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Marc Pettersen 

Président 

Mot du président  
du conseil d’administration 
Marc Pettersen 
 
 
 

Année de changement  
 
Je tiens dans un premier temps, à souligner les efforts 
soutenus de toute l'équipe de la STS en 2017. Tous les 
départements ont été mis à contribution pour l'arrivée de la 
carte à puce Accès. 
 
Pour la STS et ses usagers, il s'agit d'un passage 
technologique très attendu. La carte Accès permettra non 
seulement à notre organisme de transport de faciliter la 
tarification auprès des usagers, de contrer la falsification, 
mais aussi d'y ajouter ultérieurement d’autres applications 
intelligentes. 
 
En cours d’année, la Société de transport du Saguenay a 
également initié une réflexion concernant l’ensemble de son 
réseau de transport.  Une refonte est rendue nécessaire afin 
de tenir compte du développement urbain à Saguenay. 
J’encourage l'équipe en ce sens pour faire en sorte que 
notre service de transport public soit plus performant. 
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 Le transport adapté c’est :  
 
 20 véhicules spécialisés (minibus et taxis 

adaptés) 
 
 Coût d’exploitation : 2 837 086 $ 
 
 Revenus autonomes : 179 375 $ 
 
 Coût net par passage : 13,30 $ 
 
 Contribution de l’usager par passage : 0,90 ¢ 
 
 Nombre annuel de déplacements : 199 827 

    Transport adapté 
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Le transport régulier c’est : 

 
 
 
 Un budget annuel de 22 916 000 $; 
 
 
 Une superficie de territoire à desservir de : 1 166 km2; 
 
 
 Un nombre de 4 690 453 km à parcourir. 

 

 Nombre d’employés : 161 

 Nombre d’autobus et minibus : 93 

 Âge moyen de la flotte : 9,1 ans 

 Consommation de diesel : 2 508 843 litres 

 Consommation de diesel (litres/100km) : 53,5 

 

 Coût d’exploitation : 16 611 518 $ 

 Revenus autonomes :  4 259 960 $ 

 Coût net par passage : 3,22 $ 

 Contribution de l’usager par passage : 1,11 $ 
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Achalandage 

Paiement comptant 3,25 $ 

Laissez-passer mensuel 
 

Adulte 66 $ 

Jeunesse 53 $ 

Âge d’or 39 $ 

Billets 

 

Prix unitaire 3,10 $ 

Livret de 5 billets 15,50 $ 

Livret de 12 billets 37,20 $ 

Titre familial journalier 9,50$ 

Tarification 2017 

Total des déplacements 
transport régulier et 

transport adapté 
 

4 033 607 

 

 

Ventes de titres mensuels par 
catégorie d’usagers 

Jeunesse 

et étudiant : 

 
 

Adulte : 

 
 

Âge d’or : 

27 297 
58 % 

13 278 
28 % 

6 359 
14 % 
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Prix et distinction Récipiendaire du prix 
Reconnaissance à l’ATUQ 

C’est M. Sébastien Boily, chef aux opérations de la 

STS, qui a reçu au nom de l’équipe de l’exploitation 

(transport en commun et transport adapté), le prix 

ATUQ 2017.  

 

L’année a été marquée par l’implantation de nouveaux 

logiciels, nouvelles méthodes de travail et événements 

spéciaux demandant, de la part de tous, de grandes 

implications et des efforts constants. À chaque fois, 

nos gens étaient au rendez-vous et ont donné le 

meilleur d’eux-mêmes pour contribuer au succès des 

opérations. 
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Conseil d’administration 
 

 Marc Pettersen 
Président du conseil d’administration de 
la STS depuis 2017 

Jean-Marc Crevier 
Vice-président du conseil d’administration 
de la STS depuis 2017 

Carl Dufour 

Membre du conseil d’administration 

de la STS depuis 2017 

Michel Tremblay 
Membre du conseil d’administration 
de la STS depuis 2013 
 

Président du comité du personnel de la STS 

Martine Lafond 
Représentante des usagers /Transport adapté 
 
Membre du conseil d’administration de la STS 
depuis 2002 

Lina Tremblay 
Représentante des usagers /Transport régulier 
 
Membre du conseil d’administration de la STS depuis 2017 

Martin Harvey 

Membre du conseil d’administration 

de la STS depuis 2017 
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Direction générale 

 
 

 
 
 
 

Lise Vézina 
Directrice générale adjointe 

 

Secrétaire générale de la société 
Encadrement du conseil d’administration 

Gestion des appels d’offres 
Régimes de retraite 

Développement durable 

Mélanie Tremblay 
Directrice Ressources humaines 
 

Relations de travail 
Dotation 
Santé sécurité au travail 
Gestion et supervision des avantages sociaux 

Luc Lalancette 
Trésorier, directeur Finances et Ressources matérielles 

 

Gestion budgétaire 
États financiers 

Gestion du parc informatique 
Gestion de l’approvisionnement 

Implantation des logiciels de gestion 

Jean-Luc Roberge 
Directeur général 
 

Programmes de financement 
Projets en consortium avec les autres sociétés du Québec 
Dossiers avec Ville de Saguenay et les municipalités affiliées  
Lien avec les ministères partenaires 
Planification, coordination et contrôle de l’ensemble des services 
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Statistiques d’achalandage 

    2007   2008   2009   2010   2011   2012   2013   2014   2015 2016 2017 
 4 946 000 5 465 000 5 521 300 4 825 000 4 776 236 4 854 722 4 896 762 4 632 304 4 302 272  3 944 030    3 805 544 

  2007   2008   2009   2010   2011   2012   2013   2014   2015 2016 2017 
141 024 158 620 165 758 174 877 176 708 185 907 192 554 199 161 200 047      203 461       199 827 

 



Page 12 

Société de transport du Saguenay  Rapport annuel 2017 

 
 
 
 
 
 
 

Revenus et investissement 

La rémunération et 

les charges sociales 

représentent plus de 

50 % des charges 

par objet. 

Coût non-amorti 

des actifs : 

 

33 863 843 $ 
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 Activités de fonctionnement à des fins fiscales 
Exercice terminé le 31 décembre 2017 
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 État de la situation financière et 
Excédent (déficit) accumulé 
Au 31 décembre 2017 


