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La voix

Transport 2000 Québec est une association nationale
fondée en 1977 par des usagers et pour les usagers des
transports en commun.

Pour une politique de transport collectif
qui répond a vos besoins

Notre engagement envers nos membres :

o Défendre les droits des usagers des transports en commun
o Promouvoir les transports collectifs

o Favoriser I’ intermodalité des moyens de transport

o Viser a améliorer les services de transport en commun

Bref apercu des transports collectifs
au Québec

o Plus d’un million d’usagers des transports en commun
e Prés de 5000 autobus urbains

e 759 voitures de métro

e 68 stations de métro

o 5 lignes de trains de banlieue

o 13 traversiers

o 17 compagnies d’autocars interurbains

o 1 transporteur ferroviaire (Via Rail)

Joignez-vous a nous pour faire avancer
les transports collectifs an Québec

Ensemble, faisons-nous entendre !
Devenez membre !

www.transport2000qc.org

info(iDtransportZ()()()qc.()rg TRANSPORT
1800932-8211 2000




Il me fait plaisir en tant que président
de Transport 2000 Québec de .
vous présenter le Guide de lusager : f.* =
se déplacer autrement au Québec. Que ]

ce soit par ses cartes, ses grilles ou ses \

textes, ce guide renferme toutes les

informations pertinentes pour faciliter 7
vos déplacements dans la province. -

Cet outil incontournable vous sera utile pour organiser
vos déplacements au Québec. Alors, que ce soit pour un
déplacement pour le travail, visiter un ami a Gaspé ou
préparer un voyage sur la Cote-Nord, ce guide est votre
point de départ. Vous y retrouverez des éléments tels que les
tarifs, les trajets et les services offerts par les transporteurs
interurbains et locaux.

En tant quassociation d’usagers, Transport 2000 Québec
fait tout ce qui est en son pouvoir pour protéger les droits des
usagers du transport collectif et pour promouvoir l'utilisation
de ce mode de transport et ce, depuis 1977. Depuis son
instauration, notre organisation travaille avec tous les
intervenants pour une politique de transport en commun
durable pour le Québec. N'hésitez pas a joindre nos rangs si
le transport collectif vous tient a coeur (voir p. 88) !

Je tiens a remercier le ministére des Transports du Québec
pour son soutien dans ce projet d’envergure. Un merci spécial
également a tous les autres commanditaires et organismes qui
ont participé, de prés ou de loin, a ce guide unique au Québec.

Bonne lecture et bons déplacements !

Robert Dubé
Président du conseil d administration de

Transport 2000 Québec
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CHAPITRE 1
SE DEPLACER AUTREMENT

REMERCIEMENTS
— A NOS COMMANDITAIRES——

Ministeére des Transports du Québec

Transport 2000 Québec et ses partenaires tiennent 4 remer-
cier le ministére des Transports du Québec de son important
soutien financier pour la réalisation du Guide de l'usager : se dé-
placer autrement au Québec. Ce projet d’envergure voit le jour
en grande partie grice au Programme d aide gouvernementale
aux modes de transport alternatifs a l'automobile.

Nous voulons également remercier tous nos commanditaires
qui ont contribué au succes de ce guide :

Commanditaire principal
4
Québec
Commanditaire or
P
@ -
ﬁféetlt futeé

Commanditaire argent

>stm

Commanditaires bronze

MNTREAL AMT

Agence métropolitaine de transport
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CHAPITRE 1 SE DEPLACER AUTREMENT

Le transport en commun est présent au Québec depuis les
années 1860. Des tramways tirés par des chevaux a Montréal
et a Québec ont été les premiers représentants du transport
collectif québécois.

Gérés par des compagnies privées, les tramways a chevaux
sont ensuite remplacés par des tramways électriques de 1892
21959 a Montréal et de 1897 24 1948 a Québec. Les autobus
font leur apparition en 1919 a Montréal et en 1937 a2 Québec.

Le métro de Montréal, le seul de la province, a été inauguré
par le maire de I’époque, Jean Drapeau, le 14 octobre 1966.
Le métro ne comptait que 26 stations a ses débuts. Il en
compte aujourd’hui 68.

On compte cinq lignes de trains de banlieue au Québec, dont
I'une roule depuis 1887, et elles sont situées dans la grande
région de Montréal. Une sixi¢me ligne, le train de I'Est, sera
inaugurée en 2012.

La Loi sur les sociétés de transport en commun est en
vigueur depuis le 1 janvier 2002 et crée neuf nouvelles
sociétés de transport qui remplaceront les anciennes organi-
sations. Cette loi donne le méme cadre juridique a toutes les
sociétés de transport.?

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



En 1972, le ministére de la Voirie devient le ministére des
Transports. L'implication du gouvernement dans le trans-
port collectif débute a cette époque. Son aide a considéra-
blement diminué entre les années 1992 et 2005.

En 2004, un nouveau cadre financier de remboursement
de la TPS pour les villes — et par le fait méme pour les
sociétés de transport — imposé par le gouvernement fédéral
vient donner un répit aux sociétés de transport qui pro-
fitent ainsi d’économies de plusieurs millions de dollars.
Diverses mesures fédérales suivront les années suivantes
pour financer le transport en commun.

En 2006, le gouvernement du Québec met sur pied la
Politique québécoise du transport collectif qui prévoit plusieurs
investissements en transport en commun lesquels visent entre
autres les infrastructures et 'acces au transport collectif.

A Toujours selon Statistique Canada,
445 255 Québécois, soit un peu plus
de 27 % du total canadien, utilisent
le transport en commun pour aller
travailler comparativement a I’Ontario
ou I'on compte 736 060 adeptes, soit
un peu plus de 45 % du total au pays.
Au Canada, 1 622 725 personnes vont

travailler en transport en commun.

v

Le gouvernement du Québec s’'implique de plus en plus
dans le dossier du transport en commun en investissant,
en 2007-2008, la somme de 445 millions de dollars. De
ce montant, plus de 87 % était dirigé vers la grande région
de Montréal.
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LES AVANTAGES
—DU TRANSPORT COLLECTIF——

Avantages économiques

Les citoyens sont aux premiéres lignes lorsqu’il est question du
cott du transport collectif et de ses impacts. Selon une étude
de la Chambre de commerce du Montréal métropolitain, une
famille investit 17 % de ses revenus dans le transport dont 85 %
de cette somme est directement liée 4 automobile.

A Temps, argent, investissements...
le transport en commun joue un role
fondamental dans I’économie. Citoyens,
villes, gouvernements et entreprises
bénéficient du transport collectif
quotidiennement.

Les usagers bénéficient aussi d’'un crédit d’impét du gouverne-
ment fédéral pouvant atteindre 180 $. Les recus des titres de
transport mensuels et hebdomadaires sont admissibles.

Les villes bénéficient aussi du transport collectif. Un systéme
bien développé augmente la valeur des propriétés situées a
proximité de celui-ci. Les entreprises apprécient de s’établir
prés des réseaux de transport, ce qui provoque de nouveaux in-
vestissements dans la ville. La compétitivité des villes est donc
augmentée et le taux de fuite des investissements (départs d’en-
treprises par exemple) est en baisse. Les besoins en nouvelles
routes sont également limités, ce qui apporte des économies
d’espace et dargent. Ces économies d'espaces liberent des
terrains pour l'installation d’infrastructures qui profiteront a
tous : parcs, écoles, etc.

Les gouvernements provincial et fédéral bénéficient du
transport en commun. Toujours selon cette étude de la
CCMM, « pour 100 dollars investis dans le transport en
commun, les deux paliers de gouvernement recueillent 23
dollars d’impét : 15,71 $ pour le gouvernement provincial

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



et 7,39 $ pour le gouvernement canadien. Il sagit d’un bé-
néfice net pour le gouvernement du Canada — qui ne finance
pas le transport en commun. Du c6té du gouvernement du
Queébec, pres de 100 % de ses investissements sont rentabi-
lisés puisqu’il contribue 4 16 % des dépenses de transport en
commun. »

A Largent économisé par le transport
en commun permet d’augmenter les
dépenses personnelles des ménages
qui produisent deux fois plus de valeur
dans I’économie que largent investi
dans les voitures. Ces mémes dépenses
produisent également 1,7 fois plus
d’emplois que le secteur de I'automobile.

Les transports en commun ont sans contredit un impact
.« . y, . Iy . ] s .

plus que positif sur ’économie d’une ville, d’'une région et

méme d’un pays. Le développement de réseaux efficaces fa-

vorise le développement économique et profite donc a toute

la population.

A Les sociétés de transport jouent un
réle important en consommant des
produits pétroliers, de [I’électricité,
des véhicules, des piéces mécaniques
et des équipements électroniques
et informatiques. Chaque emploi
directement lié au transport en commun
assure 0,47 emploi dans le secteur de
I’approvisionnement et des services.

par Normand Parisien, B.SC., M.A.P,
Directeur général de Transport 2000 Québec
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CHAPITRE 1 SE DEPLACER AUTREMENT

Avantages pour la santé publique

C’est bien connu, les transports collectifs sont bénéfiques
pour lenvironnement. Une utilisation accrue des transports
collectifs associée a une diminution de la capacité routiere
et du nombre de déplacements en automobile a également
plusieurs impacts positifs sur la santé de la population. Le
présent texte résume briévement ces impacts positifs.

Les navetteurs qui se déplacent en transport en commun
integrent dans leur routine quotidienne une marche qui dure
en moyenne 24 minutes par jour. Marcher jusqu’al'arrét d’au-
tobus, monter les différents niveaux du métro ou se rendre
de la station de métro au travail sont quelques exemples du
combo transport collectif-marche. Ainsi, la présence d’in-
frastructures de transport collectif contribue 4 la mise en
pratique des recommandations émises par 1’Organisation
mondiale de la santé sur l'activité physique quotidienne. En
conséquence, le risque de développer de l'obésité est dimi-
nué (jusqu'a 23 %) chez les utilisateurs du transport collectif
comparativement aux utilisateurs de 'automobile. Plusieurs
études ont aussi démontré quun minimum de 30 minutes de
marche par jour pour 'utilisation du transport collectif était
associé 2 une diminution des maladies cardiovasculaires,
des accidents vasculaires cérébraux et a une diminution de
moitié du risque de développement de diabete. A I'inverse,
chaque heure supplémentaire passée dans la voiture par jour
est associée a une augmentation de 6 % de la probabilité de
développer de l'obésité.

Par ailleurs, une politique efficace de sécurité routiere doit
faire la promotion du transport collectif, car celui-ci est
beaucoup plus sécuritaire que l'automobile. Des données
européennes montrent que le taux de mortalité par passager-
kilomeétre voyagé est environ 10 fois plus élevé en automobile
quen autobus. Il est fort probable que le transport par métro
soit au moins aussi sécuritaire que le transport par train ou

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



le taux de mortalité par passager-kilometre est 20 fois plus
faible qu’en auto.

Le transport collectif émet au moins deux fois moins de pol-
luants atmosphériques par passager-kilométre que les auto-
mobiles. La pollution de 'air est associée aux décés préma-
turés chez les personnes souffrant de maladies chroniques,
a laggravation des problémes respiratoires (ex. : asthme) et
a l'augmentation des maladies cardiovasculaires. En plus
de diminuer les impacts sur la santé reliés a la pollution
atmosphérique, une plus grande utilisation des transports
collectifs diminuera également les émissions des gaz a effet
de serre, ce qui contribuera a l'effort global de lutte contre
les changements climatiques.

En plus de ses bénéfices sanitaires, le transport collectif a des
impacts sociaux trés importants. Un systeme de transport
collectif accessible et convivial permet un meilleur acces
pour tous au marché du travail, aux études, aux services, aux
activités de loisirs ainsi quaux rencontres amicales et fami-
liales. Un systeme de transport collectif rapide et confortable
contribue ainsi 4 augmenter la mobilité, a stimuler 1’écono-
mie d’'une région et améliorer la qualité de vie des citoyens.

L'impact treés positif du transport collectif sur la santé pu-
blique et pour le dynamisme et la vitalité d’une région ou
d’une ville doit étre placé au caeur du débat sur le transport
et la mobilité. Un transport urbain accessible et au service
des citoyens : tout le monde y gagne !

Norman King

Adjoint au responsable

Secteur environnement urbain et santé

Direction de santé publique de

[Agence de la santé et des services sociaux de Montréal
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LES AVANTAGES
—DU TRANSPORT COLLECTIF———

Avantages énergétiques

D’augmentation des gaz a effet de serre (GES) ainsi que la
rareté anticipée du pétrole augmentent I'intérét et la néces-
sité pour des énergies propres et renouvelables. L'utilisation
du transport en commun et particuliérement I’électrification
de ce mode de transport sont des actions qui misent sur le
développement durable.

A La congestion est responsable de
pertes de un milliard de dollars dans
la région métropolitaine de Montréal,
que ce soit en temps perdu, en colts
supplémentaires pour les entreprises,
en consommation d’énergie ou en
pollution atmosphérique.

L’électrification des transports est pourtant plus que cen-
tenaire : les tramways parcouraient Montréal et Québec
il y a plus de cent ans ! Déja a I’époque, on avait compris
quavec leur durée de vie plus longue et leur potentiel de
performance, les moteurs électriques n'ont rien a envier aux
moteurs a propulsion.

Projets innovateurs

Hydro-Québec, qui mise grandement sur 1’électrification
des transports, veut mettre de 'avant des transports collec-
tifs durables et électriques. Plusieurs projets sont a I’étude,
notamment le tramway a4 Montréal, 1’électrification des
trains de banlieue de ’Agence métropolitaine de transport

(AMT) ainsi que les trolleybus pour la Société de transport
de Laval (STL).

Le Québec étant un leader mondial dans le domaine de I’hy-
droélectricité, la Belle Province bénéficiera grandement de
ce virage tout en favorisant le développement durable.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



LES AVANTAGES
DU TRANSPORT COLLECTIF

Le transport collectif, un bon moyen
d’améliorer notre qualité de vie

Cette publication est un outil vous permettant
de soupeser tous les avantages du transport
collectif. Clest donc avec intérét que je salue
cette belle initiative de Transport 2000 Québec.
Elle s’ajoute a la liste déja impressionnante de ses
actions, dont I'instauration de la journée de l'air pur.

Le transport a lui seul représente 40 % des émissions
de gaz a effet de serre (GES). Lutilisation accrue
au Québec de modes de transport alternatifs a
lautomobile permettra de réduire la pollution de l'air ainsi que

nos émissions de GES et contribuera, par le fait méme, a 'atteinte
de la nouvelle cible ambitieuse fixée par le gouvernement.
A T’horizon 2020, nous visons, au Québec, une réduction de nos
émissions de GES de 20 % par rapport aux niveaux observés en
1990. Rappelons que la moitié du budget alloué dans le cadre du
Plan d’action 2006-2012 sur les changements climatiques est
consacrée au financement de programmes d’aide visant a favoriser
lutilisation du transport collectif.

Par ailleurs, le gouvernement est résolument engagé dans une
démarche de développement durable, comme bien des acteurs de
la société civile. Accorder une place 4 la mobilité durable, tant

v

dans 'aménagement et le développement de notre territoire qu'en
réponse aux nouveaux besoins de la population, clest préparer
l'avenir avec confiance et optimisme. Clest offrir une alternative
aux citoyens de tous les dges et de toutes les conditions. C'est aussi
choisir de protéger I'environnement.

En tant que ministre du Développement durable, de
I’Environnement et des Parcs, je vous encourage a maintenir vos
bonnes habitudes, ou 4 modifier certains de vos comportements,
afin de participer 4 la lutte contre les changements climatiques et
d’améliorer notre qualité de vie.

I 3HLIAVHD LNIW3HLNV H3DVId3A 3S
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CHAPITRE 1 SE DEPLACER AUTREMENT

En quelques mots...

Autobus : Véhicule sur roues dédié au transport de personnes. Les autobus
récents sont munis d’'un plancher bas pour faciliter 'accés aux personnes a mo-
bilité réduite, aux poussettes et aux personnes agées. Les arréts sont fréquents.

Autocar: Autobus qui effectue des liaisons interurbaines et des voyages tou-
ristiques. Parfois appelé autobus de luxe, autocar se distingue par son confort
et par l'obligation pour ses passagers d’étre assis, contrairement aux autobus
urbains qui peuvent compter plusieurs usagers debout. Les arréts sont peu
fréquents.

CIT: Conseil intermunicipal de transport. Organisation de transport en
périphérie de la région métropolitaine de Montréal pour des populations de
plus de 20 000 habitants.

Gare intermodale : Endroit physique ou plusieurs modes de transport se
rencontrent : taxi, autobus, train, autocar, stationnement, métro ou support a
bicyclette. Les types de transport disponibles varient d’une gare a lautre. A ces
endroits, les usagers peuvent combiner plusieurs modes de transport.

Meétro : Train souterrain sur pneumatique (Montréal) ou sur roues d’acier
q
pouvant accueillir plusieurs centaines de personnes.

Mode de transport : Moyens de locomotion tels que l'autobus, le train, le taxi,
le métro, autocar, l'automobile, le tramway, la marche, la bicyclette, etc.

OMIT : Organisme municipal et intermunicipal de transport. Service de
transport organisé par une ou plusieurs villes. Les OMIT ne peuvent pas ex-
ploiter eux-mémes les services de transport en commun. Ils confient donc cette
tiche & des sociétés de transport ou a des titulaires de permis de transport en
commun, de taxis et de transport scolaire.

Planificateur de trajet: A l'aide d’un point de départ et d’'un point d’arrivée,
ces logiciels exposent les trajets disponibles pour se rendre a destination. Cer-
taines sociétés de transport offre ce service par téléphone ou sur leur site web.

Stationnement incitatif : Stationnement ayant comme objectif d’inciter les
citoyens 2 utiliser les transports en commun par leur proximité avec ceux-ci.
Certains stationnements sont gratuits, d’autres demandent une contribution
monétaire.

Titre de transport : Laissez-passer pour accéder au transport collectif. Le titre
est généralement sous la forme de billet individuel, de laissez-passer mensuel,
hebdomadaire ou quotidien. Les titres peuvent étre sous la forme de billet, de
jeton, de passe en papier ou de carte 4 puce.

Tramway : Véhicule électrique urbain se déplagant sur rails plats.

Usager/usagere : Personne qui utilise un service public et qui a un droit réel
d’usage.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC
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SE DEPLACER
EN TRAIN VIA RAIL

Gares intermodales :
rendez-vous des transporteurs

Les grands réseaux de transport national se rencontrent
dans les principales gares intermodales de la province : la
gare Centrale a Montréal et la gare du Palais & Québec.
Accueillant a la fois autobus, autocars, automobiles (sta-
tionnements), trains et taxis, les gares intermodales sont
I'endroit idéal pour transiter entre les modes de transport
pour faciliter ses déplacements.

Gare Centrale de Montréal
895, rue de La Gauchetiére Ouest, Montréal
Arrivées et départs, renseignements et réservation : 1 888 842-7245

Modes de transport disponibles

Location d’auto Budget a la gare : 514 866-7675

Autobus et métro de Montréal (STM) : 514 786-4636

Trains et autobus de banlieue (AMT) : 514 287-TRAM (8726)
Trains (Via Rail et AMTRACK) : 1 888 842-7245

Transport adapté : 514 280-8211

Autobus de Laval (STL) : 450 688-6520

Autobus de Longueuil et les environs (RTL) : 450 442-8600
Taxi a la gare (Champlain) : 514 273-2435

Gare du Palais de Québec
450, rue de la Gare-du-Palais, Ville de Québec
Arrivées, départs et renseignements : 1 888 842-7245

Modes de transport disponibles

Autocars interurbains : 418 525-3000

Transport en commun de la Ville de Québec (RTC) : 418 627-2511
Transport pour personne handicapée (STAC) : 418 687-2641

Via Rail Canada : 1 888 842-7245

Taxi a la gare : Taxi Coop - 418 525-5191 et Taxi Québec - 418 522-2001

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



© Via Rail

Autres gares de Via Rail au Québec

Gare de Gaspé

8, de la Marina, Gaspé

Arrivées, départs, renseignements et réservation ; 1 888 842-7245
Billetterie : 418 368-4313

Gare de Jonquiere

2439, rue St-Dominique, Jonquiere

Arrivées, départs, renseignements et réservation : 1 888 842-7245
Billetterie : 418 542-9676

Gare de Senneterre

171, 42 rue Ouest, Senneterre

Arrivées, départs, renseignement et réservation : 1 888 842-7245
Billetterie : 819 737-2979

A Pour toutes les gares, consultez le
www.viarail.ca/fr/gares ou appelez au

1888 842-7245.
TRANSPORT
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—SE DEPLACER EN AUTOCAR—

Le transport interurbain par autocar dessert 565 municipa-
lités au Québec. Géré par des compagnies privées, l'autocar
offre confort et sécurité a ses passagers. Les départs garantis
et les horaires flexibles permettent un voyage sans tracas.

Gares d’autocars

Le réseau de gares d’autocars du Québec regroupe plus de
250 terminus. Dans ces établissements, il est possible de
s'informer sur ses déplacements et d’acheter ses billets. Les
gares sont souvent équipées d’aires de stationnement et de
restauration.

Les principales gares dautocars au Québec :
&

GARE D’AUTOCARS DE MONTREAL
Adresse : 505, boul. de Maisonneuve Est, Montréal
Téléphone : 514 842-2281 | Site internet : www.stationcentrale.com

TERMINUS D’AUTOBUS

DE LA GARE DU PALAIS
Adresse : 320, rue Abraham-Martin, Québec
Téléphone : 418 525-3000

GARE D’AUTOBUS DE SAINTE-FOY
Adresse : 3001, chemin des Quatre-Bourgeois, Québec
Téléphone : 418 650-0087

Les terminus du Québec sont une bonne ressource pour

p
planifier ses déplacements. Le personnel vous guidera vers le
bon transporteur.

A Pour en savoir plus sur les
autocars et le transport collectif
au Québec, consultez le site
www.espacebus.ca qui propose
des outils efficaces pour planifier

des déplacements interurbains par
véhicules routiers.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC
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Orléans
Express

ADOPTER 'AUTOCAR:

un choix profitable pour votre entreprise
et sensé pour la planéte,

Beau tamps mauvals temps, de 161 le matin jusgu'a tard en soirée
Orléans Express offre des départs toutes les heures
sur le corridor Montréal - Québec.

www.OrleansExpress.com
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TERRITOIRE DESSERVI
—PAR AUTOCAR AU QUEBEC ——
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New York

B Autobus Greyhound inc.
B futobus Maheux Itée
. Aurtocars Jordez

B Autocars La Chaudiére Trailways
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Edmundsion
Bt.John

ETATS-UNIS

I ~utocars Oriéans Express inc.
B crRT Lanauditre

B Galand Laurentides tée

B intercar

B Transdev Limocar
B Transport Lemens
[ Transport Thom Itée
. Trentway-Wagar inc,

B véolia Transport Québec
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© Association des propriétaires d’autobus du Québec
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SE DEPLACER EN AVION

Les aéroports au Québec
Pour connaitre l'emplacement des aéroports du Québec,
consultez le site Internet de Transport Canada au

Www.tc.gc.ca ou communiquez avec eux au 1-613-990-2309.

Transport aéroportuaire régional

Le ministére des Transports du Québec offre la possibilité de
réduire les tarifs aériens — pour des raisons personnelles ou
médicales — lorsque ceux-ci touchent des régions éloignées et
isolées non desservies par le réseau routier. Certaines restric-
tions peuvent s'appliquer.

Résidents de la Cote-Nord
Centre de services de Havre-Saint-Pierre, du ministére des Transports du
Québec : 418 538-2866.

Résidents des Iles-de-la-Madeleine
Centre de services des fles-de-la-Madeleine, du ministére des Transports
du Québec a Cap-aux-Meules : 418 986-2691.

Résidents de 1a Baie James
Conférence régionale des élus de la Baie-James :
1800 516-4111, poste 232,

Aéroport Montréal-Trudeau

L’aéroport international Pierre-Elliott-Trudeau de Montréal
(YUL) est l'aéroport international pour passagers de la mé-
tropole. Auparavant connu sous le nom Montréal-Dorval,
il est dans le paysage montréalais depuis 60 ans. Il accueille
annuellement 10 millions de passagers, ce qui en fait le 3¢ plus
achalandé au Canada.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Se déplacer vers I’aéroport Montréal-Trudeau

La navette 747 — Express Bus

La STM a mis sur pied l'autobus 747 Express Bus qui ef-
tectue 'aller-retour entre la gare d’autocars de Montréal et
l'aéroport. Ce service, offert 24 heures par jour sept jours
sur sept, effectue sept arréts entre son lieu de départ et sa
destination finale. Seize autobus desservent I'aéroport dont
huit spécialement aménagés pour accommoder les passagers
avec bagages. Le billet cotite 7 § et permet a son détenteur
d’accéder gratuitement par la suite au réseau de la STM pen-
dant 24 heures. Les titres de transport habituels sont accep-
tés (CAM mensuelle ou hebdomadaire a tarif ordinaire ou
réduit, cartes 1 jour ou 3 jours, TRAM mensuelle 1 a 8) ainsi
que l'argent comptant (somme exacte) en piéces de monnaie
seulement (pas de billets). Ce service est aussi accessible pour
les personnes se déplagant en fauteuil roulant. Les billets sont
disponibles a l'aéroport (niveau arrivées internationales), a la
Gare d’autocars de Montréal ainsi quau Centre Infotouriste
(1255, rue Peel, Montréal). Pour plus de renseignements, vous
pouvez communiquer avec la STM au 514 786-4636.

Voyagez plus agreablement gue jamais!

MoLs FENons & optimiser 1'acoes a notre aenoport par Yo routiens ef famoiaire
Airsi, nous ravailions 8 cond
o I

s'aght o'un Bn essantiE pour le développemeant de Montraal

mer o oot de Vidotramn, oul reliera en emdron

3 Giare Central

AEROCPORTS DE

M#PNTREAL

warw.ndmil com
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CHAPITRE 3
LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

SE DEPLACER DANS
LES GRANDES VILLES

Conseils pour un voyage agréable

Que ce soit en autobus, en métro ou en train, il est important
de mettre en pratique certains conseils pour profiter d'un
voyage agréable.

Des outils de planification

Plusieurs outils sont disponibles pour planifier de maniére
efficace ses déplacements. Certaines sociétés de transport of-
frent un outil de planification de trajet disponible sur leur site
Internet. Le systtme Google Maps est disponible également
pour certaines sociétés de transport sur www.google.ca, onglet
Maps. A laide d’un point de départ et d’arrivée, ces logiciels
vous proposent des trajets pour vous rendre 2 destination ainsi
que le prix. Ces mémes sites offrent les horaires des autobus
selon le trajet désiré. Il est également possible de communiquer
avec le service a la clientéle de votre transporteur qui saura
répondre a vos interrogations.

Payer son déplacement

I est important de prévoir les ressources nécessaires pour payer
son passage. Il existe différents types de titres : abonnement
mensuel ou annuel, billet individuel, laissez-passer un ou trois
. , -

jours et l'argent comptant en montant exact (les pieces de
0,01 $ ne sont pas acceptées). Le montant exact n'est pas exigé
au métro de Montréal.

I1 est recommandé de se présenter cinq minutes avant le pas-
sage de votre autobus ou train pour éviter qu’il vous devance.
Préparez votre billet, votre carte ou votre argent avant l'arrivée
de l'autobus pour accélérer I'embarquement. Il est important
de conserver son billet dans l'autobus et le métro en cas de
controle. Dans les trains, assurez-vous d’avoir le bon titre pour
la méme raison.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



La plupart des sociétés de transport oftrent la correspondance.
Elle permet de voyager a 'intérieur du territoire du trans-
porteur en payant seulement un passage pendant un temps
donné. Ce temps varie selon la société de transport. Il est par
contre impossible de faire un aller-retour ou d’interrompre
un voyage pour ensuite reprendre le méme autobus ou le
métro. Conservez votre billet pour bénéficier de la correspon-
dance. Les cartes mensuelles, hebdomadaires et quotidiennes
I'incluent automatiquement.

La carte a puce OPUS est une carte a puce rechargeable utilisée
al’Agence métropolitaine de transport, a la Société de transport
de Montréal, a la Société de transport de Laval, au Réseau de
transport de Longueuil, au Réseau de transport de la Capitale,
sur les trajets inter-rives de la Société de transport de Lévis
ainsi que dans les Conseils intermunicipaux de transport (CIT)
et I’Organisation municipale et intermunicipale de transport
(OMIT) Sainte-Julie. La Société de transport de 'Outaouais
utilise son équivalent Passe-Partout Plus.

I1 est possible de remplir cette carte selon ses besoins (billets,
titre mensuel, etc.), en tout temps, grace aux distributrices
automatiques installées dans les terminus, les gares de trains
de banlieue ainsi que dans les stations de métro. Les cartes
de débit, de crédit et 'argent comptant y sont acceptés. 1l est
également possible de faire remplir sa carte auprés d'un chan-
geur. Les correspondances sont encodées automatiquement et
il est possible de mettre des titres de transport de différentes
sociétés qui accepte OPUS (des titres de la STM et du RTL

par exemple).

Une carte OPUS cotte 6 $ et sa durée de vie varie selon la ca-
tégorie d’age de son détenteur. Un étui protecteur est conseillé.

Assurez-vous que vous étes au bon arrét. Un panneau indique
le numéro de 'autobus qui dessert cet endroit. Plusieurs numé-
ros d’'autobus peuvent étre a un méme arrét.

TRANSPORT
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LES ORGANISATIONS
—DE TRANSPORT AU QUEBEC—

Le réseau de transport collectif urbain québécois est des-
servi par des sociétés de transport, une agence métropolitaine
(AMT), des conseils intermunicipaux (CIT), un conseil
régional (CRT Lanaudiére), des municipalités régionales de
comté (MRC) et des organisations municipales et intermu-
nicipales (OMIT). UAgence métropolitaine de transport ainsi
que les sociétés de transport ont pour responsabilité d’'organiser
le transport collectif sur un territoire donné.

AMT......ccccce.. Agence métropolitaine de transport
STM ....ccccoeueeees Société de transport de Montréal
STL ...ccoovvae Société de transport de Laval

RTL ....cccocceuenes Réseau de transport de Longueuil
RTC....ccoooeiees Réseau de transport de la Capitale
STLévis ............. Société de transport de Lévis
STO....cccoeeeees Société de transport de ’'Outaouais

STSaguenay ...... Société de transport du Saguenay
STSherbrooke.... Société de transport de Sherbrooke

CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

STTR.........c.c..... Société de transport de Trois-Rivieres

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC




LA REGION METROPOLITAINE
DE MONTREAL

La région métropolitaine de Montréal s’étend sur 4 000 km?
et regroupe la ville de Montréal et 86 municipalités dont
Laval et Longueuil. Elle est le principal centre économique
du Québec et on y recense prés de quatre millions de per-
sonnes soit la moitié de la population de la province. Lile de
Montréal regroupe 71 % des emplois de la région métropoli-
taine et 51 % des motifs de déplacements sont dus au travail.®

Agence métropolitaine de transport (AMT)

L’Agence métropolitaine de transport (AMT) est une agence
gouvernementale qui releve du ministre des Transports
du Québec. Ses opérations ont débuté le 1 janvier 1996.
Sa mission est d’améliorer I'efficacité des déplacements des
personnes dans la région métropolitaine et d’accroitre I'uti-
lisation des transports collectifs et du transport adapté, tout
en consolidant les noyaux urbanisés. Le territoire de PAMT
couvre 83 municipalités et une réserve indienne (Kahnawake).
Treize organismes de transport, dont la Société de transport
de Montréal, y déplacent quotidiennement pres de 750 000
usagers. UAMT coordonne ainsi les liens entre les sociétés
de transport de son territoire, dont les plus importantes sont
la Société de transport de Montréal (STM), la Société de
transport de Laval (STL) ainsi que le Réseau de transport
de Longueuil (RTL). Elle exploite également cinq lignes de
trains de banlieue (15,2 millions de déplacements annuels),
une ligne d’autobus express, 16 terminus métropolitains, 60
stationnements incitatifs (27 300 places) ainsi que 85,2 km de
voies réservées.

Pour joindre ’Agence métropolitaine de transport (AMT) :

500, Place d’Armes, 25° étage

Montréal, QC (Canada) H2Y 2W2

Téléphone : 514 287-TRAM (8726)

1888 702-TRAM (8726) sans frais sur le territoire de 'AMT

Site Internet : www.amt.qc.ca
TRANSPORT
2000
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Info-train

Horaires

Le premier train quitte en direction de Montréal entre 05h30 et
06h00. Chaque train a son propre horaire. En direction opposée,
les services débutent en aprés-midi sur la plupart des lignes mais
certaines lignes offrent des trains hors pointe. Les arréts peuvent
varier selon 'heure d'embarquement. Il est donc recommandé de
vérifier le trajet pour sassurer de descendre au bon endroit.

Gares

Les gares de train de banlieue offrent plusieurs services qui varient
selon la gare. La majorité dispose d'un stationnement incitatif,
d'une distributrice automatique de titres de transport ou d'une
billetterie, de supports a vélo, de téléphones, de toilettes publiques
et d'un kiosque d’information.

Tarification et achats de billets

LAMT utilise des cartes TRAM (train-autobus-métro) pour
ses trains de banlieue dont la valeur varie selon la distance a
parcourir (voir p. 30). La plupart des gares sont équipées d'une
distributrice automatique (OPUS) pour l'achat de billets a I'unité
et autres et la validité de ce billet est de 120 minutes. Certaines
gares sont également équipées d’appareils pour valider les billets
avant de prendre le train. Il est donc important de se présenter
a la gare au moins quinze minutes avant le départ du train.
I1 est important de conserver son billet pour éviter d’'importantes
amendes lors de controles aléatoires des agents de TAMT.

Alerte-train

Alerte-train diffuse gratuitement une alerte de retard ou de per-
turbation de service, en temps réel, sur les téléphones cellulaires
ou aux adresses courriel des usagers abonnés a ce service. Pour
vous abonner : www.amt.qc.ca, onglet Alerte-train.

€ 3HLIdVHI SITTIA SIANVHD S371 SNVA LHOdSNVHL 37
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AGENCE METROPOLITAINE
DE TRANSPORT (AMT) :
—ZONES TARIFAIRES

© Agence métropolitaine de transport
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—SE DEPLACER A MONTREAL———

ile de Montréal -
Société de transport
de Montréal (STM)

Lile de Montréal est située dans le sud-
ouest du Québec et compte prés du quart
des habitants du Québec, pour un total de
1 800 000 Montréalais. Cest la région la
plus dense en population de la province.

Quatorzieme entreprise en importance
au Québec, la Société de transport de
Montréal (STM) est la plus importante

© Noémie Roy Lavoie

société de transport au Québec avec 1,2 million de déplacements
chaque jour. Elle couvre lenticreté de I'ile de Montréal, soit
environ 500 km?, avec un réseau de surface et un réseau souter-
rain. Anciennement reconnue comme la Société de transport de
la Communauté urbaine de Montréal (STCUM), elle porte le
nom de Société de transport de Montréal depuis 2002.

Son parc dautobus est le plus imposant avec 1 680 véhicules
et ceux-ci roulent sur 202 lignes dont 20 sur un réseau de nuit.
La STM est également la seule société de transport au Québec
avec un réseau souterrain de 68 stations. Ces stations sont situées
sur I'1le de Montréal a 'exception d'une station a Longueuil et de
trois stations & Laval.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Informations importantes
514 786-4636 option 7 ou www.stm.info, onglet
Horaires et trajets Horaire ou Trajet. Horaires disponibles a certains
arréts
Planificateur de Tous azimuts et Google Maps. Disponibles via le
trajet site de la STM, onglet Trajet.
Numéro général 514 786-4636
Cartes du réseau 514 786-4636 + option 7
Transport adapté 514 280-8211 ou www.stm.info

Sept circuits adaptés aux besoins des ainés

Navette Or accessibles a tous. Informations : 514 786-4636.

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de Montréal (STM)*
Titres de transport Tarif
1 passage 2,75 $
Billets ou 6 passage 13,25 $
Carte OPUS Carte 1jour 79
Carte 3jours 14 $
10 passages 21 $

Carte OPUS IS BTN | o
(@u lundi au dimanche)
seulement .
Titre mensuel
(1 a la fin du mois)
Tarifs réduits: Ainés, enfants et étudiants.
Informations; 514 786-4636 option 7

70%

Certaines personnes bénéficient d'un tarif réduit suivant les regles
des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire et payer un
montant pour l'obtention de la carte avec photo. Des preuves
scolaires, de domicile ainsi que d’age sont exigées. Communi-
quez avec votre société de transport pour plus d’information.

Pour joindre la Société de transport de Montréal (STM)
800, rue de La Gauchetiere Ouest | C.P. 2000, bureau 9840

Montréal, QC H5A 1J6

Téléphone : 514 786-4636 | Télécopieur : 514 280-5193

Site Internet : www.stm.info
TRANSPORT
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GRACE AVOUS,

MONTREAL
EST DE PLUS

EN PLUS

MOUVEMENT COLLECTIF @ S tm



Réseau du métro de Montréal

HONDRE-BEAUGRAND

LOMCURIAL
UMPT REITE-04-SHERERDDNE
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

SE DEPLACER A LONGUEUIL -
—RIVE-SUD DE MONTREAL

Ville de Longueuil - Réseau de transport
de Longueuil (RTL)

La ville de Longueuil est située sur la rive sud du fleuve
Saint-Laurent face a 'ile de Montréal. Avec sa population
de plus de 230 000 habitants, Longueuil est la cinqui¢me
ville en importance au Québec.

Le Réseau de transport de Longueuil (RTL) dessert I'agglo-
mération de Longueuil qui comprend cinqvilles : Longueuil,
Boucherville, Brossard, Saint-Bruno-de-Montarville et
Saint-Lambert. Anciennement la Société de transport de la
Rive-Sud de Montréal (STRSM), le RTL est connu sous
cette appellation depuis 2002. I1 offre des trajets locaux et
interurbains. Les 400 autobus du réseau couvrent 283,7 km?
et desservent une population de pres de 400 000 habitants.
Chaque jour, le RTL assure plus de 125 000 déplacements.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Ville de Longueuil



Informations importantes
450-463-0131
ou www.rtl-longueuil.qc.ca, onglet Horaire
Planificateur Disponible au www.rtl-longueuil.qc.ca
de trajet et dans Google Maps.
Numéro général 450 463-0131
Longueuil - Université de Sherbrooke (non acces-
sible en fauteuil roulant)

450-670-2992, option 2 ou
www.rtl-longueuil.qc.ca, onglet Transport adapte

Horaires et trajets

Métro

Transport adapté

Grille tarifaire 2010 - Réseau de transport de Longueuil (RTL)*
Titres de transport Tarif

En monnaie
exacte, sans 1 passage 3,00$
correspondance
6 passages
Carte Solo (aussi en multiple de 6 16,50 $
Jusqu'a 24 passages)
6 passages

(aussi en multiple de 6 16,50 $
jusqu'a 36 passages)
Carte OPUS Titre mensuel
(1% a la fin du mois) 81.00%
TRAM 3 (AMT, RTL, STL, STM) 111,00 $
TRAM 5 (AMT, CIT, STL, STM, RTL) 140,00 $
Tarifs réduits: Ainés, enfants et étudiants. Informations: 450 463-0131

Certaines personnes bénéficient d’un tarif réduit suivant les régles
des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire et payer un
montant pour 'obtention de la carte avec photo. Des preuves
scolaires, de domicile ainsi que d’age sont exigées. Communi-
quez avec votre société de transport pour plus d’information.

Pour joindre le Réseau de transport de Longueuil (RTL) :
1150, boulevard Marie-Victorin | Longueuil, QC | J4G 2M4
Téléphone : 450 442-86001 Télécopieur : 450 463-1043

Site Internet : www.rtl-longueuil.ca
TRANSPORT
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

SE DEPLACER A LAVAL

Ville de Laval -
Société de transport de Laval (STL)

La ville de Laval est la troisiéme ville la plus peuplée du
Québec avec pres de 400 000 habitants. Située au nord de
’ile de Montréal, son économie est surtout concentrée dans
les services et dans la haute technologie.

La Société de transport de Laval (STL) couvre les 245,84 km?
de la Ville de Laval depuis décembre 1984. Le service était
précédemment offert par des compagnies privées. Elle compte
44 circuits d’autobus sur 657 km desservis par 228 autobus.
Trois stations de métro sont situées sur le territoire lavallois :
Montmorency, De la Concorde et Cartier. La STL est la
seule société de transport au Québec a offrir le service STL
Synchro qui fournit entre autres, en temps réel, les heures de
passage des autobus sur des écrans dans les abribus les plus
achalandés; il permet aussi de personnaliser la page d’accueil
du site de la STL selon les besoins de chacun et de suivre en
direct, sur I’écran de son téléphone intelligent, le positionne-
ment de son autobus sur le trajet prévu.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Conseil Métropolitain de Montréal



Informations importantes

450 688-6520 ou www.stl.laval.qc.ca,

HEEIBEEIEES onglet Horaires et Trajets

NaviGo ! et Google Maps. Disponible via
le site de la STL, bouton NaviGo ! (Page
d’accueil) ou via www.google.ca,

onglet Cartes.

Numéro général 450 688-6520

Planificateur de trajet

Meétros avec ascenseurs  Cartier, de la Concorde et Montmorency

450 662-8356 ou www.stl.laval.qc.ca,

URITE R EREI onglet Transport adapté

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de Laval (STL)*
Titres de transport  Tarif
Billets ou 1passage 2,75 %
Carte OPUS 8 passages 18,75 $

Titre mensuel
Carte OPUS (14 la fin du mois)

TRAM 3 (Métros le Laval) 111,00 $

78,00 $

Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 450 688-6520

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour joindre la Société de transport de Laval (STL)
2250, Av. Frangois-Hughes | Laval, QC, H7S 2C3

Téléphone : 450 662-5400 | Télécopieur : 450 662-5457

Centre contact client : www.stl.laval.qc.ca

Site Internet : www.stl.laval.qc.ca
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

SE DEPLACER A GATINEAU
—ET DANS LOUTAOUAIS

Ville de Gatineau -
Société de transport de I’Outaouais (STO)

Avec ses 255 000 résidents, la ville de Gatineau est la
quatriéme ville la plus populeuse du Québec. Située sur la
rive nord de la riviere des Outaouais, Gatineau est souvent
reconnue pour sa proximité avec la capitale nationale fédérale,
Ottawa, et la qualité de vie quelle oftre 4 ses citoyens.

La Société de transport de I'Outaouais (STO) assure la
desserte en transport en commun de la ville de Gatineau et
des municipalités Chelsea et Cantley. Les 288 autobus de la
STO parcourent 13,4 millions de kilomeétres chaque année
sur les 62 lignes qui s’étendent sur les 589 km? couverts par
la société de transport. La STO réalise présentement l'un
des plus importants chantiers de construction a voir le jour a
Gatineau, le RAPIBUS, un systeme rapide par bus dans un
corridor de 15 kilométres.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Ville de Gatineau



Horaires et trajets

Planificateur de trajet

Numéro général

Transport adapté

Lignes 36, 37, 38 et 300

Informations importantes

819 770-3242 ou www.sto.ca, onglet
Parcours et Horaires

Le Plani-Bus bient6t en ligne au
www.sto.ca. Réseaux de la STO et d'0C
Transpo (Ottawa).

819 770-3242

819 776-6950 ou www.sto.ca, onglet
Transport adapte

Services accessibles aux personnes a
mobilité réduite et en fauteuil roulant offerts
a tous sur ces lignes du réseau régulier.

Argent comptant

Billets ou
Passe-Partout Plus
(carte a puce
rechargeable)

Passe-Partout Plus

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de I’Outaouais (ST0)*

Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 819 770-3242
Service express et interzone disponibles. Informations : 819 770-3242

Tarif
3,30%
2,859%

Titres de transport
1 passage
1 passage

Carte 1 jour 6,50 $
Titre mensuel

(2 fa fin cu moig) 00

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour

plus d’information.

Pour joindre la Société de transport de I'Outaouais (STO)
111, rue Jean-Proulx | Gatineau, QC, J8Z 174

Service des renseignements (parcours, horaires, tarifs) : 819 770-3242
Téléphone : 819 770-7900 | Télécopieur : 819 770-5987
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SE DEPLACER A LEVIS -
—RIVE-SUD DE QUEBEC

Ville de Lévis - Société de transport
de Lévis (STLévis)

A La ville de Lévis est située sur la rive
sud de la ville de Québec. Comptant
prés de 137 000 habitants, Lévis est le
plus grand centre industriel de la région
de Chaudiére-Appalaches et s’étend sur
444 km?.

La Société de transport de Lévis (STLévis) dessert la ville
de Lévis ainsi que la municipalité de Saint-Lambert de
Lauzon. La STLévis était anciennement connue sous le nom
de Réseau Trans-Sud jusquen 2001. Les 110 autobus de la
Société couvrent 551 km?. La STLévis offre des trajets locaux
et inter-rives.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Ville de Lévis



Informations importantes

418 837-24010u www.stlevis.ca, onglet

Horaires et trajets .
Horaires

Aucun. Il est par contre possible de
Planificateur de trajet visualiser un trajet Québec-Leévis sur le site
du RTC, onglet Trajecto.

Numéro général 418 837-2401

418 837-2401 ou www.stlevis.ca, onglet

Transport adapté Transport adapts

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de Lévis (STLévis)*
Titres de transport  Tarif
1 passage (13 ans et plus) 3,30 $
1 passage (7a12ans) 1,70$

Passages simples 1 passage (fin de semaine) (24 220%
et laissez-passer ans et plus)
Laissez-passer mensuel
(193 12 fi oy mois)| © 100 P

Laissez-passer mensuel
métropolitain (RTC et STLévis)**

Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 418 837-2401

108,90 $

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour joindre la Société de transport de Lévis (STLévis)
229 rue Saint-Omer | Lévis, QC G6V 6N4

Téléphone : 418 837-2401 | Télécopieur : 418 837-6983

Site Internet : www.stlevis.ca
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—SE DEPLACER A QUEBEC

i ‘-"‘H:*' gl l;rd‘;-r

e o

Ville de Québec - Réseau de transport
de la Capitale (RTC)

A La ville de Québec est la capitale
nationale du Québec et est la deuxiéme
ville la plus populeuse de la province.
Elle compte un peu plus d’'un demi-
million d’habitants et regroupe plusieurs
institutions gouvernementales dont le
Parlement du Québec.

Le Réseau de transport de la Capitale (RTC) dessert la ville
de Québec et les environs. Reconnu avant 2002 sous le nom
de Société de transport de la communauté urbaine de Québec
(STCUQ), le RTC a pour mission de permettre aux citoyens
de mieux vivre la ville par un transport collectif de qualité au
meilleur cott pour la collectivité. Ses 572 autobus transpor-
tent quotidiennement 74 600 usagers. Le réseau s'étend sur
857 km dont 42,3 km de voies réservées. Le RTC offre 109

parcours couvrant ce vaste territoire.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Jean-Francois Bergeron



Informations importantes

418 627-2511 ou www.rtcquebec.ca,

OIS onglet Horaires et trajets

Disponible au www.rtcquebec, onglet
Trajecto.
Numéro général 418 627-2511

418 687-26410u www.rtcquebec.ca,
onglet Transport adapte

Plaintes Transport adapté 418 627-2351 poste 4760

Planificateur de trajet

Transport adapté

Grille tarifaire 2010 - Réseau de transport de la Capitale (RTC)*
Titres de transport Tarif

. 1 passage™ 2,60 $ (comptant)
Billets ou PASSAgE™ 5 50 $ (villet)
Carte OPUS
Carte 1jour 18,75 $
Titre mensuel

(14 la fin du mois) TR

Carte OPUS Privia , itai
rivilege métropolitain 108,90 $

(RTC et STLévis)
Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 418 627-2511

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour joindre le Réseau de transport de la Capitale (RTC)
720, rue des Rocailles | Québec, QC G2J 1A5
Téléphone : 418 627-2351 | Télécopieur : 418 641-6705

Site Internet : www.rtcquebec.ca
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

—SE DEPLACER AU SAGUENAY——

Ville de Saguenay -
Société de transport du Saguenay (STSaguenay)

3 La ville de Saguenay regroupe les
arrondissements de Chicoutimi, La Baie
et Jonquiére dans la région du Saguenay
- Lac-Saint-Jean. Elle compte prés de
147 000 habitants. C’est la plus grande
ville de cette région.

Le service de transport en commun est assuré par la Société
de transport du Saguenay (STSaguenay) qui dessert les trois
arrondissements de la ville. La Société était reconnue sous
le nom de Corporation intermunicipale de transport de Sa-
guenay (CITS). Chaque arrondissement posséde un terminus
principal ot les autobus transitent. La STSaguenay offre des
services locaux et interurbains sur pres de 70 lignes et possede
un parc de pres de 80 autobus et 157 chauffeurs.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Patrick Savard



Informations importantes

Horaires et 418 545-2487 ou www.ville.saguenay.qc.ca/sts,
trajets onglet Horaires et circuits

Planificateur Aucun
de trajet

Numéro général 418 545-2487

(418) 545-2489 ou www.ville.saguenay.qc.ca/sts,
onglet Transport adapte

Transport adapté

Grille tarifaire 2010
Société de transport du Saguenay (STSaguenay)*

Titres de transport  Tarif

3,00 $ (monnaie
1 passage exacte)
2,90 $ (billet)

Billets et 5passages 14,50 $
Laissez-passer
12 passages 34,80 $
Carte 1jour 8,25$

Titre mensuel

(4 fa fin dy moig). OO

Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 418 545-2487

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour rejoindre la Société de transport
de Saguenay (STSaguenay)

1330 Rue Bersimis | Chicoutimi, QC, G7K1A5
Téléphone : 418 545-2489

Site Internet : www.ville.saguenay.qc.ca/sts
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES
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SE DEPLACER A SHERBROOKE

Ville de Sherbrooke - Société de transport
de Sherbrooke (STSherbrooke)

La Société¢ de transport de Sherbrooke (STSherbrooke)
couvre 366,4 km?, soit la totalité du territoire de la ville de
Sherbrooke. La population bénéficie d’'un transport collectif
par autobus, minibus et taxi collectif. Les véhicules de la
STSherbrooke roulent sur 35 parcours. La STSherbrooke

était appelée, avant 2002, la Corporation métropolitaine de
transport — Sherbrooke (CMTS).

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC

© Tourisme Sherbrooke



Horaires et trajets

Planificateur de trajet

Numéro général

Transport adapté

Informations importantes

819 564-2687 ou www.sts.qc.ca,
onglet Horaires des lignes

A l'aide d’un point de départ et d’ar-
rivée, la STSherbrooke vous propose
les trajets disponibles. Vous pouvez
communiquer avec eux au

819 564-2687 ou par courriel au
service.clientele@sts.qc.ca

819 564-2687

819 564-2687 ou www.sts.qc.ca,
onglet Transport adapte

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de Sherbrooke

(STSherbrooke)*
Titres de transport Tarif
Jeton et 3,10 $ (monnaie exacte)
1 passage .
laissez-passer passag 3,00 $ (jeton)
1 jour Laissez-passer 1 jour 8,75 $
Titre mensuel
o 62,50 %
Laissez-passer (1"a la fin du mois)
Titre familial mensuel 73,00 $

Tarifs réduits : Ainés, enfants et étudiants. Informations : 819 564-2687

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour joindre la Société de transport
de Sherbrooke (ST Sherbrooke)

895, rue Cabana | Sherbrooke, QC J1K 2M3
Téléphone : 819 564-2687 | Télécopieur : 819 564-1069

Site Internet : www.sts.qc.ca
TRANSPORT
2000
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—SE DEPLACER A TROIS-RIVIERES-

© Ville de Trois-Rivieres

Ville de Trois-Riviéres - Société de transport de
Trois-Riviéres (STTR)

A Située a mi-chemin entre Montréal
et Québec, la ville de Trois-Riviéres
est 'une des plus anciennes villes du
Québec. Elle compte plus de 126 000
habitants, ce qui en fait la plus grande
ville de la Mauricie.

Connue autrefois sous 'appellation Corporation intermunici-
pale de transport des Forges (CITF), la Société de transport
de Trois-Rivieres (STTR) dessert depuis 2002 un territoire
de 289 km? ou habitent plus de 126 000 personnes. Avec
ses 15 circuits d’autobus urbains, de transport adapté et de
transport scolaire, la STTR est l'un des réseaux les plus dé-
veloppés proportionnellement a sa population. Chaque jour,
9 000 déplacements sont effectués a bord de la soixantaine
d’autobus de la ST'TR pour un total de prés de 3,5 millions
de déplacements chaque année.

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Informations importantes

Horaires et trajets 819 373'-45.33 ou Www.sttr.gc.ca,
onglet Circuits et horaires
Planificateur de trajet ~ Aucun
Numeéro général 819 373-4533

819 373-1778 ou www.sttr.qc.ca,

URITE A EL A onglet Transport adapté

Grille tarifaire 2010 - Société de transport de Trois-Riviéres

(STTR)*
Titres de transport Tarif
1 passage 3009%
Carte 1 jour 8,25 %
10 passages (billets) 28,50 $

Titre mensuel

(174 la fin du mois) 60,00

Tarifs réduits : Ainés et jeunes. Informations : 819 564-2687

Certaines personnes bénéficient d’'un tarif réduit suivant les
regles des transporteurs. Vous devez remplir un formulaire
et payer un montant pour l'obtention de la carte avec photo.
Des preuves scolaires, de domicile ainsi que d’4ge sont exi-
gées. Communiquez avec votre société de transport pour
plus d’information.

Pour joindre la Société de transport
de Trois-Riviéres (STTR)

2000, rue Bellefeuille | Case postale 696
Trois-Rivieres, QC G9A 5J3

Téléphone : 819 373-4533

Télécopieur : 819 373-6158

Site Internet : www.sttr.qc.ca
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES

AUTRES VILLES DESSERVIES
—PAR LE TRANSPORT COLLECTIF—

Au-dela des grands centres, plusieurs régions sont desservies
par un service de transport collectif et adapté. N'hésitez pas
a communiquer avec l'organisation la plus pres de chez vous
pour savoir si votre voisinage est desservi.

Villes et Villages ............ Téléphone .............. Site internet .......ooevvevveececeieies Mandataire
Baie-Comeau ................ 418 589-1500 ........ www.yille.baie-comeau.qe.ca ... Ville de
Baie-Comeau

Beauharnois ................ 450 698-3030 ....... WWW.CIESO.0TT +vvvvvvvrverievinririans CIT du Sud-Ouest
Beloeil 450 446-8899 ....... www.citvr.amt.qc.ca CIT Vallge-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu

Berthierville .................. 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA oo CRT Lanaudiére
Blainville .............c........ 450 433-7873 ... WWW.CILAMEGC.CA voovovvivirrinians CIT Laurentides
Boisbriand ..................... 450 433-7873 ... WWW.CILAMEGC.CA voovvvvvirrians CIT Laurentides
Boischatel ................. 418 627-2351 ......... WWW.rtcquebec.ca ................ Réseau de transport
de la Capitale

Bois-des-Fillion ............. 450 433-7873 ....... WWW.CILAMEAC.CA v, CIT Laurentides
Candiac ............c.......... 514 877-6003 ........ WWW.CIIRAMEGC.Ca v, CIT Le Richelain
Carignan ...................... 514 877-6003 ........ WWW.CITCIC.amEAC.Ca vvvvvvvvviriiiiiran CIT Chambly-
Richelieu-Carignan

Chambly ............c.cc.oo.... 514 877-6003 ....... WWW.CIECIC.amEaC.Ca vvvvvvvvivrivans CIT Chambly-
Richelieu-Carignan

Charlemagne .............. 450 470-3860 ........ WWW.QOTCEINMO .o RTC de laMRC
de LAssomption

Chateauguay 450 698-3030 ....... WWW.CIESO.0TT +vvvvvvvrievierenirians CIT du Sud-Ouest

Chertsey ........ .. 450 756-2785 ....... WWW.CIL.GOUV.GC.CA oo CRT Lanaudiere

Contrecoeur 450 743-4411 ... WWW.CIESV.GC.CA vvvvvervivaiias CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

Crabtree .............c.......... 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA oo CRT Lanaudiére

Delson .........c.ccoccvvvnnn, 514 877-6003 ........ WWW.CITroussillon.com ..........ovven. CIT Roussillon

Deux-Montagnes ...450 433-7873 ........ www.citl.amt.ge.ca ... .CIT Laurentides

Drummondville ............. 819 478-6550 ....... www.yille.drummondville.qe.ca ... Ville de

Drummondville

Entrelacs ...................... 450 756-2785 ........ WWW.CTHL.QOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiere

Godmanchester ............ 450 264-5411 ........ WWW.CItNSL.AMLGC.CA oo CIT du Haut-

1877 264-5411 Saint-Laurent

Granby ..., 450 776-8271 ... www.ville.qranby.qe.ca ..o, Ville de Granby

Howick ..o, 450 264-5411 ... WWW.CItNSL.AMEAC.CA oo CIT du

1877 264-5411 Haut-Saint-Laurent

Hudson .........ccccooovviinian, 450 424-2485 ... www.citlapresquile.qc.ca ............ CIT La Presqu'ile

Huntingdon ................... 450 264-5411 ........ WWW.CItNSL.AMEGC.CA v CIT du Haut-

1877 264-5411 Saint-Laurent

lle-Perrot ....................... 450 424-2485 ... www.citlapresquile.qe.ca ............ CIT La Presqu'ile

Joliette ... 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA .o CRT Lanaudiére

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Kanawake ................... 450 698-3030 ....... WWW.CIES0.0Q oo CIT du Sud-Ouest
L'Ancienne-Lorette ....... 418 627-2351 ......... www.rtcquebec.ca Réseau de transport

de la Capitale
LAssomption .............. 450 470-3860 ........ www.gorter.info ... RTC de la MRC de LAssomption
LEpiphanie .................. 450 470-3860 ........ WWW.QOMCLINGO v RTC de laMRC
(Ville et Paroisse) de LAssomption
La Prairie ..o, 514 877-6003 ....... WWW.CIILAMEGC.CA v CIT Le Richelain
Lac alaTortue ............. 819536-7200 ........ www.shawinigan.ca .............. Régie municipale de
fransport en commun de Shawinigan
Lanoraie ..............c........ 450 756-2785 ... WWW.CTLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiére
Lavaltrie ... 450 756-2785 ....... WWW.CTLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiére
Léry oo, 450 698-3030 ....... WWW.CIESO.0MG oo CIT du Sud-Quest
Lorraine ..................o.... 450 433-7873 ....... WWW.CHLAMEAC.CA v, CIT Laurentides
Marieville ..................... 514 877-6003 ....... WWW.CIECIC.amE.qC.Ca v CIT Chambly-
Richelieu-Carignan
Mascouche .................. 450 756-2785 ... WWW.Cr].QOUV.OC.CA vvvvvivvirvvians CRT Lanaudiere
450 471-9576 ........ www.mrclesmouling.ca .............. MRC Les Moulins
McMasterville ............... 450 446-8899 ....... WWW.CIVEAMEC.CA vvovvv i CIT Vallée-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu
Mercier ..., 450 264-5411......... WWW.CIthSL.AMEAC.CA v CIT du Haut-
1877 264-5411 Saint-Laurent
Mirabel ..o, 450 433-7873 ....... WWW.CIHLAMEAC.CA ©vvvvvvvriane CIT Laurentides |-'|-|
Mont-Saint-Hilaire ........450 446-8899 ....... www.citvr.amt.qe.ca ... CIT Valige- =4
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu g
Mont-Tremblant ............ 819 425-8614 ....... www.viledemont-tremblant.qe.ca ............... Vilede &
Mont-Tremblant %
Notre-Dame- o
de-la-Merci ................. 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA .o CRT Lanaudiere R
Notre-Dame- -
de-Llle-Perrot .............. 450 424-2485 ... www.citlapresquile.qe.ca ........... CIT La Presqu'fle g
Notre-Dame- 2
de-Lourdes ................ 450 756-2785 ........ WWW.CTL.QOUV.QC.CA v.vvvvviviiia CRT Lanaudiere it
Notre-Dame- 5
des-Prairies ................. 450 756-2785 ........ WWW.CTL.QOUV.QC.CA v.vvvvvvviiia CRT Lanaudiere L
..450433-7873 ........ www.citlamt.ge.ca ... .. CIT Laurentides g
450 264-5411 ........ WWW.CItNSL.AMEAC.CA vvvvvvveviriririiens CITduHaut- B
1877 264-5411 Saint-Laurent g
450 446-8899 ....... WWW.CIVEAMEGC.CA oo CIT Vallge- m
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu @
Pincourt ..........cccoooviinn, 450-424-2485 ... www.citlapresquile.qc.ca ............ CIT La Presqu'ile s
QUEbEC ........cocovir 418 627-2351 ... WWW.rtcquebec.ca ................ Réseau de transport |':
de la Capitale g
Rawdon ............cccccooven 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA oo CRT Lanaudiére o
Repentigny .................... 450 470-3860 ........ www.gortcrinfo ...RTC de la MRC de LAssomption &
Richelieu .................... 514 877-6003 ........ WWW.CITCIC.amLAC.Ca wvvvvvrvireia, CIT Chambly- %
Richelieu-Carignan :.
Rimouski .............c........ 418 723-5555 ... www.ville.rimouski.ge.ca ..... Société des transports
de Rimouski m
Rosemere ................. 450 433-7873 ....... WWW.CILAMEAC.CA v, CIT Laurentides B

TRANSPORT
2000



(7]
w
-
=
>
(7]
w
[=]
4
<
o
(0]
(7]
w
-
(72]
<
g
o
[
1
o
o
(72]
<
<
o
-
w
-
(]
w
«
=
Q
q
=
o

Rouyn-Noranda ............ 8197977111 ... www.rouyn-noranda.ca .....Vile de Rouyn-Noranda

Saint-Amable 450 743-4411 ... Www.citsv.qc.ca CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

Saint-Ambroise-

de-Kildare ................... 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.C.CA .vvvvvvvrioriiee CRT Lanaudiere

Sainte-Anne-

des-Plaines ................ 450 433-7873 ....... WWW.CHLAMEGC.CA v, CIT Laurentides

Saint-Augustin-

de-Desmaures .............. 418 627-2351 ......... www.rtcquebec.ca ................ Réseau de transport

de la Capitale

Saint-Basile-le-Grand ...450 446-8899 ....... WWW.CIVEAMEGC.CA v CIT Vallée-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu

Saint-Bruno-

de-Montarville .............. 450 446-8899 ... WWW.CHVEAMEAC.CA v CIT Vallge-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu

Sainte-Catherine ........ 514 877-6003 ........ WWW.CITrOUSSIlon.COM ..o, CIT Roussillon

Saint-Cléophas-

de-Brandon ................... 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA w.vvvvvvvriiriiee CRT Lanaudiere

Saint-Charles-

Borromée .............c........ 450 756-2785 ... WWW.CILGOUV.QC.CA v CRT Lanaudiere

Saint-Constant,
Sainte-Catherine

etlesenvirons .............. 514 877-6003 ........ WWW.CITroussillon.com ..........ccv.... CIT Roussillon

Saint-Donat ............... 450 756-2785 ... WWW.CHLGOUV.QC.CA +vvvvvovvvviviane CRT Lanaudiére

Sainte-Emélie-

de-IEnergie ........... 450 756-2785 ... WWW.CILGOUV.GC.CA oo CRT Lanaudiére

Saint-Esprit .................. 450 756-2785 ... WWW.CILGOUV.GC.CA v, CRT Lanaudiere

Saint-Eustache ............ 450 433-7873 ... WWW.CIHLAMEQC.CA oo CIT Laurentides

Saint-Félix-

de-Valois .................. 450 756-2785 ... WWW.CTL.QOUV.QC.CA .o CRT Lanaudiere

Saint-Gabriel ................. 450 756-2785 ....... WWW.CHLGOUV.QC.CA vvvvvvvvvviviane CRT Lanaudiere

Saint-Gabriel-

de-Brandon .................. 450 756-2785 ... WWW.CHLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiere

Saint-Gabriel-

de-Valcartier ................ 418 627-2351 ........ WWW.ITCQUEDBC.CA oo Réseau de transport
de la Capitale

Sainte-Geneviéve-

de-Berthier .................. 450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.QC.CA v CRT Lanaudiere

Saint-Georges-

de-Champlain ............... 819536-7200 ....... WWW.Shawinigan.ca ............... Régie municipale de

transport en commun de Shawinigan
Saint-Gérard-

des-Laurentides ........... 819536-7200 ........ WWW.Shawinigan.ca ............... Régie municipale de
fransport en commun de Shawinigan

Saint-Hyacinthe ........... 450 774-3173 ... www.mrcmaskoutaing.qe.ca ........... MRC des 450
464-6174, poste 2200 Maskoutains

450 446-8899 ... WWW.CHEVEAMEAC.CA v CIT Vallée-

du-Richelieu

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Saint-Jean-
de-Matha ...................

Saint-Jean-des-Piles ....

Saint-Jean-
sur-Richelieu ................

Saint-Jéréme

Saint-Joseph-de-Sorel .

Saint-Joseph-du-Lac ...
Sainte-Julie
Sainte-Julienne ............
Saint-Lin-Laurentides ...
Sainte-Madeleine

Sainte-Marie-
Madeleine ...................
Sainte-Marie-Salomé ...
Sainte-Marthe-

sur-le-Lac
Sainte-Martine ..............

Saint-Mathias-
sur-Richelieu ................

Saint-Michel-
des-Saints
Saint-Paul-de-Joliette
Saint-Philippe-
de-La-Prairie
Saint-Roch-
de-IAchigan .................

Saint-Roch-Quest .........
Sainte-Sophie
Saint-Sulpice
Sainte-Thérése .........
Saint-Thomas
Saint-Zénon
Salaberry-

de-Valleyfield ................

Shannon .......................

450 756-2785 ... WWW.CHLGOUV.QC.CA vvvvvivviviias CRT Lanaudiere
8195636-7200 ....... WWW.Shawinigan.ca ............. Régie municipale de

fransport en commun de Shawinigan

450 359-6024 ........ www.ville.saint-jean-sur-richelieu.qe.ca ........... Ville
Sans frais : 514 990-3342 de Saint-Jean-sur-Richelieu
450 433-7873 ....... WWW.CIHLAMLAC.CA v, CIT Laurentides
450 756-2785 ... WWW.CHLGOUV.QC.CA wvvvvvvvvvvivans CRT Lanaudiere
450 743-4411 ... WWW.CIESV.OC.CA oo CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

450 433-7873 ....... WWW.CIHL.AMEAC.CA v, CIT Laurentides

514 877-6003 ........ www.omitsju.amt.qc.ca ..OMIT Ville de Sainte-Julie
450 756-2785 ... WWW.CHLOOUV.QC.CA vvvvvvvvvvivans CRT Lanaudiere
450 756-2785 ........ WWW.CHLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiere
450 446-8899 ... WWW.CIVEAMEQC.CA vvvvvv CIT Vallée-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu
450 446-8899 ....... WWW.CIVEAMEQC.CA vvovvvvvreiie CIT Vallée-
450 464-6174, poste 2200 du-Richelieu
450 756-2785 ... WWW.CIL.GOUV.GC.CA vvovvvvvene CRT Lanaudiere
450 433-7873 ....... WWW.CHLAMEAC.CA 1o, CIT Laurentides
450 264-5411 ... WWW.CItNSLAMEAC.CA oo CIT du

1877 264-5411 Haut-Saint-Laurent

514 877-6003 ........ WWW.CItCIC.amEQC.Ca v.vvvvverierriian, CIT Chambly-

Richelieu-Carignan

450 756-2785 ........ www.crtl.gouv.qgc.ca CRT Lanaudiere

450 756-2785 ... www.crtl.gouv.ge.ca CRT Lanaudiere
514 877-6003 ....... WWW.CIHIRAMEAC.CA vvvvvvviirinns CIT Le Richelain
450 756-2785 ... WWW.CTLGOUV.QC.CA vvvvvvviviians CRT Lanaudiere
450 756-2785 ... WWW.CHLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiere
450 756-2785 ... WWW.Cr.QOUV.0C.CA oo CRT Lanaudiere

....450 470-3860 ........ www.gortcrinfo ...RTC de la MRC de LAssomption

450 433-7873 ... www.citl.amt.qe.ca ...................... CIT Laurentides
450 756-2785 ... WWW.CTLGOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiere
450 756-2785 ........ WWW.CTLOUV.QC.CA oo CRT Lanaudiére
450 370-0600 ... www.ille valleyfield.qc.ca .......ooovvvren. Taxibus de
Salaberry-de-Valleyfield

450698-3030 ....... WWW.CITSO.0IG .....vvvvvvvvviveren.n GIT du Sud-Ouest
418 627-2351 ... www.rtcquebec.ca ................ Réseau de transport
de la Capitale
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CHAPITRE 3 LE TRANSPORT DANS LES GRANDES VILLES
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Shawinigan ................ 819536-7200 ........ www.shawinigan.ca .Régie municipale de transport
en commun de Shawinigan

Shawinigan-

Sud-Grand-Mere .......... 819536-7200 ........ www.shawinigan.ca .Régie municipale de transport
en commun de Shawinigan

Sorel-Tracy .................. 450 743-4411 ... WWW.CIESV.GC.CA oo, CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

Terrebonne ................... 450 471-9576 ........ WWW.MICleSMOUling.Ca ............. MRC Les Moulins

Trés-Saint-Sacrement ..450 264-5411 ....... WWW.CIthsL.AmEAC.Ca ©vvvvvvvrrieriians CIT du Haut-

1877 264-5411 Saint-Laurent

Vald'or ..o 819 824-7777 ........ www.taxibusvaldor.gc.ca ........ Corporation Taxibus

Val-D'Or

Varennes ....................... 450 743-4411 ... WWW.CIESV.C.CA oo, CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

Vaudreuil-Dorion ........... 450 424-2485 ... www.citlapresquile.qe.ca ............ CIT La Presqu'ile

Vercheres ................... 450 743-4411 ... WWW.CIESV.GC.CA vvvvvvviriiiiias CIT Sorel-Varennes
1800 268-1436

Victoriaville .................. 819 758-1571 ......... www.illevictorlavile.qe.ca ... Ville de Victoriaville

Wendake .................. 418 627-2351......... WWW.ItcquUEbec.ca. . ...vvivii. Réseau de transport

de la Capitale

Si votre municipalité n'apparait pas sur cette liste, il est tout de
méme possible quelle soit desservie par une organisation de
transport collectif. Renseignez-vous auprés de ’Association des

propriétaires d’autobus du Québec (APAQ) au 418 522-7131

ou visitez www.espacebus.ca pour plus d’information.

]

8 VRSSO PSR PP PP PP PPPPPPPPPRIN
. Je désire adhérer a Transport 2000 Québec
- O Nouveau membre individuel : 5%
U Membre associatif : 100 $
O Membre corporatif : a partir de 500 $
Nom et prénom :
Adresse:
Téléphone :

Courriel :

MERCI DE RENVOYER VOTRE COUPON :
300, rue du St-Sacrement, bureau G34
Montréal (Québec), H2Y 1X4

Pour adhérer via notre site Internet :

www.transport2000qc.org

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



CHAPITRE 4
POUR AMELIORER LE TRANSPORT COLLECTIF

—REGROUPEMENTS D’USAGERS—

Plusieurs groupes, partout au Québec, ont pour mission de
protéger les droits des usagers du transport en commun et de
promouvoir ce mode de transport et son évolution. N’hésitez
pas 4 joindre leurs rangs pour faire avancer la cause !

Acceés Assomption — MRC de ’Assomption
www.acceslassomption.org / 450 589-3266
Courriel : transport@acceslassomption.org

Acces transports viables — Québec métropolitain
www.transportsviables.org / 418 648-1242
Courriel : acces@transportsviables.org

Association des usagers

de transport adapté de Longueuil (AUTAL)
450 646-2224 / Courriel . autal@bellnet.ca

Comité des utilisateurs et utilisatrices du transport
régulier du Saguenay (CUUTRYS)
418 695-6199 / Courriel : gagnonpaulm@videotron.ca

Eco-Train — Saint-Jean-sur-Richelieu
www.eco-train.org / 450 347-7673 / Courriel : info@eco-train.org

Regroupement des usagers de transport adapté
de Sherbrooke métropolitain (RUTASM)
819 562-3311 / Courriel : rutasm@aide-internet.org

Transport 2000 Québec
Province de Québec

www.transport2000qc.org / 514 932-8008
Courriel : info@transport2000qc.org
Pour faire bouger les choses,
n’hésitez pas 4 joindre no

¥ 0078 411237700 LHOdSNVHL 37 H3HOITIWV HNOd
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PARTENAIRES
—DU TRANSPORT COLLECTIF—

Conseil régional de 'environnement et du développement
durable en Outaouais (CREDDO)
www.creddo.ca / 819 772-4925 / Courriel : info@creddo.ca

Corporation de développement communautaire
(Laval, Lévis et Trois-Riviéres)

CDC Laval
www.cdclaval.qc.ca / 450 978-2388 / Courriel : cdcl@bellnet.ca

CDC Lévis
www.cdclevis.ca / 418 603-3785 / Courriel : cdclevis@videotron.ca

CDC Trois-Riviéres
www.cde3r.org / 819 375-0021
Courriel : amelie.dubuc@cdc3r.org (coordonnatrice)

Fédération des coopératives d’habitation intermunicipale

du Montréal métropolitain (FECHIMM)
www.fechimm.coop / 514 843-6929 / Courriel : info@fechimm.coop

Groupe de recherche appliquée

en macroécologie (GRAME)

www.grame.org / 514 634-7205 / Gourriel : Via le site Internet du groupe,
onglet Contact.

Le Groupe TRAQ — Patrimoine ferroviaire
www.groupe-trag.com / 418 832-1502 / Courriel ; trag@sympatico.ca

Place des ainés de Laval
placedesaines.org / 450 978-5555
Courriel : placedesaines@videotron.ca

Union des consommateurs
www.consommateur.qc.ca/ 1 888 521-6820
Courriel : Union@consommateur.qc.ca

Vélo-Québec
www.velo.qgc.ca / 1 800 567-8356 / Courriel : Via le site Internet de
I'organisation, onglet Nous joindre

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC
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L’AQDR section de Montréal-Nord
a collaboré d’une facon exceptionnelle
avec les ainés et la Société de
transport de Montréal a la création
et U'implantation de navettes OR,
des services de transport collectif
adaptés aux besoins des citoyens.

Association quibdcoise de défense des droits des personnes retraitées of priretraitées
1620, Avenue de la Salle bureaw 10  Montréal HIV 208 514-835-1551

RECYCLEZ %
VOTRE BAZOU M -~

pour A
15 mois de Adiey bo

transport en commun 2SN 220 e
GRATUITS!

[Recyclez-|a de maniére responsabia
el obiener au choix ; 15 mois de litres
de iransport &n commem,
un eriditallant jusqu'a 700°
& I'achat d'un vl ou d'un vilo
éleciriqua, un sbonnement ;
grabult de 3 ans &
Commamauto,

ou 300 en argant.

FAITES DE L AIFR ; = FI..ANE"I"EI
| BHB B18-7330 i . Taltesdolair o

nnnnn
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C;CJP Moi, je roule :n

communauto

Abonnez-vous au DUO auto + bus

et profitez du meilleur des deux mondes !
Le transport en commun pour vous déplacer a
volonté, I'auto pour vous accommoder a votre gré;
le duo parfait pour filer oli vous voulez, quand

vous le voulez.

2 métropotainede transport

)
Société de transport
de Sherbrooke

g o— o Nos partenaires du DUO auto + bus
514 842-4545 | www.communauto.com/duo

Pour CAA-Québec, savoir se deplacer
autrement partout au Québec est au
cceur du principe de la mobilité durable
qu'il préconise. Privilegier les autres
moyens de transport lorsque possible et
adopter une conduite éconergétique,
voila des objectifs porteurs d'avenir.
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Les centres de gestion des déplacements (CGD)

Les centres de gestion des déplacements travaillent avec les
entreprises pour leur proposer des alternatives a I'auto-solo
pour leurs employés. Via les Centres de gestion des déplace-
ments (CGD), les entreprises peuvent bénéficier d’ententes et
de rabais avec les organisations de transport.

Voyagez Futé — Quartiers centraux de Montréal

et de la Rive-Sud
www.voyagezfute.ca / Téléphone : 514 843-9122
Courriel : info@voyagezfute.ca

Centre alternatif de déplacement urbain du Saguenay
(CADUS) — Ville de Saguenay et les environs, Bas-Saint-
Laurent, Cote-Nord et Gaspésie-Iles-de-la-Madeleine
www.cadus.ca / Téléphone : 418 546-2238 / Courriel : infos@cadus.ca

Mobili.T — Québec métropolitain
www.mobili-t.com / Téléphone : 418 780-7236
Courriel : info@mobili-t.com

Roulons VERT — Trois-Riviéres
Site Internet : Visitez le www.virevert.ca et cliquez sur Roulons Vert au bas
de la page / Téléphone : 819 840-0459 / Courriel : cgd@roulonsvert.com

A Crédit d’impot fédéral

Vous pouvez bénéficier d’un crédit
d’impot en utilisant le transport collectif.
Le gouvernement fédéral propose un
crédit d’impot suite a une déclaration
de ses titres de transport en commun.
Avec recus, il est possible d’obtenir
jusqu’a 180 $ de déduction sur les titres
mensuels et hebdomadaires. Les détails
sont disponibles sur le site de I’Agence
du revenu du Canada au www.arc.gc.ca
ou par téléphone au 1 800 665-0354.

¥ 0078 411237700 LHOdSNVHL 37 H3HOITIWV HNOd
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MERCI A TOUS NOS
COMMANDITAIRES
ET PARTENAIRES !

Commanditaire principal
Ministere des Transports du Québec

Commanditaire Or
Petit Futé

Commanditaire Argent
Société de transport de Montréal

Commanditaires Bronze

* Aéroports de Montréal

* Agence métropolitaine de transport

* Pierre Arcand, ministre du Développement durable,
de ’Environnement et des Parcs

Annonceurs
Meétromédia Plus, Orléans Express

Regroupements d’usagers :

* Acces DAssomption — MRC de L'Assomption

* Acces transports viables — Québec métropolitain

* Association des usagers du transport adapté
de Longueuil (AUTAL)

* Comité des utilisateurs et utilisatrices du transport
en commun régulier du Saguenay (CUUTRY)

* Eco-Train — Saint-Jean-sur-Richelieu

* Regroupement des usagers de transport adapté

de Sherbrooke métropolitain (RUTASM)

SE DEPLACER AUTREMENT AU QUEBEC



Partenaires d’information et de diffusion :

* Association québécoise de défense des droits des retraités
et préretraités du Québec (AQDR)

* Association québécoise de lutte contre la pollution
atmosphérique (AQLPA)

* CAA-Québec

* Communauto

* Conseil régional de l'environnement et du développement
durable de ’Outaouais (CREDDO)

* Corporations de développement communautaire (CDC)
de Laval, Lévis et Trois-Riviéres

* Fédération des coopératives d’habitation intermunicipale
du Montréal métropolitain (FECHIMM)

* Le Groupe TRAQ — Lévis

* Groupe de recherche appliquée en microécologique
(GRAME)

* Place des ainés de Laval

* Union des consommateurs

* Vélo-Québec

* Voyagez Futé
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A PROPOS DE CE GUIDE

LE PETIT FUTE « Guide de I'usager : se déplacer autrement au Québec »
est édité

en collaboration avec :

Transport 2000 Québec

300, rue St-Sacrement bureau G34,

Montréal, Québec, H2Y 1X4

Tél : 514 932-8008

www.transport2000qc.org | info@ transport2000qc.org
Directeur général : Normand Parisien

Chargée de programmes : Judith Racine

Chargée de communications ; Audrey Baril

Adjointe administrative : Annie Marquis

par :
Les Editions Néopol inc.,

300, rue St-Sacrement, suite 415,

Montréal, Québec, H2Y 1X4.

Tél: 514 279-3015 | Fax : 514 279-1143,
www.petitfute.ca | www.neopol.ca | redaction@petitfute.ca
Directeur général : Jonathan Chodjai

Directrice des publications : Audrey Lorans-Garbay
Directeurs de collection : Jonathan Chodjai & Michaél Galvez
Directrice de la rédaction : Valérie Fortier

Directrice du studio : Noémie Roy Lavoie

Impression : Litho Chic, Québec.

Distribution : Transport 2000 Québec

ISBN : 978-2-922450-85-9

Dépdt légal — Bibliotheque nationale du Québec, 2010.

Dépdt 1égal — Bibliothéque nationale du Canada, 2010.

Malgré tout le soin apporté a la collecte de Iinformation, les textes
contenus dans ce guide nont aucune valeur contractuelle et les
Editions Néopol ne sont pas responsables des changements de prix,
d'horaires, de numéros de téléphone. Lusage du masculin dans les textes
a pour but de rendre la lecture plus fluide. La reproduction totale ou
partielle des textes est interdite sans accord préalable de I'éditeur et de
Transport 2000 Québec.
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Bétit fute St o o

A chacun son guide...
FUté tadj. Etn.:

Intelligent et malicieux
(syn : Fin, malin)

.. avec le Petit Futé ! Plus qu'un titre diffusé a travers le monde,
Cest un état d’esprit qui guide la démarche des Petits Futés depuis
30 ans déja : faire des guides répondant vraiment aux besoins des
utilisateurs. Et cest le pari qui nous pousse chaque jour a traquer
les bonnes adresses et a vous les faire connaitre.

Voyage
d’affaires

gt Dundlsne

Les Editions Néopol inc.
300, St-Sacrement, # 415 | Montréal (Qc) H2Y 1X4 T 514.279.3015 F 514.279.1143




LE GUIDE DE L'USAGER : SE DEPLACER
AUTREMENT AU QUEBEC propose des
outils pour se déplacer en transport collectif
dans la province. Trains, traversiers, autocars,
autobus, métro...le territoire québécois est
couvertd’alternatives a’auto-solo. Que ce soit
pour le travail ou pour les loisirs, privilégier le
transport collectif bénéficie 4 tous.

aut'?ement

s |

Transport 2000 Québec est une association nationale fondée par
des usagers pour les usagers des transports en commun. Depuis 1977,
[ Association milite pour défendre leurs droits et intéréts et promeut
Untilisation des transports collectifs ainsi que [’intermodalité des
moyens de transport. Transport 2000 remercie les nombreux partenaires
et commanditaires qui ont contribué a la réalisation de ce guide.

Transport 2000 Québec

300, rue du Saint-Sacrement, bureau G34,
Montréal (Québec) H2Y 1X4

Téléphone : 1 800 932-8211

Courriel : info@transport2000gc.org

Site Internet : www.transport2000gc.org
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