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INTRODUCTION 

Ce répertoire statistique constitue la huitième 

édition d'un recueil des caractéristiques et des. 

'résultats d'exploitation dés services de transport 

adapté au Québec. 

Cette publication vise deux objectifs : d'une part, 

fournir une information statistique uniformisée sur 

Les services de transport adapté et, d'autre part, 

favoriser l'échange d'informations et d'expériences 

entre les différents intervenants. Elle se veut donc 

un outil essentiel à la gestion et au développement 

des services de transport adapté. Dans cette opti-

que, nous avons _tenté, cette année, d'y apporter 

quelques modifications notamment par l'ajout de' 

nouveaux indicateurs dé performance et d'une brève 

analyse de ceux-ci. 

Les informations statistiques contenues dans le 

répertoire proviennent du rapport d'exploitation, du 

TA-101 et de l'analyse des états financiers des 

organismes de transport adapté pour l'année 1993 

ainsi que du rapport sur le fonctionnement des 

comités d'admissibilité (1993). Les données sur la 

population et la superficie des municipalités 

desservies proviennent du Répertoire des 

municipalités du Québec, version 1993. 

Le répertoire comprend un résumé de la politique en 

matière de transport adapté, un sommaire des résul-

tats d'exploitation pour l'ensemble des services en 

1993, les définitions et explications des termes et 

des abréviations utilisées, ainsi que les caractéris-

tiques de chacun des services; ces dernières sont 

colligées en trois thèmes, soit les informations 

générales sur les services, les résultats d'exploi-

tation et certains indicateurs de performance. A 

cela se sont ajoutés, cette année, quelques tableaux 

relatifs à l'évolution de l'ensemble des services et 

L'analyse dés indicateurs de performance, 
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POLITIQUE EN RATIÈRE DE TRANSPORT  
ADAPTÉ POUR LES PERSONNES HANDICAPÉES 

. Le programme d'aidé financière 

Le transport adapté est un élément essentiel à 

L'intégration sociale, professionnelle et écono-

mique de la personne handicapée. Ce programme 

vise à fournir une aide financière aux organismes 

publics de transport en coMmun ainsi qu'aux muni-

cipalités du Québec qui veulent se doter d'un 

service de transport répondant aux besoins des 

personnes handicapées. 

L'aide financière du ministère des Transports 

porte sur l'implantation, la consolidation et le 

développement de Services de transport adapté aux 

besoins des personnes handicapées. 

Le programme, mis sur pied en 1979, prévoit une 

subvention annuelle égale à 75 % de l'ensemble des 
coûts admissibles d'Un service régulier de trans-
port adapté, coûts qui doivent être approuvés per 
le ministre des Transports. Le solde de 25 X est 
payé par les municipalités participantes et par 

les usagers du transport adapté, de qui on exigera 

un tarif équivalent à celui demandé pour un adulte 

parcourant un trajet similaire dans le réseau de 

transport en commun régulier. 

Les organismes publics de transport en commun ont 

l'Obligation, en vertu de la loi assurant l'exer-

cice dés droits des personnes handicapées, d'orga-

niser un service de transport en comMun pour 

personnes handicapées sur leur territoire. 

En conséquence, ces organismes sont admissibles au 

programme d'aide du ministère des Transports. 

Toutes• les municipalités du Québec situées à 

L'extérieur des territoires desservis par un 

organisme public de transport en commun peuvent, 

si elles le désirent, implanter un tel service sur 

Leur territoire et bénéficier des mêmes conditions 

d'aidé que les organismes publics de transport en 

comm. 

Les municipalités intéressées doivent présenter au 

ministre des Transports un plan de transport. 
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Ce plan doit notamment souligner la nécessité 

d'assurer un service de transport adapté de cinq 

jours ou plus per semaine, l'importance et les 

caractéristiques de ta clientèle visée, la fré-

quence dés déplacements de cette clientèle, te 

nombre et te type de véhicules pouvant assurer le 

transport de cette clientèle, te territoire Cou-

vert, le type d'organisation prévu, la tarifica-

tion exigée et les horaires de services. 

Les principales étapes à franchir pour la mise en 

place d'un service de transport adapté sont les 

suivantes : 

- l'étude des besoins; 

- l'élaboration ahr plan; 

L'approbation du plan par les municipalités; 

L'approbation du 'plan per le ministre dés 

Transports. 

Le programme d'aidé laisse beaucoup de latitude 

aux municipalités et aux organismes de transport 

en commun quant à l'exploitation et à l'administra-

tion des services. 

Ainsi; les municipalités peuvent accorder une 

subvention à tout organisme sans but lucratif qui 

prendra Charge de L'organisation du transport 

adapté, ou négocier un Contrat avec toute personne 
pour assurer un tel service. 	Les organismes 

publics de 'transport peuvent aussi 'exploiter eux-

mêmes Ce service. Cependant, quel que soit le 

codé retenu, les municipalités et les organismes 

Publics de transport en commun demeurent respon-

sables du bon fonctionnement des services. Le 
programme d'aide est actuellement en voie de 

révision mais il s'est appliqué durant la totalité 

dé la périodé couverte par le présent répertoire. 

. La politique d'admissibilité 

Les services de transport adapté sont destinés aux 

personnes handicapées, que la loi assurant L'exer-

cice dés droits des personnes handicapées (L.R.Q. 

C. E-20-1978) définit comme suit : "Toute personne 

Limitée dans l'accomplissement d'activités nor-

males et qui, de façon significative et persis-

tante, est atteinte d'une déficience physique ou 

mentale, ou qui utilise régulièrement une orthèse, 

Il II II Il • II 0 • II II II II • II II Il 	• 800 II II • • • • II Il Il II Il II Il • 
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une prothèse ou tout autre moyen pour pallier son 

handicap". 

Dans un contexte de transport, la notion d'accom-

plissement d'activités normales réfère à la capa-

cité d'une personne à utiliser un service régulier 

de transport en commun. 

Le décision concernant l'admissibilité d'une 

personne handicapée aux services de transport 

adapté est confiée à un comité formé de représen-

tants des organismes publics de transport ou dés 

municipalités et des personnes handicapées. 

Le comité a pour mandat de statuer sur l'admissi-

bilité des personnes handicapées en tenant compte 

de leurs limitations fonctionnelles et de leurs 

difficultés de transport. Il doit aussi être en 

mesure de considérer la situation particulière de 

chaque personne ainsi que les contraintes rela-

tives à l'environnement. 

Cette politique est également en voie de révision 

mais elle s'est appliquée durant la totalité de la 

période couverte per le présent répertoire. En 

effet, la nouvelle politique d'admissibilité au 

transport adapté ne s'applique qu'à partir de 

janvier 1994. 

SCNNAIRE DES RÉSULTATS D'EXPLOITATION 

Depuis 1980, 93 services de transport adapté ont été 

créés, lesquels desservent 786 municipalités des 

quelque 1 500 du Québec, comptant pour 87 % de la 

population québécoise. De ces services, 9 sont 

exploités par les organismes publics de transport en 

commun tandis que les 84 autres sont des services 

municipaux ou intermunicipaux. 

Personnes admises et passagers transportés 

En 1993, les 39 731 personnes handicapées admises 
aux différents services ont effectué quelque 

3,11. millions de déplacements. On a donc une 

augmentation de 10 % dés déplacements .  pour une 

augmentation dé clientèle de 10 X. Rappelons 

toutefois que l'augmentation de clientèle fait 

suite à une diminution de 4 % l'année précédente. 

La proportion des déplacements effectués per des 
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personnes en fauteuil roulant a diminué de 1 % per 

rapport à l'année antérieure pour atteindre 22 X. 

. L'offre de service 

La plupart des organismes opèrent 52 semaines per 

année. Tous les organismes offrent leurs services 

du lundi au vendredi au moins, 53 d'entre-eux 

L'offrent aussi le samedi et 31 parmi ces derniers 

sont aussi en opération le dimanche ce qui donne 

une moyenne de 79 heures de service par semaine. 

Le tarif de base demandé à l'usager pour un dépla-

cement local varie de 0,50 t à 2,55 S pour un 

tarif moyen de 1,36 $ (en faisant exception d'un 

organisme où te service est gratuit). 

Les 266 véhicules en service dans tes organismes 

de transport adapté sont dé type minibus modifié 

pour recevoir à ta fois des personnes en fauteuil 

roulant et des personnes capables de marcher 

(ambulatoires). Ils ont parcouru en 1993 plus de 

12,1 millions de kilomètres, soit une moyenne de 

45 527 kilomètres par véhicule. De plus, 67 orga-

nismes utilisent des véhicules-taxis pour effec-

tuer le transport des personnes handicapées : en 

1993,. 40 X des déplacements ont, été effectués par 

ce mode. 

. Les dépenses et les revenus 

En 1993, les dépenses admissibles au programme 

d'aide au transport adapté s'élevaient à 43,79 ME, 

soit une dépense moyenne par passager transporté 

de 14,08 $. En 1992, la dépense moyenne par 

passager se situait à 14,25 $. 

La contribution du ministère des Transports, pour 

L'année 1993, s'est établie à 32,09 MS tandis que 

celle des municipalités s'est élevée à 8,83 MS et 

celle dés usagers à 3,41 MS. 
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ÉVOLUTION DES SERVICES DE TRANSPORT ADAPTÉ 

CROISSANCE DES SERVICES 1985-1993 

Services 58 63 64 70 79 85 88 89 93, 

Municipalités 405 456 462 560 626 688 732 750 786 

Personnes 

adMises 20 800 23 546 26 993 30 690 31 942 35 383 37 408 35 774 39 731 

Passagers 1.153 299 1 319 356 1 458 591 2 004 957 2 266 907 2 548 892 2 632 776 2 819 772 3 109.692 

Véhicules 147 155 159 172 200 215 219 240 266 

Subvention 

gouvernementale 11,73 MS 13,69 ME 15,07 ME 18,45 ME 22,25 ME 24,66 14$ 26,31 ME 27,21 ME 32,10 ME 
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OWTE-PARTS DES DIFFÉRENTS PARTENAIRES (EN MILLIERS DE S) 

z.:198Y .1 1993 

Usagers 1 177 1 202 1 554 1 847 2 185 2 368 3 048 3 413 

M.T.O. 13 697 15 077 18 451 22 225 24 664 26 303 27 207 32 099 

'Municipalités 3 891 ' 	4 290 6 536 7 271 8 830 10 971 10 814 8 827 

Autres serv. de transp. 72 58 82 86 196 167 192 223 

Autres 55 61 105 216 162 305 554 348 

RÉPARTITION DES PASSAGERS 

- 

Par type 

fauteuils roulants 

ambulatoires 

accompagnateurs 

24,49 % 
70,31 % 
5,20 % 

28,19 % 
67,49 16 
4,32 % 

24,95 % 
69,18 % 

5,87 % 

23,64 % 
70,62 % 
5,74 % 

23,69 % 
71,45 % 
4,86 % 

23,14 % 
72,43 % 
4,43 

22,99 % 
72,67 % 
4,34 % 

21,99 % 
73,75 % 
4,26 % 

Par mode 

minibus 

taxi 

67,68% 
32,32 

62,68% 
37,32 

58,47 
41,53 

% 

% 

58,78 
41,22 

% 

% 

57,12 % 
42,88% 

57,95 
42,05 

% 

% 

61,72 
38,28 

% 

% 

60,21 % 
39,79 % 

Il • II 	II • II SOS • II II II II II • II Ill II 	• II Il II 	II II II • II II • Il Il 
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ÉVOLUTION DES INDICATEURS CALCULÉS GLOBALEMENT 

Coût total/passager 14,16 $ 13,08 $ 13,26 $ 13,87 $ 14,05 $ 15,19 $ 14,64 14,28 $ 

Coût contrat min./km 1,55$ 1,57 $ 1,55 $ 2,21S 2,275 2,39$ 2,93$ 2,49$ 

Coût contrat min./pass. 8,15$ 7,73 7,47S 8,43 $ 8,52E 9,13 5 10,14 $ 8,96 $ 

Coût contrat taxi/pass. 5,42$ 6,855 7,20$ 7,14$ 7,34$ 7,84 $ 8,85$ 7,235 

Passagers/véh.-h. 2,17 2,34 2,56 2,63 2,68 2,72 2,96 2,92 

Passagers/voy. taxi 1,97 1,87 1,84 1,95 2,01 2,24 2,18 2,21 

km./passager minibus 8,62 7,61 7,25 6,82 6,83 6,78 6,45 6,52 
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ANALYSE DES INDICATEURS DE PERFORMANCE 

Le programme d'aide au transport adapté se carac-

térise par l'extrême diversité des organismes 

subventionnés tant au niveau de leur taille que dé 

Leur mode d'opération. En effet les populations 

desservies vont de moins de 3 500 personnes à 

1;7 million. Quant au nombre de clients admis, il 

varie entre la trentaine et plus de 10 000, De plùs, 

certains organismes opèrent entièrement en régie, 

d'autres attribuent à des transporteurs privés des 

contrats de minibus et de taxi: et chaque organisme 

détermine les horaires de service selon les besoins. 

Le prograMme a donc été conçu pour permettre une 

telle diversité de façon à ce que chaque organisme 

s'adapte aux contexte social, économique et démo-

graphique dé son milieu. 

Cette caractéristique du programme rend cependant 

très difficile la définition d'indicateurs de perfor-

mance qui reflètent de façon réaliste et équitable 

L'efficience et de l'efficacité avec laquelle chacun 

des organismes S'acquitte de son mandat. La plupart 

des indicateurs que nous avons définis varient donc 

considérablement en raison des contextes différents. 

Pour cette raison, le coefficient atteint l'an passé 

demeure le principal point de comparaison dont chaque 

organisme dispose pour évaluer sa performance relati-

vement à chacun des indicateurs. 

Nous tenterons toutefois une brève analyse de ces 

indicateurs en précisant leurs valeurs extrêmes et 

moyennes l  et en indiquant si possible Les variables 

organisationnelles, démographiques, géographiques ou 

1) Sur le plan méthodologique, lorsque nous parlons 

de l'indicateur moyen, il s'agit de moyenne 

arithmétique, c'est-à-dire que chaque organisme, 

qu'il soit petit ou gros, a te même poids dans le 

calcul. 

• II II II III • II • Il • Il II • • • II •0 11 II II II II II II Il II 	II II II al II II II 
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autres qui sont les plus susceptibles d'expliquer les 
variations afin de permettre à chaque organisme de se 
comparer à ceux qui opèrent dans un contexte 
sembtable2 . 

Les coûts totaux et tes coûts d'opération 

Le coût total par passager varie entre 4,45 $ et 
26,32 $ avec une moyenne se situant à 12,30 S. 
Toutefois, ce ratio n'est pas calculé pour tes orga-
nismes qui ont débuté leurs opérations dans l'année, 
étant donné que les coûts administratifs de mise en 
opération de l'organisme y haussent ta facture de 
façon substantielle. 

2) Lorsque nous concluons à un lien entre deux 
variables, nous avons vérifié que cette affir-
mation est statistiquement vraie, c'est-à-dire 
qu'il s'agit d'une tendance qui peut souffrir des 
exceptions. 

Le calcul du coût d'opération par passager tente de 
palier à cette lacune, les nouveaux organismes étant, 
à ce niveau, généralement comparables aux plus 
anciens. Ce ratio varie de 4,09 $ à 29,04 $ (cette 
dernière valeur étant atteinte par un nouvel 
organisme). 

Ces deux précédents indicateurs de performance sont 
les plus significatifs et les plus complets, toute-
fois i une multitude de facteurs influent sur leur 
valeur. Pour expliquer une mauvaise performance à ce 
niveau per rapport aux années antérieures ou à 
d'autres organismes il sera nécessaire d'analyser 
les causes par le biais d'indicateurs qui pointent 
dés aspects plus spécifiques. 

Les coûts de contrat de minibus 

Le coût .des contrats de minibus per kilomètre, s'il y 
a lieu, varie entre 0,38 $ et 3,04 $ du kilomètre. 
Ce coût est généralement moindre lorsque les distan-
ces à parcourir entre les embarquements et débarque-
ments sont plus grandes. La moyenne se situe à 
1,33 S. 
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À t'inverse du précédent indicateur; tes coûts dés 

contrats de minibus per passager croissent généra-

lement avec la distance parcourue. D'autres facteurs 

tel que l'inclusion ou non, dans le contrat, de la 

répartition des appels peuvent influencer cet indi-

cateur. Les valeurs prises per cet indicateur se 

situent généralement entre 3,50 $ et 18,00 $ per 

passager. Toutefois, 3 organismes ont des coûts 

entre 20 $ et 30 $ et un autre, dû à une utilisation 

très marginale du minibus pour tés longues distances 

exclusivement, atteint presque la somme dé 45 S. 

Dans Un tel cas, la médiane de Coût à 9,08 $ est plus 

significative que la moyenne à 10,25 S par passager. 

L'utilisation dès minibus 

Trois autres indicateurs réfèrent à l'utilisation dés 

minibus soit : le nombre moyen dé kilomètres par 

véhicule/heure, le nombre moyen de kilomètres par 

passager dé minibus et te nombre de passagers par 

véhicule/heure. Ces ratios permettent d'expliquer 

une bonne part dés différences de coûts et ce quel 

que soit le mode de fonctionnement de l'organisme : 

en régie ou à contrat. 

Le nombre moyen , cie, kilomètres par véhicule/heure se 

situe entre 8,42 et 46,90 avec une moyenne à 22,80. 
Évidemment ce ratio est plus élevé lorsque les 

minibus Ont à parcourir de grandes distances sans 

effectuer, d'arrêts. Cette mesure est donc 

inversement reliée au coût des minibus par kilomètre. 

Le nombre moyen de kilomètres parpassager de minibus 

varie de 2,24 à 20,20, exception faite d'un organisme 

où un voyage moyen est de 107,1 kilomètres, le mini-

bus n'y étant utilisé que pour tes longues distances. 

La moyenne calculée en excluant ce cas Particulier se 

situe à 7,34 kilomètres per passager. 

En ce qui concerne le nombre moyen de passagers par 

véhicule/heure il varie de 1,05 à 8,08 et la moyenne 

se situe à 3,49 passagers. 

Le nombre de kilomètres par passager et le nombre de 

passagers par véhicule/heure constituent deux des 

principaux facteurs explicatifs de la variabilité des 

indicateurs de coût par passager. 
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Les coûts de contrat de. taxi 

En ce qui concerne te coût du contrat de taxi par 

passager, 'celui-ci est beaucoup trop sensible à un 

grand nombre d'autres paramètres et varie dans une 

fourchette trop large pour pouvoir en dégager une 

tendance. Avant de pouvoir comparer deux organismes 

entre eux à ce niveau on doit s'assurer que l'usage 

qui y:est fait du taxi est de même nature, notamment, 

on doit considérer le nombre de passagers par voyage-

taxi et savoir s'il s'agit de services qui n'uti-

lisent le taxi que comme transport d'appoint réservé 

auk passagers les plus mobiles ou si, au contraire, 

s'il, s'agit du mode,,de_;  transport privilégié par 

L'organisme. 

'Le, nombre de passagers par voyage taxi, est encore 

dans beaucoup de cas égal ou légèrement supérieur à 

un. L'augmentation de ce ratio devrait avoir pour 

effet de diminuer le coût du contrat de taxi par 

passager. , Cependant, pour les organismes où L'utili-

sation du taxi est marginale ou dans le cas des 

petits organismes qui peuvent difficilement apparier 

les demandes de transport, cette solution est plus 

difficilement applicable. 

Le niveau de service 

Le pourcentage de la population qui fait partie des 

personnes admises au service de transport adapté 

varie de 0,3 X à 2,7 X pour l'ensemble des orga-

nismes, exception faite d'un organisme qui atteint un 

pourcentage de 4,2 X. Il est probable que l'applica-

tion de la nouvelle politique d'admissibilité réduise 

de beaucoup cette variabilité. Toutefois, celle-ci 

peut aussi s'expliquer par les caractéristiques 

démographiques du territoire desservi. En effet, les 

localités où La concentration de personnes âgées est 

très élevée ont normalement un pourcentage de popu-

lation admise plus élevé. 

Le nombre moyen de voyages effectués par les clients 

d'un organisme est aussi très variable : il va de 

18 à 151. Évidemment si une importante proportion de 

La clientèle desservie, participe à un programme 

d'intégration soCio-professionnelle qui les amène à 

se déplacer quotidiennement, le nombre moyen de 

Voyages effectués sera plus important que dans les 

cas où la majeure partie des personnes admises est 

constituée de retraités plus sédentaires. 



DÉFINITIONS 

Organisme mandataire . 

Une municipalité, une municipalité régionale de comté 
(MRC), un conseil intermunicipal de transport (CIT), 
une régie intermunicipale de transport (RIT) ou un 
organisme public de transport en commun (OPT) désigné 
comme porte-parole du service dé transport adapté-. 

Organisme délégué 

Organisme sans but lucratif lié par un protocole 
d'entente avec une ou plusieurs municipalités et 
chargé d'assurer l'organisation du service régulier 
de transport adapté. . 

Service régulier. 

Service de transport adapté prévu au plan de trans-
port qui: inclut le plan initial et L'ensemble des 
modifications apportées à ce plan. 

13/ 

Contrat 

Activité effectuée à contrat par un transporteur 
pour le compte de l'organisme mandataire ou de 
l'organisme délégué. 

Régie (en) 

Activité effectuée par l'organisme mandataire ou 

L'organisme délégué. 

Autres services de transport 

Tout service de transport autre que le service régu-
lier de transport adapté comme le transport scolaire, 

Le transport nolisé, etc. 

Transporteur 

L'organisme délégué ou mandataire dans le cas d'une 
activité ,en régie ou toute entreprise privée qui, en 
vertu d'un contrat avec un organisme mandataire ou un 
.organisme délégué, doit assurer le service de trans-

port des personnes handicapées. 
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Début du service 	 Points de service hors-territoire 

Date à laquelle le service de transport de personnes 	Points de service 	autorisés dans te plan de 

handicapées a effectivement débuté. 	 transport mais situés à l'extérieur du territoire des 
municipalités desservies par le service du transport 

l'ombre dé municipalités 	 adapté. 

Nombre de municipalités faisant partie de l'entente. 	Membre dé minibus 

Population totale 	 Nombre total de minibus disponibles incluant ceux 
qui ne sont utilisés que comme appoint. 

Population totale des municipalités desservies par le 
service de transport adapté. 

Territoire • 

- Superficie en km2  du territoire des Municipalités 

desservies par le service du transport adapté. 

Comité d'admissibilité 

Nombre de personnes siégeant au comité chargé d'étu-
dier l'admissibilité d'une personne au transport 

adapté. 

Minibus en service 

Nombre maximum de véhicules pouvant être utilisés 
simultanément afin d'assurer le service régulier de 
transport adapté. 

Capacité dés minibus 

Modèle ,: modèle du véhicule. 
Fauteuil roulant : nombre de places pour fauteuils 

roulants. 
Ambulatoires : nombre de places pour personnes 

capables de marcher. 
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Année : année de fabrication du véhicule. 

Taxi 

Utilisation ou non-utilisation du taxi. 

Moere de semaines de service/an 

Nombre de semaines durant l'année où le service est 
offert. 

Hombre d'heures de service/sem. 

Nombre d'heures par semaine pendant lesquelles te 
service est offert. 

Réservation 

Horaire du service 

Nombre d'heures par jour durant lesquelles le service 
est offert et heures de début et de fin du service 
pour chaque jour-de la semaine. 

Grille tarifaire 

Coût d'un passage en argent ou en billet ou prix d'un 
Laissez-passer ou d'un abonnement selon qu'il 
s'agisse d'un tarif unique pour tout type de 
clientèle, de tarifs spécifiques pour certaines 
catégories ou d'un montant supérieur requis pour tes 
déplacements à l'extérieur du territoire. 

Clientèle adaise 

Délai ' minimum nécessaire pour: 
réservation avant un déplacement. 

Nombre total de personnes handicapées en fauteuil 
effectuer une roulant, ou ambulatoires, déclarées admissibles per 

Le Comité d'admissibilité depuis le début du service 
et dont les dossiers sont encore actifs au 31 
décembre 1993. 
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Passagers 	 Voyages par taxi 

Nombre total de déplacements effectués par les 	Nombre de courses effectuées par voiture-taxi pour le 

usagers (un aller et un retour comptent pour deux 	transport d'un ou de plusieurs passagers à la fois. 

déplacements): 

Dépenses 

Passagers réguliers 

Déplacements de type répétitif ., c.-à-d. effectués à 

La même heure et au même endroit, et qui ne 

nécessitent aucune réservation préalable. 

Kilomètres parcourus 

Nombre de kilomètres parcourus per l'ensemble des 

véhicules durant l'année (excluant le taxi). 

Véhicules-heures 

Dépenses totales de l'organisme, reconnues ou non 

pour fins de subvention. 

. Dépenses d'administration 

Le loyer et Les fournitures de bureau, les frais 

de.promotion, les assurances, etc. admissibles au 

programme d'aide. 

. Dépenses d'opération 

Comprend le coût des contrats et les autres 

Correspond au nombre d'heures où les véhicules sont 	 dépenses de 	fonctionnement 	admissibles 	au 

en service pour l'année (comprend les heures prévues 	 programme d'aide : 

pour 	le service, 	les heures 	relatives aux 

déplacements à vide et les heures où les véhicules 

sont stationnaires avec chauffeur en devoir). 



17/ 

Contrat minibus et taxi 
	

* Immobilisations. 

Dépenses des activités effectuées à contrat par un 

transpOrteur privé. 

Fonctionnement 

Frais reliés au fonctionnement des véhicules 

(essence, pneus, immatriculation, assurance et. 

entretien). 

Système de Communication 

Dépense relative à l'achat, à l'entretien ou à ta 

Location d'appareils de communications. 

Masse salariale 

'Comprend les salaires et les avantages 'sociaux du 

personnel de direction, de soutien, de répartition 

et des chauffeurs, autorisés principalement pour 

Les activités en régie. 

Comprend le service de la dette (capital et 

intérêts) pour l'acquisition de véhicules et les 

dépenses de 'L'année courante reliées à l'achat 

d'équipements pour les véhicules. 

Autres 

Tout autre coût, admissible ou non admissible, non 

débité aux autres postes. 

Dépenses non reconnues 

Toute dépense reliée à d'autres services de 

transport ou toute dépense non reconnue pour fins 

de subvention. 

1Dépenses reconnues 

Toute dépense reliée au service régulier, de 

transport adapté et reconnue pour fins de 

subvention. 

Il le II II II 	II II II • • II II • II • II II II II II II II II II II II II II II II II II al • 



0 0 II • II II II II • • II • II 0 II II 0 0 0 0 II • II • • II II II II II II • II 	II II 

18/ 

LISTE DES,ABBRÉVIAT1OMS 

N.D. : non disponible. 

: sans objet. 

COUT TOTAL/PASSAGER  : dépense totale par passager. 

% DE POPUL. ADMISE  : pourcentage de la population 

totale du territoire faisant partie de la clientèle 

admise. 

VOY. / CLIENT ADMIS  : nombre moyen de déplacements en 

minibus ou taxi effectués à. L'intérieur de l'année 

par un client admis au service. 

COUT CONT. MIN./KM  : coût des contrats de minibus per 	COUT OPERATION / PASS.  : total des dépenses 

kilomètre parcouru en minibus. 	 d'opération par passager transporté. 

COUT CONT. MIN./PASS.  : coût des contrats de minibus 	KM / VEN./ H.  : nombre moyen de kilomètres parcourus 

par passager de minibus, 	 par un minibus en une heure de service. 

COUT CONT. TAXI/PASS.  : coût des contrats de taxi par 

passager de taxi. 

PASSAGERS/VÉH./H  : nombre de passagers par Minibus 

par véhicule/heure offert. 

PASSAGERS/VOY. TAXI  : nonbre de passagers par voyage 

de taxi. 

KM/PASSAGERS MINIBUS  : nombre de - kilomètres parcourus 

par passager de minibus. 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. D'ACTON ORGANISME DÉLÉGUÉ: Transport adapté Omnibus Inc. 

1037, rue Beaugrand 1061, Du Marché C.P. 941 
Acton Vele 	JOH 1A0 Acton Vale 	JOH 1A0 
(514) 546-3256 (514) 546-4039 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

10 

Année 

92 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. mg. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 23h00 

1 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

14 	9h00 

X 

Faut. 	r. 

3 

Oui: 

Bernier 

X 

X 	Non: 

Lemay 
16 	7h00 et 23h00 
16 	7h00 et 23h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	92.07.27 

9 

16 7h00 
-70(7) 

et 23h00 
16 et 23h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

16 	7h00 et 23h00 
14 	9h00 et 23h00 

14 235 

Argent 

1.50 

Billet 

1.25 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

50.00 

Oui: Non: X 

530 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	ST-HYACINTHE 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

48 
autorisées: 	GRANBY 

108 --57e DRUMMONDVILLE 5.00 
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RÉSULTATS 

PASSAGERS/AN: - 	 7 318 
Municipalités: 15 630 COUT CONT. MIN./KM: 	93 0,92 $ 

Ambulatoires: 6 616 90 % Usagers: 10 125 92 1 27 $ 
Fauteuil roulant: 641 9 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 61 1 % Autres (taxes, int.): 25 COUT CONT. MIN./PASS.: 	93 9,07 $ 

92 10.69 $ 
Minibus: '7 318 100 % 
Taxi: 0 0 % DÉPENSES: 91 517 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 	93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 6 165 84 % Administration: 5 534 
Occasionnels: 1 153 —ig % Opération: 	- . 85 983 PASSAGERS/VÉH./H: 	93 3,81 

. Contrat minibus: 66 398 92 3,74 
PASSAGERS AUTRES 'SERVICES: .. 	Contret.texi: 0 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 	93 S/O 
KM PARCOURUS: 72 534 Syst.communic.: 0 92 S/O 

Masse salariale: 18 697 
. Service régulier: 72 534 100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 	93 9,91 
Autres services: 0 0% Autres: 888 92 8.42 

VÉK-HEURE: 1 921 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 	93 0,42 % 
92 0.30 % 

Service régulier: 1 921 100% DÉPENSES RECONNUES: 91 517 
Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 	93 121,97 

92 55.24 
VOYAGES PAR TAXI: O Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 	93 11,75 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 .92 15 72 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 	93 37,76 
.Chauffeurs 0 0 92 31.50 

Min. des Transports: 68 638 

CLIENTELE ADMISE: 	 60 	REVENUS: 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	12,51 $ 
92 	S/0$ 

94 418 $ 
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X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Gérard Côté & Ass. Ltée 

DÉBUT DU SERVICE: 	83.05.09  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	12 

POPULATION TOTALE: 	49 	039 
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 264 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Non: TAXI: 	Oui: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Midtownet 
Midtowner 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	77 

89 
- 90 

14 
14  

1 6 

RÉSERVATIONS: 	24 	h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	12 	--61-UU et 18h00 
Mar.: 	12 	6h00 et 18h00 
Mer.: 	12 	6h00 et 18h00 
Jeu.: 	18 	6h00 et 24h00 
Ven.: 	18 	-30-6 et 24h00 
Sam.: 	5 	ine et i705 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers, ag. 
Hors ter. 

1.50 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D'ALMA 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ LAC ST-JEAN EST  

140, St-Joseph Sud 	 1010, Savard Ouest  
Alma G8B 3R1 	 Alma 08B 1Z7  
(418) 662-6501 	 (418) 668-3357  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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-RÉSULTATS 

REVENUS: 	 181 999 $ 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	9,93 $ 
92 	10 17 $ 

. Municipalités: 22 763 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,66 $ 
Ambulatoires: 12 173 	68 % . Usagers: 26 884 92 1 57 $ 
Fauteuil roulant: ,5 750 	32 % . Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 0 	0 % Autres (taxes, int.): 	4 184 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 9,33 $ 

92 9.94 $ 
Mihibus: 17 923 	100 % 
Taxi: 0 	0% DÉPENSES: 177 908 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0$ 
Réguliers: 13.442 	75 % Administration: 184 
Occasionnels: 4 481 	-23 % . Opération: 17 724 	' PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,74 

. Contrat minibus: 167 27 92 2.15 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 

Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 100 582 Syst.,communic.: 92 S/O 

Masse salariale: 
Service régulier: 100 582 	100 % Immobilisations: KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,61 
Autres services: 0 	0 % Autres: 545 92 6,33 

6 552 DÉPENSES NON RECONNUES: 
• 

167 % DE POPUL. ADMISE: 93 
92 

0,41 % 
0 40 % 

. Service régulier: 6 552 	100 % DÉPENSES WCONNUES: 173 741 

. Autres services: • - 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 90,07 
92 84.63 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 9 : 64 $ 

Direct:Répartiteur 0 0 92 9 98 $ 
Directicin (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 15 35 
Chauffeurs 0 0 92 13,62 

CLIENTELE ADMISE: 	 199  

PASSAGERS/AN: 	 17 923 Min. des Transports: 	128 168 
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SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

TRANSPORTEUR: 

DÉBUT DU SERVICE: 	93.01.25  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	1 

POPULATION TOTALE: 	13 783  
2 

TERRITOIRE (km ): 	431  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Ambulat: Année 

2 10 • 93 Ford 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	-V- 	infibi5 et 18h00 
Mar.: 	11 	07h00 et 18h00 
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00 
Jeu.: 	11 	07h00  et 18h00 
Ven.: 	11 	07h00 et 18h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

150 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D'AMOS 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ AMOS INC. 

182, 1ere rue est 
	

182, 1ere rue est  
Amos, Oc 	J9T 2G1 
	

Amos, Oc J9T 2G1 
(819)-732-3254 
	

(819)-727-1500  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 
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" RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 148 REVENUS: 151 763 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 S/0 
92 

PASSAGERS/AN: 7 165 Min. des Transports: 92 814 
. Municipalités: 30 030 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 

Ambulatoires: 6 091 85 % Usagers: 6 649 92 
Fauteuil roulant: 460 6% Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 614 9% Autres (taxes, int.): 1 274 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 

92 
Minibus: 7 165 100% 
Taxi: • 0 0% DÉPENSES: 142 790 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S!0 

92 
Réguliers: • 6 249 87'% Administration: 13 073 

13% Opération: 	" PASSAGERS/VÉH./H: 93 2' 67 Occasionnels: 916 129 717 
Contrat minibus: 0 92 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: 3 855 Contrat taxi: 683 
Fonctionnement: 14 397 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 

KM PARCOURUS: 38 860 Syst. communic.. 5 175 92 
Masse salariale: 63 467 

. Service régulier: 28 483 73 % Immobilisations: 21 256 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 3,98 
Autres services: 10 377 27 % Autres: 24 739 92 

VÉH.-HEURE: 2 684 DÉPENSES NON RECONNUES: 19 038 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 07 
92 0.00 

. Service régulier: 2 076 77 % DÉPENSES RECONNUES: 123 752 

. Autres services: 608 23 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 48,41 
92 0.00 

VOYAGES PAR TAXI: 96 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERAtION /PASS.: 93 15,62 

Direct.Répartiteur 1 40 92 0 00 
Direction (autre) O O 
Soutien O 0 KM / VEIL / H.: 93 13,72 
Chauffeurs 55 92 0$00 

$ 

$ 

% 
% 

$ 
$ 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. D'ARGENTEUIL 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TR. AD. DE LA M.R.C. D'ARGENTEUIL 

171 rue Mary  430 rue Grace  
Lachute, Oc 	J8H 1C2 Lachute, Oc 	J8H 1M6  
(514)-562-5797  (514)-562-2474 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) NOMBRE DE MINIBUS: 	1  SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

MINIBUS EN SERVICE: 	1  Administration X 
HORAIRE DU SERVICE: Répartition X 

Opération X 
Nbre h Comprises entre: 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 
Dim.: 	0   et AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

. Lun.: 	11 	07h00 et reUU Année Ambulat. Modele Nombre Faut. r. 
Mar.: 	11 (17170 et 18h00 TRANSPORTEUR: J.J. Campeau Inc.  
Mer.: 	11 	07h00 et 18h00 93 14 1 2 Ford 
Jeu.: 	11 	PEU et 18h00 DÉBUT DU SERVICE: 	93.05.10  
Ven.: 	11 	07h00 et 18h00 
Sam.: 	0 	 et NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	9 

POPULATION TOTALE: 	23 161 
GRILLE TARIFAIRE. 2 

TERRITOIRE (km ): 	701 
Abon- Lais.- Billet Argent 
nement passer COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres, TAXI: 	Oui: X 	Non: _____ 

T. unique 150 POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 
Adulte 
Étudiant Destinations NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	31 
Pers. ag. autorisées: 
Hors ter. NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

II • Il II 0 • • II • II • 0 • Il • II II 	II 	• • • • Il II • II Il II Il II • 0 Il II • 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

145 REVENUS: 

Min. des Transports: 

63 826 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

S/08 

5 338 38 266 
Municipalités: 19 678 COUT CONT. MIN./KM: 93 1.30 $ 

Ambulatoires: 4 800 =90 % Usagers: 5 096 92 
Fauteuil roulant: 290 5 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 248 -3 Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 5.87 

92 5 
Minibus: 4 568 86 
Taxi: 770 14% DÉPENSES: 51 807 S COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 1,46 $ 

92 
Réguliers: 4 977 93 % . Administration: 6 474 
Occasionnels: 361 Opération: 45 333 PASSAGERS/VÉH./H: 93 6,67 

Contrat minibus: 26 808 92 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 1 	122 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 20 553 . Syst. commuMic.: 0 92 

. Masse salariale: 12 844 
Service régulier: 20 553 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,50 
Autres services: 0 0% Autres: 4 559 92 

VÉH.-HEURE: 685 DÉPENSES NON RECONNUES: 786 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.63 % 
92 0.00 

Service régulier: 685 100 % DÉPENSES RECONNUES: 51 021 
Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 36 81 

92 0.00 
VOYAGES PAR TAXI: 770 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8,35 $ 
Direct.Répartiteur 1 20 92 0.00 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEN. / H.: 93 30,00 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

27. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D'ASBESTOS ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSBESTOS INC. 

185, du Roi C.P. 88 , 	312, bout. Morin 
Asbestos 	J1T 3M9 Asbestos 	J1T 3B9 
(819) 879-7171 (819) 879-2322 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

-20 

Année 

87 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ‘ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbré 

, 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

0 	. 

X 

Faut. r. 

0 

Oui: 

Gilles Bolduc 

Non: X 
11 	07h00 et 18h00 
11 	07h00 et 18h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.11.03 
11 	07h00 et 18h00 

1 2 ---10 -  V 11. 	07h00 et 18h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE-Oan ):: 

8 
11 	07h00 et 18h00 
0 	 et 

13 987 

Argent 

1,25 

Billet 

1,25 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: Non: 	X 

516 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

, Destinations 

4 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

55 

Il II II • • • • • • II II • • II • • II II • Il II • • II • 0 • II • Il II 0 Il • • 	II 0 • 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

137 	REVENUS: 146 633 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	12,65 $ 
92 	11.83 $ 

Municipalités: 24 057 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,06 $ 
Ambulatoires: 9 773 86 % . Usagers: 14 422 92 1.06 $ 

. Fauteuil roulant: 1 317 12 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 30 3 % . Autres (taxes, int.): 249 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 8,44 $ 

92 7.92 $ 
Minibus: 11 391 100 % 
Taxi: 0 0 % DÉPENSES: 144 073 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 7 880 69% . Administration: 7 993 
Occasionnels: 3 511 31% . Opération: 136 080 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3 , 18 

Contrat minibus: 96 125 92 3.30 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi. 0 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 90 580 . Syst. communic.. 0 92 S/O 

Masse salariale: 38 905 
. Service régulier: 90 580 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7 , 95 
. Autres services: 0 0% Autres: 1 050 92 7.44 

VÉH.-HEURE: 3 584 DÉPENSES NON RECONNUES: 200 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.98 % 
92 0.80 % 

Service régulier: 3 584 100 % DÉPENSES RECONNUES: 143 873 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 83,15 

92 96.25 
VOYAGES PAR TAXI: o Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,95 $ 
Direct.Réparti:teur 1 33 92 11 	17 $ 
Direction ,(autre) 1 29 
Soutien 0 0 KM / VEH. / M.: 93 25,27 
Chauffeurs 0 0 92 24.51 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 11 391 	. Min. des Transports: 	107 905 

0 • II • II II • • Il II II • II II II Il II 0 • II • II II Il II II II Il 0 • II • Il II 0 0 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE BAIE COMEAU ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

 

  

    

19 avenue Marquette  
Baie-Comeau G41 1K5  
(418) 296-4931 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	5 	13h00 et 18h00 
Lun.: 	14 	08h15 et 22h30  
Mar.: 	14 	08h15 et 22h30 
Mer.: 	14 	08h15 et 22h30 
Jeu.: 	14 	08h15 et 22h30  
Ven.: 	14 	08h15  et 22h30 
Sam.: 	5 	13h00  et 18h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

  

Argent 

  

Billet 

  

Lais.- 
passer 

  

Abon-
nement 

             

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

 

2.00 

        

38.00 

            

            

            

            

             

             

NOMBRE DE MINIBUS: 	4 

MINIBUS EN SERVICE: 	3  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. 

       

  

Ambulat. 

  

Année 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	80 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

    

Administration 
Répartition 
Opération 

 

X 

 

   

   

    

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Corp . Omni-Services B.C.  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.11.08  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	32 823 
2 

TERRITOIRE (km ): 	759 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

153 REVENUS: 

Min. des Transports: 

237 083 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

10,65 $ 

22 161 177 060 
9735  

Municipalités: 18 926 COUT CONT. MIN./KM: 93 2,18 $ 
Ambulatoires: 18 932 85 % Usagers: 41 097 92 1,62 $ 
Fauteuil roulant: 2 777 13 Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 452 2% . Autres (taxes, int.). 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 10,21 $ 

92 9.06 $ 
Minibus: 21 231 96% 
Taxi: 930 4% DÉPENSES: 236 080 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 358$ 

92 S/0 $ 
Réguliers: 19 991 90% Administration: 3 995 
Occasionnels: 2 170 10 % Opération: 232 085 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,71 

Contrat minibus: 216 683 92 5.24 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 3 329 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,95 
KM PARCOURUS: 99 385 Syst. communic.. 0 92 S/O 

Masse salariale: 12 073 
. Service régulier: 99 385 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,68 
Autres services. 0 0% . Autres: 0 92 5.58 

VÉH.-HEURE: 4 503 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,47 % 
92 0.40 % 

Service régulier: 4 503 100 % DÉPENSES RECONNUES: 236 080 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 144 84 

92 T7.26 
VOYAGES PAR TAXI: 315 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,47 $ 
Direct.Répartiteur 1 20 92 9.065 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 22,07 
Chauffeurs 0 0 92 29.27 

Il II II II II III II•II • I II • • • • II II • • 0 II II 0 II II II Il • Il II Il•II II 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DES BASQUES ORGANISME DÉLÉGUÉ: ÉVEIL DES HANDICAPÉS DES BASQUES 

102, Notre-Dame Ouest C.P. 399 589, Richard C.P. 1540 
Trois-Pistoles 	GOL4K0 Trois-Pistoles 	GOL 4K0 
(418) 851-3206 (418) 851-2861 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

, AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Sylvio 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

18 

Année 

87 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 24h00 

1 

Nbre 

SERVICE: 

17 

h 	Comprises 

7h00 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

Laforest 

X 

X 	Non: 

Inc. 
17 7h00 

-Wei 
et 24h00 

17 et 24h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	83.05.24 
17 7h00 et 24h00 
17 71 	et 24h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

10 
17 7h00 et 24h00 
17 7h00 et 24h00 

11 054 

Argent 

1.00+ 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement X Non: 

945 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

8 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

119 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 119 REVENUS: 94 114 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 8,79 $ 
92 9,68 $ 

PASSAGERS/AN: 10 718 . Min. des Transports: 69 863 
. Municipalités: 11 620 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,97 $ 

Ambulatoires: 8 729 	81 % . Usagers: 12 631 92 0,97 $ 
Fauteuil roulant: 1 630 	15 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 359 	3 % . Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 6,74 $ 
92 7,80 $ 

. Minibus: 7 335 	68 % 
Taxi: 3 383 	32 % DÉPENSES: 94 195 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,85 $ 

92 5 22 $ 
. Réguliers: 7 352 	69 % Administration: 4 480 
. Occasionnels: 3 366 	31 % . Opération: 89 715 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,47 

. Contrat minibus: 49 421 92 3,27 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 16 400 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1.47 
KM PARCOURUS: 50 958 . Syst. communic.: 965 92 1.47 

. Masse salariale: 22 315 
Service régulier: 50 958 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,95 
Autres services: 0 	0 % . Autres: 614 92 7,96 

VEN.-HEURE: 2 112 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,08 % 
92 1,00 % 

. Service régulier: 2 112 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 94 195 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 90,07 
92 79,22 

VOYAGES PAR TAXI: 2 297 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 8,37 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 9,21 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 24 13 
Chauffeurs 0 0 92 26 , 75 



TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

33. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE BAT1SCAN ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP. FRAN-CHE-MONT 

395, Principale C.P.87 

Batiscan 	GOX 1A0 Ste-Geneviève-de-Batiscan GOX 2R0 

(418) 362-2421 (418) 362-3233 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
TC 2000 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

10 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

X 

Oui: 

délégué 

Non: X 
11 	07h00 et 18h00 

et 21h00 14 07h00 
07h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	89.11.13 
14 et 21h00 

1 4 20 91 14 	07h00 et 21h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

12 
14 	07h00 et 21h00 
11 	07h00 et 18h00 

29 563 

Argent 

2,00 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

50.00 

Oui: X Non: 

----- 
962 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

78 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: REVENUS: 135 241 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	12,47 $ 317 

PASSAGERS/AN: 10 932 . Min. des Transports: 87 932 
92 17.35 $ 

. Municipalités: 23 473 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 
Ambulatoires: 10 038 92 % . Usagers: 17 418 92 S/05 
Fauteuil roulant: 894 8% . Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: % . Autres (taxes, int.): 6 418 COUT CONT. MIN./PASS.. 93 S/0 $ 

92 S/0 $ 
Minibus: 10 297 94% 
Taxi: 635 6% DÉPENSES: 136 361 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 13,36 $ 

92 19.25 $ 
Réguliers: N.D N.D % Administration: 12 013 
Occasionnels: N.D N.D % . Opération: 124 348 PASSAGERS/M./H: 93 2,48 

Contrat minibus: 0 92 2.20 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 8 485 

. Fonctionnement: 28 991 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 123 060 . Syst. communic.: 1 748 92 N.D 

. Masse salariale: 67 561 
Service régulier: 123 060 100 % Immobilisations: 16 823 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 11,95 
Autres services: 0 0 % Autres: 740 92 13.78 

VÉH.-HEURE: 4 160 DÉPENSES NON RECONNUES: 6 285 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 07 % 
92 1.10 % 

Service régulier: 4 160 100 % DÉPENSES RECONNUES: 130 076 
Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 34,49 

92 23.18 
VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,37 $ 
Direct.Répartiteur 1 30 92 15.79 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 29,58 
Chauffeurs 2 80 92 30.28 

S.SS S S S S S S SSS S S SIS S S S SS S S S S S S SSS S S SSS S S S SS  
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE BELLECHASSE ORGANISME DÉLÉGUÉ: Transport adapté Bel lechasse Inc. 

100, Monseigneur Bilodeau C.P. 130 207, Principale 
St-Lazare 	GOR 3J0 	- St-Lazare 	GOR 3J0 
(418) 883-3347 (418) 883-4218 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Entreprises 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

8 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

1 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

Michel 

X 

Non: X 

Auger 
12 	07h00 et 19h00 
12 	07h00 et 19h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	90.06.18 
12 	07h00 et 19h00 
10 	07h00 et 17h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

22 
10 	07h00 et 17h00 
0 	 et 

27 963 

Argent 

1.50 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: 	X Non: 

1 436 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	LÉVIS 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERV10E/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 	LAC ETCHEMIN 

56 ARMAGH 2.00+ 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 	 320 	REVENUS: 	 139 706  $ COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	18,07 $ 
92 	16.21 $ 

Fauteuil roulant: 	848 11 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 	--------Ze --3 % Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 12,40 $ 

92 11.55 $ 
. Minibus: 	 4 248 56 % 
. Taxi: 	 3 401 44 % DÉPENSES: 138 245 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 12,79 $ 

92 9.59 $ 
Réguliers: 	 3 599 47 % . Administration: 11 674 

. Occasionnels: 	 4 050 53 % . Opération: 126 571 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,06 
Contrat minibus: 52 678 92 2 28 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 43 513 
. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,00 

KM PARCOURUS: 85 798 . Syst. communic.: 311 92 1.71 
. Masse salariale: 29 305 

Service régulier: 	85 798 100% Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 20,20 
Autres services: 	 0 0 % Autres: 764 92 18.22 

VÉH.-HEURE: 2 064 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,14 % 
92 1.00 /. 

Service régulier: 	2 064 100 % DÉPENSES RECONNUES: 138 245 
Autres services: 	 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 23,90 

92 27.19 
VOYAGES PAR TAXI: 1 704 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 16,55 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 14.53 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 41,57 
Chauffeurs 0 0 92 4b7 

PASSAGERS/AN: 	 7 649 	. Min. des Transports: 	103 684 
. Municipalités: 	25 225 

10 797 Ambulatoires: 	 6 380 83 % . Usagers: 
COUT CONT. MIN./KM: 	93 	0.61 $ 

92 	0,63 $ 

• • II 0 I 0 • Il Il Il Il II • II II Il • 11 • I II II Il II • • II II 0 II Il II • • • le 
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100, rue du Centre Civique  
Mont St-Hilaire J3H 3M8  
(514) 467-2854 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 	h (min.) 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

12.50 1.25 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	11 	07h00  et 18h00 
Mar.. 	11 	07h00  et Traie) 
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00 
Jeu.: 	11 	07h00  et 18h00 
Ven.: 	17 	07h00 et 24h0 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Régie 

X 

Contrat 

X  
X  
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Léo Beauregard et Fils Ltée 

DÉBUT DU SERVICE: 	85.09.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	4 

POPULATION TOTALE: 	40 592 
2 

TERRITOIRE (km ): 	76 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	9 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Non: 	X TAXI: 	Oui: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	61 

• II • 	• 	• OMO II II II • 	• • 0 Il II II • II II • • • II II II II • II 



133 	REVENUS: 	 157 442 $ 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8,11 $ 
92 	7.01 $ 

. Municipalités: 33 839 COUT CONT. MIN./KM: 93 2,61 $ 
. Ambulatoires: 	- 17 080 88 % . Usagers: 23 852 92 2,18 $ 
. Fauteuil roulant: 2 193 11 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 136 1 % . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 7,19 $ 

92 6.19 $ 
Minibus: 19 409 100 % 
Taxi: 0 0% DÉPENSES: 15 442$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 6.44 $ 
. 	Réguliers: 15 558 80% . Administration: 1 950 
Occasionnels: 3 851 20 % Opération: 14 492 PASSAGERS/VÉH./H: 93 7,61 

Contrat minibus: 139 49 92 8.20 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 402 . Contrat taxi: 

Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 53 491 Syst. communie.: 92 277 

. Masse salariale: 
. Service régulier: 51 976 97% . 	Immobilisations: KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,68 
. Autres services: 1 515 3 % Autres: 3 99 92 2.76 

VÉH.-HEURE: 2 551 DÉPENSES NON RECONNUES: 996 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,33 % 
92 0.30 % 

. Service régulier: 2 450 96 % DÉPENSES RECONNUES: 15 446 

. Autres services: 101 4 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 145,93 
92 137.45 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 7,19 $ 

Direct .Répartiteur 0 0 92 6.39 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 21,21 
Chauffeurs 0 0 92 23.63 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 19 409 	. Min. des Transports: 	 95 755 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE BERTHIERVILLE ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ DU SECTEUR BERTHIER 

588, Montcalm C.P. 269 670, Laferrière C.P. 	1141 
Berthierville 	JOK 1A0 Berthierville 	JOK 1A0 
(514) 836-3786 (514) 836-2725 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: La Diligence 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

8 

Année 

87 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 02h00 

2 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

20 	06h00 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

inc. 

X 

X 	Non: 
20 	06h00 et 02h00 
20 	06h00 et 02h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	85.04.01 

9 

20 	06h00 et 02h00 
1 5 8 89 20 	06h00 et 02h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

20 	06h00 et 02h00 
20 	06h00 et 02h00 

16 627 

Argent 

1.25+ 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: 	X Non: 

529 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL 

9 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 	JOLIETTE 

140 3-RIVIÈRES, LOUISEVILLE 3.50+ 

• II II II II II II 0 Il • II II • 0 	Il II II II II II • II • • 0 9110•0•00011•11 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
. Municipalités: 

156 299  $ 

83 517  
17 305 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	26,10 $ 
92 	28.88 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	0,81 $ 
Ambulatoires: 3 845 68% Usagers: 16 863 92 0.79 $ 
Fauteuil. roulant: 993 18 % . Autres serv. transp.: O 
Accompagnateurs: 821 75 Autres (taxes, int.): 7 495 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 12,15 $ 

92 16.55 $ 
. Minibus: 1 635 29 % 
. 	Taxi: 4 024 71 DÉPENSES: 147 688 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 13,36 $ 

92 13.06 $ 
Réguliers: 2 454 43 % . Administration: 11 	501 
Occasionnels: 3 205 57 % . Opération. 	" 136 187 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,45 

. Contrat minibus: 19 858 92 S/0 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 1 338 . Contrat taxi: 53 755 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,80 
KM PARCOURUS: 24 554 . Syst. comunic.. 0 92 1.50 

. Masse salariale: 31 509 
Service régulier: 24 138 98 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 14 , 76 
Autres services: 416 2 % . Autres: 31 065 92 20.48 

VÉH.-HEURE: 668 DÉPENSES NON RECONNUES: 35 873 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,43 % 
92 1.30 % 

Service régulier: 659 99 % DÉPENSES RECONNUES: 111 	815 
--T VOY. / CLIENT ADMIS: 93 23,88 Autres services: 9 

92 22.24 
VOYAGES PAR TAXI: 2 236 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 19,09 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 27.20 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 36,63 
Chauffeurs 0 0 92 0500 

237 

5 659 

• • • II II II II II II • II II II II II II II II II II • • Il II II • Il II II II • II Il II • II II 0 0 
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SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.11.12  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	65 619 
2  

TERRITOIRE (km ): 	227 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTRÉAL, BROSSARD  
autorisées: 	LONGUEUIL  

ST-LAMBERT 

RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	15 	08h00 et 23h00  
Lun.: 	16 	07h00 et 23h00  
Mar.: 	16 	07h00 et 23h00 
Mer.: 	16 	07h00 et 23h00  
Jeu.: 	16 	07h00 et 23h00  
Ven.: 	16 	07h00 et 23h00 
Sam.: 	16 	07h00 et 23h00  

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.00+ 
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 1.25+ 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Mode Le Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

2 
4 

7 
8 

90 
91 

Ford 
Ford 

TAXI: 	Oui:  	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	111 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CANDIAC 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TARSO INC. 

9, boul. Montcalm Nord, bureau 430 
Candiac J5R 3C9  
(514) 659-7611 

  

120, rue du Boulevard La Prairie  
Candiac J5R 2J1  
(514) 444-2555 

  

  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

• • • • • II II II II Il II II • II I • Il II Il 11 0 II ••• • • Il Il II • II Il II • • 



RÉSULTATS  INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 207 REVENUS: 227 828 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 17,76 $ 
92 17.24 $ 

PASSAGERS/AN: 12 281 Min. des Transports: 162 059 
Municipalités: 39 800 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 	• 9 327 	76 % . Usagers: 23 868 92 S/O $ 
Fauteuil roulant. 2 669 	22 % Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 285 	2% . Autres (taxes, int.): 	 2 101 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0$ 
Minibus: 9 460 	77% 
Taxi: 2 821 	23 % DÉPENSES: 218 134 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 9,34 $ 

92 8.555 
Réguliers: 9 536 	78% . Administration: 13 599 
Occasionnels: 2 745 	22 % . Opération: 204 535 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,07 

. Contrat minibus: 0 92 2.07 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 26:351 

. Fonctionnement: 22 840 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,31 
KM PARCOURUS: 134 857 . Syst. communie.: 2 211 92 1. 49 

Masse salariale: 113 784 
Service régulier: 134 857 	100 % . 	Immobilisations: 36 326 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 14,26 
Autres services: 0 	0% Autres: 3 023 92 13.46 

VÉH.-HEURE: 4 579 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 289 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.32 % 
92 0.30 % 

Service régulier: 4 579 	100% DÉPENSES RECONNUES: 216 845 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 59,33 

92 58.24 
VOYAGES PAR TAXI: 2 146 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 16.65 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 16.21 	$ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 14 KM / VEH. / H.: 93 29,45 
Chauffeurs 2 156 92 27.84 

1101111111111080118•110•11111111111101109111111111111111111101111110110 
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ORGANISME MANDATAIRE: R.I.T. CENTRE DE LA MAURICIE ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

550, Hotel de Ville, C.P. 400 
Shawinigan-Sud 	G9N 6V3 
(819) 536-7202 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Roland 

Régie 

X 

Contrat 	. NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

2 

Ambulat. Année 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.- 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 
Oui: 

Déziel 

X 

Non: X 
15 	07h00 et 22h00 
15 	07h00 et 22h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	85.06.01 
15 07h00 

PFUU 
et 22h00 

15 et 22h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

11 
15 	07h00 et 22h00 
10— 	12h00 et 22h00 

62 174 

Argent 

1.35 

Billet Lais.- 
passer 

32.00 

Abon-
nement 

27.00 

Oui: Non: X 

624 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

7 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

85 

Il II II II II • II • II II Il 	II II II el Il II II II • II • • • Il II II II • Il II II II 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8,66 $ 
92 	8 74 $ 

Municipalités: 30 398 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,40 $ 
Ambulatoires: 19 500 	87 % Usagers: 20 612 92 1.66 $ 

. 	Fauteuil 	roulant: 2 000 	9 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 	" 900 	4 % Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 9,08 $ 

92 8 14 $ 
Minibus: 20 000 	89 % 
Taxi: 2 400 	11 % DÉPENSES: 193 893 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0 $ 
Réguliers: 16 000 	71 % Administration: 12 367 
Occasionnels: 6 400 	29 % Opération: 181 526 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,33 

Contrat minibus: 181 52 92 3.55 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 

. Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 130 000 Syst. communic.: 92 S/O 

Masse salariale: 
Service régulier: 130 000 	100 % . 	Immobilisations: KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,50 
Autres services: 0 	0 % . Autres: 92 4,90 

VEN.-HEURE: 6 006 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1.18 % 
92 1.10 % 

Service régulier: 6 006 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 193 893 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 30,48 

92 29.88 
VOYAGES PAR TAXI: Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8,10 $ 
Direct.Répartiteur 0 0 92 8.185 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 21,65 
Chauffeurs 0 0 92 17.40 

PASSAGERS/AN: 	 22 400 Min. des Transports: 

CLIENTELE ADMISE: 	 735 	REVENUS: 196 429 $ 

145 419 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CHAMBLY ORGANISME DÉLÉGUÉ: HANDI-BUS INC. 

1, Place De La Mairie 56, Martel C.P. 132 
Chambly 	J3L 4X1 Chambly 	J3L 4B1 
(514) 658-8788 (514) 658-9642 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

B.BIRD 
THOMAS 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

20 

Année 

93 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

Chambly 

X 

Non: X 

Inc. 
10 	07h00 et 17h30 
10 	07h00 et 17h30 

DÉBUT DU SERVICE: 	84.08.01 
10 	07h00 et 17h30 

1 4 22 93 10 	07h00 et 17h30 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

6 
10 	07h00 et 17h30 
0 	 et 

34 223 

Argent 

1.00 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Non: 	X 

169 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL, 

8 	membres 

TERRITOIRE 

LONGUEUIL SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 	BROSSARD, ST-HUBERT 

50 ST-JEAN IBERV., ST-BRUNO 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

181 CLIENTELE ADMISE: 

26 995 PASSAGERS/AN: 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	6,76 $ 
92 	12.11 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	1,26 $ 
Ambulatoire: 23 701 88% . Usagers: 37 248 92 1.63 $ 
Fauteuil roulant: 2 007 7% . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnéteurs: 1 287 5% Autres (taxes, 	int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 6,21 $ 

92 10.91 $ 
Minibus: 25 366 94% 
Taxi: 1 629 6 % DÉPENSES: 18 527$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 25 852 96% . Administration: 2 694 
Occasionnels: 1 	143 4 % . Opération: 15 833 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,60 

Contrat minibus: 157 61 92 4.69 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 

. Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,26 
KM PARCOURUS: 124 939 . Syst. communic.. 92 S/0 

. Masse salariale: 
. Service régulier: 124 939 100 % . 	Immobilisations: KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4.93 
Autres services: 0 0% . Autres: 22 92 6.71 

VÉH.-HEURE: 5 520 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,53 % 
92 0 , 60 % 

. Service régulier: ' 5 520 100% DÉPENSES RECONNUES: 182 527 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 149,14 
92 101.43 

VOYAGES PAR TAXI: 1 298 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 5,85 $ 

Direct.Répartiteur 0 0 92 $ 1L32$ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 22,63 
Chauffeurs 0 0 92 31 45 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
. Municipalités: 

195 299 $ 

136 895  
21 156 
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	 47. 

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. CHARLEVOIX EST 	 ' ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

172, boul. Notre-Dame C.P. 610 
Clermont 	GOT 1C0 
(418) 439-3947 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

8 

Année 

91 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag.
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

1 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

X 

Non: X 
11 	07h00 et 18h00 
16 	07h00 et 23h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	84.09.17 

7 

11 	07h00 et 18h00 
16 	07h00 et 23h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

11 	07h00 et 18h00 
0 	 et 

10 121 

Argent Billet 

1.25 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: Non: X 

531 
• 
COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations' 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 
• 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

65 

1111 II II II • Ili II II II • II • • IO II • • II 	11 11 II II • II II II • II 	• 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CL1ENTELE ADMISE: 	 102 

PASSAGERS/AN: 	 5 550 

REVENUS: 	 101 135 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	18,28 $ 
92 	17.60 $ 

Municipalités: 17 526 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,07 $ 
Ambulatoires.: 	. 4 832 	87 % Usagers: 6 999 92 1.16 $ 
Fauteuil roulant: 718 	13 % Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 0 	0 % Autres (taxes, int.). 727 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 12,02 $ 

92 11.53 $ 
Minibus: 	, 5 550 	100 % 
Taxi: 0 	0% DÉPENSES: 101 427 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 3 789 	68% Administration: 10 080 

. Occasionnels: 1 761 	-37 % Opération: 91 347 PASSAGERS/VÉK/H: 93 2,06 
Contrat minibus: 66 719 92 2.15 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 62 478 Syst. communic.. 0 92 S/O 
Masse salariale: 24 003 

. Service régulier: 62478. 	100% Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 11,26 
Autres services: 0 	0 % Autres: 625 92 9.94 

VÉH.-HEURE: 2 700 DÉPENSES NON RECONNUES: 250 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,01 % 
92 1.00 % 

Service régulier: 2 700 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 101 177 
Autres services: 0 	O % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 54,41 

92 52.77 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 16 , 46 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 15.62 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 23,14 
Chauffeurs 0 0 92 21.33 

Min. des Transports: 	 75 883 

e s.s$ss.s.ss....s.....sss..sss.ssss.ses..s 
TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 48. 



TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

49. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CHATEAUGUAY -ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ACCES INC. 

5, boul. D'Youville 13, 	rue Principale # 10 
Châteauguay 	J6J 2P8 Châteauguay 	J6K 1E7 
(514) 691-6701 (514) 699-8414 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER - 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
HANDYBUS 	. 
Ford 

TAXI:- 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

3 

Ambulat. 

8 

Année 

93 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar • 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 23h00 

3 
SERVICE: 

Nbre h 	Comprises 

13 	10h00 

X 

	

Faut. 	r. 

' 	6 

X 

Oui: 

délégué 

Non: X 
16 	07h00 et 23h00 
16 	07h00 et 23h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.07.03- 
16 	07h00 et 23h00 

1 8 8 93 16 	07h00 et 23h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ):. 

3 
1 6 6 91 16 	07h00 et 23h00 

16 	07h00 et 23h00 

50 489 

Argent 

2.00 

Billet 

1.70 

Lais.- 
passer 

43.00 

Abon-
nement X Non: 

92 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL 

7 . membres 

TERRITOIRE.  

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

109 --675d 

II • II Il II • II II II II II II II • 11 II • • II • II 	II II II II II II II II 	II II 
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CLIENTELE ADMISE: 646 REVENUS: 457 707 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 11,45 $ 
92 10.69 $ 

PASSAGERS/AN: 40 000 Min. des Transports: 318 975 
Municipalités: 69 652 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 32 000 	80% Usagers: 50 688 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 7 230 	18 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 770 	2% Autres (taxes, int.): 	18 392 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 31 000 	78% 
Taxi: 9 000 	23 % DÉPENSES: 458 190 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6 , 35 $ 

92 5.39 $ 
Réguliers: 25 500 	64% Administration: 44 775 
Occasionnels: 14 500 	36% Opération: 413 415 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,07 

Contrat minibus: 0 92 2.98 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 57 168 

Fonctionnement: 58 265 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,61 
KM PARCOURUS: 147 000 Syst: communic.: 2 811 92 1.83 

Masse salariale: 232 962 
Service régulier: 147 000 	100 % Immobilisations: 57 239 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4 . 74 
Autres services: 0 	0% Autres: 4 970 92 4.85 

VÉH.-HEURE: 10 104 DÉPENSES NON RECONNUES: 20 398 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 , 28 % 
92 1 20 % 

. Service régulier: 10 104 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 437 792 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 61,92 

92 62.27 
VOYAGES PAR TAXI: 5 600 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,34 $ 
Direct.Répartiteur 1 30 92 9.85 $ 
Direction (autre) 1 37 
Soutien 4 24 KM / VEH. / H.: 93 14,55 
Chauffeurs 4 192 92 14.46 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 



150, Child C.P.85  
Coaticook J1A 2B3 
(819) 849-2721 

119, Child  
Coaticook J1A 2B2 
(819) 849-3024 



RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

279 REVENUS: 

Min. des Transports: 

98 875 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

14,47 $ 

6 333 68 519 
17.93 $ 

Municipalités: 15 257 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 
Ambulatoires: 4 302 68 % . Usagers: 9 300 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 1 863 29% . Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 168 3% Autres (taxes, int.): 2 976 COUT CONT. MIN./PASS.. 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 6 333 100% 
Taxi: 0 0 % DÉPENSES: 91 632 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 3 382 53% Administration: 6 121 
Occasionnels: 2 951 47 % . Opération. 85 511 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,57 

Contrat minibus: 4 259 92 2.38 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 178 Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 16 973 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 68 567 Syst. communic.: 620 92 S/O 

Masse salariale: 63 259 
. Service régulier: 68 434 100% . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 10,81 
Autres services: 133 0% . Autres: 400 92 10.33 

VÉH.-HEURE: 2 463 DÉPENSES NON RECONNUES: 274 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 , 91 % 
92 1 80 % 

. Service régulier: 2 443 99 % DÉPENSES RECONNUES: 91 358 

. Autres services: 20 1•% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 22,70 
92 21.91 

VOYAGES PAR TAXI: O Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 13,50 $ 

Direct.Répartiteur 1 50 92 15.97 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 28,01 
Chauffeurs 2 46 92 24.91 
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X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	0 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

3 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	25 

12 90 1 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Les Amis des Ateliers Riv.  

DÉBUT DU SERVICE: 	93.02.24 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	1 

POPULATION TOTALE: 	5 501 
2 

TERRITOIRE (km ): 	 62 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

RÉSERVATIONS: 	24 	h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	2 	07h00 et 09h00 
Mar.- 	4 	07h00 et 12h00 
Mer.: 	8 	07h00 et 21h00 
Jeu.: 	4 	07h00 et 12h00 
Ven.: 	2 	07h00 et 09h00 
Sam.: 	5 	11h00 et 16h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

2.00 

	

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 53. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE CONTRECOEUR 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ CONTRECOEUR INC.  

5000 rue Marie-Victorin  264 rue Chabot  
Contrecoeur 	JOL 1C0  Contrecoeur 	JOL 1C0 
(514)-587-5901 (514)-527-8282 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

II II II • • • Il • II II 	II II II • 11 • II II II II II II III • II • II • II • II II II II • 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 45 REVENUS: 42 481 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 VOS 
92 

PASSAGERS/AN: 1 112 Min. des Transports: 27 821 
Municipalités: 10 895 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,86 $ 

Ambulatoires: 756 68% Usagers: 2 285 92 
Fauteuil roulant: 166 15% . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 190 17% Autres (taxes, int.): 1 480 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 23,02 $ 

92 
Minibus: 1 112 100% 
Taxi: 0 0% DÉPENSES: 38 567 COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 
. Réguliers: 796 72% . Administration: 6 280 
. Occasionnels: 316 28 % . Opération: 32 287 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,53 

Contrat minibus: 25 601 92 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 
KM PARCOURUS: 13 765 . Syst. communic.: 402 92 

. Masse Salariale: 6 044 
. Service régulier: 13 765 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 12 , 38 
Autres services: 0 . Autres: 240 92 

VÉH.-HEURE: 439 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 472 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,82 % 
92 0.00 % 

Service régulier: 439 100 % DÉPENSES RECONNUES: 37 095 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 24,71 

92 0.00 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERAT ION /PASS.: 93 29,04 $ 
Direct.Répartiteur 1 25 92 0.00 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 31,36 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	16 	07h00 et 23h00 
Lun.: 	16 	07h00 et 23h00  
Mar.: 	16 	07h00 et 23h00 
Mer.: 	16 	07h00 et 23h00  
Jeu.: 	16 	07h00 et 23h00 
Ven.: 	16 	07h00 et 23h00  
Sam.: 	16 	07h00 et 23h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Ambulat. Année Modele Nombre Faut. r. 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTRÉAL, ROSEMERE 
autorisées: 	LAVAL, BOISBRIAND  

STE-THÉRESE 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	112 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

Administration 
Répartition 
Opération 

X 
X 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1  

MINIBUS EN SERVICE: 	1' 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Les Autobus Deux-Montagnes  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.09.24 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	9 

71 218 

240 
Argent Billet Lais.- 

passer 
Abon-
nement 

T. unique  1.50+ 
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 4.00+ 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 55. 

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T. DEUX-MONTAGNES 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: 	  

144, St-Eustache  
St-Eustache J7R 2K9 
(514) 473-4786 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• II II II II • • II • II • • Oie II • • • • • • • Il II II • Il II II II II • 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 	 313 REVENUS: COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8 , 18 $ 
92 	8.33 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	1,34 $ 
Ambulatoires: 
Fauteuil roulant: 
	20 

1 
595 	91 % 
043 	5 % . Autres serv. transp.: 0 

92 1.26 $ 

Accompagnateurs: 1 038 	5 % Autres (taxes, int.): 36 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 5,84 $ 
92 6.44 $ 

. Minibus: 10 134 	45 % 
Taxi: 12 542 	55 % DÉPENSES: 185 492 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,55 $ 

92 6.13 $ 
Réguliers: 16 691 	74 % Administration: 7 199 
Occasionnels: 5 985 	26 % . Opération. 178 293 PASSAGERS/VÉH./H: 93 8,08 

. Contrat minibus: 59 228 92 6.66 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 82 098 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,59 
KM PARCOURUS: 44 190 . Syst. communic.: 1 	142 92 1.65 

. Masse salariale: 35 825 
Service régulier: 44 190 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,36 
Autres services: 0 	0 % Autres: 0 92 5.09 

VÉH.-HEURE: 1 254 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,44 % 
92 0.40 % 

. Service régulier: 1 254 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 185 492 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 72,45 

92 67.35 
VOYAGES PAR TAXI: 7 878 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7.86 $ 
Direct .Répartiteur 1 34 92 7.92 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 35,24 
Chauffeurs 0 0 92 33.93 

Min. des Transports: 	115 843 
Municipalités: 	17 463 

38 376 Usagers: 

PASSAGERS/AN: 	 22 676 

171 718 $ 

• 0 	• 0 II 0 II 0 Il II 0 II II I 0 II II 0 II • II II II II•II II II II II II • II • II II 0 II 
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SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.08.20  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	12 

POPULATION TOTALE: 	27 699  
' 2 

TERRITOIRE (km ): 	1 974  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	  
autorisées: 

TAXI: 	Oui: 
	

Non: 	X 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

RÉSERVATIONS: h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	-Ti- 	07h00  et Te756 
Mar • 	—il— 	07h00  et TFIW. 
Mer.: 	11 	07h00 et 18h00 
Jeu.: 	11- 	Pie et iiiii0 
Ven.: 	11 	PEUU et TeT6. 
Sam.: 	--b— 	et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.25 

15 
15 
12  

NOMBRE DE MINIBUS: 	3  

MINIBUS EN SERVICE: 	3 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford 
Ford Senator 
Ford Future 

90 
-er 1 

—1-  
2 

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 57. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DOLBEAU 
	

ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ MARIA-CHAPDELÀINE  

1100, boul. Wallberg 
	

201, boul. des Pères  
Dolbeau G8L 1G7 
	

Mistassini GOW 2C0  
(418) 276-0160 
	

(418) 276-7419  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• • • • II • II • • Il II II 11 • 	II • 	• • 0 • • • 0 • • 	0 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 384 REVENUS: 247 041 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,21 $ 
92 9.645 

PASSAGERS/AN: 23 987 Min. des Transports: 177 919 
Municipalités: 38 211 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 19 626 	82 % . Usagers: 
Autres serv. transp.: 

28 920 92 S/0 $ 
Fauteuil roulant: 3 598 	15% 0 
Accompagnateurs: 763 	3% Autres (taxes, int.): 	1 991 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 23 987 	100 % 
Taxi: 0 	0% DÉPENSES: 244 839 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0 $ 
Réguliers: 18 038 	75% Administration: 10 275 
Occasionnels: 5 949 	25% Opération: 234 564 PASSAGERS/VÉH./H: 93 319 

Contrat minibus: 0 92 330 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

Fonctionnement: 39 328 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 194 250 . Syst. communic.: 584 92 S/0 

Masse salariale: 153 427 
. Service régulier: 194 250 	100 % Immobilisations: 37 798 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 8,10 
Autres services: 0 	0% Autres: 3 427 92 7.74 

VÉH.-HEURE: 7 525 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 820 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,39 % 
92 1.30 % 

. Service régulier: 7 525 	100% DÉPENSES RECONNUES: 243 019 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 62,47 

92 66.85 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 9,78 $ 
Direct.Répartiteur 1 45 92 9.14 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 25,81 
Chauffeurs 3 135 92 25.53 



Contrat SERVICE RÉGULIER 	Régie NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

14 2 88 

Mode te Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford E-350 

Argent Bit Let Lais.- 
passer .  

Abon-
nement 

1.00 T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 4.00+ 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	88.10.11 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	42 802 
2 

TERRITOIRE (km ): 	117 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations VERDUN  
autorisées: 	VALLEYFIELD  

LAKESHORE, LACHINE 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	48 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	83 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	15 	07h00 et 
Mar.: 	15 	07h00 et 22h00 
Mer.: 	15 	07h00  et 22h00 
Jeu.: 	15 	07h00  et 22h00 
Ven.: 	15 	07h00 et 22h00 
Sam.: 	8 	07h00  et 15h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 59. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DORION 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT SOLEIL INC. 

190, St-Charles C.P. 70 100, bout. Harwood suite 9 
Dorion J7V 5V8  Dorion J7V 1X9  
(514) 455-3365 (514) 424-0744 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• II Il • • • • • 	• • • • II • II II II • 	• 0 • 0 II 0 • • 11 • 0 • II 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 226 REVENUS: 136 124 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 13,81 $ 
92 12.175 

PASSAGERS/AN: 9 527 . Min. des Transports: 96 100 
. Municipalités: 25 095 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

. Ambulatoire: 8 813 93 % . Usagers: 14 929 92 S/05 
Fauteuil roulant: 495 5 X Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 219 2 % Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 9 447 99% 

. 	Taxi: 80 1% DÉPENSES: 131 549 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 20 , 23 $ 
92 20.57 $ 

Réguliers: 7 166 75% . Administration: 15 832 
Occasionnels: 2 361 25 % . Opération: 115 717 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,63 • 

. Contrat minibus: 0 92 3.35 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi. 1 618 

. Fonctionnement: 17 918 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 48 698 . Syst. communic.. 1 184 92 123 

. Masse salariale: 81 430 
. Service régulier: 48 590 100 % . 	Immobilisations: 11 690 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,14 
Autres services: 108 0% . Autres: 1 877 92 4.75 

VÉH.-HEURE: 2 602 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 637 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,53 % 
92 0.70 % 

. Service régulier: 2 598 100 % DÉPENSES RECONNUES: 129 912 

. Autres services: 4 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 42,15 
92 40.63 

VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 12,15 $ 

Direct.Répartiteur 1 40 92 10.47 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 20 KM / VEH. / H.: 93 18,70 
Chauffeurs 2 84 92 15.93 

RÉSULTATS 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	14 	10h00  et 24h00  
Lun.: 	17 	07h00  et 24h00 
Mar.: 	17 	07h00  et 2-4h00  
Mer.: 	17 	07h00  et 24h00 
Jeu.: 	17 	07h00 et 24h00 
Ven.: 	17 	07h00  et 24h00 
Sam.: 	17 	07h00  et Fed 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	80.06.23  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	59 	220  
2 

TERRITOIRE (km ): 	302 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	 
autorisées: 

TAXI: Oui:  	Non: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

Ford Futurà 
Ford Cut 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	116 

5  
5 

89 
91 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50+ 15.00 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 61. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DRUMMONDVILLE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT DILIGENCE INC. 

413, Lindsay C.P. 398'  262, St-Martel  
Drummondyille J2B 1G8 Drummondyille J2B 2E6 
(819) 478-6559 (819) 47274592  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

329 REVENUS: 

Min. des Transports: 

287 629 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

10,26 $ 

27 949 194 563 
11.00 $ 

Municipalités: 49 534 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 
Ambulatoires: 19228 69 % . Usagers: 43 326 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 7 325 26 . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 1 396 5% Autres (taxes, int.): 	 206 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
. Minibus: 22 035 79 % 
. 	Taxi: 5 914 21 % DÉPENSES: 286 821 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5 ,48 $ 

92 4.17 $ 
. Réguliers: 22 359 80% . Administration: 12 411 
Occasionnels: 5 590 20% Opération: 274 410 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,23 

Contrat minibus: 24 848 92 S/0 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 32 430 

. Fonctionnement: 33 951 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,26 
KM PARCOURUS: 89 619 . Syst. communic.: 3 662 92 1.61 

. Masse salariale: 153 169 
Service régulier: 89 619 100 % Immobilisations: 24 360 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,07 
Autres services: 0 0 % . Autres: 1 990 92 5.39 

VÉH.-HEURE: 6 829 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.56 % 
92 0.80 % 

Service régulier: 6 829 100 % DÉPENSES RECONNUES: 286 821 
Autres services: 0 --6 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 84.95 

92 52.84 
VOYAGES PAR TAXI: 4 679 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 9 ,82 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 10.41 	$ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 13.12 
Chauffeurs 4 128 92 000 

• ...SSSSSSSSISS10010S SS SS S0 10 0 0SISISSSSOSS 
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63 TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE EAST-ANGUS 

146, Angus Nord  
East-Angus JOB 1R0 
(819) 832-2711  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT DU BONHEUR INC. 

146, Angus Nord C.P.'400  
East-Angus JOB 1R0  
(819) 832-2711 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	24 	00h00  et 24h00  
Lun.: 	24 	00h00  et 24h00 
Mar.: 	24 	00h00  et 24h00 
Mer.: 	24 	00h00  et 24h00 
Jeu.: 	24 	00h00  et Win' 
Ven.: 	24 	00h00  et 24h00  
Sam.: 	24 	00h00  et 24h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.00+  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	2.50 

SERVICE RÉGULIER Régie 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

4 

TAXI: 	Oui:  	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	168 

8 89 1 

Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Jacques Bout in Taxi 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.10.15 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	8 

POPULATION TOTALE: 	12 484 
2 

TERRITOIRE (km ): 	609 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations SHERBROOKE 
autorisées: 

X 

Il • II Il II II • • II II Il • • II • • • II Il II II II II • II II II II Il • II • II • II • 



RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 127 REVENUS: 102 614 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 8,36 $ 
92 8.21 $ 

PASSAGERS/AN: 12 565 Min. des Transports: 70 518 
. Municipalités: 14 432 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 11 189 89 % Usagers: 17 413 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 450 4 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 926 7 % . Autres (taxes, int.): 251 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus:" 3 364 27% 

. 	Taxi: 9 201 73 % DÉPENSES: 105 088 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,17 $ 
92 6.42 $ 

Réguliers: N.D N.D % . Administration: 6 825 
Occasionnels: N.D N.D % . Opération: 98 263 PASSAGERS/M./H: 93 S/O 

. Contrat minibus: 12 804 92 S/O 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 56 790 

Fonctionnement: 4 014 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 15 100 Syst. communic.. 0 92 1.61 

Masse salariale: 23 103 
. Service régulier: 15 100 100% Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,49 
Autres services: 0 0% Autres: 1 552 92 4.14 

M.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,02 % 
92 1.00 % 

Service régulier: N.D N.D % DÉPENSES RECONNUES: 105 088 
Autres services: N.D N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 98,94 

92 95.36 
VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,82 $ 
Direct .Répartiteur 1 35 92 7.54 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 $/0 
Chauffeurs 0 0 92 

Il 0 0 II Il II Il • SI • Il II II II • II • II 	• • II • • II II • II 0 • 0 II II II • • 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE FARNHAM 	 "ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ L'AUTO-AMIE INC. 

477 rue de l'Hotel-de-Ville 455, rue Yamaska Est 

Farnham, Qc 	J2N 2H3 Farnham, Qc 	J2N 1J2 

(514)-293-3178 (514)-293-8583 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

TAXI: 	' 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

2 

Ambulat. Année 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

' 	Nbre 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 
SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 
Oui: 

Yamaska 

X 

Non: X 

Enr. 
10 	7h30 et 17h00 

et 17h60 10 	7h30 

DÉBUT DU SERVICE: 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	Cowansville 

93.05.31 
10 	7h30 et 17h00 
10 	7h30 et 17h00 

10 
10 	7h30 et 17h00 
0 	 et 

20 010 

Argent 

1.50 

Billet 

1.45 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: X Non: 

603 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

18 
autorisées: 	Granby 

50 St-Jean-sur-Richelieu 2.00 1.95 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

80 REVENUS: 

Min. des Transports: 

61 663 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

S/O $ 

6 221 43 211 
. Municipalités: 7 918 COUT CONT. MIN./KM: 93 2.23 $ 

Ambulatoires: 	. 6 184 22% . Usagers: 10 013 92 
Fauteuil roulant: 14 0% . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 23 0% Autres (taxes, int.): 521 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 5 36 $ 

92 
Minibus: 6 134 99% 
Taxi: 87 1% DÉPENSES: 58 040 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 12 , 53 $ 

92 
. Réguliers: 6 101 98% . Administration: 4 398 
. Occasionnels: 120 2% . Opération: 53 642 PASSAGERS/VÉH./H: 93 7,07 

. Contrat minibus: 32 868 92 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 1 090 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 14 756 . Syst. communic.: 0 92 

. Masse salariale: 15 148 
. Service régulier: 14 756 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,41 
. Autres services: 0 0 % . Autres: 4 536 92 

VÉH.-FIEURE: 867 DÉPENSES NON RECONNUES: 425 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,40 % 
92 0 , 00 % 

Service régulier: 867 100 % DÉPENSES RECONNUES: 57 615 
Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 77,76 

92 0 00 
VOYAGES PAR TAXI: 87 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8 62 $ 
Direct .Répartiteur 1 35 92 0,00 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 17,02 
Chauffeurs 0 0 92 0500 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE FATIMA ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ DES ILES-DE-LA-MAD. 

C.P. 610 C.P. 599 
Fatima 	GOB 1G0 Fatima 	GOB 1G0 
(418) 986-3341 (418) 986-6050 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

.AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Càntrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford Minot. 

TAXI: 

- 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

12 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.- 
Mer.: . 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

1 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

2 

Oui: 

Madelinien 

X 

Non: X 

Enr.  
13 	07h00 et 22h00 
13 	07h00 et 22h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	89.08.07 
10 	07h00 et 18h00 

'10 07h00 
WOU 

et 18h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

5 
10 et 18h00 
0 	 et 

12 527 ' 

Argent 

1.00 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: 	X Non: 

152 

COMITÉ.D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE . SERVICE HORS 

Destinations 

4 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

56 

• II • II • II 0 • II II II • II II II II • II II • Il • II 00911000MM' 



138 436 $ 197 REVENUS: 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8,58 $ 
92 9.22 $ 

PASSAGERS/AN: 16 482 Min. des Transports: 95 248 
. Municipalités: 26 369 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,41 $ 

Ambulatoires: 15 629 	95 % . Usagers: 16 482 92 1.485 
Fauteuil roulant: 817 	5 % . Autres serv. transp.. 0 

. Accompagnateurs: 36 	0 % . Autres (taxes, int.): 337 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 7 , 73 $ 
92 5.66 $ 

Minibus: 6 960 	42% 
Taxi: 9 522 	58 % DÉPENSES: 141 351 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,01 $ • 

92 5,89 $ 
Réguliers: 13 994 	85% Administration: 5 914 
Occasionnels: 2488 	.75% . Opération: 135 437 PASSAGERS/VÉN./H: 93 3.71 

Contrat minibus: 53 831 92 4.92 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 47 750 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,32 
KM PARCOURUS: 38 256 . Syst. communic.. 694 92 1.65 

Masse salariale: 31 776 
Service régulier: 38 256 	100 % . 	Immobilisations. 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,50 

. Autres services: . Autres: 1 386 92 3.82 

VÉN.-NEURE: 1 878 DÉPENSES NON RECONNUES: 280 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 57 % 
92 1.50 % 

. Service régulier: 1 878 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 141 071 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 83,66 
92 75.01 

VOYAGES PAR TAXI: 4 106 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 8,22 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 8.495 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEN. / H,: 93 20,37 
Chauffeurs 0 0 92 18.85 

CLIENTELE ADMISE: 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE GASPÉ ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ DE-LA-COTE-DE-GASPÉ 

25, 	De L'Hôtel de ville C.P. 618 1384, Haldimand C.P. 2723 
Gaspé 	GOC 1R0 Gaspé 	GOC 1R0 
(418) 368-2306 (418) 368-6324 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER. 	. 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Centre 

Régie 	. 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

CHPVA 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

10 

Année 

91 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

X 

Oui: 

Le Cabestan 

X 

X 	Non: 
14 	06h00 et 20h00 
14 	06h00 et 20h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	91.09.03 

1 

14 	06h00 et -20h00 
14 	06h00 et 20h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 	, 

COMITÉ,D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

14 	06h00 et 20h00 
0 	 et 

16402 .  

Argent 

1.50+ 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nament Oui: X Non: 

949 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 ' 
autorisées: 

70 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 202 REVENUS: 149 767 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 14.56 $ 
92 16,41 $ 

PASSAGERS/AN: 10 191 Min. des Transports: 97 391 
. Municipalités: 25 200 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 8 820 	87 % . Usagers: 18 233 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 916 	9 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 455 	4 % Autres (taxes, int.): 1 609 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
. Minibus: 5 652 	55 % 
Taxi: 4 539 	45 % DÉPENSES: 148 416 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,37 $ 

92 3.565 
Réguliers: 8 951 	88 % Administration: 9 042 

. Occasionnels: 1 240 	12 % Opération: 139 374 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,13 
Contrat minibus: 18 000 92 2.70 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: 1 002 Contrat taxi: 19 845 
Fonctionnement: 16 571 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 3,75 

KM PARCOURUS: 63 173 . Syst. communic.: 618 92 1.01 
. Masse salariale: 63 263 

Service régulier: 54 653 	87X Immobilisations: 19 800 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9,67 
Autres services: 8 520 	73 % . Autres: 1 277 92 16,59 

VÉH.-HEURE: 1 803 DÉPENSES NON RECONNUES: 11 	125 % DE POPUL. ADMISE: 93 1.23 % 
92 1.00 % 

. Service régulier: 1 555 	86% DÉPENSES RECONNUES: 137 291 

. Autres services: 248 	14% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 50,45 
92 42.52 

VOYAGES PAR TAXI: 1 209 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.. 93 13,68 $ 

Direct.Répartiteur 1 30 92 14.77 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 35,15 
Chauffeurs 1 33 92 44.76 



ORGANISME DÉLÉGUÉ: AMI-BUS INC.  

314, rue St-Hubert 
Granby J2G 5N3  
(514) 375-2069 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE GRANBY 

87, Principale  
Granby J2G 2T8 
(514) 776-8282 

Bantam 
Futura 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	84 

4 
4 

8 
8 

88 
91 

SERVICE RÉGULIER Régie 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	81.02.16 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	8 

POPULATION TOTALE: 	66 955 
2 

TERRITOIRE (km ): 	571 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	 
autorisées: 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

12.50 1.50 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	13 	07h00 et gefd 
Mar.* 	14 	07h00 et 21h00 
Mer.: 	13 	07h00 et 20h00 
Jeu.: 	14 	07h00 et 21h00 
Ven.: 	7.6— 	07h00 et 23h00 
Sam.: 	14 	09h00 et 23h00 

Contrat 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 71. 
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RÉSULTATS 

182 520 $ 420 	REVENUS: CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 15 231 Min. des Transports: 131 889 
Municipalités: 27 431 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 10 543 69 % Usagers: 20 485 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 3 932 26 % Autres serv. transp.: 2 709 
Accompagnateurs: 756 5% Autres (taxes, int.): 	 6 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 14 138 93 % 
Taxi: 1 093 7% DÉPENSES: 177 171 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 2,85 $ 

92 5.22 $ 
Réguliers: 11 075 73% . Administration: 20 833 
Occasionnels: 4 156 27 % Opération: 156 338 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,52 

. Contrat minibus: 0 92 2.66 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 726 Contrat taxi: 3 116 

Fonctionnement: 20 262 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,04 
KM PARCOURUS: 68 942 Syst. communic.: 543 92 1.82 

Masse salariale: 116 130 
. Service régulier: 68 430 99% Immobilisations: 14 145 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,84 
Autres services: 512 1% Autres: 2 142 92 4.57 

VÉH.-HEURE: 5 611 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 319 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,63 % 
92 0.60 % 

Service régulier: 5 551 99% DÉPENSES RECONNUES: 175 852 
Autres services: 60 T% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 36,26 

92 40.53 
VOYAGES PAR TAXI: 535 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,19 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 10,04 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VER. / H.: 93 12,33 
Chauffeurs 4 116 92 12.27 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	11,63 $ 
92 	11,35 $ 

Il 0 • II Il • II • • II Il Il II 11 	• II • 0 • • • Il II II • • • II II • Il • Il II II II • 
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3893, Chemin Royal  
Ste-Famille GOA 3P0  
(418) 829-3104 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

6833, av. Royale  
Ange-Gardien (Québec) GOA 2K0 
(418) 822-4008 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 	 
Lun.: 	10 	07h00  et 17h00  
Mar.: 	10 	07h00  et 17h00  
Mer.: 	10 	07h00  et 17h00  
Jeu.: 	10 	07h00  et 17h00  
Ven.: 	10 	07h00 et 17h00  
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus R. L'Heureux enr.  

DÉBUT DU SERVICE: 	85.06.03  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	10 

POPULATION TOTALE: 	19 	269  
2 

TERRITOIRE (km ): 	558 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations BEAUPORT  
autorisées: 	QUÉBEC  

CHARLESBOURG 

Ford 
Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	50 

2 
2 

16 
16 

92 
89 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. mg. 
Hors ter. 

2.00 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	10,48 $ 
92 	11.90 $ 

PASSAGERS/AN: 	 .13 502 
Municipalités: 19 749 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,64 $ 

. Ambulatoires: 12 869 	95 % . Usagers: 25 145 92 0.65 $ 

. Fauteuil roulant: 467 	3 % Autres serv. transp.. 0 

. Accompagnateurs: 166 	1 % Autres (taxes, int.): 11 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 6,41 $ 
92 7 68 $ 

Minibus: 13 502 	100 % 
Taxi: 0 	0 % DÉPENSES: 141 558 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0$ 
Réguliers: 11 004 	81 % . Administration: 14 202 
Occasionnels: 2 498 	19 % . Opération: , 	127 356 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,06 

. Contrat minibus: 86 501 92 3.58 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 135 467 Syst. communic.: 0 92 S/0 

. Masse salariale: 40 615 
. Service régulier: 135 467 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 10 , 03 
Autres services: 0 	0 % . Autres: 240 92 11.83 

VÉH.-HEURE: 3 325 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 07 % 
92 1.00 % 

. Service régulier: 3 325 	100% DÉPENSES RECONNUES: 141 558 

. Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 65,23 
92 58.36 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 9,43 $ 

Direct.Répartiteur 1 40 92 10.80 $ 
Direction (autre) 1 7 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 40,74 
Chauffeurs 0 0 92 42.37 

Min. des Transports: 

CLIENTELE ADMISE: 	 207 	REVENUS: 151 074 $ 

106 169 
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X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

'Nbre h 	Comprises entre: 

Dim.: 	15 	08h00 et 23h00  
Lun.: 	17 	06h00  et 23h00  
Mar.: 	17 	06h00  et 23h00 
Mer.: 	17 	06h00  et 23h00 
Jeu.: 	18 	06h00 et 24h00  
Ven.: 	18 	06h00 et 24h00  
Sam.: 	18 	U3EUU  et 24h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

Ford 
Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	3 

MINIBUS EN SERVICE: 	3 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Mode te Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

8 
8 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	120 

4 
4 2 

93 
--er 

1.25 

SERVICE' RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Les Transports Fagnant Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.03.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	18 

POPULATION TOTALE: 	65 452  
2 

TERRITOIRE (km ): 	820  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	  
autorisées: 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 75. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE JOLIETTE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DU JOLIETTE MET.  

614, boul. Manseau 200, rue De Salaberry 
Joliette J6E 3E4  Joliette J6E 4G1  
(514) 756-8055 (514) 759-8931 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 608 REVENUS: 396 978 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,95 
92 12,41 

PASSAGERS/AN: 35 519 Min. des Transports: 258 148 
Municipalités: 40 338 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,83 

Ambulatoires: 26 812 	75% Usagers: 56 654 92 0.95 
Fauteuil roulant: 6 911 	19 % Autres serv. transp.: 24 306 
Accompagnateurs: 1 796 	5% . Autres (taxes, int.): 	17 532 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 8,10 

92 9.68 
Minibus: 29 880 	84% 
Taxi: 5 639 	16 % DÉPENSES: 388 790 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 10,88 

92 9.14 
Réguliers: 22 070 	62% Administration: 13 716 
Occasionnels: 13 449 	38% Opération: 375 074 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,08 

Contrat minibus: 242 172 92 1.96 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 2 508 Contrat taxi. 61 365 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,14 
KM PARCOURUS: 293 198 . Syst. communic.. 12 216 92 1.21 

Masse salariale: 58 753 
Service régulier: 282 433 	96 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9,45 
Autres services: 10 765 	4 % Autres: 568 92 10.06 

VÉH.-HEURE: 14 342 DÉPENSES NON RECONNUES: 44 593 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,93 
92 0.90 

Service régulier: 13 640 	95 % DÉPENSES RECONNUES: 344 197 
Autres services: 702 	5 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 58,42 

92 50.87 
VOYAGES PAR TAXI: 4 936 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,56 
Direct.Répartiteur 1 37 92 11 80 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 2 50 KM / VEH. / H.: 93 20,71 
Chauffeurs 0 0 92 20.41 

$ 
$ 

$ 
$ 

$ 
$ 

$ 

% 
% 

$ 
$ 
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AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Autobus Dostie Inc. 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.07.14 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	9 

POPULATION TOTALE: 	11 734  
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 208 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

.Destinations 
autorisées: 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford 
	

1 
	

3 
	

10 
	

91 

TAXI: 
	

Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	105 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LAC MÉGANTIC 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS-AUTONOMIE INC. 

5527, Frontenac  2981, Agnès  
Lac Mégantic G6B 1H6  Lac Mégantic G6B 1K8 
(819) 583-2441 (819) 583-4263 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 
	

Régie 
	

Contrat 
	

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 
	

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

Administration 
	

X 
	

MINIBUS EN SERVICE: 	1 
Répartition 
	

X 
	

HORAIRE DU SERVICE: 
Opération 
	

X 
Nbre h Comprises entre: 

Di m.: 
	

15 	08h00 et 23h00 
Lun.: 
	

15 	08h00  et 23h00 
Mar.- 
	

15 	08h00  et 23h00 
Mer.: 
	

15 	08h00  et 23h00 
Jeu.: , 
	

15 	08h00 et 23h00 
Ven.: 
	

15 	08h00  et 23h00 
Sam.: 
	

15 	08h00  et 23h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.25 14.00 

Il II II II Il II II II II II II 	II Il II • • • 0 • Il II • II 	II • II II • II • II Il II • 



11 289 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8,42 $ 
92 	8.16 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	0,80 $ 
. Ambulatoires: 8 481 	75% . Usagers: 

Autres serv. transp.: 
13 192 92 0.82 $ 

. Fauteuil roulant: 2 304 	20 % 0 

. Accompagnateurs: 504 	4% Autres (taxes, int.): 420 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 4,69 
92 4.68 $ 

11 265 	100 % 
. 	Taxi: 24 	0% DÉPENSES: 95 091 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,75 $ 

92 S/0$ 
Réguliers: 5 701 	51% . Administration: 8 769 
Occasionnels: 5 588 _ 2% Opération: 86 322 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,25 

. Contrat minibus: 52 816 92 2.30 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 114 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 66 324 Syst. communic.. 3 125 92 S/O 

. , Masse salariale: 30 267 
. Service régulier: 66 324 	100% Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,89 
Autres services: 0 	0% . Autres: 0 92 5.68 

VÉH.-HEURE: 4 996 DÉPENSES NON RECONNUES: 160 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 , 82 % 
92 1.90 % 

Service régulier: 4 996 	100% DÉPENSES RECONNUES: 94 931 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 53Q 

92 50.28 
VOYAGES PAR TAXI: 24 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,65 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 7.20 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 13,28 
Chauffeurs O. 0 92 13.07 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

RÉSULTATS  

213 	REVENUS: 

Min. des Transports: 	68 451 
Municipalités: 	 13 965 

96 028 $ 
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ORGANISME MANDATAIRE: C.1.T. DE LAFONTAINE ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

280, Parent 
St-Jérome 	J72 129 
(514) 436-6696 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Les Autobus 

Régie ' 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

9 

Année 

88 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

Transcobec 

X 

Non: X 

Inc. 
15 	07h00 et 22h00 
15 	07h00 et 22h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	82.09.01 

. 

15 	07h00 et 22h00 
15 	07h00 et 22h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km-): 

4 
15 	07h00 et 22h00 
0 	 et 

51 986 

Argent 

1.30 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement X Non: 

93 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

3 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

75 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 191 

15 967 PASSAGERS/AN: 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	10,00 $ 
92 	12,82 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	2,19 $ 

Fauteuil roulant: 2 001 	13 X Autres serv. transp.: 0 
92 3,02 $ 

Accompagnateurs: 270 	2% Autres (taxes, int.). 1 054 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 14.68 $ 
92 13.18 $ 

Minibus: 4 720 	30 X 
Taxi: 11 247 	70 X DÉPENSES: 159 639 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 2,82 $ 

92 2.07 $ 
Réguliers: 10 379 	65 X Administration: 13 926 
Occasionnels: 5 588 	—3S % Opération: 145 713 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,25 

Contrat Minibus: 69 306 92 2.37 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 31 705 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,71 
KM PARCOURUS: 31 693 Syst. communic.. 0 92 1.00 

. Masse salariale: 43 357 
Service régulier: 31 693 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,71 
Autres services: 0 	0 % Autres: 1 345 92 4.36 

VÉH.-HEURE: 2 100 DÉPENSES NON RECONNUES: 430 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,37 % 
92 0.30 % 

Service régulier: 2 100 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 159 209 
Autres services- 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 83,60 

92 61.97 
VOYAGES PAR TAXI: 4 150 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 9,13 $ 
Direct.Répartiteur 1 25 92 11.83 $ 
Direction (autre) 1 10 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 15,09 
Chauffeurs 0 0 92 10.34 

Ambulatoires: 	 13 696 86% 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 
Usagers: • 

170 877 $ 

119 407  
29 848  
20 568 
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RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	11 	07h00 et 18h00 
Mar.: 	11 	07h00 et 18h00  
Mer.: 	11 	07h00 et 18h00  
Jeu.: 	11 	07h00 et 18h00  
Ven.: 	11 	07h00 et 18h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 
18 793 

1 036 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis (uniquement)  

DÉBUT DU SERVICE: 	86.07.21 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	12 

Non: TAXI: 	Oui: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	0 

MINIBUS EN SERVICE: 	0  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Mode Le Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

2.00+ 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA POCATIERE 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS-APTE INC. 

412, 9ième Rue  901, 5ième Rue  
La Pocatière GOR 120 La Pocatière GOR 120 
(418) 856-3394 (418) 856-5856  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• • • II II II II II II Il II II II II • II Il II Il II • II II II II II II Il 11 	• II II II • 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 233 REVENUS: 136 208 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,55 $ 
92 10.13 $ 

PASSAGERS/AN: 9 898 Min. des Transports: 78 329 
. Municipalités: 26 029 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 9 032 	91 % Usagers: 26 015 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 724 	7 % Autres serv. transp.: 1 545 
Accompagnateurs: 142 	1 % . Autres (taxes, int.): 4 290 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
. Minibus: 0 	0 % 
. 	Taxi: 9 898 	100 % DÉPENSES: 104 438 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7 , 76 $ 

92 7.82 $ 
. Réguliers: 8 382 	85 % Administration: 3 559 
Occasionnels: 1 516 	15 % Opération: 100 879 PASSAGERS/VEN./H: 93 S/O 

Contrat minibus: 0 92 S/O 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 76 829 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,56 
KM PARCOURUS: S/O Syst. communic.. 0 92 1.61 

. Masse salariale: 23 400 
Service régulier: N.D 	N.D % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 S/0 

. Autres services: N.D 	N.D % Autres: 650 92 S/0 

VEN.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 , 24 % 
92 1.10 % 

. Service régulier: N.D 	N.D % DÉPENSES RECONNUES: 104 438 

. Autres services: N.D 	N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 42,48 
92 51.00 

VOYAGES PAR TAXI: 6 359 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 10 , 19 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 9.90 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM /' VEM. / H.: 93 $/0 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 

. .S S SSSS S SS S SO S OS S SS I SS S SS SS S S SS ISSS 10 1 SSS 
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SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	89.10.16 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	1 

POPULATION TOTALE: 	8 513 
2 

TERRITOIRE (km ): 	418 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

FORD BANTAM 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	50 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	56 

4 1 89 12 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

20.00 1.00 

RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h 	Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	9 	08h00 et 17h00 
Mar.- 	9 	08h00 et 17h00 
Mer.: 	9 	08h00 et 17h00 
Jeu.: 	13 	08h00 et 21h00 
Ven.: 	13 	08h00 et 21h00 
Sam.: 	3 	14h00 et 17h00 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA SARRE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ ABITIB1-OUEST  

6, 4ième Avenue Est 
La Sarre J9Z 1J9  
(819) 333-2282 

 

479, 2ième Rue Est 
La Sarre J9Z 2J2  
(819) 333-3452 

 

  

  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

Il II II II II II II • II II II II Il II II II Il II II II • Il • II II II • Il • 11 	II • II II II • II 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

90 REVENUS: 

Min. des Transports: 

91 652 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

9,18 $ 

9 726 48 265 
8.08 $ 

. Municipalités: 14 600 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 
Ambulatoires: 8 390 86% . Usagers: 9 282 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 758 8% . Autres serv. transp.: 9 825 

. Accompagnateurs: 578 6% . Autres (taxes, int.): 9 680 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 
92 S/0 $ 

. Minibus: 9 666 99% 

. 	Taxi: 60 1% DÉPENSES: 89 321 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,67 $ 
92 S/0$ 

Réguliers: 6 359 65% . Administration: 11 784 
Occasionnels: 3361 -3S . Opération: 77 537 PASSAGERS/VEN./H: 93 3,49 

. Contrat minibus: 0 92 4.05 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 1 166 Contrat taxi: 280 

Fonctionnement: 10 398 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1.20 
KM PARCOURUS: 31 499 Syst. communie.: 582 92 3.45 

. Masse salariale: 60 863 
. Service régulier: 30 449 97 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 3,15 
. Autres services: 1 050 3 % Autres: 5 414 92 3,27 

VEN.-HEURE: 2 770 DÉPENSES NON RECONNUES: 14 884 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,06 % 
92 0.90 % 

Service régulier: 2 580 93% DÉPENSES RECONNUES: 74 437 
Autres services: 190 7% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 108,07 

92 103.99 
VOYAGES PAR TAXI: 50 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,42 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 7.03 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEN. / H.: 93 11,80 
Chauffeurs 2 50 92 14.44 

•SS S SÔS S SSS S SSS O SSS SSS S S IS S IS SS S SS SS SS SS 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA TUQUE ORGANISME DÉLÉGUÉ: AUTONO-BUS 

538, Commerciale 885, boul. Ducharme local 520 
La Tuque 	G9X 3A9 La Tuque 	G9X 3C1 
(819) 523-5601 (819) 523-6004 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Chaperon 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

12 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

1 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

3 

X 

Oui: 

délégué 

Non: X 
10 	08h00 et 18h00 
10 	08h00 et 18h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	89.08.21 

2 

10 	08h00 et 18h00 
• 10 	08h00 et 18h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

10 	08h00 et 18h00 
0 	 et 

12 577 

Argent 

1.05 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

40.00 

Oui: Non: X 

639 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

6 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

50 

111101101111•••••1101101111881111000110110111100•00111111111111 



RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 199 REVENUS: 73202$ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

8,50 $ 
8,76 $ 

PASSAGERS/AN: 8 052 . Min. des Transports: 50 220 
. Municipalités: 13 818 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/05 

Ambulatoires: 7 444 92 % . Usagers: 7 978 92 $/O $ 
Fauteuil roulant: 286 4 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 322 --Z % . Autres (taxes, int.): 1 186 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 
92 S/0 $ 

Minibus: 8 052 100 % 
. 	Taxi: 0 0 X DÉPENSES: 68408$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0$ 
Réguliers: 6 349 79 % Administration: 5 663 

. Occasionnels: 1 703 21 % Opération: 62 745 PASSAGERS/VÉH./H: 93 S/0 
Contrat minibus: 0 92 3.51 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 1 867 
Fonctionnement: 8 437 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 

KM PARCOURUS: 18 101 . Syst. communic.. 965 92 S/O 
Masse salariale: 49 879 

Service régulier: 18 101 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,25 
Autres services: 0 0% Autres: 1 597 92 2.64 

VÉH.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: 1 448 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,58 % 
92 1.50 % 

Service régulier: N.D N.D % DÉPENSES RECONNUES: 66 960 
Autres services: N.D N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 40 46 

92 34 37 
VOYAGES PAR TAXI: 393 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,79 $ 
Direct.Répartiteur 1 30 92 7.705 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 $/0 
Chauffeurs 1 40 92 928 

• II II II • • II II II II • II • II II 0 • • II Il II II II II II II 0 • II • II 0 • 0 • II • • 
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RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	11 	07h00  et 18h00 
Mar.: 	11 	07h00  et 18h00  
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00  
Jeu.: 	11 	07h00  et 18h00  
Ven.: 	11 	07h00 et 18h00  
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X  
Opération X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.03.22  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	9 

POPULATION TOTALE: 	17 862  
2 

TERRITOIRE (km ): 	559  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

3 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

10 90 1 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.10+ 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LOUISEVILLE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TR. ADAPTÉ DU COMTÉ DE MASKINONGÉ 

105, St-Laurent C.P. 38 	 121, Petite-Rivière Local 11  
Louiseville J5V 2L6 	 Louiseville J5V 2H3  
(819) 228-9437 	 (819) 228-9661  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

Il II II II • II II II II II II II II • II II II II • II II II II II II II • IO II II II II II • II • II II 



RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 175 REVENUS: 108 732 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,74 $ 
92 9 86 $ 

PASSAGERS/AN: 10 387 Min. des Transports: 75 089 
Municipalités: 16 612 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

. Ambulatoires: 9 957 96 % Usagers: 15 917 92 S/0$ 

. 	Fauteuil roulant: 164 2 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 266 3 94 Autres (taxes, int.): 1 	114 COUT CONT. MIN./PASS.. 93 S/O $ 

92 S/0$ 
Minibus: 9 483 91 % 
Taxi: 904 9 % DÉPENSES: 101 	178 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,43 $ 

92 5.02 $ 
Réguliers: 9 851 95 % Administration: 9 609 
Occasionnels: 536 5 % . Opération: 91 569 PASSAGERS/VÉH./H: 93 7,71 

. Contrat minibus: 0 92 4.40 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 5 810 

Fonctionnement: 13 819 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 32 647 . Syst. communic.. 651 92 1.00 

. Masse salariale: 63 453 
. Service régulier: 32 647 100 % . 	Immobilisations. 6 964 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 3,44 
Autres services: 0 0% . Autres: 872 92 5.05 

M.-HEURE: 1 230 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 060 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,98 % 
92 0.80 % 

Service régulier: 1 230 100 % DÉPENSES RECONNUES: 100 118 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 59,35 

92 76.71 
VOYAGES PAR TAXI: ND Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8 , 82 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 9.08 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 26,54 
Chauffeurs 1 55 92 22.23 

• II • • II 0 II II 0 Il II 0 II II 0 0 • II II II • 0 II 0 II • • 0 II II • • 0 II Il 0 • II 
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31 442 POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 	568  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

SERVICE RÉGULIER Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 	5 Régie 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

MINIBUS EN SERVICE: 	5 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

X 
X 
X X 

Modele 

GMC 
GMC 
BLUE !IRD 
FORD 

Nombre 

1  
1  
1  
2 

Faut. r. 

4 
4 
4 

Ambulat. 

20  
20  
20  
12 

Année 
TRANSPORTEUR: Autobus Magog Inc 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.12.01 

Destinations 
autorisées: 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	45 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	13 

88 
87 
88 
92 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	9 	UMUI5 et re765 
Mar.: 	9 	08h00 et 17h00 
Mer.: 	9 	08h00 et 17h00  
Jeu.: 	9 	08h00 et 17h00 
Ven.: 	9 	08h00 et 17h00  
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

1.65 1.60 3.00 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 89. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MAGOG 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT DES ALENTOURS INC. 

7, Principale Est , 46, Brassard  
Magog J1X 1Y4  Magog J1X 1P7 
(819) 843-6501 (819) 843-3350 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

Il • II II • • II • • • II II II • II • II II II II II II II • II Il II II 	• II • II • 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

332  

41 032 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8,71 $ 
92 	7 74 $ 

. Ambulatoires: 34 154 	83 % 
Fauteuil roulant:. 5 508 	13% Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 1 370 	3 % Autres (taxes, int.): 	 2 623 COUT CONT. MIN./PASS.. 93 5/0 $ 

92 5.86 $ 
Minibus: 40 703 	99% 
Taxi: 329 	1 % DÉPENSES: 357 337 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,17 

92 1.42 $ 
Réguliers: 36 112 	88% Administration: 19 520 
Occasionnels: 4 920 	-T2 % Opération: 337 817 PASSAGERS/VÉH./H: 93 5,95 

Contrat minibus: 173 542 92 6.03 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 2 358 

Fonctionnement: 18 871 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1 , 00 
KM PARCOURUS: 221 025 Syst. communic.: 6 344 92 N.D 

Masse salariale: 100 400 
. Service régulier: 221 025 	100 % Immobilisations: 30 272 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,43 
. Autres services: 0 	0% . Autres: 6 030 92 3.57 

VÉH.-HEURE: 6 843 	, DÉPENSES NON RECONNUES: 2 623 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,06 % 
92 0.90 % 

Service régulier: 6 843 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 354 714 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 123,59 

92 138.41 
VOYAGES PAR TAXI: 329 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8 , 23 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 7 19 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 35 KM / VEH. / H.: 93 32,30 
Chauffeurs 2 35 92 21.52 

Min. des Transports: 	252 272 
Municipalités: 	35 494 

963 Usagers: 64 
COUT CONT. MIN./KM: 	93 	S/0  $ 

92 	1.64 $ 

355 352 REVENUS: 

00001101111110111100001111111101111111111101100000110111101101111 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MATANE ORGANISME DÉLÉGUÉ: L'ENTRE-DEUX INC. 

230, Avenue St-Jérôme 330, Bon Pasteur 
Matane 	G4W 3A2 Matane 	G4W 4G5 
(418) 562-2333 (418) 562-5153 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Scobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

9 
----à—  

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 17h00 

1 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

10 	07h00 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

Des Monts 

X 

Non: X 

Inc. 
15 	07h00 et 22h00 
15 	07h00 et 22h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	86.02.03 
15 	07h00 et 22h00 

1 4 83 15 	07h00 et 22h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

4 
15 	07h00 et 22h00 
10 	07h00 et 17h00 

15 840 

Argent 

0.75+ 

Billet 

0.75+ 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: X Non: 

297 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

3 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

95 

008080888008008000888800000900800000800880 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RÉSULTATS 

CL1ENTELE ADMISE: 	 206 REVENUS: 	 130 346 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	6,91 $ 
92 	7.79 $ 

PASSAGERS/AN: 17 948 Min. des Transports: 	 
Municipalités: 

92 992 
23 013 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,98 $ 

Ambulatoires: 12 182 	68 % Usagers: 14 336 92 2.22 $ 
Fauteuil roulant: 4 838 	27 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 928 	5 % Autres (taxes, int.): 5 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 4,98 $ 
92 5.165 

Minibus: 14 505 	81 % 
Taxi: 3 443 	19 DÉPENSES: 123 989 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,06 $ 

92 5.12 $ 
Réguliers: N.D 	N.D Administration: 6 365 
Occasionnels: N.D 	N.D . Opération: 117 624 PASSAGERS/VÉH./H: 93 5,81 

. Contrat minibus: 72 185 92 5.67 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 13 981 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,61 
KM PARCOURUS: 36 415 . Syst. communic.: 885 92 1.70 

. Masse salariale: 29 994 
Service régulier: 36 415 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,51 
Autres services: 0 	0 % . Autres: 579 92 2.32 

VÉH.-HEURE: 2 496 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,30 % 
92 1 20 % 

Service régulier: 2 496 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 123 989 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 87,13 

92 74.54 
VOYAGES PAR TAXI: 2 143 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 6 , 55 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 7 27 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 5 KM / VEH. / H.: 93 14 , 59 
Chauffeurs 0 0 92 13.16 

0 8 8 8 0 0 8 0 0 0 0 0 8 0 8 8 0 8 8 0 0 8 0 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 0 8 0 0 0 0 0 0 0 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE LA MATAPÉDIA ORGANISME DÉLÉGUÉ: LA CARAVELLE INC. 

123, rue Desbiens 278, Rang St-Jean-Baptiste 
Amqui 	GOJ IBO Amqui 	GOJ 180 
(418) 629-2053 (418) 629-1502 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Transports 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: .  

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

au Saumon   

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

12 

Année 

90 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
'Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
pers. ag . 
Hors ter. 

SERVICE: 

Nb're h 

0 

24 h 	(min.) 

entre: 

et 

1 

Comprises 

X 

	

Faut. 	r. 

	

2 	- 

Oui: 

du Lac 

X 

Non: X 
9 	07h00 et 16h00 
9 	07h00 et 16h00 

DÉBUT- DU SERVICE: 	91.09.16 
9 	07h00 et 16h00 
9 	07h00 et 16h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 	- 

17 
9 	07h00 et 16h00 
0 	 et 

19 544 -  

Argent 

1.50 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement X Non: . 

1 666 

membres 

, 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

5 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERV10E/SEM.: 

52 
autorisées: 

45 

110118111100110MOMMIIMIIMMO11110•1111011•0 



RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

Ambulatoires: 10 985 	93 % 
Fauteuil roulant: 593 	5 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 171 	1 % Autres (taxes, int.): 5 415 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 8,79 $ 

92 7.59 $ 
. Minibus: 6 999 	60 % 
. 	Taxi: 4 750 	40 % DÉPENSES: 130 962 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,31 $ 

92 8.89 $ 
Réguliers: 10 220 	87 % . Administration: 8 819 
Occasionnels: 1 529 	73 % . Opération: 122 143 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,93 

. Contrat minibus: 61 530 92 5.02 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 34 729 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 0,97 
KM PARCOURUS: 160 726 Syst. communic.: 0 92 1.41 

Masse salariale: 25 884 
. Service régulier: 54 022 	34 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,72 
. Autres services: 106 704 	66 % . Autres: 0 92 7.08 

VÉH.-HEURE: 3 620 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,41 % 
92 0.30 % 

Service régulier: 1 822 	50% DÉPENSES RECONNUES: 130 962 
. Autres services: 1 798 	50 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 145,05 • 

92 133.67 
VOYAGES PAR TAXI: 4 889 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,40 $ 
Direct.Répartiteur 2 70 92 10.36 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 29,65 
Chauffeurs 0 0 92 35.54 

Min. des Transports: 	98 244 
Municipalités: 	 9 372 

17 465 Usagers: 
COUT CONT. MIN./KM: 	93 	0.38 $ 

92 	1 07 $ 

REVENUS: 130 496 $ CLIENTELE ADMISE: 	 81 

PASSAGERS/AN: 	 11 749 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	11,15 $ 
92 	11.05 $ 

0 • II • II I • • Il II II II 0 • • • II • • II 	• II II II 	• Il Il II II • II I 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT-JOLI -ORGANISME DÉLÉGUÉ: LA ROUE DE VIE 

40, Avenue De L'Hôtel de Ville 40, Avenue De L'Hôtel de Ville. 
Mont-Joli 	G5H 1W8 Mont-Joli 	G5H 1W8 
(418) 775-7285 (418) 775-6384 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 

	

Opération 	- 	_ 	 

AUTRES mei. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Émile 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: -  

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

10 

. 

Année 

90 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.. 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 

0 

Comprises 

refed 

X 

Faut. 	r: 

4 3 

Oui: 

Dionne et 

X 

Non: X 

Fils Ltée 
11 et 18h00 
15 	07h00 et 22h00 

DÉBUT-DU.SERVICE: 	85.11.01 
11 	07h00 et 18h00 

1 4 8 90 15 	07h00 et 22h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

5 
18 	07h00 et 18h00 
0 	 et 

10 436 

Argent 

0.75 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Non: 	X 

93 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

APOINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

3 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

70 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 158 REVENUS: 137 645 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 11,65 $ 
92 8.865 

PASSAGERS/AN: 11 681 Min. des Transports: 102 089 
Municipalités: 27 224 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,81 $ 

Ambulatoires: 6 688 57 % Usagers: 8 289 92 2.055 
Fauteuil roulant: 4 616 40 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 377 3 % Autres (taxes, int.): 	 43 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 11,41 	$ 

92 8.61 $ 
Minibus: 11 681 100 % 

. 	Taxi: 0 0 % DÉPENSES: 136 119 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 
92 S/O $ 

. Réguliers: 3 667 31 % Administration: 792 
Occasionnels: 8 014 69 % Opération: 135 327 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,42 

. Contrat minibus: 133 319 92 3.32 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 73 517 Syst. communic.: 0 92 S/0 

Masse salariale: 2 008 
. Service régulier: 73 517 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,29 
Autres services: 0 0 % Autres: 0 92 4.20 

VÉH.-HEURE: 4 836 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,51 	% 
92 1.30 % 

. Service régulier: 4 836 100 % DÉPENSES RECONNUES: 136 119 

. Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 73,93 
92 91.72 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 11,59 $ 

Direct.Répartiteur 0 0 92 8.61 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 4 KM / VEH. / H.: 93 15,20 
Chauffeurs . 	0 0 92 13.96 

RÉSULTATS 

•SSISSSSSSSSISSISSSIISS S SSS.SSSSISS$SSSSSS 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT-LAURIER ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT RÉGION MONT-LAURIER 

485, Mercier 515, boul. Albiny Paquette 
Mont-Laurier 	J9L 3N8 Mont-Laurier 	J9L 1K8 
(819) 623-1221 (819) 623-5565 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Transport 

Régie 

X 

, 	Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

André Bock  	

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

16 

Année 

91 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

adapté 

X 

Non: X 
10 	07h00 et 17h00 

10 
j _ et 17h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	83.01.10 ,  

8 

07h00 et 17h00 
1 8 89 10 	07h00 et 17h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

10 	07h00 et 17h00 
0 	 et 

18 010 

Argent 

1.00 

Billet Lais.- 
passer 

9.00 

Abon-
nement Oui: Non: X 

2 233 

8 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

50 
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REVENUS: 178 074 $ 177 CLIENTELE ADMISE: 

20 435 PASSAGERS/AN: 

RÉSULTATS 

Ambulatoires: ' 15 992 	78% Usagers: 18 012 92 1.05 $ 
Fauteuil roulant: 3 806 	19 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 63/ 	--5 % Autres (taxes, int.): 	 142 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 7,21 $ 

92 6 89 $ 
Minibus: 20 435 	100 % 
Taxi: 0 	0 % DÉPENSES: 174 678 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/05 
Réguliers: 18 431 	90% . Administration: 1 079 
Occasionnels: 2 004 	% Opération: 173 599 PASSAGERS/VÉH./H: 93 6.31 

. Contrat minibus: 147 276 92 622 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: '0 	. PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 142 366 . Syst. communie.: 0 92 S/0 

. Masse salariale: 0 
Service régulier: 142 366 - 	100% . 	Immobilisations: 26 323 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,97 
Autres services: 0 	U% . Autres: 0 92 6,59 

VÉH.-HEURE: 3 240 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 965 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.98 % 
92 0.90 % 

Service régulier: 3 240 	100% DÉPENSES RECONNUES: 172 713 
VOY. / CLIENT ADMIS: 93 115,45 Autres services: O 	% 

92 137.55 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION »ASS.: 93 8,50 $ 
Direct.Répartiteur 0 0 92 7.485 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 43,94 
hauffeurs 0 0 92 41.04 

INDICATEURS DE PERFORMANCE  

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	8.55 $ 
92 	7.53 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	1.03 $ 
Min. des Transports: 	129 535 
Municipalités: 	 30 385 

• II • • 11 • II • II • Il • • II II • • II II • • II II • • • II II II • • I II • II II 0 II 0 II 0 
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X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

TRANSPORTEUR: 'Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	81.05.15 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	19 388  
2 

TERRITOIRE (km ): 	532  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations QUÉBEC  
autorisées: 	ST-JEAN-PORT-JOLI  

L'ISLET VILLE 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE  

NOMBRE DE MINIBUS: 	1  

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

SOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	90 

E-350 1 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	16 	D705 et 23FUU 
Mar.: 	-73- 	07h00 et 23h00 
Mer.: 	16 	07h00 et 23h00 
Jeu.: 	-i6- 	07h00 et 23h00 
Ven.: 	16 	07h00 et 23h00 
Sam.: 	10 	12h00 et 22h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.00+ 

-7:31 

3 90 13 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 99 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONTMAGNY 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSBELIMONT INC.  

25, Boul. Taché Ouest, local 105  
Montmagny G5V 2Z9  
(418) 248 7444  

134, St-Jean-Baptiste Est 
Montmagny G5V 1K6  
(418) 248-3361  
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S/O  $ 
S/O $ 

COUT CONT. MIN./PASS.: 93 
92 

93 	11,08 
92 	11.75 

KM / VEH. / H.: 

RÉSULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

253 REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

168 779 $ 

14 796 123 560 
26 846 

Ambulatoires: 12 753 86% Usagers: 16 294 
Fauteuil roulant: 1 736 12 % Autres serv. transp.: 1 788 
Accompagnateurs: 307 2% Autres (taxes, int.): 291 

Minibus: 9 968 67% 
Taxi: 4 828 33 % DÉPENSES: 166 161 $ 

Réguliers: 12 337 83% Administration: 12 001 
Occasionnels: 2 459 17 % Opération: 154 160 

Contrat minibus: 0 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 994 Contrat taxi: 17 952 

Fonctionnement: 14 313 
KM PARCOURUS: 44 905 Syst. communic.: 528 

• Masse salariale: 97 888 
Service régulier: 43 862 98% Immobilisations: 17 353 
Autres services: 1 043 2 % . Autres: 6 126 

M.- HEURE: 4 007 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 414 

Service régulier: 3 957 99% DÉPENSES RECONNUES: 164 747 
--T Autres services: 50 

VOYAGES PAR TAXI: 1 647 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

Direct.Répartiteur 1 40 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 16 
Chauffeurs 2 78 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/PASSAGER: 	93 	11,23 $ 
92 	10.56 $ 

COUT CONT. MIN./KM: 	93 	S/0 $ 
92 	S/0$ 

	

COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 	3,72 $ 

	

92 	6.52 $ 

PASSAGERS/VÉH./H: 

PASSAGERS/VOY. TAXI: 	93 _Aue_ 
92 

KM/PASSAGER MINIBUS: 

% DE POPUL. ADMISE: 

VOY. / CLIENT ADMIS: 	93 	58,48 
92 	68.34 

	

COUT OPERATION /PASS.: 93 	10,42 $ 

	

92 	9.75 $ 

93 	2,49 
92 	2.81 

93 	4,40 
92 	4.03 

93 	1,30 
92 	1.10 
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148, rue St-André  
Terrebonne J6W 3C3 
(514) 964-1098 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

Contrat SERVICE RÉGULIER Régie 

X 
X 

X 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	10 	08h00 et 18h00 
Mar.: 	10 	08h00 et 18h00 
Mer.: 	12 	08h00 et 20h00 
Jeu.: 	14 	08h00 et 22h00 
Ven.: 	14 	08h00 et 22h00 
Sam.: 	7 	10h00 et 17h30 

GRILLE TARIFAIRE. 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

Argent Billet 

T. unique 	1.25 	1.06 
Adulte 
Étudiant 	0.65 	0.55 
Pers. ag. 	0.65 	0.55 
Hors ter. 3.65 	5.40 

27.50 

13.75 
13.75 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Transp. adapté Des Moulins  

DÉBUT DU SERVICE: 	88.08.22  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	4 

POPULATION TOTALE: 	91 156  
2 

TERRITOIRE (km ): 	264  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTRÉAL 

Future 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

16 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	67 

91 2 4 

autorisées: 	LAVAL 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 101. 

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T. DES MOULINS 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

• Il Il • • • • • • • • • II II • II II II • • II 0 0 II II I II II II II II Il • 	Il II II Il 



• • • II II • • • • II II II • II 	II • • II II • • 	• II II II Il • II 0 Il II • II 
TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 

	
102. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 345 REVENUS: 252 878 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,80 $ 
92 10.15 $ 

PASSAGERS/AN: 23 130 Min. des Transports: 185 667 
. Municipalités: 47 235 COUT CONT. MIN./KM: 93 1 , 35 $ 

Ambulatoires: 19 137 	.83 % . Usagers: 19 640 92 1.21 	$ 
Fauteuil roulant: 3 372 	15 % Autres serv. transp.: 0 

.. Accompagnateurs: - 621 	--3 % . Autres (taxes, int.): 	 336 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 8,90 $ 
92 7.82 $ 

Minibus: 17 843 	77 % 
Taxi: 5 287 	23 % DÉPENSES: 249 861 $ COUT CONT. TAX1/PASS.: 93 6,84 $ 

92 6 42 $ 
Réguliers: 15 842 	68 Administration: 12 091 
Occasionnels: 7 288 	32 % Opération: 237 770 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,41 

Contrat minibus: 158 782 92 3.63 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 36 152 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,74 
KM PARCOURUS: 117 964 Syst. communic.: 1 639 92 1.51 

. Masse salariale: 39 892 
. Service régulier: 117 964 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,61 
. Autres services: 0 	0 % Autres: 1 305 92 6.45 

VÉH.-HEURE: 5 240 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 DE POPUL. ADMISE: 93 0,38 % 
92 0.30 % 

Service régulier: 5 240 	100X DÉPENSES RECONNUES: 249 861 
Autres services: 0 	0 VOY. / CLIENT ADMIS: 93 67,04 

92 72.15 
VOYAGES PAR TAXI: 3 031 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,28 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 9.65 $ 
Direction (autre) 1 2 
Soutien 1 3 KM / VEN. / H.: 93 22,51 
Chauffeurs 0 0 92 23.41 



SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	85.05.21 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	15 

POPULATION TOTALE: 	27 071 
2 

TERRITOIRE (km ): 	882 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations TROIS-RIVIERES 
autorisées: 	SOREL 

	

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

	

Dim.: 	0 	 et 

	

Lun.: 	12 	U606 et 18h00 

	

Mar.: 	12 	06h00  et 18h00 

	

Mer.: 	12 	06h00  et 18h00 

	

Jeu.: 	15 	06h00 et 21h00 

	

Ven.: 	12 	06h00  et 18h00 

	

Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

 

Argent 

 

Billet 

  

Lais.- 
passer 

 

Abon-
nement 

          

T. unique 	1.50  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 
Hors ter. -1F55 

       

30.00 

         

         

         

         

           

           

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 103. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE NICOLET 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: BOUGIE BUS INC. 

51, De L'Église C.P. 10 
Baie-du-Febvre JOG 1A0 
(514) 783-6422  

266, Signay C.P. 996 
Nicolet JOG 1E0  
(819) 293-6768 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

         

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

         

 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

          

Modele 

 

Nombre 

 

Faut. r. 

  

Ambulat. 

  

Année 

 

Ford Future 

 

1 

   

4 

    

8 

   

88 

                 

                 

                 

                 

                 

                 

 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 	 

 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

    

 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	63 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 272 REVENUS: 181 024 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,15 $ 
92 14 21 $ 

PASSAGERS/AN: 13 500 Min. des Transports: 122 982 
Municipalités: 35 920 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 12 000 	89% Usagers: 20 009 92 S/05 
Fauteuil roulant: 820 	6% Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 680 	5% Autres (taxes, int.): 2 113 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0 $ 
Minibus: 7 500 	56% 
Taxi: 6 000 	44 % DÉPENSES: 164 038 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,08 $ 

92 15.14 $ 
Réguliers: 11 000 	81% Administration: 19 012 
Occasionnels: 2 500 	19 % Opération. 145 026 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,49 

Contrat minibus: 0 92 2,43 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 36 489 

Fonctionnement: 21 640 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1L00_ 
KM PARCOURUS: 80 000 Syst. communic.. 652 92 1,00 

Masse salariale: 75 676 
. Service régulier: 80 000 	100% . 	Immobilisations: 8 842 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 10,67 
, Autres services: 0 	0% Autres. 1 727 92 6,31 

VÉH.-HEURE: 3 016 DÉPENSES NON RECONNUES: 62 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,00 % 
92 0.90 % 

Service régulier: 3 016 	100% DÉPENSES RECONNUES: 163 976 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 49,63 

92 47.88 
VOYAGES PAR TAXI: 6 000 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 10,74 $ 
Direct .Répartiteur 1 35 92 12.97 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 26,53 
Chauffeurs 2 60 92 15.32 



TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

105. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE PABOS-MILLS ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT DES ANSES INC. 

C.P. 2220 C.P. 429 
Chandler 	GOC 1K0 Chandler 	GOC 1K0 
(418) 689-3523 (418) 689-4144 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford bantam 
Ford bantam 
Microbus 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

3 

Ambulat. 

12 

Année 

88 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 h 	(min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

2 

X 

Oui: 

délégué 

X 	Non: 
12 	06h00 et 18h00 
12 	06h00 et 18h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.12.01 
12 	06h00 et 18h00 

1 2 12 12 	06h00 et 18h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

9 
1 4 10 92 12 	06h00 et 18h00 

0 	 et 

19 909 

Argent 

2.00 

Billet Lais.• 
passer 

Abon-
nement Non: 	X 

1 092 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

4 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

60 

• • Il • II • II • 11 II II Il II II • II • 0 II • Il II II • II Il • II • 	II • Il 0 II 



00110811•001111•11110111101111•1111111111001111111•11111111110111110 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

106. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 302 REVENUS: 178 295 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,91 $ 
92 14.46 $ 

PASSAGERS/AN: 13 278 . Min. des Transports: 122 762 
. Municipalités: 11 	010 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 12 632 	95 % . Usagers: 18 136 92 S/0$ 

Fauteuil roulant: 440 	3% . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 206 	2% . Autres (taxes, int.): 	 1 	852 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 

Minibus: 13 278 	100 % 
Taxi: 0 	0% DÉPENSES: 171 357 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 

Réguliers: 8 313 	63% . Administration: 16 836 
. Occasionnels: 4 965 	—37 % . Opération: 154 521 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,19 

. Contrat minibus: 0 92 3.20 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 2 960 . Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 23 811 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 81 268 Syst. communic.: 1 281 92 S/0 

Masse salariale: 103 796 
Service régulier: 77 128 	95% . 	Immobilisations: 18 121 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5 , 81 
Autres services: 4 140 	5 % . Autres: 7 512 92 6.71 

VÉH.-HEURE: 4 160 DÉPENSES NON RECONNUES: 5 972 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,52 % 
92 1.30 % 

. Service régulier: 4 022 	97% DÉPENSES RECONNUES: 165 385 

. Autres services: 138 	3% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 43,97 
92 38.42 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 11,33 $ 

Direct .Répartiteur 1 40 92 12.76 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 19,18 
Chauffeurs 2 80 92 22.67 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	15 	07h00 et 22h00 
Mar.. 	15 	07h00  et 22h00 
Mer.: 	15 	07h00  et 22h00 
Jeu.: 	15 	07h00  et 22h00 
Ven.: 	15 	07h00 et 22h00 
Sam.: 	11 	09h00  et 20h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non:_X 

TRANSPORTEUR: Taxi Rond-Point Enr 

DÉBUT DU SERVICE: 	89.02.13  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	3 

POPULATION TOTALE: 	9 624  
2 

TERRITOIRE (km ): 	208  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations QUÉBEC, STE-FOY  
autorisées: 	LÉVIS  

ST-ROMUALD 

Chaperon 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

2 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	86 

1 14 90 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.60  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 
Hors ter. 2.70 

40.00 

	

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 107. 

	

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE PINTENDRE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DESJARDINS-SUD  

344, 10ième Avenue 798-D Route Kennedy  
Pintendre GOR 2K0 St-Louis-de-Pintendre G6C 1A2  
(418) 833-1300 (418) 837-0316 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

1111111111911900•900111111•01111•9111111111111111•11111111•0111111110 
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TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	 108. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 51 REVENUS: 108 481 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

15,86 $ 
15.01 $ 

PASSAGERS/AN: 6 636 . Min. des Transports: 
Municipalités: . 

78 959 
COUT CONT. MIN./KM: 93 0,76 $ 20 809 

Ambulatoires: • 6 514 98 % . Usagers: 8 663 92 0.735 

Fauteuil 	roulant: 105 2 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: • 17 0 % . Autres (taxes, int.): 50 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 

92 
10,98 $ 
10.04 $ 

Minibus: 5 830 88 % 
12 % DÉPENSES: 105 278 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 

92 
7,13 $ Taxi: • 806 
9.28 $ 

. 	Réguliers: N.D N.D % 
N.D % 

. Administration: 
Opération: 

10 343 
PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,66 . Occasionnels: N.D 94 935 

. Contrat minibus: 64 019 92 4.28 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 
- 	. Fonctionnement: 

5 749 
PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,83 0 

KM PARCOURUS: 84 488 Syst. communic.: 334 92 1,53 

. - Masse sàleriale: 24 585 
. Service régulier: 84 488 100% . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 14,49 

Autres services: 0 0% Autres: 248 92 13.71 

VÉH.-HEURE: 2 191 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,53 % 
92 0.60 % 

Service régulier: 2 191 100% DÉPENSES RECONNUES: 105 278 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 130,12 

92 114.41 

VOYAGES PAR TAXI: 440 Personnel Nbre pers. libre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 14,31 $ 

Direct .Répartiteur 1 32 92 13.76 $ 

Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 38,56 
Chauffeurs 0 0 92 58.69 



SERVICE RÉGULIER Régie 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	87.10.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	8 

POPULATION TOTALE: 	14 092  
2 

TERRITOIRE (km ): 	595 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	8 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations VICTORIAVILLE 
autorisées: ARTHABASKA 

Contrat 

Ford, 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Mode Le Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

1 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	88 

14 2 90 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.65 
1.10 

2.20 

63.00 
42.00 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	11 	PFUU et 18h00 
Mar.: 	16 	07h00  et 23h00 
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00 
Jeu.: 	16 	07h00  et 23h00 
Ven.: 	16 	07h00  et 23h00 
Sam.: 	18 	07h00  et 01h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 109. 

ORGANISME MANDATAIRE: PLESSISVILLE PAROISSE 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: LA CADENCE INC. 

1810, rue St-Laurent C.P. 245 1504, St-Calixte local 301 
Plessisville G6L 21'7  Plessisville G6L 1P6  
(819) 362-2712  (819) 362-3722 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

011111111111111•11•110110111111M01111111111111111111111111611111111111111 
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TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

110. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 164 REVENUS: 93984$ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 7,11 $ 
92 8.82 $ 

PASSAGERS/AN: 13 645 . Min. des Transports: 56 993 
. Municipalités: 17 788 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 13 338 98 % . Usagers: 15 993 92 S/O $ 
. 	Fauteuil roulant: 221 2 % . Autres sery. transp.: 964 
Accompagnateurs: 86 1 % . Autres (taxes, int.): 2 246 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0$ 
. Minibus: 10 425 76 % 
Taxi: 3 220 24 % DÉPENSES: 97 064 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,62 $ 

92 5.38 $ 
. Réguliers: 12 296 90 % Administration: 5 160 
. Occasionnels: 1 349 10 % . Opération: 91 904 PASSAGERS/VÉH./H: 93 5,45 

. Contrat minibus: 0 92 4.83 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 10 Contrat taxi: 18 092 

. Fonctionnement: 13 424 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 52 758 . Syst. communic.: 547 92 N.D 

Masse salariale: 43 510 
. Service régulier: 52 414 99 % Immobilisations: 16 231 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,03 
. Autres services: 344 1 % . Autres: 100 92 5.29 

VÉH.-HEURE: 1 912 DÉPENSES NON RECONNUES: 3 305 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,16 % 
92 1.10 % 

Service régulier: 1 901 99% DÉPENSES RECONNUES: 93 759 
. Autres services: 11 i% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 83,20 

92 81.82 
VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION./PASS.: 93 6,74 $ 
Direct.Répartiteur 1 27 . 92 8 26 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 27,57 
Chauffeurs 1 40 92 25.56 



X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	86.01.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	2 

POPULATION TOTALE: 	6 099  
2 

TERRITOIRE (km ): 	121  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations DONNACONA  
autorisées: 	QUÉBEC  

ST-AUGUSTIN, ST-RAYMOND  

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	46  

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	60 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 	 
Lun.: 	12 	06h00 et 18h00 
Mar.: 	12 	06h00  et 18h00 
Mer.: 	12 	06h00  et 18h00 
Jeu.: 	12 	06h00  et 18h00 
Ven.: 	12 	06h00 et 18h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modela 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

4 

TAXI: 
	

Oui: 	 Non: 	X 
Argent Billet Lais.- 

passer 
Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

18 86 1 

0.00 
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TRANSPORT ADN:1'E AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	 112. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 52 REVENUS: 23 097 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 4,45 $ 
92 4,15 $ 

PASSAGERS/AN: 5 724 Min. des Transports: 
Municipalités: 

19 095 
COUT CONT. MIN./KM: 93 SiO $ 4 000 

Ambulatoires: 4 710 82% Usagers: 0 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 507 9% 

9% 
. Autres serv. transp.: 
. Autres (taxes, 

0 
COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ Accompagnateurs: 507 int.): 2 

92 S/0$ 
Minibus: 5 724 100% 

0% DÉPENSES: 25 460 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ Taxi: 0 
92 SiO $ 

. Réguliers: 5 324 93% . Administration: 2 053 

. Occasionnels: 400 7% Opération: 23 407 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,71 
. Contrat minibus: O 92 2.98 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 
Fonctionnement: 10 232 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 30 362 Syst. communic.: ' 330 92 S/0 
. Masse salariale: 12 394 

Service régulier: 30 362 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,30 
Autres services: 0 0% . Autres: 451 92 4.25 

VÉH.-HEURE: 2 115 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,85 % 
92 1,10 % 

. Service régulier: 2 115 100% DÉPENSES RECONNUES: 25 460 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 110,08 
92 94.57 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 4,09 $ 

Direct .Répartiteur 0 0 92 3.95 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 14,36 
Chauffeurs 1 48 92 12.65 



X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Ambulat. Année Nombre Modele Faut. r. 

88 3 12 Ford 1 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

TRANSPORTEUR: Taxi Mont-Joli Ste-Julienne 

DÉBUT DU SERVICE: 	85.12.02  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	10 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

25 834 

1 343 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

Destinations 
autorisées: 

STE-AGATHE 
JOLIETTE  
ST-JÉROME 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	95 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.75+ 

2.50+ 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	7 	10h00  et 17h00 
Lun.: 	15 	07h00  et n'OU 
Mar.: 	15 	07h00 et 22h00  
Mer.: 	15 	07h00  et 22h00 
Jeu.: 	15 	07h00  et 22h00 
Ven.: 	15 	07h00  et 22h00 
Sam.: 	13 	11h00 et 24h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 113. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE RAWDON 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ JOLI-MONT INC. 

3647, Queen  4046, Queen  
Rawdon JOK 1S0 Rawdon JOK 1S0 
(514) 834-2586  (514) 834-3577 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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114. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 405 REVENUS: 312 864 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 15,55 $ 
92 15.26 $ 

PASSAGERS/AN: 	, 19 929 . Min. des Transports: 192 189 
. Municipalités: 24 999 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,54 $ 

Ambulatoires: 18 321 	92 % . Usagers: 42 106 92 0.89 $ 
Fauteuil roulant: 1 113 	6 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 495 	2 % . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 17,57 $ 

92 12.95 $ 
. Minibus: 870 	4 % 
Taxi: 19 059 	96 X DÉPENSES: 309 822 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 8,19 $ 

92 10.21 $ 
. Réguliers: 16 178 	81 % . Administration: 23 809 
. Occasionnels: 3 751 	19 % . Opération: 286 013 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,36 

. Contrat minibus: 15 283 92 2.14 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 1 512 . Contrat taxi: 156 094 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,47 
KM PARCOURUS: 28 480 . Syst. communic.: 0 92 2.37 

. Masse salariale: 73 623 
Service régulier: 15 520 	54% . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 17,84 

. Autres services: 12 960 	46 % Autres: 41 013 92 11.50 

VÉH.-HEURE: 641 DÉPENSES NON RECONNUES: 41 013 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 57 % 
92 1.80 % 

. Service régulier: 414 	65 % DÉPENSES RECONNUES: 268 809 
Autres services: 227 	35% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 49,21 

92 46.06 
VOYAGES PAR TAXI: 7 727 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 12,29 $ 
Direct .Répartiteur 1 40 92 14.23 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 30 KM / VEH. / H.: 93 37,49 
Chauffeurs 0 0 92 28.99 
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435, boul. lberyille 
Repentigny J6A 2B6  
(514) 654-2360 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

630, Marseille, bureau 125 
Repentigny J6A 7A3  
(514) 582-8726 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	4 	12h00  et 16h00  
Lun.: 	12 	06h00  et 18h00  
Mar.: 	12 	06h00  et 18h00 
Mer.: 	12 	06h00  et 18h00 
Jeu.: 	16 	06h00 et 22h00  
Ven.: 	16 	06h00  et 22h00  
Sam.: 	10 	08h00  et 18h00  

GRILLE TARIFAIRE. 
98 963 

321 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

Ford 
Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	82 

2 
2 

14 
14 

90 
91 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	83.07.18 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	10 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.25 1.09 
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TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 116. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE 'ADMISE: 662 REVENUS: 255 167 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 7,76 $ 
92 8.47 $ 

PASSAGERS/AN: 33 477 . Min. des Transports: 168 086 
. Municipalités: 51 226 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 31 252 	93 X . Usagers: 35 301 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 1 827 	5 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 398 	1 % Autres (taxes, int.): 	 554 COUT CONT. M1N./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 27 916 	83 
Taxi: 5 561 	17X DÉPENSES: 259 732 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3,03 $ 

92 4.08 $ 
. Réguliers: 24 549 	73 % . Administration: 23 981 
. Occasionnels: 8 928 	27 Opération: 235 751 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,88 

. Contrat minibus: 0 92 4.77 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 16 874 

Fonctionnement: 41 	114 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1.00 
KM PARCOURUS: 166 046 Syst. communic.: 4 979 92 1.00 

. Masse salariale: 142 463 
. Service régulier: 166 046 	100 % Immobilisations: 28 478 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 595 
. Autres services: 0 	0 . Autres: 1 843 92 5.66 

VÉH.-HEURE: 5 726 DÉPENSES NON RECONNUES: 641 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,67 X 
92 ---D-70—% 

. Service régulier: 5 726 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 259 091 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 50,57 
92 48.77 

VOYAGES PAR TAXI: 5 561 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 7,04 $ 

Direct .Répartiteur 1 40 92 7.52 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 40 KM / VEH. / H.: 93 29,00 
Chauffeurs 4 95 92 26.96 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE RIMOUSKI ORGANISME DÉLÉGUÉ: LE KANGOUROU INC. 

205, avenue De la Cathédrale C.P. 710 216, avenue De la Cathédrale 
Rimouski 	G5L 7C7 Rimouski 	G5L 5J2 
(418) 724-3313 (418) 722-7111 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération- 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Bourdages, 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: -  

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES .  

Modele 	. 

Futura 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

10 

Année 

92 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 23h00 

1 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

16 	07h00 

X 

Faut. 	r. 

5 

Oui: 

Ballé 

X 

Non: X • 

et Paradis 
16 	07h00 et 23h00 
16 	07h00 et 23h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	84.04.15 , 
16 	07h00 et 23h00 
16 	07h00 et 23h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

3 
16 	07h00 et 23h00 
16 	07h00 et 23h00 

34 247 

Argent 

1.25 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: 	X Non: 

130 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations • 

11 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

112 

Il II II 	• II II II II • II II • • II II II Il • II II 	II • Il • • II II II II • 	II 



• 	II II II • II II • • 0 II II II II II • II II II 0 • • II II II • 0 0 0 0 • II • II 0 II II 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
	

118. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 455 REVENUS: 267 380 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 4,775 
92 4.34 $ 

PASSAGERS/AN: 55 922 Min. des Transports: 197 423 
Municipalités: 1 436 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,79 $ 

Ambulatoités: 46 733 	'84 % Usagers: 68 480 92 1.64 $ 
Fauteuil roulant: 8 059 	14 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 1 130 	2 % Autres (taxes, int.): 	 41 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 4 , 42 $ 

92 5.77 $ 
Minibus: 20 736 	37 % 
Taxi: 35 186 	63% DÉPENSES: 266 491 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3,19 $ 

92 2.56 $ 
Réguliers: 47 306 	85 % Administration: 11 602 
Occasionnels: 8 616 	15 % Opération: 254 889 PASSAGERS/VÉH./H: 93 8.07 

Contrat minibus: 91 618 92 6,43 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 112 	121 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,33 
KM PARCOURUS: 51 166 Syst. communie.: 384 92 2.88 

Masse Salariale: 45 513 
Service régulier: 51 166 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,47 
Autres services: 0 	0 % Autres: 5 253 92 3.52 

VÉH.-HEURE: 2 569 DÉPENSES NON RECONNUES: 3 261 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,33 % 
92 1 30 % 

Service régulier: 2 569 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 263 230 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 122 91 

92 136.38 
VOYAGES PAR TAXI: 15 116 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 4,56 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 4.20 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 35 KM / VEH. / H.: 93 19,92 
Chauffeurs 0 0 92 22.61 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	10 	07h30  et 17h30 
Mar.: 	10 	07h30  et 17h30 
Mer.: 	10 	07h30  et 17h30 
Jeu.: 	12 	07h30  et 19h30 
Ven.: 	10 	07h30  et 17h30 
Sam.: 	5 	12h00  et 17h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Camille Mail toux RDL Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	90.06.04 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	8 

POPULATION TOTALE: 	25 913 
2 

TERRITOIRE (km ): 	637 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford Futura 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	57 

2 1 90 16 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.05+ 

2.10 

	

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 119. 

	

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE RIVIERE-DU-LOUP 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ VAS-Y INC. 

310, St-Pierre  73, St-Henri Local 614  
Rivière-du-Loup G5R 3V3 Rivière-du-Loup G5R 4C9 
(418) 867-2485 (418) 862-8005  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

Il • • II II II II II II II 1111 11 • II 110 • • II • Il 11 • 011 11 0 011 II 110 II 0 • 0 
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120. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 135 REVENUS: 99324$ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 15,21 $ 
92 17.17 $ 

PASSAGERS/AN: 6 503 . Min. des Transports: 71 921 
. Municipalités: 19 310 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,07 $ 

. Ambulatoires: 3 973 61 % . Usagers. 7 865 92 1,26 $ 

. Fauteuil roulant: 1 845 28 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 685 11 	% . Autres (taxes, int.): 228 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 10,36 $ 
92 10.84 $ 

. Minibus: 5 331 82% 

. 	Taxi: 1 172 18 % DÉPENSES: 98886$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,39 $ 
92 7.605 

Réguliers: 4 021 62% . Administration: 6 108 
. Occasionnels: 2 482 38 % Opération: 92 778 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,70 • 

. Contrat minibus: 55 210 92 2.33 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 8 657 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,27 
KM PARCOURUS: 51 455 . Syst. communic.: 981 92 1.43 

Masse salariale: 27 002 
. Service régulier: 	- 51 455 100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9,65 
. Autres services: 0 0% Autres: 928 92 8.59 

VÉH.-HEURE: 1 976 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.52 % 
92 0.40 % 

. Service régulier: 1 976 100% DÉPENSES RECONNUES. 98 886 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 48,17 
92 44.76 

VOYAGES PAR TAXI: 924 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 14,27 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 16,08 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 26,04 
Chauffeurs 0 0 92 19.98 



01111111110011111111110111111000•111111•111101111•911000110111111110 

851, boul. St-Joseph 
Roberval G8H 2L6  
(418) 275-0202 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

350-A, rue Principale C.P. 45 
Lac Bouchette GON IVO  
(418) 348-9191 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.08.16  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	16 	563 
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 915 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

ST-FÉLICIEN  
ST-PRIME 

TAXI: Oui: 	X 	Non: 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. Année Ambulat. 

4 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	48 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	85 

10 89 1 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50 12.50 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 	 
Lun.: 	17 	07h00  et 24h00 
Mar.. 	17 	07h00 et 24h00 
Mer.: 	17 	07h00 et 24h00 
Jeu.: 	17 	07h00  et 24h00 
Ven.: 	17 	07h00 et 24h00 
Sam.: 	0 	 et 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 184 REVENUS: 134 708 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 13,08 $ 
92 12.26 $ 

PASSAGERS/AN: 10 307 . Min. des Transports: 99 716 
Municipalités: 21 287 COUT CONT. MIN./KM. 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 7 594 	74% . Usagers: 13 225 92 S/0 $ 
Fauteuil roulant: 2 713 	26 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 0 	0% Autres (taxes, int.): 480 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0$ 
Minibus: 9 671 	94% 
Taxi: 636 	6% DÉPENSES: 134 787 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3,74 $ 

92 2.85 $ 
Réguliers: 9 061 	88% . Administration: 5 399 
Occasionnels: 1 246 	-T2 % . Opération: 129 388 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,54 

. Contrat minibus: 0 92 2.56 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 2 378 

Fonctionnement: 21 746 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 53 609 Syst. communic.: 980 92 1.01 

. Masse salariale: 90 205 
Service régulier: 53 609 	100 % Immobilisations: 12 796 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,54 

. Autres services: 0 	0 % Autres: 1 283 92 5.58 

VÉH.-HEURE: 3 808 DÉPENSES NON RECONNUES: 943 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,11 	% 
92 1.00 % 

. Service régulier: 3 808 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 133 844 
Autres services: 0 VOY. / CLIENT ADMIS: 93 56,02 

92 62.87 
VOYAGES PAR TAXI: 636 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 12,55 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 11 87 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 14,08 
Chauffeurs 2 80 92 14.29 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ROUYN-NORANDA 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ LES INTRÉPIDES INC.  

100, Taschereau Est C.P. 220 
Rouyn-Noranda J9X 3C6  
(819) 797-7111 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• II Il II • • • • 	II II 	• • Il 	• Il II Il II II II • II II II II II II 

330, Perreault Est  
Rouyn-Noranda J9X 3C6 
(819) 762-7368 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 	 
Lun.: 	15 	06h30 et 21h30 
Mar.: 	15 	06h30 et 21h30 
Mer.: 	15 	06h30 et 21h30 
Jeu.: 	15 	06h30 et 21h30 
Ven.: 	15 	06h30 et 21h30 
Sam.: 	5 	09h00 et 14h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.01.30 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	1 

POPULATION TOTALE: 	26 412 
2 

TERRITOIRE (km ): 	110 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	  
autorisées: 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	80 

5 7 92 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

0.70 0.60 
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124. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 244 REVENUS: 140 539 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 6,68 $ 
92 6.375 

PASSAGERS/AN: 19 169 Min. des Transports: 89 742 
. Municipalités: 23 290 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 6 162 	32 % Usagers: 10 436 92 S/0 $ 
Fauteuil roulant: 10 626 	55 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 2 381 	12 % Autres (taxes, int.): 9 337 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 18 901 	99 % 
Taxi: 268 	1 % DÉPENSES: 128 108 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,66 $ 

92 7.96 $ 
Réguliers: 12 627 	66 % . Administration: 7 565 

. Occasionnels: 6 542 	34 % . Opération: 120 543 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,53 
Contrat minibus: 0 92 4.66 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: 1 545 . Contrat taxi: 1 516 
. Fonctionnement: 13 580 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 

KM PARCOURUS: 49 946 Syst. communic.. 244 92 1.00 
Masse salariale: 80 151 

Service régulier: 46 655 	93% . 	Immobilisations. 18 590 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,47 
Autres services: 3 291 	7 % Autres: 6 462 92 2.69 

VÉN.-HEURE: 4 170 DÉPENSES NON RECONNUES: 8 452 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,92 % 
92 0.90 

. Service régulier: 3 928 	94% DÉPENSES RECONNUES: 119 656 

. Autres services: 242 	6% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 78,56 
92 76.19 

VOYAGES PAR TAXI: 268 Personnel libre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 6,01 $ 

Direct.Répartiteur 1 40 92 5.94 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 11,88 
Chauffeurs 2 80 92 13.58 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	10 	07h30 et 17h00 
Mar.: 	10 	07h30 et 17h00 
Mer.: 	10 	07h30 et 17h00 
Jeu.: 	16 	07h30 et 23h00 
Ven.: 	16 	07h30 et 23h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.75+ 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. --F.75 

55.00  

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Raymond Marie Tremblay  

DÉBUT DU SERVICE: 	90.07.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	4 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

8 018 

481 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations JONQUIERE 
autorisées: 	CHICCUTIMI 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele NOmbre Faut. r. Ambulat. Année 

2 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	62 

15 91 1 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 125. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE ST-AMBROISE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: Transport Adapté A.B.C.S. Inc. 

330, rue Gagnon  20, du Couvent  
St-Ambroise GOV 1R0 St-Ambroise GOV 1R0 
(418) 672-2083  (418) 672-2083 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

8 8 8 8 8 0 8 8 0 0 8 8 8 8 8 0 8 0 8 0 8 0 8 0 0 0 0 8 0 0 8 8 8 0 0 8 0 0 8 0 0 0 
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126. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 66 REVENUS: 85 369 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 14.27 $ 
92 30.665 

PASSAGERS/AN: 5 526 Min. des Transports: 59 157 
. Municipalités: 17 152 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,22 $ 

Ambulatoires: 4 493 81% Usagers: 9 060 92 1.25 $ 
Fauteuil roulant: 466 8% Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 567 10 % Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 10,52 $ 

92 22.23 $ 
Minibus: 5 526 100% 
Taxi: 0 0 % DÉPENSES: 78 876 $ COUT CONT. TAX1/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 3 947 71% Administration: 7 154 

. Occasionnels: , 	1 579 29% Opération: 71 722 PASSAGERS/V01./H: 93 2,36 
Contrat minibus: , 58 148 92 1.51 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: ' 0 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 47 703 Syst. communic.: 1 194 92 S/0 
Masse salariale: 12 380 

Service régulier: 47 703 100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 8,63 
Autres services: 0 0% Autres: 0 92 17.77 

VÉH.-HEURE: 2 337 DÉPENSES NON RECONNUES: O % DE POPUL. ADMISE: 93 0,82 % 
92 0.80 

. Service régulier: 2 337 100% DÉPENSES RECONNUES: 78 876 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 83,73 
92 38.90 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 12,98 $ 

Direct.Répartiteur 1 30 92 - 28,16 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 20,41 
Chauffeurs 0 O .  92 26.76 
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127. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-ANDRÉ-AVELLIN ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ DE LA PETITE NATION 

119, Principale 10, rue St-André - C.P. 605 
St-André-Avellin 	JOV 1W0 St-André-Avellin 	JOV 1W0 
(819) 983-2318 (819) 983-6855 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Jean-Marie 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele, 

Ford E-350 
Ford E-350 
Chevrolet 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

3 

Ambulat. 

12 

Année 

87 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

2 

Oui: 

Hotte 

X 

X 	Non: 
15 	07h00 et 22h00 
11 	07h00 et 18h00 

DU SERVICE: 	88.10.31 
15 	07h00 et 22h00 

1 •DÉBUT 	 11 	07h00 et 18h00 2 12 88 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

16 
1 2 7 85 10 	07h00 et 17h00 

0 	 et 

14 860 

Argent 

1.50 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

50.00 

X Non: 

1 038 	: 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	BUCKINGHAM 

4 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 	GATINEAU-HULL 

62 MONTRÉAL 10.00 
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128. 

RÉSULTATS' INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 67 REVENUS: 116 191 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 15,75 $ 
92 15.34 $ 

PASSAGERS/AN: ' 6970 . Min. des Transports: 78 547 
Municipalités: 18 538 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,76 $ 

Ambulatoires: 6 060 87% Usagers: 14 008 92 0.69 $ 
Fauteuil roulant: 763 11% Autres serv. transp.: 0 

_Accompagnateurs: 147 2% Autres (taxes, int.): 5 098 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 9 ,35 $ 
92 12.61 $ 

Minibus: 6 970 100% 
. 	Taxi: 0 0% DÉPENSES: 109 805 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
. Réguliers: 5 852 84% . Administration: 9 756 
Occasionnels: 1 18 -i3 % . Opération: 100 049 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,80 

Contrat minibus: 65 203 92 2.62 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 86 107 . Syst. communic.: 841 92 N.D 

. Masse salariale: 32 068 
Service régulier: 86 107 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 12,35 

. Autres services: 0 . Autres: 1 937 92 18.17 

VÉH.-HEURE: 1 836 DÉPENSES NON RECONNUES: 5 076 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,45 X 
92 0.70 % 

. Servite -régulier: 1 836 - 	100% DÉPENSES RECONNUES: 104 729 

. Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 104,03 
92 86.16 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem.. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 14,35 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 14.30 $ 
Direction (autre) O 0 
Soutien KM / VER. / H.: 93 46,90 1 20 - 
Chauffeurs 0 O 92 47.53 



Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Oui: 	X  Non: TAXI: 

Nbre h Comprises entre: 
CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Lais.- Abon-
passer nement 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

1.50 T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	55 

0 	 et 	 
11 	07h00 et 18h00 
11 	07h00 et 18h00 
11 	07h00 et 18h00 
11 	07h00  et 18h00 
11 	07h00 et 18h00 
0 	 et 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis uniquement 

DÉBUT DU SERVICE: 	86.12.18  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	2 

POPULATION TOTALE: 	4 644 
2 

TERRITOIRE (km ): 	166 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 129. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE ST-AUBERT 
	

ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ L'ISLET-NORD 

14, des Loisirs 
	

C.P. 134  
St-Aubert GOR 2R0 
	

St-Jean-Port-Joli GOR 3G0 
(418) 598-3368 
	

(418) 598-9375 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 
	

Régie 
	

Contrat 
	

NOMBRE DE MINIBUS: 	0 
	

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

Administration 
	

X 
	

MINIBUS EN SERVICE: 	0 
Répartition 
	

X 
	

HORAIRE DU SERVICE: 
Opération 
	

X 
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130. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 36 REVENUS: 35 154 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,77 $ 
92 9,10 $ 

PASSAGERS/AN: 3 320 . Min. des Transports: 24 129 
. Municipalités: 5 908 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 2 905 	88 % Usagers: 	• 4 980 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 411 	12 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 4 	0 % Autres (taxes, int.): 137 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 
• 92 S/O $ 

Minibus: 0 	0 % 
Taxi: 3 320 	100 % DÉPENSES: 32 447 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 4,47 $ 

92 4 69 $ 
Réguliers: 3 036 	91 % Administration: 3 031 . 

. Occasionnels: 284 	--§ % Opération: 29 416 PASSAGERS/VÉH./H: 93 S/0 
Contrat minibus: 0 92 S/O 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 14 842 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,15 

KM PARCOURUS: S/0 . Syst. communic.: 0 92 1,96 
Masse salariale: 14 574 

Service régulier: N.D._ 	N.D % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 S/0 
Autres services: N.D 	N.D % . Autres: 0 92 S/O 

• 
VÉH.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,78 % 

- 92 0 60 % 
Service régulier: N.D 	N.D % DÉPENSES RECONNUES: 32 447 
Autres services: N.D 	N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 92,22 

. 92 104,23 
VOYAGES PAR TAXI: 1 543 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

"COUT OPERATION /PASS.: 93 8,86 $ 
Direct.Répartiteur 1 . 	25 92 8,01 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 	. 93 $/0 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



X 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	83.12.05  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	22 

POPULATION TOTALE: 	40 961 
2 

TERRITOIRE (km ): 	2 366 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations ANCIENNE-LORETTE  
autorisées: QUÉBEC, PONT-ROUGE  

DONNACONA, ST-RAYMOND  

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Bantam 
Future 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	48 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	126 

12 
12 

88 
91 

2 
2 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	18 	06h00 et 24h00  
Lun.: 	-TU- 	06h00  et 24h00  
Mar.: 	18 	06h00  et 24h00  
Mer.: 	18 	06h00 et 24h00 
Jeu.: 	18 	06h00  et 24h00  
Ven.: 	18 	06h00 et 24h00  
Sam.: 	18 	06h00  et 24h00  

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.50  
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 2.75+ 

1.40 

	

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 131. 

	

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE ST-BASILE-SUD 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: ATELIER PORTNEUF 1980 INC. 

40, avenue Garnier C.P. 267 40, avenue Garnier 
St-Basile GOA 3G0  St-Basile GOA 3G0 
(418) 329-2204  (418) 329-3152 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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132. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 269 REVENUS: 200 808 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,52 $ 
92 9 75 $ 

PASSAGERS/AN: 16 177 Min. des Transports: 151 891 
Municipalités: 26 173 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 13 479 	' 	83% Usagers: 22 742 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 2 130 	13 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 568 	4% . Autres (taxes, int.): 	 2 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0 $ 
Minibus: 14 485 	90% 
Taxi: 1 692 	10 % DÉPENSES: 202 521 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,56 $ 

92 6.645 
. 	Réguliers: 14 796 	91% . Administration: 10 612 
. Occasionnels: 1 381 	9 % Opération: 191 909 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,80 

. Contrat minibus: 3 682 92 3,47 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 11 094 

. Fonctionnement: 46 487 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 164 704 . Syst. communic.: 1 388 92 N.0 

. Masse salariale: 110 371 
. Service régulier: 164 704 	100 % Immobilisations: 18 587 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 11,37 
. Autres services: 0 	0% . Autres: 300 92 8.93 

VÉH.-HEURE: 5 165 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,66 % 
92 0 60 % 

Service régulier: 5 165 	100% DÉPENSES RECONNUES: 202 521 
Autres services: 0 	0% 1 VOY. / CLIENT ADMIS: 93 60,14 

92 73.02 
VOYAGES PAR TAXI: 1 692 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,86 $ 
Direct.Répartiteur 2 48 92 9.34 $ 
Direction (autre) 
Soutien KM / VEH. / H.: 93 31,89 
Chauffeurs 4 116 92 30.96 



X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxi St-Étienne 

DÉBUT DU SERVICE: 	88.03.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	6  

POPULATION TOTALE: 	34 693 
2 

TERRITOIRE (km ): 	309  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

•Destinations CHARNY, ST-ROMUALD  
autorisées: 	LÉVIS, LAUZON  

QUÉBEC, STE-FOY  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Ford 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

1 88 8 4 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	99 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	17 	06h30 et Dibli 
Mar.: 	16 	06h30 et 23h00 
Mer.: 	17 	06h30 et 23h00 
Jeu.: 	16 	06h30 et 23h00 
Ven.: 	17 	06h30 et 23h00 
Sam.: 	16 	06h30 et 23h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.70 
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 
Hors ter. --27UF 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1  

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 133. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ ST-ETIENNE DE LAUZON 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TR. ADAPTÉ CHUTES-DE-LA-CHAUDIERE 

1 Place Chamberland  
St-Etienne de Lauzon G6J 1M5  
(418) 831-4023 

Il • Il II Il • • • II Il II II II II II II II • II • II II II II II II 0 • • • • II II 

900, Route Lagueux  
Saint-Étienne G6J 1B6 
(418) 831-1615 
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134 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 133 REVENUS: 177 295 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

14,81 $ 
12.87 $ 

PASSAGERS/AN: 12 201 Min. des Transports: 
Municipalités: 

99 221 
COUT CONT. MIN./KM: 93 0,79 $ 31 380 

Ambulatoires: • 9 264 76 X . Usagers: 21 613 92 0.84 $ 

Fauteuil roulant: 2 551 21 % 
3 % 

. Autres serv. transp.: 
Autres (taxes, 

1 069 
COUT CONT. M1N./PASS.: 93 

92 
8.14 $ Accompagnateurs: • 386 int.): 206 
7,985 

Minibus: 5 136 42 
58 DÉPENSES: 180 753 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 

92 
10,91 $ Taxi.: • 7 065 
7 66 $ 

Réguliers: 10 764 88 . Administration: 8 773 
Occasionnels: 1 437 12 Opération: 171 980 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,05 

. Contrat minibus: 41 816 92 1.05 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: 2 379 Contrat.taxi: 77 099 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,04 

KM PARCOURUS: 52 728 . Syst. communic.: 682 92 1.77 

Masse salariale: 26 131 
Service régulier: 39 817 76 Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7 , 75 

Autres services: 12 911 24 . Autres: 26 252 92 9.02 

VÉH.-HEURE: 4 873 DÉPENSES NON RECONNUES: 24 049 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,38 V. 
92 0.40 % 

Service régulier: 4 036 83 DÉPENSES RECONNUES: 156 704 
Autres services: 837 17 VOY. / CLIENT ADMIS: 93 91,74 

92 87.78 

VOYAGES PAR TAXI: 3 471 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 12,12 $ 

Direct .Répartiteur 1 32 92 11.745 

Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 9,87 
Chauffeurs 0 0 92 10.00 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	15 	07h00  et 22h00 
Mar.: 	-TF 	07h00 et 18h00 
Mer.: 	15 	07h00  et 22h00 
Jeu.: 	--i5- 	07h00  et  2h00 
Ven.: 	TF 	07h00  et 18h00 
Sam.: 	-ii- 	13h00  et gie 

GRILLE TARIFAIRE. 

Ford 
Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

4 
4 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	48 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	78 

12 
11 

91 
88 

1  
1 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	80.10.20 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	4 

POPULATION TOTALE: 	14 578 
2 

TERRITOIRE (km ): 	788 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations ROBERVAL 
autorisées: 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50 12.50 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 135. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-FÉLICIEN 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP.TR . ADAPTÉ ASHUAPMOUCHOUAN  

1058, boul. Sacré-Coeur 	 1178, Principale  
St-Félicien G8K 2R6 	 St-Prime GOW 2W0  
(418) 679-0278 	 (418) 251-3933  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

1111•011111111101108111•11011•11111111111111•1111111000111111111101101111 
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136. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 206 REVENUS: 187 617 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 17,79 $ 
92 16.46 $ 

PASSAGERS/AN: 10 675 Min. des Transports: 136 496 
Municipalités: 37 810 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 7 936 	74 % Usagers: 13 311 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 2 514 	24 % Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 225 	2 % Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
. Minibus: 10 675 	100 % 
. 	Taxi: 0 	0 % DÉPENSES: 189 949 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
. 	Réguliers: 6 891 	65 % . Administration: 9 124 
. Occasionnels: 3 784 	35 % . Opération: 180 825 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,78 

Contrat minibus: 0 92 1.80 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 24 332 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 84 470 . Syst. communic.: 941 92 S/O 

Masse salariale: 132 423 
. Service régulier: 84 470 	100 % Immobilisations: 21 530 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,91 
. Autres services: 0 	0 % Autres: 1 599 92 7.70 

VÉH.-HEURE: 6 000 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,41 % 
92 1.20 % 

. Service régulier: 6 000 	100% DÉPENSES RECONNUES: 189 949 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 51,82 

92 57.38 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 16,94 $ 
Direct.Répartiteur 1 50 92 15,65 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 10 KM / VEH. / H.: 93 14,08 
Chauffeurs 3 120 92 13.84 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	19 	06h00  et 01h00 
Lun.: 	19 	06h00  et 01h00 
Mar.: 	19 	06h00  et 01h00  
Mer.: 	19 	06h00  et 01h00  
Jeu.: 	19 	06h00  et 01h00  
Ven.: 	19 	06h00  et 01h00 
Sam.: 	19 	06h00  et 01h00  

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.25+  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	8.00 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

Toyota 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1  

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année, 

1 

TAXI: 	Oui:  	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	133 

1 2 85 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Raymond Barbier  

DÉBUT DU SERVICE: 	86.06.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	9 	910 
2 

TERRITOIRE (km ): 	734 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations LOUISEVILLE  
autorisées: 	JOLIETTE, ST-FÉLIX  

MONTRÉAL, BERTHIERVILLE  

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 137. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GABRIEL  

45, Beausoleil C.P. 750  
St-Gabriel-de-Brandon JOK 2N0 
(514) 835-2212  

ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DE BRANDON 

147, St-Pierre C.P. 1747  
St-Gabriel-de-Brandon JOK 2NO  
(514) 835-9711  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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138. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 414 REVENUS: 170 354 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,78 $ 
92 8.90 $ 

PASSAGERS/AN: 16 778 . Min. des Transports: 123 028 
Municipalités: 15 300 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,42 $ 

Ambulatoires: 13 983 	83 % Usagers: 31 835 92 0.40 $ 
Fauteuil 	roulant: 261 	2 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 2 534 	15 % Autres (taxes, int.): 191 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 44,96 $ 

92 20.00 $ 
. Minibus: 112 	1 % 
. 	Taxi: 16 666 	99 % DÉPENSES: 164 037 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,90 $ 

92 5.50 $ 
Réguliers: 4 903 	29 % Administration: 12 308 
Occasionnels: 11 875 	71 % Opération: 151 729 PASSAGERS/VÉH./H: 93 S/0 

Contrat minibus: 5 035 92 S/0 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 98 345 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,35 
KM PARCOURUS: 12 000 Syst. communic.: 0 92 4.33 

Masse salariale: 48 349 
. Service régulier: 12 000 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 107,1 
Autres services: 0 	0% . Autres: 0 92 50.00 

VÉH.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: O % DE POPUL. ADMISE: 93 4.18 % 
92 4.00 % 

Service régulier: N.D 	N.D % DÉPENSES RECONNUES: 164 037 
Autres services: N.D 	N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 40,53 

92 42.86 
VOYAGES PAR TAXI: 12 354 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 9,04 $ 
Direct.Répartiteur 1 37 92 8.21 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 2 25 KM / VEH. / H.: 93  
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

8 	12h00  et 
11 	07h00  et 
11 	07h00 et 
TF 	07h00 et 
14 	07h00 et 
17 	07h00 et 
11 	12h00  et 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

20h00 
18h00  
18h00 
18h00  
21h00 
24h00  
23h00 

ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ L'AUTONOMIE INC.  

10955, 2ième Avenue Est  
St-Georges Est G5Y 1V9  
(418) 227-4147 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GEORGES 

11700, bout. Lacroix 
St-Georges G5Y 1L3  
(418) 228-5555 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: 3 Transporteurs  

DÉBUT DU SERVICE: 	85.05.21 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	23 

POPULATION TOTALE: 	47 989  
2 

TERRITOIRE (km ): 	2 590  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Non: TAXI: 	Oui: 	X 

NOMBRE DE MINIBUS: 	4 

MINIBUS EN SERVICE: 	4 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 	Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	83 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.00  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 
Hors ter. 1.75+ 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 405 REVENUS: 293 400 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 5,81 $ 
92 752 $ 

PASSAGERS/AN: 45 520 . Min. des Transports: 193 608 
Municipalités: 37 560 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,04 $ 

Ambulatoires: 41 180 	90 % Usagers: 60 005 92 1.12 $ 
. 	Fauteuil roulant: 3 846 	8 % Autres serv. transp.: 0 
. Accompagnateurs: 494 	1 % Autres (taxes, int.): 	 2 227 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 4,13 $ 

92 5.50 $ 
Minibus: 41 766 	92 % 

. 	Taxi: 3 754 	8% DÉPENSES: 264 461 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,54 $ 
92 4.58 $ 

Réguliers: 39 800 	87 % . Administration: 19 113 
Occasionnels: 5 720 	13 % . Opération: 245 348 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,44 

. Contrat minibus: 172 458 92 S/O 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 28 299 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,78 
KM PARCOURUS: 166 052 . Syst. communic.: 230 92 245 

. Masse salariale: 44 361 
. Service régulier: 166 052 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 3,98 
Autres services: 0 	0% . Autres: 0 92 4.93 

VÉH.-HEURE: 9 400 DÉPENSES NON RECONNUES: 2 201 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,84 % 
92 0.80 % 

. Service régulier: 9 400 	100% DÉPENSES RECONNUES: 262 260 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 112,40 

92 89.59 
VOYAGES PAR TAXI: 2 112 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 5,39 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 6.89 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 23. KM / VEH. / H.: 93 17,67 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	11 	07h00  et 18h00  
Mar.: 	11 	07h00 et 18h00  
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00  
Jeu.: 	14 	07h00  et 21h00  
Ven.: 	14 	07h00  et 21h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus Larouche Inc. 

DÉBUT DU SERVICE: 	88.09.06 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	11 934 
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 258 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Inter 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

16 

TAXI: 	Oui:  	Non: 	X 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	61 

92 1 2 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.20 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE ST-HILARION 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ CHARLEVOIX-OUEST 

215, Principale C.P. 130 3, Clarence Gagnon C.P.1835 
Saint-Hilarion GOA 3V0  Baie-St-Paul GOA 180  
(418) 457-3463 (418) 435-5488 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 328 REVENUS: 93 413 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 5 90 $ 
92 5,20 $ 

PASSAGERS/AN: '14 968 . Min. des Transports: 63 201 
. Municipalités: 12 483 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

. ; Ambulatoires: 14 023 	94 % . Usagers: 17 683 92 0 69 $ 

. Fauteuil roulant: 557 	4 % . Autres serv. transp.: 0 

..Accompagnateurs: , 388 	3 % . Autres (taxes, int.): 46 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 3.52 $ 
92 2.885 

Minibus: 14 968 	100 % 
. 	Taxi: 0 	0 X DÉPENSES: 88358$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0 $ 
. Réguliers: 13 209 	88 % . Administration: 7 694 
. Occasionnels: 1 759 	12 % . Opération: 80 664 PASSAGERS/VÉH./H: 93 6,26 

Contrat minibus: 52 715 92 5,58 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: S/0 Syst. communic.. 0 92 S/0 

Masse salariale: 27 156 
. Service régulier: N.D 	N.D % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 S/O 
. Autres services: N.D 	N.D % . Autres: 793 92 4,17 

M.-HEURE: 2 392 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 2,75 % 
92 2.50 % 

Service régulier: 2 392 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 88 358 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 45,63 

92 42.38 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 5,39 $ 
Direct .Répartiteur 1 30 92 4 63 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 
Chauffeurs 0 0 92 23.26 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-HYACINTHE ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

700, avenue De L'Hôtel de Ville 
St-Hyacinthe 	J2S 5B2 
(514) 773-2507 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR- Cie de 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

2 

Ambulat. Année 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.- 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 
Oui: 

Tr. Maskoutaine 

X 

Non: X 

Inc 
11 	07h00 et 18h00 
11 	07h00 et 18h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	83.01.03 

1 

11 	07h00 et 18h00 
15 	07h00 et 22h00 

DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

11 	07h00 et 18h00 
•NOMBRE 	 11 	11h00 et 22h00 

39 292 

Argent 

1.35 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Non: 	X 

36 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

6 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

70 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 314 REVENUS: 187 877 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 8,50 $ 
92 10.02 $ 

PASSAGERS/AN: 22 105 Min. des Transports: 140 908 
Municipalités: 17 637 COUT CONT. MIN./KM: 93 2,66 $ 

. Ambulatoires: 18 932 86% . Usagers: 29 332 92 2.88 $ 
Fauteuil 	roulant: 2 604 12 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 569 3% . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 7 , 95 $ 

92 9.425 
Minibus: 22 105 100 % 
Taxi: 0 0% DÉPENSES: 187 877 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 19 392 88% . Administration: 12 200 
Occasionnels: 2 713 12 % Opération: 175 677 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,67 

. Contrat minibus: 175 677 92 3.61 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 

. Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 66 166 . Syst. communic.. 92 S/O 

Masse salariale: 
. Service régulier: 66 166 100 % Immobilisations: KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,99 
. Autres services: 0 0 % Autres: 92 3.27 

VÉH.-HEURE: 4 732 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,80 % 
92 0.70 % 

Service régulier: 4 732 100% DÉPENSES RECONNUES: 187 877 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 70,40 

92 73.26 
VOYAGES PAR TAXI: O Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,95 $ 
Diréct.Répartiteur 0 0 92 9.425 
.Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 13,98 
Chauffeurs 0 0 92 11.81 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-JEAN-SUR-RICHELIEU ORGANISME DÉLÉGUÉ: REGR. DES PERSONNES HANDICAPÉES 

188, Jacques-Cartier Nord - C.P. 1025 920, boul. 	lberville 
St-Jean-sur-Richelieu 	J3B 7B2 	' lberville 	J2X 4A7 
(514) 357-2100 (514) 347-6041 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Eugène 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

4 

Ambulat. 

6 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 20h00 

3 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

9 	11h00 

X 

Faut. 	r. 

5 

Oui: 

Dolbec et 

X 

Non: X 
- 	- 
Fils 	Inc. 

13 	07h00 et 20h00 
13 	07h00 et 20h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.06.08 
13 	07h00 et 20h00 

1 4 22 90 14 	07h00 et 21h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

22 
1 5 6 F 14 07h00 

Wel 
et 21h00 

8 et 17h00 

95 799 

Argent 

1.25+ 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement Oui: 	X Non: 

933 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL 

4 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERV10E/SEM.: 

52 
autorisées: 	-LONGUEUIL 

84 BROSSARD 12.75 

11•110•11011111111110111111111100111111110111111110110111111111111111111111 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 465 REVENUS: 328 470 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 7.03 $ 
92 6.865 

PASSAGERS/AN: 44 665 . Min. des Transports: 235 568 
Municipalités: 36 217 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,29 $ 

Ambulatoires .: 39 614 	89 % . Usagers: 49 558 92 1.29 $ 
Fauteuil 	roulant: 4 209 	9 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 842 	2 % Autres (taxes, int.): 	 7 127 COUT CONT. M1N./PASS.: 93 6,40 $ 

92 6.21 $ 
Minibùs: 41 804 	94 % 
Taxi: 2 861 	6 % DÉPENSES: 314 091 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,90 $ 

92 9.265 
. Réguliers: 36 185 	81 % Administration: 11 	610 
Occasionnels: 8 480 	19 % Opération: 302 481 PASSAGERS/VÉH./H: 93 5;64 

. Contrat minibus: 267 680 92 5.77 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 19 755 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 208 162 Syst. communic.: 0 92 1.00 

. Masse salariale: 15 046 
. Service régulier: 208 162 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,98 
. Autres services: 0 	0 % . Autres: O 92 4.83 

VEN.-HEURE: 7 408 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,49 % 
92 0.60 % 

. Service régulier: 7 087 	96 % DÉPENSES RECONNUES: 314 091 

. Autres services: 321 	4 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 96,05 
92 77.48 

VOYAGES PAR TAXI: 2 861 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 6,77 $ 

Direct .Répartiteur 1 25 92 6.58 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 29,37 
Chauffeurs 0 0 92 27.89 



Contrat SERVICE RÉGULIER Régie 

X 
X 

X 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Nombre Modele 

Ford 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	9 	08h00  et 17h00 
Mar.. 	9 	08h00  et POU 
Mer.: 	9 	08h00  et 17h00 
Jeu.: 	9 	08h00  et 17h00 
Ven.: 	9 	08h00  et 17h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.50  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 3.50+ 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR. Autobus Le Promeneur Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	91.08.05 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	13 

POPULATION TOTALE: 	13 283  
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 370  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations STE-AGATHE-DES-MONTS 
autorisées: 

Ambulat. 

12 

Faut. r. 

2 

Année 

91 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

1 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 	 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52  

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	45 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE ST-JOVITE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DES LAURENTIDES  

1145, Ouimet C.P. 159 	 1045, rue Lapointe C.P. 1703  
St-Jovite JOT 2H0 	 St-Jovite JOT 2H0  
(819) 425-8614 	 (819) 425-9988  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

• II II II Il II II II II • II II II II • • II II II II II II • • II II II II II • • II II II II 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 106 REVENUS: 108 759 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 23,77 $ 
92 23.43 $ 

PASSAGERS/AN: 4 494 Min. des Transports: 75 579 
Municipalités: 21 149 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,18 $ 

Ambulatoires: 2 951 66% Usagers: 6 286 92 1.29 $ 
Fauteuil roulant: 769 17 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 774 17 % Autres (taxes, int.): 5 745 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 14,21 $ 

92 14.14 $ 
Minibus: 4 213 94 
Taxi: 281 6 DÉPENSES: 106 840 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3,96 $ 

92 4.22 $ 
Réguliers: 2 500 56 . Administration: 10 949 
Occasionnels: 1 994 -7eZ . Opération: 95 891 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,03 

Contrat minibus: 59 861 92 2.13 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 1 	114 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 50 923 Syst. communic.. 668 92 1.43 

. Masse salariale: 32 415 
Service régulier: 50 923 100 Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 12,09 
Autres services: 0 0 Autres: 1 833 92 10.93 

VÉH.-HEURE: 2 080 DÉPENSES NON RECONNUES: 6 068 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,80 % 
92 0.70 % 

Service régulier: 2 080 100 
--5 

DÉPENSES RECONNUES: 100 772 
VOY. / CLIENT ADMIS: 93 42,40 Autres services: 0 

92 51.61 
VOYAGES PAR TAXI: 281 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 21,34 $ 
Direct .Répartiteur 35 92 21.28 $ 
Direction (autre) o 0 
Soutien KM / VEH. / H.: 93 24,48 o 0 
Chauffeurs O 0 92 23.24 



X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Les Autobus Lachapelle Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	90.01.08  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	2 

POPULATION TOTALE: 	9 070 
2 

TERRITOIRE (km ): 	117 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations ST-JÉROME, JOLIETTE = 
autorisées: 	TERREBONNE, ST-ESPRIT  

STE-JULIENNE 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

CTV 

Mode te Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

1 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

3 12 90 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	50 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	43 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	9 	07h00  et 16h00 
Mar.: 	9 	07h00  et 16h00 
Mer.: 	9 	07h00 et 16h00 
Jeu.: 	8 	07h00  et 15h00 
Ven.: 	8 	07h00  et 15h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.60  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	2.10 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 149. 

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE ST-LIN 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ LE GOELAND INC.  

250, 12ième Avenue, C.P. 220 	 194, 9ième Avenue C.P. 398  
Laurentides JOR 1C0 	 Laurentides JOR 1C0  
(514) 439-3130 	 (514) 439-8689  
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150. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 114 REVENUS: 103 144 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 26 32 $ 
92 15.80 $ 

PASSAGERS/AN: 3 740 Min. des Transports: 73 814 
Municipalités: 20 704 COUT CONT. MIN./KM: 93 2,04 $ 

Ambulatoires: 2 552 68% Usagers: 7 201 92 2.005 
Fauteuil roulant: 891 24 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 297 8% . Autres (taxes, int.): 1 425 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 15 , 91 $ 

92 10 20 $ 
Minibus: 3 740 100 % 
Taxi: 0 0% DÉPENSES: 98 419 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 2 702 72% . Administration: 6 442 

. Occasionnels: 1 038 -2-6 . Opération: 91 977 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,92 
Contrat minibus: 59 491 92 3.22 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 
. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 29 199 Syst. communic.: 0 92 S/O 
Masse salariale: 28 346 

Service régulier: 29 199 100% . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,81 
Autres services: 0 0% . Autres: 4 140 92 5.09 

VÉH.-HEURE: 1 950 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,26 % 
92 1.00 % 

Service régulier: 1 950 100% DÉPENSES RECONNUES: 98 419 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 32,81 

92 60.12 
VOYAGES PAR TAXI: O Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 24,59 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 14.72 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 14,97 
Chauffeurs 0 0 	. 92 16.40 



SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 ' X ' 
Opération.. 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non:_ 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.01.26 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	7 	987  
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 197 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	10 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

4 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	50 

17 86 1 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	10 	08h00  et 18h00 
Mar.: 	10 	08h00  et 18h00 
Mer.: 	10 	08h00 et 18h00 
Jeu.: 	10 	08h00  et 18h00 
Ven.: 	10 	08h00  et 18h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE: 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 151. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-PAMPHILE 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ L'ISLET-SUD 

638, Principale  696, Principale  
St-Pamphile GOR 3X0 Ste-Félicité GOR 4P0 
(418) 356-5501 (418) 359-2119 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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152. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 177 REVENUS: 80 915 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 22,61 $ 
92 22.11 $ 

PASSAGERS/AN: 3 876 . Min. des Transports: 58 619 
Municipalités: 11 945 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

. Ambulatoires: 3 318 86% Usagers: 5 814 92 S/05 

. Fauteuil roulant: 535 14 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 23 1% Autres (taxes, int.): 4 537 COUT CONT. MIN./PASS.. 93 S/O $ 
92 S/O $ 

Minibus: 3 876 100% 
. 	Taxi: 0 0% DÉPENSES: 87 636 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 SAIS 

92 15.57 $ 
Réguliers: 3 031 78% . Administration: 10 275 

. Occasionnels: 845 22% . Opération: 77 361 PASSAGERS/M./H: 93 1,55 
. Contrat minibus: 0 92 1.39 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 9 
Fonctionnement: 7 873 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 36 512 . Syst. communic.. 839 92 1.75 
. Masse salariale: 57 703 

. Service régulier: 36 512 100 % . 	Immobilisations: 9 937 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9,42 

. Autres services: 0 O% . Autres: 1 000 92 12.71 

VÉH.-HEURE: 2 500 DÉPENSES NON RECONNUES: 83 100 % DE POPUL. ADMISE: 93 2,22 % 
92 2.00 % 

Service régulier: 2 500 100% DÉPENSES RECONNUES: 4 536 
. Autres services: 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 21,90 

VOYAGES PAR TAXI: o Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
92 19.67 

COUT OPERATION /PASS.: 93 19,96 $ 
Direct.Répartiteur 1 40 92 19.43 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 5 KM / VEH. / H.: 93 ' 	14 ,60 
Chauffeurs 2 50 92 19.30 



Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.50  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	1.50 

50.00 30.00 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-TITE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP. DE TR. ADAPTÉ DE MÉKINAC  

540, Notre-Dame 	 301, St-Jacques, Local 107  

St-Tite GOX 3H0 	 Ste-Thècle GOX 3G0  

(418) 365-5143 	 (418) 289-3723  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER . Régie Contrat 

    

Administration 
Répartition 
Opération 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

   

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	90.07.17 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	10 

POPULATION TOTALE: 	12 734 
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 688  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations SHAWINIGAN 
autorisées: 	GRAND-MERE  

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 

 

Nombre 

  

Faut. r. 

  

Ambulat. 

 

Année 

Ford 

    

2 

  

14 

  

90 

            

            

            

            

            

            

            

TAXI: 
	'Oui .: 	X 	Non: 	 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	50 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	54 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h 	Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	10 	07h00  et 17h00  
Mar.- 	10 	07h00  et 17h00 
Mer.: 	10 	07h00  et 17h00  
Jeu.: 	10 	07h00  et 17h00  
Ven.: 	14 	07h00  et 21h00  
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE: 
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154. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 200 REVENUS: 90368$ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

24,93 $ 
31.24 $ 

PASSAGERS/AN: 3 594 Min. des Transports: 65 302 
. Municipalités: 17 422 COUT CONT. MIN./KM: 93 5/05 

Ambulatoires: 3 145 88% . Usagers: 5 426 92 S/0$ 
Fauteuil 	roulant: 358 10 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: ' 91 3% . Autres (taxes, int.): 2 218 COUT COM'. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 
92 S/0 $ 

Minibus: 3 354 93% 
. 	Taxi: 240 7% DÉPENSES: 89 616 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 13,18 $ 

92 14.63 $ 
Réguliers: 2 493 69% . Administration: 12 074 

. Occasionnels: 1 1 0 -17 Opération: 77542 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,77 
. Contrat minibus: O 92 1.46 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 3 164 
. Fonctionnement: 13 057 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 

KM PARCOURUS: 54-643 Syst. communic.. 527 92 100 
. Masse salariale: 49 975 

. Service régulier: 54 643 100% . 	Immobilisations: 8 080 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 16,29 

. Autres services: 0 % Autres: 2 739 92 18.56 

VÉH.-HEURE: * 	1 890 DÉPENSES NON RECONNUES: 2 140 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 57 % 
92 1.40 % 

. Service régulier: 1 890 100% DÉPENSES RECONNUES: 87 476 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 17,97 
• 92 16.31 

VOYAGES PAR TAXI: 240 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPÉRATION /PASS.: 93 21,58 $ 

Direct.Répartiteur 1 32 92 • 27 53 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM fVEH. 	M.: 93 28,91 
Chauffeurs 1 35 92 27.07 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comp r ises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	9 	08h00 et 17h00 
Mar.- 	9 	08h00 et 17h00 
Mer.: 	9 	08h00 et 17h00 
Jeu.: 	14 	08h00 et 22h00 
Ven.: 	2 	08h00 et 10h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Ambulat. Année Modele Nombre Faut. r. 

1 9 4 89 CTV 

SERVICE RÉGULIER Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 	1 Régie 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Les Transporteurs Caro Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	89.12.18  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	3 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	43 

10 089 

392 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
licirs ter. 

1.25+ 
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155. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE STE-ANNE-DES-MONTS 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT SANS FRONTIERE INC. 

6, Tère Avenue Ouest C.P. 458 
	

6, 1ère Avenue Ouest,C.P.1345 
Ste-Anne-des-Monts GOE 2G0 
	

Ste-Anne-des-Monts GOE 2G0  
(418) 763-5511 
	

(418) 763-7232 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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156. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 205 REVENUS: 89646$ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9.02 $ 
92 10.36 $ 

PASSAGERS/AN: 9 943 . Min. des Transports: 63 372 
. Municipalités: 13 523 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,11 	$ 

Ambulatoires: 	' 7 913 80 % . Usagers: 12 051 92 0 97 $ 
Fauteuil roulant: 742 7% . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnatetirs: 1 288 -TS % . Autres (taxes, int.): 700 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 5 , 84 $ 
92 6,85 $ 

. Minibus: 9 943 100% 

. 	Taxi: 0 0% DÉPENSES: 89646$ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 
92 S/05 

. 	Réguliers: N.D N.D % . Administration: 10 134 

. Occasionnels: N.D N.D % . Opération: 79 512 PASSAGERS/VEN./H: 93 5,39 
Contrat minibus: 58 081 92 4,12 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 0 
. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 

KM PARCOURUS: 52 104 . Syst. communic.. 0 92 S/O 
. Masse salariale: 21 431 

. Service régulier: 52 104 100 % . 	Immobilisations. O KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,24 

. Autres services: 0 0% Autres: o 92 7.06 

VEN.-HEURE: 1 845 DÉPENSES NON RECONNUES: 678 % DE POPUL. ADMISE: 93 2,03 % 
92 1 80 % 

. Service régulier: 1 845 100% DÉPENSES RECONNUES: 88 968 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 48,50 
92 40.77 

VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 8,00 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 9.50 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 28,24 
Chauffeurs 0 0 92 29.08 



X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus Leduc Inc. 

DÉBUT DU SERVICE: 	90.09.10  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION TOTALE: 	11 181 
2 

TERRITOIRE (km ): 	608 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Ford 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

1 90 9 3 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	64 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 	 
Lun.: 	11 	07h00  et 18h00 
Mar.: 	11 	07h00  et 18h00  
Mer.: 	11 	07h00  et 18h00 
Jeu.: 	16 	07h00  et 22h30 
Ven.: 	11 	07h00  et 18h00  
Sam.: 	4 	09h00 et 13h30 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique  1.25+  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 2.00+ 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITÉ DE STE-BARBE 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: SUR LES ROUTES DU ST-LAURENT INC.  

470, Chemin de l'Église 147, Bouchette  
Ste-Barbe JOS 1P0  Huntingdon JOS 1H0 
(514) 371-2504 (514) 264-2267 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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158. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 90 REVENUS: 79 495 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 25,60 $ 
92 26.25 $ 

PASSAGERS/AN: 2 876 Min. des Transports: 55 060 
Municipalités: 16 350 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,16 $ 

Ambulatoires: 2 252 78% Usagers: 8 078 92 1.23 $ 
Fauteuil roulant: 434 15% Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 190 7% Autres (taxes, int.): 7 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 16,10 $ 

92 16.81 $ 
. Minibus: 2 876 100% 

Taxi: 0 0% DÉPENSES: 73615s COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 
92 S/0 $ 

Réguliers: 1 923 67% . Administration: 6 830 
. Occasionnels: 953 -Mx Opération: 66V85 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,47 

Contrat minibus: 46 307 92 1.52 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 39 781 Syst. communic.: 52 92 S/0 

Masse salariale: 19 994 
. Service régulier: 39 781 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 13,83 
. Autres services: 0 % Autres: 432 92 13.64 

VÉH.-HEURE: 1 950 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.80 % 
92 0.70 % 

Service régulier: 1 950 100 % DÉPENSES RECONNUES: 73 615 
Autres services: 0 VOY. / CLIENT ADMIS: 93 31,96 

92 34.85 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 23,22 $ 
Direct.Répartiteur 1 25 92 24.24 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 20,40 
Chauffeurs 0 0 92 20,79 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h ' Comprises entre: 

Dim.: 	8 	09h00  et 17h00 
Lun.: 	14 	08h00 et 22h00  
Mar.: 	11 	08h00  et 19h00 
Mer.: 	10 	08h00  et 18h00 
Jeu.: 	. 11 	08h00  et 19h00  
Ven.: 	7 	08h00  et 15h00  
Sam.: 	6 	08h00 et 14h00  

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50 1.25 

22 730 

1 299 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE , (Icm ): 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES MINIBUSi 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford 
Ford , 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	67 

1 , 
1 

16 
11 

0 
4 

85 
89 

SERVICE RÉGULIER 	. Régie ! Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.08.30 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	18 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 159. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE STE-CROIX 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ LOBICAR 

6310, Principale - C.P. 609  157, Principale  
Ste-Croix GOS 2H0  St-Flavien GOS 2M0 
(418) 926-3494 (418) 728-3884 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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160. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 104 REVENUS: 131 741 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 8,14 $ 
92 8.93 $ 

PASSAGERS/AN: 15 687 . Min. des Transports: 95 496 
Municipalités: 14 120 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

. Ambulatoires: 14 588 	93 % Usagers: 21 715 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 780 	5 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 319 	2 . Autres (taxes, int.): 410 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0$ 
Minibus: 7 080 	45 % 

. 	Taxi: 8 607 	55% DÉPENSES: 127 628 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,41 $ 
92 7.755 

. Réguliers: 13 413 	86 . Administration: 5 727 

. Occasionnels: 2 274 	14 % . Opération: 121 901 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4,90 
. Contrat minibus: 0 92 4.22 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 63 812 
Fonctionnement: 11 538 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,49 

KM PARCOURUS: 	. 50 245 Syst. communic.: 379 92 2.83 
Masse salariale: 40 830 

. Service régulier: 50245 	100 % Immobilisations: 130 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,10 

. Autres services: 	. 0 	0 % Autres: 5 212 92 10.11 

VÉH.-HEURE: 1 444 DÉPENSES NON RECONNUES: 300 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,46 % 
92 0.40 % 

Service régulier: 1 444 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 127 328 
Autres services: 0 	—6 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 150,84 

92 145,05 
VOYAGES PAR TAXI: 3 458 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 7,77 $ 
Direct.Répartiteur 1 25 92 8.59 $ 
Direction (autre) 1 7 
Soutien 
Chauffeurs 

0 0 KM / VEH. / H.: 93  
92 

-->;g- 2 36 
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161. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE STE-THERESE ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DE GROULX INC. 

6, de l'Église 6, de l'Église, suite 212 
Ste-Thérèse 	J7E 4H7 Ste-Thérèse 	J7E 311 
(514) 434-1440 (514) 435-.3055 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 	' 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

2 

Ambulat. 

12 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 	h (min.) 

entre: 

et 22h00 

' 	2 

Nbre 

SERVICE: 

	

h 	Comprises 

	

12 	10h00 

X 	. 

Faut. 	r. 

4 

X 

Oui: 

délégué 

X 	Non: 
16 	07h00 et 23h00 
16 	07h00 et 23h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	85.08.12 

7 

16 	07h00 et 23h00 
1 3 15 90 12 	07h00 et 19h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
.2 

TERRITOIRE (km ): 

12 	07h00 et 19h00 
13 	09h00 et 22h00 

104 693 

Argent 

1.50 

' 
Billet Lais.- 

passer 
Abon-
nement 

46.00 

Oui: 	X Non: 

203 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	LAVAL, 

4 	membres 

TERRITOIRE 	' 

MONTRÉAL SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 	ST-JÉROME 

97 ST-EUSTACHE 
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162. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 325 REVENUS: 253 242 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12.02 $ 
92 12.75 $ 

PASSAGERS/AN: 20 052 . Min. des Transports: 172 994 
. Municipalités: 50 457 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 16 830 	84 % Usagers: 29 791 92 S/0 $ 
. Fauteuil roulant: 2 252 	11 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 970 	--5 % . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/0 $ 
Minibus: 17 232 	86 % 

. 	Taxi: 2 820 	14 % DÉPENSES: 240 950 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 8.78 $ 
92 9.96 $ 

. Réguliers: 15 923 	79 . Administration: 27 704 

. Occasionnels: 4 129 	21 % Opération: 213 246 PASSAGERS/M./H: 93 3,25 
Contrat minibus: 0 92 3.15 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 24 765 
Fonctionnement: 32 132 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,20 

KM PARCOURUS: 133 338 . Syst. communic.: 2 230 92 S/O 
Masse salariale: 115 385 

. Service régulier: 133 338 	100 % . 	Immobilisations: 35 505 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,74 

. Autres services: 0 	0% Autres: 3 229 92 9.74 

VÉH.-HEURE: 5 310 DÉPENSES NON RECONNUES: 467 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.31 % 
92 0.40 % 

. Service régulier: 5 310 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 240 483 

. Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 61,70 
92 46.08 

VOYAGES PAR TAXI: 1 283 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
 	COUT OPERATION /PASS.- 93 10 63 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 1173S 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 2 16 KM / VEN. / H.: 93 25,11 
Chauffeurs 04 92 30.70 



SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non; X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	83.04.05 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	14 

POPULATION TOTALE: 	66 419 
2 

TERRITOIRE (km ): 	562 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Ford 
Ford 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

1 89 
88 

4 
4 

10 
8 

	

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

	

Dim.: 	0 	 et 	 

	

Lun.: 	16 	WOU  et 23h00 

	

Mar.: 	16 	07h00  et 23h00 

	

Mer.: 	16 	07h00  et 23h00 

	

Jeu.: 	16 	07h00  et 23h00 

	

Ven.: 	16 	07h00 et 23h00 

	

Sam.: 	8 	13h00  et 21h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

  

Argent 

  

Billet 

  

Lais.- 
passer 

  

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

 

1.25+ 

     

25.00 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: LES TRANSPORTEURS LE FIACRE INC.  

61, Ste-Cécile 	 57, Victoria  
Salaberry-de-Valleyfield J6T 1L8 	 Valleyfield J6T 1A1  
(514) 370-4300 	 (514) 377-1313  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	88 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 471 REVENUS: 335 400 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 15,82 $ 
92 14.17 $ 

PASSAGERS/AN: 21 343 Min. des Transports: 224 152 
. Municipalités: 66 649 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

, Ambulatoires: 1757O -- 	82% Usagers: 40 020 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 3 159 	15 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 614 	3% . Autres (taxes, int.): 	 4 579 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 13 716 	64% 
Taxi: 7 627 	36 % DÉPENSES: 337 692 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,95 $ 

92 7 17 $ 
Réguliers: 15 024 	70% Administration: 45 070 
Occasionnels: 6 319 	-3175 % . Opération: 292 622 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,08 

. Contrat minibus: 0 92 2.34 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 . Contrat taxi: 53 023 

Fonctionnement: 38 347 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,47 
KM PARCOURUS: 91 949 . Syst. communic.: 1 222 92 1.33 

. Masse salariale: 172 496 
Service régulier: 91 949 	100 % . 	Immobilisations: 25 606 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6 , 70 
Autres services: 0 	. 	0% . Autres: 1 928 92 6.42 

VÉH.-HEURE: 6 604 DÉPENSES NON RECONNUES: 845 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,71 % 
92 0.70 % 

Service régulier: 6 604 	100% DÉPENSES RECONNUES: 336 847 
. Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 45,31 

92 51.39 
VOYAGES PAR TAXI: 5 200 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 13,71 $ 
Direct.Répartiteur 1 44 92 13.13 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 16 KM / VEH. / H.: 93 13,92 
Chauffeurs 3 120 92 15.01 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SEPT-ILES - ORGANISME DÉLÉGUÉ: Corp. de Tr. adap. Setp-Iles Inc. 

546, Dequen 700, boul. Laure, suite 1-62 
Sept-Iles 	G4R 2R4 Setp-Iles 	G4R 1Y1 
(418) 964-3215 (418) 962-7111 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Organisme 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

E-3502 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

12 

Année 

89 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 h 	(min.) 

et 23h30 

entre: 

1 
SERVICE: 

Nbre h 	Comprises 

14 	10h00 

X 

Faut. 	r. 

4 

X 

Oui: 

délégué 

Non: X 
16 	07h30 et 23h30 
16 	07h30 et 23h30 

DÉBUT DU SERVICE: 	82.10:06 
16 	07h30 et 23h30 
16 	07h30 et 23h30 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

1 
16 
14 

07h30 et 23h30 
09h00 et 23h30 

24 848 

Argent 

0.75 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

15.00 

X. Non: 

318 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations : 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

108 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 213 REVENUS: 189 206 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 8,65 $ 
92 8 29 $ 

PASSAGERS/AB: 20 850 . Min. des Transports: 135 260 
. Municipalités: 36 069 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

. Ambulatoires: 17, 957 	86% . Usagers: 15 865 92 S/0 $ 
Fauteuil roulant: 2 273 	11 % . Autres serv. transp.: 0 

'. Accompagnateurs: 620 	--3 % . Autres (taxes, int.): 	 2 012 COUT CONT. M1N./PASS.: 93 S/O $ 
92 S/0$ 

Minibus: 20 518 	98 % 
Taxi: 332 	2 % DÉPENSES: 180 346 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/O $ 

92 S/05 
. Réguliers: 15 720 	75 % . Administration: 12 077 
. Occasionnels: 5 130 	—23 % . Opération: 168 269 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,76 

. Contrat minibus: 0 92 3.41 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 . Contrat taxi: . 	 0 

. Fonctionnement: 19 777 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 4,00 
KM PARCOURUS: 45 958 . Syst. communic.: 577 92 S/0 

. Masse salariale: 143 232 
Service régulier: 45 958 	100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2 , 24 
Autres services: 0 	----6 % . Autres: 4 683 92 2,33 

VÉH.-HEURE: 5 460 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.86 % 
92 0 80 % 

. Service régulier: 5 460 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 180 346 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 97,89 
92 96,55 

VOYAGES PAR TAXI: 83 Personnel libre pers. libre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 8,07 $ 

Direct.Répartiteur 1 40 . 92 7,61 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 40 KM / VER. / H.: 93 8,42 
Chauffeurs 4 80 92 7 , 93 



X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxi Tem Inc. 

DÉBUT DU SERVICE: 	89.04.17  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	2 

POPULATION TOTALE: 	3 451  
2 

TERRITOIRE (km.): 	909  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations LANIEL. ROUYN 
autorisées: 	VILLE-MARIE  

RIVIERE JOCKO 

Ford 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

2 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	45 

12  89 1 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.00 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 
Lun.: 	9 	08h00  et 17h00 
Mar.: 	9 	08h00  et 17h00 
Mer.: 	9 	08h00  et 17h00 
Jeu.: 	9 	08h00  et 17h00 
Ven.: 	9 	08h00 et 17h00 
Sam.: 	--d- 	et 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE TÉMISCAMING 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS. ADAPTÉ DU LONG-SAULT INC.  

451, Kipawa C.P. 730  C.P. 203  
Témiscaming JOZ 3R0  Témiscaming JOZ 3R0 
(819) 627-3273  (819) 627-3500 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 50 REVENUS: 48 635 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,81 $ 
92 12.41 $ 

PASSAGERS/AN: 3 549 Min. des Transports: 34 108 
Municipalités: 10 449 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 3 128 88% Usagers: 4 050 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 389 11 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 32 1% Autres (taxes, int.): 28 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: ' 	3 549 100% 
Taxi: 0 0% DÉPENSES: 45477S COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 3 228 91% Administration: 2 249 
Occasionnels: 321 9% Opération: 43 228 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,98 

Contrat minibus: 37 871 92 4.46 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 

Fonctionnement: 3 568 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 15 452 Syst. communic.: 92 o S/O 

Massesalariale: 1 582 
. Service régulier: 15 452 100% Immobilisations. 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4,35 
. Autres services: 0 0% Autres: 207 92 4.38 

VÉH.-HEURE: 891 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,45 % 
92 1.60 % 

Service régulier: 891 100 % DÉPENSES RECONNUES: 45477 
. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 70,98 

92 72.40 
VOYAGES PAR TAXI: O Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 12,18 $ 
Direct.Répartiteur 0 0 92 12.03 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 3 KM / VEH. / M.: 93 17,34 
Chauffeurs 0 0 92 19.52 



Comprises entre: 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h 

Di m.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

0   et 
11 	07h00  et 
11 	07h00  et 
11 	07h00  et 
11 	07h00  et 
11 	07h00  et 
0 	 et 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

18h00 
18h00 
18h00 
18h00 
18h00 

GRILLE TARIFAIRE. 
13 337 

5 570 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

Oui: 	X TAXI: Non: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1  

Ford 4 

SERVICE RÉGULIER' Contrat Régie 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 
TRANSPORTEUR: Para Transport Inc. 

DÉBUT DU SERVICE: 	88.10.11 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	20 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

Administration 
Répartition 
Opération 

X 
X 

X 

1 89 1 0 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

2.00+ 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE TÉMISCAMINGUE  ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP.TR . ADAPTÉ DU TEMISCAMINGUE  

21, Notre-Dame-De-Lourdes C.P. 548 3, rue Industrielle C.P. 397  
Ville-Marie JOZ 3W0  Ville-Marie JOZ 3W0  
(819) 629-2829  (819) 629-3332  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 120 REVENUS: 130 898 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 21,60 $ 
92 22.59 $ 

PASSAGERS/AN: 6 026 Min. des Transports: 96 123 
Municipalités: 24 146 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,31 $ 

Ambulatoires: 4 243 70 V. Usagers: 8 532 92 1.31 $ 
. Fauteuil roulant: 1 192 20 % Autres serv. transp.: 0 
. Accompagnateurs: 591 10 % Autres (taxes, int.): 2 097 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 14,34 $ 

92 14.29 $ 
Minibus: 5 677 94 % 
Taxi: 349 6 % DÉPENSES: 130 142 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 19 , 70 $ 

92 27 96 $ 
Réguliers: 5 154 86 % Administration: ;-9 760 
Occasionnels: 872 14 % . Opération: 120 382 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,04 

. Contrat minibus: 81 408 92 1.79 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat: taxi:' 6 876 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,18 
KM PARCOURUS: 62 008 Syst. ,communic.. 336 92 1.23 

Masse'àaiariale: 28 968 
. Service régulier: 62 008 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 10,92 
. Autres services: . 0 0 % Autres: 2 794 92 10.90 

VÉH.-HEURE: 2 783 DÉPENSES NON RECONNUES: 1 978 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,90 V. 
92 0.90 % 

Service régulier: 2 783 100% DÉPENSES RECONNUES: 128 164 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 50,22 

92 47.24 
VOYAGES PAR TAXI: 295 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 19,98 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 20.95 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 22,28 
Chauffeurs 0 0 92 19.48 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	16 	09h00 et 01h00  
Lun.: 	16 	07h00 et 23h00 
Mar.: 	16 	07h00  et 23h00 
Mer.: 	16 	07h00  et 23h00 
Jeu.: 	18 	07h00  et 01h00  
Ven.: 	18 	07h00 et 01h00 
Sam.: 	17 	09h00 et 02h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 	1.25  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	5.20 

1.25 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat 

Administration 
Répartition 
Opération 

X 
X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

TRANSPORTEUR: Transports Claude Perron 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.11.04  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	16 

POPULATION TOTALE: 	21 142 
2 

TERRITOIRE (km ): 	3 077 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations RIVIERE-DU-LOUP 
autorisées: 	ST-CYPR1EN 

Ford 
GMC 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nofnbre Faut. r. Ambulat. Année 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	117 

3 
2 

10 
9 

86 
85 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 171. 

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DU TEMISCOUATA 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: ROULAMI INC. 

3, de l'Hôtel de Ville  729-C, Commerciale  
Notre-Dame-du-Lac GOL 1X0  Notre-Dame-du-Lac GOL 1X0 
(418) 899-6725  (418) 899-2189  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 156 REVENUS: 177 601 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 13,40 $ 
92 14.11 $ 

PASSAGERS/AN: 13 125 Min. des Transports: 130 079 
Municipalités: 23 299 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,09 $ 

Ambulatoires: 11 705 89 % Usagers: 21 786 92 1.05 $ 

Fauteuil roulant: 1 173 9% Autres serv. transp.: 1 676 
Accompagnateurs: 247 2% Autres (taxes, int.): 761 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 9,37 $ 

92 10.86 $ 

Minibus: 6 969 53% 
Taxi: 6 156 47% DÉPENSES: 175 811 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 9,21 $ 

92 8.91 $ 
Réguliers: 9 530 73 % Administration: 14 543 
Occasionnels: 3 595 -27 % Opération: 161 268 PASSAGERS/VÉH./H: 93 4.00 

Contrat minibus: 65 285 92 359 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 119 Contrat taxi: 56 716 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2.20 
KM PARCOURUS: 59 909 Syst. communie.: 1 284 92 ---2-03 

Masse salariale: 35 319 
. Service régulier: 58 646 98 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 8,42 
. Autres services: 1 263 % Autres: 2 664 92 10.13 

VÉH.-HEURE: 1 743 DÉPENSES NON RECONNUES: 2 373 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,74 % 
92 0.70 % 

Service.régulier: 1 698 97 % DÉPENSES RECONNUES: 173 438 
Autres services: 45 --3 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 84,13 

92 75.33 
VOYAGES PAR TAXI: 2 802 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPÉRATION /PASS.: 93 12,16 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 13.28 $ 
Direction (autre) O o 
Soutien ---1--- KM / VEN. / H.: 93 34,54 19 
Chauffeurs 

u 
o 92 37.16 



144, Notre-Dame Sud  
Thetford-Mines G6G 1J3 
(418) 335-2981  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

37, Notre-Dame Sud  
Thetford-Mines G6G 1J1 
(418) 338-5080 

RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) 

Argent Billet 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.50 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	10 	10h00  et 20h00  
Lun.: 	14 	07h00  et 21h00  
Mar.: 	14 	07h00  et 21h00 
Mer.: 	14 	07h00  et 21h00  
Jeu.: 	14 	07h00  et 21h00 
Ven.: 	14 	07h00  et 21h00 
Sam.: 	11 	09h00  et 20h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

Année Modele 	Nombre Faut. r. 

NOMBRE DE MINIBUS: 	0  

MINIBUS EN SERVICE: 	0  

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	91 

SERVICE RÉGULIER Régie Contrat . 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis  

DÉBUT DU SERVICE: 	84.06.26  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	19 

POPULATION TOTALE: 	43 390  
2 

TERRITOIRE (km 	1 155  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

011011110001191111110111111•001111110•1111111109111111111•111111111111 
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174. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 386 REVENUS: 194 896 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,11 $ 
92 8.20 $ 

PASSAGERS/AN: 20 838 . Min. des Transports: 127 778 
. Municipalités: 30 139 COUT CONT. MIN./KM: 93 0.67 $ 

: Ambulatoires: 	: 18 661 90 X . Usagers: 32 611 92 0.33 $ 
. Fauteuil roulant: 1 366 7 % . Autres serv. transp.: 0 
. Accompagnateurs: 811 % . Autres (taxes, int.): 4 368 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 

92 — 3.02 $ 
Minibus: 928 4 X 
Taxi: 19 910 96% DÉPENSES: 189 739 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 

92 5.515 

Réguliers: 15 682 75 X . Administration: 12 885 
Occasionnels: 5 156 25 X . Opération. 176 854 PASSAGERS/VÉH./H: 93 S/O 

. Contrat minibus: 4 502 92 S/O 
PASSAGERS AUTRES SERVICES:. . Contrat taxi: 112 300 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,86 
KM PARCOURUS: 6 744 . Syst. communic.. 0 92 1.89 

Masse salariale: 53 265 
. Service régulier: 6 744 100 % . 	Immobilisations: 2 654 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,27 
. Autres services: 0 X Autres: '4 133 92 9.06 

VÉH.-HEURE: N.D DÉPENSES NON RECONNUES: 1 878 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,89 % 
92 0 80 % 

. Service régulier: N.D N.D % DÉPENSES RECONNUES: 187 861 
Autres services: . N.D N.D % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 53,98 

92 59.89 
VOYAGES PAR TAXI: 10 712 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8,49 $ 
Direct.Répartiteur 1 32 92 7.71 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 28 KM / VEH. / H.: 93 $/6 
Chauffeurs 0 0 92 0$00 



RÉSERVATIONS: 	24  , h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

libre h 	Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	11 	M'Ur)  et 18h00 
Mar.: 	11 	07h00  et 18h00 
Mer.: 	17 	07h00  et 24h00 
Jeu.: 	11 	07h00  et 18h00 
Ven.: 	16 	08h00  et 24h00 
Sam.: 	9 	08h00  et 17h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.00+ 

SERVICE RÉGULIER 	Régie , Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 

DÉBUT DU SERVICE: 	82.09.17 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	44 219  
2 

TERRITOIRE (km ): 	159 	2 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres" 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	  
autorisées: 

6 CUT 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ- DES MINIBUS: 

Modele 	NOmbre Faut. r. Ambuià. Année 

17 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	75 

90 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 175 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE TRACY 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: S. DE TRANSPORT ADAPTÉ RICHELIEU  

3025, boul. de la Mairie 
	

189, Du Prince 
Tracy J3R 1C2 
	

Sorel J3P 4K6 
(514) 742-5671 
	

(514) 746-7827 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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176. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 260 	. REVENUS: 137 046 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 7,59 $ 
92 8 48 $ 

PASSAGERS/AN: ,- 16 900 Min. des Transports: 94 043 
Municipalités: 27 112 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 13 133 	78 % . Usagers: 15 175 92 S/0$ 
. Fauteuil roulant: 3 556 	21 % Autres serv. transp.: 0 

Autres (taxes, COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ Accompagnateurs: 211 	--T int.): 716 
92 S/0$ 

Minibus: 15 205 	90% 
Taxi: 1 695 	10 S DÉPENSES: 128 329 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 1,13 $ 

92 331 
. Réguliers: 10 523 	62% Administration: 8 225 
. Occasionnels: 6 377 	-38 14 Opération: 120 104 PASSAGERS/V01./H: 93 4,18 

Contrat minibus:- 0 92 3.80 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 . Contrat taxi: 908 

. Fonctionnement: 13 295 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 3,45 
KM PARCOURUS: 40 783 Syst. communic.: 0 92 2.47 

. Masse salariale: 80 823 
. Service régulier: 40 783 	100 % Immobilisations: 21 983 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 2,68 
. Autres services: 0 Autres: 2 095 92 2.64 

VÉH.-HEURE: 3 635 DÉPENSES NON RECONNUES: 152 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,59 % 
92 0.60 % 

. Service régulier: 3 635 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 128 177 

. Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 65,00 
92 57.74 

VOYAGES PAR TAXI: 492 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 7,11 $ 

Direct.Répartiteur 1 40 92 7.94 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 
Chauffeurs 

0 0 KM / VEH. / H.: 93 
92 

11,22 2____  70 10.02 



• II II II II II II II 	• • II II II • II II 	II • II • II II II II 11 II 	II 

855, 2ième Avenue C.P. 400 
Val D'Or J9P 4P4  
(819) 824-9613  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	11 	10h00  et 21h00  
Lun.: 	14 	07h00  et 21h00 
Mar.: 	15 	07h00  et 22h00 
Mer.: 	15 	07h00  et 22h00 
Jeu.: 	16 	07h00  et 23h00 
Ven.: 	11 	08h00 et 19h00  
Sam.: 	11 	Tezu et 21h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Cutaw 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

4 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	93 

8 90 1 

SERVICE RÉGULIER 	Régie 	Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DÉBUT DU SERVICE: 	83.04.25 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	1 

POPULATION TOTALE: 	23 842 
2 

TERRITOIRE (km ): 	1 205  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

0.50 5.00 

201, 9ième Rue  
Val D'Or J9P 3K5 
(819) 825-0101 
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178. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 354 REVENUS: 147 634 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,55 $ 
92 14.02 $ 

PASSAGERS/AN: 11 513 . Min. des Transports: 104 782 
. Municipalités: 29 006 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 	8 302 	72% . Usagers: 9 346 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 	2 984 	26 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 227 	2% . Autres (taxes, int.): 4 500 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 	 10 297 	89% 
Taxi: 	 1 216 	11% DÉPENSES: 144.434 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3 53 $ 

92 3,50 $ 
. Réguliers: 	 9 367 	81% Administration: 10 722 
. Occasionnels: 	2 146 	i9% . Opération: 133.712 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,20 

. Contrat minibus: 0 	• 92 2.14 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 4 290 

Fonctionnement: 15 368 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,01 
KM PARCOURUS: 42 224 . Syst. communic.: 1 795 92 1.31 

Masse salariale: 94 096 
Service régulier: 	- 	42 224 	100 % Immobilisations: 18 163 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4 , 10 
Autres services: 0 	, 	0 % . Autres: 0 92 4.15 

VÉH.-HEURE: 4 680 DÉPENSES NON RECONNUES: 4 725 % DE POPUL. ADMISE: 93 1 48 % 
92 1.40 % 

Service régulier: 	4 680 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 139 709 
. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 32,52 

92 31.62 
VOYAGES PAR TAXI: 1 199 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,61 $ 
Direct.Répartiteur 2 54 92 13.15 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 9,02 
Chauffeurs 2 90 92 8.86 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. VALLÉE DE LA GATINEAU ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP. TR . AD. VALLÉE GATINEAU 

42, Principale C.P. 307 270, Notre-Dame C.P. 61 
Gracefield 	JOX IWO Maniwaki 	J9E 3B3 
(819) 463-3241 (819) 449-7666 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 
	 = 	

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Transport 

• Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

2 

2 

Ambulat. 

10 

Année 

91 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.- 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 h 	(min.) 

entre: 

et 

2 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. 	r. 

4 

Oui: 

de la 

X 

Non: X 

Désert Inc 
12 	07h00 et 19h00 
12 	07h00 et 19h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	91.08.05 
12 	07h00 et 19h00 
12 	07h00 et 19h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

17 
12 	07h00 et 19h00 
0 	 et 

14 694 

Argent 

1.00 

Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

35.00 

Non: 	X 

2 676 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

4 'membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

50 
autorisées: 

60 

II II II II 	II II Il • • II 	• II II II Il Il 	II II II II II II II 	II II 	II 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 62 REVENUS: 161 264 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 
92 

22,78 $ 
23.15 

PASSAGERS/AN: 7057 Min. des Transports: 
Municipalités: . 

119 965 
COUT COM'. MIN./KM: 93 1,50 $ 35 245 

Ambulatoires: • 6 866 97 % Usagers: 3 378 92 1.71 $ 

Fauteuil roulant: 191 3% 
--U % 

Autres serv. transp.. 
Autres (taxes, 

0 
COUT CONT. MIN./PASS.: 93 

92 
21,38 $ Accompagnateurs: • 0 int.): 0 
20.31 $ 

Minibus: 6 129 87% 
13% DÉPENSES: 160 758 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 

92 
9,05 $ Taxi: • 928 
S/0$ 

Réguliers: 7 057 100% 
0% 

. Administration: 

. Opération: 
5 224 

PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,03 Occasionnels: • 0 155 534 
. Contrat minibus: 131 059 92 3.30 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 8 403 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 

KM PARCOURUS: 87 169 . Syst. communic.: 0 92 S/O 

Masse salariale: 13 600 
Service régulier: 87 169 100 % . 	Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 14,22 

Autres services: 0 0% Autres: 2 472 92 11.88 

VÉH.-HEURE: 3 024 DÉPENSES NON RECONNUES: 805 % DE POPUL. ADMISE: 93  
92 0.30 % 

Service régulier: 3 024 100% DÉPENSES RECONNUES: 159 953 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 113,82 

92 144.85 

VOYAGES PAR TAXI: 928 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 21,93 $ 

Direct.Répartiteur 1 20 92 22.47 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 1 12 KM / VEH. / H.: 93 28,83 
Chauffeurs 0 0 92 39.15 



RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

0   et 
Lun.: 	10 	07h00  et 17h00 
Mar.: 	10 	07h00  et 17h00 
Mer.: 	10 	07h00  et 17h00 
Jeu.: 	10 	07h00  et 17h00 
Ven.: 	10 	07h00 et 17h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

TAXI: Oui: 	X 	Non: 

Future 
Futura 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	50 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	50 

12 
14 

3 
5 

89 
92 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 

DÉBUT DU SERVICE: 	83.07.11  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	11 

POPULATION TOTALE: 	51 369  
2 

TERRITOIRE (km ): 	583 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	 
autorisées: 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.10 1.10 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 181. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE VICTORIAVILLE/ARTHABASKA 	 ORGANISME DÉLÉGUÉ: ROULI-BUS INC. 

1, rue Notre-Dame Ouest 841, Bois-Francs Sud 
Arthabaska G6P 672  Arthabaska G6P 5W3  
(819) 758-1571 (819) 357-3493 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 
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182. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 321 REVENUS: 193 753 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 6,51 $ 
92 6 81 $ 

PASSAGERS/AN: 27 241 Min. des Transports: 130 067 
. Municipalités: 38 933 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 23 585 	87 5 . Usagers: 23 053 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 3 344 	12 % Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 312 	1 5 Autres (taxes, int.): 	 1 700 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 
92 S/0$ 

. Minibus: 27 039 	99 % 

. Taxi: 202 	1 % DÉPENSES: 177 423 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 6,81 $ 
92 5.19 $ 

. Réguliers: N.D 	N.D % . Administration: 15 778 
Occasionnels: N.D 	N.D . Opération: 161 645 PASSAGERS/VÉH./H: 93 5,20 

. Contrat minibus: 0 92 5.18 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 1 376 

. Fonctionnement: 29 573 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 103 256 . Syst. communic.: 3 339 92 1.13 

. Masse salariale: 101 601 
Service régulier: 103 256 	100 % . 	Immobilisations: 25 005 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 3,82 

. Autres services: 0 	0 % . Autres: 751 

VÉH.-HEURE: 5 200 DÉPENSES NON RECONNUES: 4 001 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,62 % 
92 0.50 

Service régulier: 5 200 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 173 422 
Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 84,86 

92 97.15 
VOYAGES PAR TAXI: 202 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 5,93 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 6 38 $ 
Direction (autre) 0 e____ 0 
Soutien 0 KM / VEH. / H.: 93 19,86 
Chauffeurs 2 88 92 20.16 



SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus Verreault Ltée  

DÉBUT DU SERVICE: 	89.05.29 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	10 	07h00 et 17h00 
Mar.- 	10 	07h00 et 17h00 
Mer.: 	10 	07h00 et 17h00 
Jeu.: 	10 	07h00 et 17h00 
Ven.: 	10 	07h00 et 17h00 
Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

  

Argent 

  

Billet 

  

Lais.- 
passer 

 

Abon-
nement 

             

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

 

1.50 

        

12.00 

            

            

            

            

             

             

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 183. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE WATERLOO 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: CORP. TRANSPORT ADAPTÉ POUR NOUS  

417, De La Cour C.P. 50 
Waterloo JOE 2N0  
(514) 539-2282 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

POPULATION. TOTALE: 	14 556  
2 

TERRITOIRE (km ): 	573  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5  membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations SHERBROOKE 
autorisées: 	COWANSVILLE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele . 	• Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford 
	

4 
	

8 
	

89 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	50 

Il • I II II • II II II • • II • 	II • II II II • II • II II • Il I II II II II II II II II II • 

5827, Foster C.P. 219 
Waterloo JOE 2N0  
(514) 539-4711 
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184. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 117 REVENUS: 143 163 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,15 $ 
92 7.48 $ 

PASSAGERS/AN: 15 181 Min. des Transports: 104 170 
. Municipalités: 16 478 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 13 891 	92 % . Usagers: 22 507 92 S/0$ 
Fauteuil roulant: 956 	6 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 334 	1% Autres (taxes, int.): 8 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 15 179 	100 % 

. 	Taxi: 2 	0% DÉPENSES: 138 893 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 7,50 $ 
92 6.33 $ 

Réguliers: 13 710 	90 % . Administration: 8 621 
Occasionnels: 1 471 	10 % Opération: 130 272 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3.93 

Contrat minibus: 48 381 92 5.42 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 

 

. Fonctionnement: 10 274 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,00 
KM PARCOURUS: 73 494 . Syst. communic.: 1 261 92 1.00 

. Masse salariale: 63 665 
Service régulier: 73 494 	100 % . 	Immobilisations: 5 178 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 4 , 84 
Autres services: 0 	0 % Autres: 1 498 92 4.22 

VÉH.-HEURE: 3 866 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,80 % 
92 0.70 % 

Service régulier: 3.866 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 138 893 
. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 129,75 

92 175.51 
VOYAGES PAR TAXI: 2 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 8,58 $ 
Direct.Répartiteur 1 35 92 7 00 $ 
Direction (autre) 
Soutien KM / VER. / H.: 93 19,01 
Chauffeurs 2 70 92 22.87 



ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANS-APPEL INC. ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE WINDSOR 

23 530 

768 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0   et 

	

Ambulat. Année 	Lun.: 	11 	06h15  et 17h30 
Mar.: 	11 	06h15  et 17h30 

12 	90- 	Mer.: 	11 	06h15  et 17h30 
20 	'88 	Jeu.: 	11 	06h15  et 17h30 
12 	92 	Ven.: 	11 	06h15 et 17h30 

Sam.: 	0 	 et 

GRILLE TARIFAIRE. 

Régie 

X 
X 

Contrat 	NOMBRE DE MINIBUS: 	3 

X 

Modele 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Ford Bantam 
Ford 
Ford 

Nombre Faut. r. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus Léger Carignan Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	81.09.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	13 

MINIBUS EN SERVICE: 	3 

2 
0 
2 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	6 membres 	TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations SHERBROOKE 	 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 
autorisées: 	BROMPTONVILLE 

1.00 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 
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RÉSULTATS 

  

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

  

    

CLIENTELE ADMISE: 295 REVENUS: 186 362 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,66 $ 
92 11,38 $ 

PASSAGERS/AN: 17 240 . Min. des Transports: 133 557 
. Municipalités: 29 388 COUT CONT. MIN./KM: 93 0,77 $ 

Ambulatoires: 15 995 	93 % . Usagers: 20 427 92 0,80 $ 

. Fauteuil roulant: 576 	3 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 669 	—4 % . Autres (taxes, int.): 	 2 990 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 

92 
6,96 $ 
7.35 $ 

Minibus: 17 240 	100 % 
Taxi: 0 	0 % DÉPENSES: 183 806 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Réguliers: 13 117 	76 % . Administration: 15 392 
Occasionnels: 4 123 	24 % . Opération: 168 414 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,86 

Contrat minibus: 120 036 92 3.43 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 0 

. Fonctionnement: O PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/0 
KM PARCOURUS: 156 636 Syst. communic.. 4 010 92 S/O 

Masse salariale: 43 429 
. Service régulier: 156 636 	100 % Immobilisations. KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9.09 o 
. Autres services: 0 Autres: 939 92 9.18 

VÉ11.-HEURE: 4 472 DÉPENSES NON RECONNUES: 3 117 % DE POPUL. ADMISE: 93 1.25 
92 1.40 

Service régulier: 4 472 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 180 689 
. Autres services: 0 	0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 58,44 

92 47.16 
VOYAGES PAR TAXI: 0 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 9,77 $ 
Direct.Répartiteur 2 64 92 10.58 $ 
Direction (autre) 0 0 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 35,03 
Chauffeurs 9 0 92 32.46 

880000000800800888008880800800000088800000 
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ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.F. (TROIS-RIVIERES) ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

 

    

2000. Bellefeuille C.P. 696 
Trois-Rivières G9A 5J3  
(819) 373-4533  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 	Régie 	Contrat 	NOMBRE DE MINIBUS: 	4 	 RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

Administration 	X 	 MINIBUS EN SERVICE: 	4 
Répartition 	 X 	 HORAIRE DU SERVICE: 
Opération 	 X 
========================================= 	 Nbre h Comprises entre: 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 
Dim.: 	0   et 

	

Année 	Lun.: 	17 	07h00 et 24h00 
Mar.: 	17 	07h00  et 24h00 

	

93 	Mer.: 	17 	07h00  et 24h00 
Jeu.: 	17 	07h00  et 24h00 
Ven.: 	18 	07h00  et 0Ih00 
Sam.: 	13 	09h00 et 22Frei 

GRILLE TARIFAIRE. 

Billet 

T. unique 
Adulte 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 	 Étudiant 
Pers. ag. 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	99 	Hors ter. 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.03.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	3 

POPULATION TOTALE: 	103 	218  
2 

TERRITOIRE (km ): 	124 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 	; 

Destinations 	 
autorisées: 

Modele 

CTV 

Nombre 

4 

Faut. r. 

6 

Ambulat. 

9 

5 membres 	TAXI: 	Oui: X 	Non: 
Argent Lais.- 

passer 
Abon-
nement 

1.75 1.50 
43.00 
29.00 
29.00 
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188. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE' 

CL1ENTELE ADMISE: 1 054 REVENUS: 514 525 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 10,98 $ 
92 11.485 

PASSAGERS/AN: 46 853 Min. des Transports: 385 893 
Municipalités: 89 451 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires. 24 639 	53 % . Usagers: 39 181 92 5/05 
Fauteuil roulant: 19 749 	42 % Autres serv. transp.. 0 
Accompagnateurs: 2 465 . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/O $ 
Minibus: 34,629 	74 % 
Taxi: 12 224 	26 % DÉPENSES: 514 525 $ COUT CONT. TAX1/PASS.: 93 4,23 $ 

92 4 08 $ 
Réguliers: 31 458 	67% . Administration: 2 961 

. Occasionnels: -33 15 395 	% . Opération: 511 564 PASSAGERS/VEN./H: 93 3,28 
. Contrat minibus: 0 92 324 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi. 51 691 
•

• 
Fonctionnement: 51 711 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,54 

KM PARCOURUS: 173 775 Syst. communic.: 1 216 92 —2 - 5-0-  
. Masse salariale: 356 429 

. Service régulier: 173 775 	100 % Immobilisations: 45 464 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,02 

. Autres services: 0 . Autres: 5 053 92 5A6 

VEN.-HEURE .: 10 544 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 102% 
92 1.00 

. Service régulier: 10 544 	100% DÉPENSES RECONNUES: 514 525 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 44,45 
92 43.63 

VOYAGES PAR TAXI: 4 817 Personnel Nbre Pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 10,92 $ 

Direct.Répartiteur 2 56 92 11.42 $ 
Direction (autre) O 0 
Soutien 21 KM / VEN. / H.: 93 16,48 
Chauffeurs 210 92 16.69 



X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE RÉGULIER Régie -Contrat 

Modele Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford 
E350 

1 4 '8 90 
87 

TAXI: 	Oui: 	X 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

45.00 
32.00 
3 -670 

2.00 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	0 	 et 
Lun.: 	16 	MW  et 23h00 
Mar.: 	76- 	07h00 et 23h00 
Mer.: 	16 	07h00 et 23h00 
Jeu.: -TF 	Wel et 23h00 
Ven.: 	-17- 	U7F0 et 2.40i5 
Sam.: 	-YU- 	D7RUU et 01h00 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 189. 

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.R.S.Q. (RÉSEAU TRANS-SUD) 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: 	  

229, St-Omer  
Lévis G6V 6N4 
(418) 837-2401 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Michel Auger Inc.  

DÉBUT DU SERVICE: 	82.02.11  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	4 

POPULATION TOTALE: 	72 238 
2 

TERRITOIRE (km ): 	154  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations QUÉBEC 
autorisées: 	SAINTE-FOY 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

,NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	99 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 292 REVENUS: 250 778 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9,37 $ 
• 92 8,735 

PASSAGERS/AN: .26 797 . Min. des Transports: 164 810 
Municipalités: 56 085 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,52 $ 

Ambulatoires: 22 014 	82 % . Usagers: 29 883 92 1,51 $ 
Fauteuil roulant: 4 643 	17 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 140 	1 % .Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 11.53 $ 

92 10.34 $ 
. Minibus: 13 047 	49 % 
. 	Taxi: 13 750 	51 % DÉPENSES: 251 031 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 3.89 $ 

92 4 12 $ 
Réguliers: N.D 	N.D % . Administration: 1 366 
Occasionnels: N.D 	N.D % . Opération: 249 665. PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,69 

Contrat minibus: 150 377 92 2,83 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat.taxi: 53 513 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 S/O 
KM PARCOURUS: 99 052 . Syst. communic.: o 92 2,30 

Masse salariale: 40 652 
Service régulier: 68 846 	70 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5.28 
Autres services: 30 —3U 206 	% . Autres: 5 123 92 6,83 

VÉH.-HEURE: 4 853 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0,40 % 
92 0 30 % 

. Service régulier: 4 853 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 251 031 

. Autres services: 0 	0 % yoy. / CLIENT ADMIS: 93 91,77 
92 106,71 

VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 9.32 $ 

Direct.Répartiteur 1 35 92 8,69 $ 
Direction (autre) 0 0 . 
Soutien 0 0 KM / VEH. / H.: 93 14,19 
Chauffeurs 0 0 92 19,29 
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ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.S. 	(CHICOUTIMI) ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

1330, Bersimis C.P. 188 
Chicoutimi 	G7H 5B7 	 , 
(418) 545-3683 

. 	. 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES,SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Ford-CTV 
Ford Corbeil 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

3 

5 

Ambulat. 

4 

Année 

89 
--er 

' RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
Ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 
	. 	

24 	h (min.) 

entre: 

et 

4 

Nbre 

SERVICE: 

h 	Comprises 

0 

X 

Faut. r. 

4 

Oui: 

X 

Non: X 
17 
77-  

07h00 et 24h00 
07h00 et 2-4171UU 

DÉBUT DU SERVICE: 	81.01.01 

3 

17 	07h00 et 24h00 
1 4 17 

77-  
—TF 

07h00 
COU 

et 24h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

1 4 87 et 24h00 
08h00 et 18h00 

141 598 

Argent 

2.05 

Billet 

1.70 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

44.00 

Oui: 	X . Non: 

627 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 

8 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEM.: 

52 
autorisées: 

95 
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RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 487 REVENUS: 610 757 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 11,83 $ 
92 13,43 $ 

PASSAGERS/AN: 51 618 . Min. des Transports: 458 068 
. Municipalités: 105 983 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,69 $ 

Ambulatoires: 31 787 	62 % . Usagers: 46 706 92 1.81 $ 
. Fauteuil roulant: 17 839 	35 X . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 1 992 	—4 % . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 15.44 $ 

92 16.33 $ 
. Minibus: 30 069 	58 % 
. 	Taxi: 21 549 	42% DÉPENSES: 610 757 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 2,55 $ 

92 2.885 
. Réguliers: 33 370 	65% . Administration: 18 606 
. Occasionnels: 18 248 . Opération: 592 151 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,23 

Contrat minibus: 464 126 92 2.02 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 . Contrat taxi: 55 042 

Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 3,93 
KM PARCOURUS: 274 830 Syst. communic.: 8 839 92 ---3-49-  

. Masse salariale: 62 063 
Service régulier: 274 830 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 9,14 

. Autres services: 0 	--Ô % . Autres: 2 081 92 9.04 

VÉH.-HEURE: 13 481 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93  
92 0 30 % 

Service régulier: 13.481 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 610 757 
. Autres services: 0 	-. 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 105,99 

92 91.55 
VOYAGES PAR TAXI: 5 490 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,4z _s 
Direct.Répartiteur 3 60 92 --Ï3-07-$ 
Direction (autre) 1 4 
Soutien 1 10 KM / VEH. / H.: 93 20.39 
Chauffeurs 0 0 92 18.26 



SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.06.01  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	5 

POPULATION TOTALE: 	118 838  
2 

TERRITOIRE (km ): 	279  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	  
autorisées: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	10 

MINIBUS EN SERVICE: 	10 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele 

CUT 
CUT 
CUT 

Nombre 

2 

Faut. r. 

6 
6 

Àmbulat. 

7 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.60 1.55 40.00 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 193. 

ORGANISME MANDATAIRE: C.M.T.S. (SHERBROOKE) 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: 	  

895. Cabana  
Sherbrooke J1K 2M3 
(819) 564-2687  

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	18 	07h00 et 01h00 

	

Année 	Lun.: 	18 	07h00  et 01h00 
Mar.: 	-TU- 	07h00  et 01h00 

	

89 	Mer.: 	18 	07h00 et 01h00 

	

92 	Jeu..: 	1F07h00 et 01h00 

	

93 	Ven.: 	18 	Cie et 01h00 
Sam.: 	18 	refin-  et 01h00 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	126 
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194. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

PASSAGERS/AN: 

1 215 REVENUS: 

. Min. des Transports: 

. Municipalités: 

1 676 623 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 

COUT CONT. MIN./KM: 

93 
92 

93 

11,69 $ 

130 986 1 051 098 
11.72 $ 

S/0 $ 498 989 
Ambulatoires: 82 939 63 % . Usagers: 126 536 92 S/O $ 

. Fauteuil roulant: 42 589 33 % . Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 5 458 4% . Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ 

92 S/0 $ 
Minibus: 67 468 52% 

. 	Taxi: 63 518 48% DÉPENSES: 1 531 029 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,02 $ 
92 4.62 $ 

. Réguliers: N.D N.D % . Administration: 115 816 
Occasionnels: N.D N.D % . Opération: 1 415 213 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,96 

Contrat minibus: 0 92 2.91 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 318 684 

. Fonctionnement: 165 059 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 1,68 
KM PARCOURUS: 338 733 Syst. communic.: 92 1.80 

. Masse salariale: 781 646 
. Service régulier: 338 733 100 % . 	Immobilisations: 103 561 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,02 
. Autres services: 0 0% . Autres: 46 263 92 5.19 

VÉH.-HEURE: 22 831 DÉPENSES NON RECONNUES: 22 349 % DE POPUL. ADMISE: 93 1,02 % 
92 1.00 % 

. Service régulier: 22 831 100 % DÉPENSES RECONNUES: 1 508 680 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 107,81 
92 99,29 

VOYAGES PAR TAXI: 37 848 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93' .  10,80 $ 

Direct.Répartiteur 0 0 92 10.68 $ 
Direction (autre) 1 35 
Soutien 4 140 KM / VEH. / H.: 93 14,84 
Chauffeurs 16 528 92 15.09 
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3111, rue Jarry est 
Montréal H1Z 2C2  
(514) 280-6307 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

43.00 17.50 T. unique 	1.75  
Adulte 
Étudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 

Ford 
Ford 
GMC 

NOMBRE DE MINIBUS: 	84 

MINIBUS EN SERVICE: 	79 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele . 	' Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

68 
15 

1 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	136 

4 
6  

22 

5 
0 

1 0 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.04.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	28 

POPULATION TOTALE: 	1 775 868 
2 

TERRITOIRE (km ): 	504 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	18 	08h00 et 02h00  
Lun.: 	20 	USESU et 01h30  
Mar.: 	20 	135171 et 01h30 
Mer.: 	20 	05h30  et 01h30 
Jeu.: 	20 	06h30 et 02h00  
Ven.: 	20 	0e30 et 02h00 
Sam.: 	18 	tee et 02h00 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 
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196. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 10 807 REVENUS: 20 276 635 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 20.68 $ 
92 20.91 $ 

PASSAGERS/AN: 981 054 . Min. des Transports: 15 204 132 
. Municipalités: .4 360 062 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/0 $ 

Ambulatoires: 660 297 67 % Usagers: 712 441 92 S/0 $ 
Fauteuil roulant: 266 869 27 Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 53 888 5% Autres (taxes, int.): 	 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/0 $ 

92 S/O $ 
Minibus: 433 926 44 
Taxi: 547 128 56 % DÉPENSES: 20 290 010 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 8,53 $ 

92 11 77 $ 
Réguliers: 657 232 67 Administration: 2 048 388 
Occasionnels: 323 822 =X Opération: 18 241 622 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,40 

. Contrat minibus: 0 92 2,34 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 4 669 226 

. Fonctionnement: 1 845 896 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,30 
KM PARCOURUS: 2 955 008 Syst. communic.: 0 92 N.D 

. Masse salariale: 10 397 846 
Service régulier: 	2 955 008 100 Immobilisations: 1 328 654 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 6,81 
Autres services: 0 0% Autres: 0 92 6.77 

VÉH.-HEURE: 180 807 DÉPENSES NON RECONNUES: 17 834 % DE POPUL. ADMISE: 93 0 61 % 
92 0 50 % 

Service régulier: 180 807 100 % DÉPENSES RECONNUES: 20 272 176 
Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 90,78 

92 101.82 
VOYAGES PAR TAXI: 237 682 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 18,59 $ 
Direct.Répartiteur 50 1750 92 19.00 $ 
Direction (autre) 6 210 
Soutien 13 455 KM / VEN. '  / H.: 93 16,34 
Chauffeurs 136 4760 92 15.84 



X 

Administration 	X 
Répartition 	 X 
Opération 	 X 

481 014 

479 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

SERVICE RÉGULIER 	Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Org. délégué + Tr. privé  

DÉBUT DU SERVICE: 	81.03.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	13 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 
autorisées: 

NOMBRE DE MINIBUS: 	12  

MINIBUS EN SERVICE: 	11 

CAPACITÉ DES MINIBUS: 

Modele. 	Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

Ford E-350 
Ford E-350 
Ford E-350 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	127 

6 

8 

3  
3 

6 
5 
1 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

1.45 
0.95 

42.00 
30.50 

1.80 
1.25 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 197. 

ORGANISME MANDATAIRE: S.T.C.U.Q. (QUÉBEC) 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: TRANSPORT ADAPTÉ DU QUÉBEC MÉTRO  

720, des Rocailles 2005, boul. Flamel 
Québec G2J 1A5  Québec GIN 3Z4  
(418) 627-2351 (418) 687-2641 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

RÉSERVATIONS: 	24 h (min.) 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	16 	09h00 et 01h00  
Lun.: 	19 	06h00 et 01h00 
Mar.: 	19 	06h00 et 01h00 
Mer.: 	19 	06h00 et 01h00 
Jeu.: 
Ven.: 	

19 	06h00 et 01h00  

Sam.: 	
19 	06h00 et 01h00 
16 	09h00 et 01h00 

GRILLE TARIFAIRE. 
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198. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 2 068 REVENUS: 2 774 066 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 12,49 $ 
92 12.49 $ 

PASSAGERS/AN: 219 365 . Min. des Transports: 2 002 389 
Municipalités: 460 796 COUT CONT. MIN./KM: 93 S/O $ 

Ambulatoires: 131 751 	60 % . Usagers: 242 878 92 S/O $ 
Fauteuil roulant: 80 195 	37 % Autres serv. transp.. 

Autres (taxes, 
0 

COUT CONT. MIN./PASS.: 93 S/O $ Accompagnateurs: 7 419 	-3 int.): 	68 003 
92 S/O $ 

Minibus: 83 142 	38% 
Taxi: 136 223 	62 % DÉPENSES: 2 740 367 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,59 $ 

92 5.665 
Réguliers: N.D 	N.D Administration: 165 799 
Occasionnels: N.D 	N.D % Opération: 2 574 568 PASSAGERS/VÉH./H: 93 3,47 

. Contrat minibus: 103 503 92 3.56 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 761 058 

. Fonctionnement: 219 758 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 3,27 
KM PARCOURUS: 481 735 . Syst. communic.. 3 654 92 2.92 

Masse salariale: 1 276 332 
. Service régulier: 481 735 	100% . Immobilisations: 142 318 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 5,79 
. Autres services: 0% Autres: 67 945 92 5 63 

VÉH.-HEURE: 23 968 DÉPENSES NON RECONNUES: 70 515 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.43 % 
92 0.40 

Service régulier: 23 968 	100% DÉPENSES RECONNUES: 2 669 852 
Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 106.08 

92 100.91 
VOYAGES PAR TAXI: 41 609 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 11,74 S 
Direct.Répartiteur 6 ' 	222 
Direction (autre) 2 6_____ 70 
Soutien 150 KM / VEH. / H.: 93 20,10 
Chauffeurs 17 578 92 20.06 
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199. 

ORGANISME MANDATAIRE: S.T.L. (LAVAL) ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

1333, boul. Chomedey 
Laval 	H7V 3Y1 
(514) 662-8316 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Les Autobus 

Régie 

X 

Contrat 	• NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modele 

Vendura . 
Vendura 
Ford GMC 
Vendura 
Vendura 
Vendura 

TAXI: 	Oui: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

7i_ 

21 

Ambulat. 
	 = 	

14 8  

Année 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun.: 
Mar.: 
Mer.: 
Jeu.: 
ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

24 h 	(min.) 

et 24h00 

entre: 

: 	18 
SERVICE: 

Nbre h 	Comprises 

16 	08h00 

X 

, 

Faut. r. 

2 z  

Oui: 

= 	 

Val-Nord 

X 
 === 

Non: X 

Ltée 
17 	06h00 et nie.  
17 	06h00 et nie 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.09.15 -  
17 	06h00 et 23h00 

----2-  
----Y-  

---1---  -77.7*----  

	

17 	06h00 

	

-TF 	etie 
et 23h00 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

1 
----- et 23h00 

4 9 17 	08h00 et 01h00 

314 398 
2 6 
—6—  

' 	7 	' 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

5 

X 

8 

Win: 

== 
245 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL 

6 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERV10E/SEM.: 

52 
2.50 53.00 

--1750 
autorisées: 

118 
1.00 

• • • 0 II • • • II • • 0 0 II II II I II Il • II • • II II II Il Il • 0 II II 0 • • 
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200. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 1 800 REVENUS: 2 355 801 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 14.14 $ 
92 17.45 $ 

PASSAGERS/AN: 166 575 Min. dés Transports: 1 376 454 
. Municipalités: 607 682 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,87 $ 

. Ambulatoires: 120 719 	72 % . Usagers: 257 309 92 2 . 665 

. Fauteuil roulant: 35 702 	21 % . Autres serv. transp.: 0 

. Accompagnateurs: 10 154 	—3 % . Autres (taxes, int.): 	114 356 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 16,53 $ 
92 18.30 $ 

Minibus: 95 574 	57% 
. Taxi: 71 001 	43 % DÉPENSES: 2 355 801 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 8,43 $ 

92 S/05 
Réguliers: 109 315 	66% Administration: 14 696 

. Occasionnels: 57 260 	-31; % Opération: 2 341 105 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2.06 
Contrat minibus: 1 580 005 92 3.10 

PASSAGERS AUTRES SERVICES: Contrat taxi: 598 844 
Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,11 

KM PARCOURUS: 845 439 Syst. communic.: 92 1.28 
Masse salariale: 127 940 

. Service régulier: 845 439 	100 % Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 8.85 

. Autres services: 0 	% . Autres: 34 316 92 6.88 

VÉH.-HEURE: 46 365 DÉPENSES NON RECONNUES: 114 356 DE POPUL. ADMISE: 93 0,57 % 
92 0.60 % 

. Service régulier: 46 365 	100 % DÉPENSES RECONNUES: 2 241 445 

. Autres services: 0 	0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 92,54 
92 87.48 

VOYAGES PAR TAXI: 33 595 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 14,05 s 

Direct.Répartiteur 0 - 	0 92 
Direction (autre) 1 3_____ 35 
Soutien 105 KM / VEN. / H.: 93 18,23 
Chauffeurs 0 0 92 21.33 



ORGANISME MANDATAIRE: S.T.O. (HULL) 	ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

111, Jean Proulx 
Hull J8Z 174  
(819) 770-7900 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 	7 RÉSERVATIONS: 	24  h (min.) Régie 

X . 
X 
X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	"Non: X 

TRANSPORTEUR: Trans-Spec Outaouais Ltée  

DÉBUT DU SERVICE: 	81.04.13 

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 	7 

MINIBUS EN SERVICE: 	6 

CAPACITÉ DES .  MINIBUS: .  

	

Modele 	• Nombre Faut. r. Ambulit. Année 

	

Bantam 	 3 	4 	- 4 	90  

	

` Bantam 	1 	4 	4 	89 

	

Cutvan . 	3 	4 	4 	87 

Administration 
Répartition 
Opération 

HORAIRE DU SERVICE: 

Nbre h Comprises entre: 

Dim.: 	17 	07h00  et 24h00 
Lun.: 	17 	07h00 et 24h00 
Mar • 	17 	07h00 et 24h00  
Mer.: 	17 	07h00  et 24h00  
Jeu.: 	17 	07h00 et 24h00 
Ven.: 	17— 	07h00  et 24h00 
Sam.: 	18 	07h00  et 01h00  

POPULATION TOTALE: 	211 051  
2 

TERRITOIRE (km ): 	589  

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations OTTAWA  
autorisées: 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	120 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
ÉtUdiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

Argent 

2.50 
2.50 
2.50 

Billet 

2.00  
1.50 
1.50 

Lais.- 
passer 

Abon-
nement 

56.00 
41.00 
25.00 

TRANSPORT ADAPTÉ AUX PERSONNES HANDICAPÉES 1993 	 201. 
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202 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 876 REVENUS: 1 573 996 $ COUT •TOTAL/PASSAGER: 93 21,25 $ 
92 21 17 $ 

PASSAGERS/AN: 74 081 Min. des Transports: 1 069 600 
Municipalités: 408 829 COUT CONT. MIN./KM: 93 3,04 $ 

Ambulatoires: 48 718 66% . Usagers. 95 567 92 3.035 
Fauteuil roulant: 22 473 30 % Autres serv. transp.: 0 
Accompagnateurs: 2 890 . Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 28,47 $ 

92 28.44 $ 
Minibus: 38 671 52% 
Taxi: 35 410 48% DÉPENSES: 1 573 996 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 11,52 $ 

92 11 54 $ 
Réguliers: 55 562 75% . Administration: 2 717 
Occasionnels: 18 519 % . Opération: 1 571 279 PASSAGERS/VÉH./H: 93 1,80 

. Contrat minibus: 1 	100 845 92 1,78 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: 0 Contrat taxi: 407 850 

Fonctionnement: PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 2,19 
KM PARCOURUS: 361 836 Syst. communie.: 92 2,27 

Masse salariale: ,62 584 
Service régulier: 361 836 100 % . 	Immobilisations: 

. Autres: 
0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 

92 
9,36 

Autres' services: o u_ 
9.39 

VÉH.-HEURE: 21 526 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 0.42 % 
92 0 40 % 

Service régulier: 21 526  DÉPENSES RECONNUES: 1 573 996 
Autres services: 0 0 % VOY. / CLIENT ADMIS: 93 84,57 

92 87.14 
VOYAGES PAR TAXI: 16 168 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 

COUT OPERATION /PASS.: 93 21,21 $ 
Direct.Répartiteur 0 0 92 21.13 $ 
Direction (autre) 2 13 
Soutien 2 19 KM / VEN. / H.: 93 16,81 
Chauffeurs 0 0 92 16.70 
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203. 

ORGANISME MANDATAIRE: S.T.R.S.M. (LONGUEUIL) . ORGANISME DÉLÉGUÉ: 

1150, bout. Marie-Victorin ' 
Longueuil 	J4G 2M4 	' 
(514) 442-8600 

INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR LE SERVICE 

SERVICE RÉGULIER 	' 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

'TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

MINIBUS EN SERVICE: 

CAPACITÉ DES 

Modèle 

Coral 
' Thomas '' 
Ford 

TAXI: 

NOMBRE SEMAINES 

NOMBRE D'HEURES 

MINIBUS: 

Nombre 

4 
----Y-  
----f-  

6 

Ambulat. 

8 
=,  	

Année 

90 

RÉSERVATIONS: 

HORAIRE DU 

Dim.: 
Lun:: 
Mar.: 
Mer..: 
Jeu.: 
ven.: 
Sam.: 

GRILLE TARIFAIRE. 

T. unique 
Adulte 
Étudiant 
Pers. 	g. 
Hors ter. 
========= 

24 	h (min.) 

entre: 

et 23h00 

6 

Nbre'h 

SERVICE: 

14. 
-Ir ' 
-Ti-  

Comprises 

09h00 
WU 

X 

Faut. r. 

5 

Oui: 

Johannaise 

Non: X 
et 24h00 

06h00 et 24h00 

DÉBUT DU SERVICE: 	80.12.01 

7 

18 
78-  
-13-  
--fâ-  

06h00 et 24h00 
Wei et MO 5 _54:L --o-  

NOMBRE DE MUNICIPALITÉS: 

POPULATION TOTALE: 
2 

TERRITOIRE (km ): 

5 06h00 et 24100 
07h00 et 01h00 

346 530 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nement X 

= 	 	= 	==-==- 

Non: 

== 
. 	232 	- 

COMITÉ D'ADMISSIBILITÉ: 

POINTS DE SERVICE HORS 

Destinations 	MONTRÉAL 

5 	membres 

TERRITOIRE 

SERVICE/AN: 

SERVICE/SEN.: 

52 
2.55 1.80 54.50 

'-1725 
-7725 

1.01 
-717b1.  

28.00 
iniU autorisées: 

122 
------ 

= 
72.00 

• II II • II II Il 	II II II • II II II • Il • Il II Il II II II 	II II II 0 	Il II Il 
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204. 

RÉSULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 1 468 REVENUS: 1 288 058 $ COUT TOTAL/PASSAGER: 93 9.91 $ 
92 9 71 $ 

PASSAGERS/AN: 129 969 . Min. des Transports: 965 866 
. Municipalités: 165 	20 COUT CONT. MIN./KM: 93 1,_67$ 

. Ambulatoires: 98 718 76 % . Usagers: 156 372 92 ---i-40-$ 

. Fauteuil roulant: 26 048 20 % . Autres serv. transp.: o 
Accompagnateurs: 5 203 4 % . Autres (taxes, int.): 0 COUT CONT. MIN./PASS.: 93 12,28 $ 

92 12 41 $ 
. Minibus: 69 357 53 % 
Taxi: 60 612 47 % DÉPENSES: 1 288 058 $ COUT CONT. TAXI/PASS.: 93 5,23$ 

92 --5 41 $ 
. Réguliers: 95 099 73 % . Administration: 5 238 
. Occasionnels: 34 870 -27 % Opération: , 	1 282 820 PASSAGERS/VÉH./H: 93 2,81 

. Contrat minibus: 851 850 92 2.81 
PASSAGERS AUTRES SERVICES: . Contrat taxi: 316 833 

. Fonctionnement: 0 PASSAGERS/VOY. TAXI: 93 3,26 
KM PARCOURUS: 511 246 . Syst. communic.: o 92 3.33 

. Masse salariale: 113 900 
Service régulier: 511 246 100 % . Immobilisations: 0 KM/PASSAGER MINIBUS: 93 7,37 
Autres services: 0 --6 % Autres: 237 92 8.34 

VÉH.-HEURE: 24 644 DÉPENSES NON RECONNUES: 0 % DE POPUL. ADMISE: 93 Q±AL% 
92 ---0-40-% 

. Service régulier: 24 644 100 % DÉPENSES RECONNUES: 1 288 058 

. Autres services: 0 0% VOY. / CLIENT ADMIS: 93 88,53 
92 93,34 

VOYAGES PAR TAXI: 18 565 Personnel Nbre pers. Nbre h/sem. 
COUT OPERATION /PASS.: 93 2A7  S 

Direct.Répartiteur 1 10 92 9.67 
Direction (autre) 1 35 
Soutien 35 KM / VEH. / H.: 93 20,75 
Chauffeurs 

u 
0 92 23,42 

 	= 	 
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