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INTRODUCT I ON

Ce répertoire statistique constitue la
quatriéme édition-d'un recuell des carac-
térlstiques et des résultats d'explolta-
tion des services de transport adapté au
Québec.

. Cette publication vise deux objectifs:
d'une part, fournir une Information sta-
tistlique uniformisée 'sur les services de
transport adapté et, d'autre part, favori-

ser l'échange d'informations et d'expé-
riences entre les différents Intervenants.
Elle se veut donc un outil essentiel 23 la

gestion et au développement des services
de transport adapté.

Les Iinformations statistiques contenues
dans le réperfolre proviennent du rapport
d'exploitation et des é&tats financiers

fournis par les organismes de +transport
adapté pour |'année 1989.

Le répertolre comprend un résumé de .la
politique en matiére de transport adapté,
un sommaire des résultats d'exploitation

pour |'ensemble des services en 1989, les
définitions et expllications des termes
utilisés, alnsi que les caractéristiques

de chacun des services; ces derniers sont
colligés en trols themes, soit les infor-
mations générales sur les services, les
résultats d'exploltation et certains indi-
cateurs de performance. On retrouve éga—
jement dans le répertolire un index théma-
tique et comparatlf des services de trans-
port adapté.
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POLITIQUE EN MATIgRE DE TRANSPORT _
ADAPTE POUR LES PERSONNES HANDICAPEES Le programme, mis sur pied en 1979, pré—
volt une subvention annuelle égale a
. Le programme d'alde financlere 75 % de l'ensemble des coilits admissibles
d'un service régulier de transport
Le transport adapté est un é&lément adapté, colts qul doivent &tre approuvés
essentiel a I|'intégration soclale, pro- par le minlistre des Transports. Le sol-
tesslonnelle et &conomique de la person- de de 25 % est paye par les municipa-
ne handicapée. Ce programme vise 2a Iités participantes et par les usagers
fournir une alde flinanciere aux organis- du transport adapté, de qul on exligera
mes publics de transport en commun ainsi un tarif équivalent a celul demandé pour
qu'aux munlicipallités du Quebec quil veu- un adulte parcourant un trajet similalire
lent se doter d'un service de transport dans le réseau de transport en commun

répondant aux besolns des personnes han- régutier.
dicapées.
Les organismes publics de transport en

L'aide financiere du ministere des commun ont Ii'obligation, en vertu de la
Transports porte sur |'implantation, tla loi assurant I'exerclice des droits des
consolidatlion et le développement de personnes handicapées, d'organiser un
services de transpor+t adapté aux besouns .service de transport en commun pour per-

des personnes handicapées. - . sonnes handicapées sur leur territoire.



En  conséquence, 'ces  organismes sont
admissibles au programme d'aide du
ministére des Transports.

Toutes les municipalités du Québec
sltuées a !'extérleur -des +territolres
desservis par un organisme publlic de
transport en commun peuvent, si elles le
désirent, Implanter un tel service sur
leur territolre et bénéflicler des mémes
condiflons d'alde que les organismes
publics de *ransporf en commun.

Les orgénlsmes publics de transport en
commun et les munlclba||fé§ intéressées
doivent. presenfer au ministre des Trans-
ports un plan de franspor+.

Ce plan .dolt notamment souligner Ila
nécess!té d'assurer un service de trans-
port adapté de cing Jours ou plus par

semaine, 1'importance et les caractéris-
tiques de la cllentéle visée, la fré-
quence des déplacements de cette clien-
téle, le nombre et le type de véhicules
pouvant assurer |le transport de cette
clientéle, 1le territoire couvert, le
type d'organisation prévu, la tarifica-
tlon exlgée et les horalres de service.

Les prlnclpales_éfapes a franchir pour
la mise en place d'un service de trans-
port adapté sont les sulvantes:

- |'étude des besolns;

- |'élaboration du plan; .
|'approbation du plan par les munici-

palités; :
|'approbation du plan par le ministre
des Transports.



Le progreamme d'aide laisse beaucoup de
latitude aux municipallités et aux orga-
nismes publics de +transport en commun
quant a l'exploitation et 3 |'adminls-
tratlon des services.

Alnsi, les municlpalités peuvent accor-
der une subvention a tout organisme sans
but lucratif qul prendra charge de ['or~
ganisation du transport adapté, ou négo-
cier un contrat avec toute personne pour
assurer un tel service. Les organismes
publics de +transport peuvent aussi
explolter eux-mémes ce service. Cepen-
dant, quel que solt le mode retenu, les
municipalités et les organismes publics
de transport en commun demeurent respon-
sables du bon fonctionnement des . ser-
vices.

« La politique d'admissibi (148

Les services de transport adapté sont
destinés aux personnes handicapées, que
la 1ol assurant |I'exercice des droits
des personnes handicapées (L.R.Q. c.
E-20-1978) définit comme sult: "Toute
personne Ilimltée dans |'accomplissement
d'activités normales et qui, de fagon
significative et persistante, est
attelnte d'une déficlence physlque ou

mentale, ou qul wutilise régulierement
une orfhése, une prqfhése ou tout autre
moyen pour palller son handicap."

Dans un contexte de transport, la notion
d'accomplissement d'activités normales
réféere 3 la capacité d'une personne



3 utillser un service régulier de trans-
port en commun..

La décision concernant |'admissibllité
d'une personne handicapée aux services
de  transport adapté. .est confliée a un
comité formé de représentants des orga-
nismes publics de transport ou des muni-
clpalités et des personnes handicapées.

Le comité a pour mandat de statuer sur
|'admissiblilté des personnes handica-
pées en tenant compte de leurs limita-
+lons fonctlonnelles et de -leurs diffi-
cultés de transport. I'l doit aussi gtre
en mesure de considérer la situation
particuliére de chaque personne ainsi
que les contraintes relatlves a l'envi-
ronnement.

SOMMAIRE DES RESULTATS D'EXPLOITATION

Depuls 1980, 79 services de +transport
adapfé ont &té créés, lesquels desservent
626 municipalités des quelque 1500 du
Québec, comptant pour 81 % de la popula-
tion québécoise. De ces services, 9 sont
exploltés par les organismes publics de
Tfanspor+ en commun +tandis que les 70
autres sont des services municlipaux ou
intermuniclpaux. '

. Personnes admises et voyageurs trans-
portés:

En 1989, tes 31 947 personnes handica-
pées admises aux différents services. ont
effectué plus de 2,26 millions de dépla-
cements, ce qui représenfe une augmen+a—



rapport a 1988. La
effectués

tion de 11 % par
proportion des déplacements
par des personnes en fauteull
est demeurée stable a 24 %.

L'offre de service:

La plupart des organismes offrent le
service 52 semalnes par année. Les ser-
vices sont dispensés en moyenne 75 heu-
res par réparties sur 6 ou 7
jours, pour plus de 75 % des organismes.
Le tarif demandé a 1l'usager pour un
déplacement varie de 0,50 ¢ a 1,70 §

semaine,

pour wune tarif moyen Inférleur 2a
1,10 §.
Les 200 véhicules en service dans les

organismes de transport adapté sont de
type minibus modifié pour recevoir 3 la

fols des personnes en fauteulil roulant
et des personnes capables de marcher
(ambulatoires). lts ont

parcouru en

roulant

6

1989 plus de 9,1 millions de k!lometres,
soit une moyenne de 45 800 kilométres
par véhicule adapté. De plus, 54 orga-
utlilisent des véhicules-taxlis
pour effectuer le transport des person-
nes handlicapées: en 1989, plus de 41 %
des déplacements ont &té effectués par
ce mode, comparativement & 37 % en 1987
et 38 46 % en 1988,

nismes

Les dépenses et les revenus:
En 1989, tes dépenses admissibles au
programme d'alde au transport
s'élevalent a3 31,13 M$, soit une dépense
moyenne par voyageur +transporté de
13,73 §. En 1988, la dépense moyenne
par voyageur se situalt a 13,14 §$.

La contribution du ministére des Trans-
ports s'établissalt 3 22,25 M$ +tandis
que celle des municipalités s'élevalt a

-~

7,27 M$ et celle des usagers a 1,85 M$.

/

adapté



CROISSANCE DES SERVICES DE TRANSPORT ADAPTE 1981-1989

1981 1982 AQBS 1984 1985 1986 1987 1988 1989

Services | » ' -2 31 40 49 58 63 64 - 70 79
jMunIclpa1Ifés . 146 ‘ 198 267 341 405 456 462 560 626
Per;onﬁes admises 7000 16 300 11 000 16 500 20 800 ‘ 23 546 26 993 36 690' 31 942
Voyageurs |

transportés 355 7051564-237| 739 453| 903 506|1 153 299{1 319 356|1 548 591]2 004 957|2 266 907
Véhicules 100 114 el 137 147 155 159 172 ' 200
Subvention

gouvernementale 4,65 M$17,67 M${ 9,27 M$110,73 M$| 11,73 M$| 13,69 M$| 15,07 M${ 18,45 M$ 22,25M%




DEFINITIONS:

Organisme mandataire:

Une municipallité, une municlipalité
régionale de comté (MRC), un consell
Intermunicipal de +transport (CIT), une
régle Intermuniclipale de transport ou un
organisme public de transport en commun
désigné comme porte-parole du service de
transport adapté.

Organisme délégue:
Organisme sans but lucratif Ilé par un
protocole d'entente avec wune ou plu-
sieurs municipalités et chargé d'assurer
|'organisation du service réguller de
transport adapté.

Service réqulier:
Service de ftfransport . adapté prévu au
plan de +transport qui Inclut Ile plan

8
Inftial et I'ensemble des modifications
3 ce plan approuvées par le ministére

des Transports.

Contrat:

Activité effectude 3 contrat par toute

personne ou tout transporteur privé pour
le compte de |'organisme mandataire ou
de l'organisme délégué.

Régle (en):

Activité effectuée par I'organisme man-
datalre ou l'organisme délégué.

Autres services de transport:

Tout service de transport autre que le
service régulier de +transport adapté
comme le transport scolaire, le trans-
port nollisé, etc.



Transporteur:

L'organisme délégué ou mandataire dans
le cas d'une actlivité en régle ou toute
entreprise privée qul, en vertu d'un

contrat avec un organisme mandatalre ou

un organisme délégué, doit assurer le
service de transport des personnes han-
dicapées.

Début du service:

Date a laquelle le service de +transport
de personnes handicapées a effectivement
débuté. '

Nombre de municipalités:
Nombre de munlcipalités falsant partle
de |'entente. ‘

Population totale:

Population totale des municipalltés des-
servies par e 'service de transport
adapté au 3 juin 1986,

Territoire:

Superficlie en km?2 du territoire des mu-

niclpalités desservies par le service du
transport adapté.

Comité d'admissibilité:

Nombre de personnes slégeénf au comité
chargé d'étudler |'admissibllité d'une
personne au transport adapté.

Points de service hors-territoire:

Points de service situés a I|'extérleur
du territoire des municipalités desser-
vies par le service du transport adapté,
autorisés dans le plan de transport.

Minibus en service:

Nombre maximum de véhicules pouvant 8tre

utilisés simultanément afin d'assurer le

service réguller de transport .adapté.



Capacité des minibus:

Type: modele du véhicule

Fauteul|l roufant: nombre de places pour
fauteulls roulants.

Ambulatolires: nombre de places pour per=-
sonnes capables de marcher.

Année: année de fabrication du véhicule.

Taxl:

Utilisation ou non-utilisation du taxi
et base de tarification utilisée (au km,
a la course, au déplacement, etc.)

Heures de service:
Nombre d'heures par semaine pendant les-
quelles le service est offert.

Réservation:

Délai minimum nécessaire pour effectuer
- -

une reservation avant un deplacement.

10

Cllentéle admise:

* Nombre de personnes handicapées en fau-

teull roulant, ou ambulatoires, décla-
rées admissibles par le Comité d'admis-
sibll148.

Voyageurs:

Nombre de déplacements aller ou retour
effectués par les usagers.

Voyageurs régullers:

Déplacements de type répétitif, c.-a-d.
effectués a la méme heure et au méme
endrolt, et qul ne nécessitent aucune
réservation préalable.

Kilométres parcourus:
Nombre de kilometres parcourus par |'en-
semble des véhlcules.




Nombre de véhicules-heures:

"Correspond au nombre total d'heures des
véhicules en service pour {'année (com-
prend les heures prévues pour e servi-
ce, |les heures relatives aux déplace-
ments a vide et les heures ol le véhl-
cule est stationnaire avec chauffeur en
devoir).

Nombre de voyages par fakl: )
Nombre de courses effectuées par
voiture-taxi.

Dépenses: dépenses totales de |'orga-
nisme, reconnues ou non pour fins de
subvention. :

Dépenses reconnues:
Toute dépense reliée au service régulier
de +transport adapté et reconnue pour
fins de subvention.

(R

Dépenses d'administration:

Le loyer et les fournitures de bureau,
les frais de promotion, les assurances,
etc. admissibles au programme d'alde.

Dépenses d'opération:
Comprend le coilt des contrats et les

"autres dépenses de fonctlionnement admis-

sibles au programme d'aide:

Contrat minibus et taxi:

Dépenses des activités effectubes 3 con-
trat par un transporteur privé.

Fonctionnement:
Frais reliés au fonctionnement des véhi-
cules . (essence, pneus, Immatricuiation,

assurance et entretien).



Systéme de communication:
Dépense relative a |'achat, a |'entre-
tien ou a la location d'appareils de

communications.

Messe saloriale:

Comprend les salalres et les avantages
sociaux du personnel de directlion, de
soutien, de répartition et des chauf-
feurs, autorisés principalement pour les

activités en régle.

Immoblllsations:
Comprend le service de la dette (capital
et intéréts) pour l'acquisition de véhi-

cules et les dépenses de 1!'année cou-

rante relides a |'achat d'équipement’

pour les véhlcules.

Aufress
Tout autre colit non débité aux autres
postes.

Autres dépenses:

Toute dépense reliée a d'autres services
de transport ou toute dépense non recon-
nue pour fins de subvention.

NeDo: indisponible
N.A.: ne s'applique pas



TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES v1§89 ) - : 13.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D’ALMA ' ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE LAC-ST-JEAN EST
. . 140, St-Joseph Sud 1010, Savard Ouest

Alma, G8B 3R1 Alma, G8B 127

(418) 662-6501 (418) 668-3388

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie - Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 . RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
. Sam.-dim.: de __ &
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Gérard Coté et Ass. Ltée | ===zz===z===s== = == . Lun.-mer.: de 6h00 & 18h00
Midtowner 1 ) 14 89 . Jeu.-ven.: de 6h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: 83.05.09 Chaperon 1 [ 8 89 . Samedi: de 12h00 & 15h00
. . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 11 | sszzszzzssszzsszszsssssssszzsssszss
POPULATION TOTALE: 45 816 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 969 TAXI1: Oui: X Non: . Argent|Billet|Lais.- |Abon-
] : passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: -5 membres Tarification: Taximetre =========|==zssss|==s=s= | ======
T. unique| 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE - . Adulte
. Etudiant
Destinations- N.A. NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
: NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 75




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 1.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 148 REVENUS: 146 450 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,85 %
VOYAGEURS/AN: . 21 250 . Min. des Transports: 105 791 88 6,19 %
. Municipalités: 18 778
. Fauteuil roulant: 6 102 29 % . Usagers: 21 319
. Ambulatoires: 15 148 % . Autres serv. transp.: 562 COUT CONT. MIN./KM: 89 1,188
. Accompagnateurs: N.A N.A % . Autres (int. dons):
: 88 1,02 %
. Minibus: 21 210 100 %
. Taxi: 40 _ 0 %| DEPENSES: 145 588 $ g ‘
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,32 %
. Réguliers: 15 936 IS5 % DEPENSES RECONNUES: 144 798
. Occasionnels: 5 314 25 % 88 5,8 8
. Administration: 10 360
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 135 228 '
) . Contrat minibus: 134 000 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 10,95 $
KM PARCOURUS: 113 104 . Contrat taxi: 438 )
. Fonctionnement: 88 9,178
. Service régulier: 113 104 100 % . Syst. communic.: '
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: .
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,89
VEH. - HEURE: 7328 . Autres: 790
88 2,55
. Service régulier: 7 328 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 40 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
== z=== = ======== = N.D
Direction
Soutien 1 H
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,33
Chauffeurs 4 150

-------- 5,72

== - ===z . 88 ,




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : ' 15.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D’'ARTHABASKA ORGANISME DELEGUE: ROULI-BUS INC.
841, Bois-Francs Sud ) 59, Rue Monfette
Arthabaska, G6P 5W3 Victoriaville, G6P 148
(819) 357-8247 . (819) 758-4246

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 16h00
------------------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué == == {z==z==z . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h00
] Ford 1 S 14 88 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: _83.07.11 ford 1 5 12 89 . Samedi: de 11h00 & 24h00
. Dimanche: de 11h00 a 18h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12 2| ===s===scs=szssssssssSsssssssssssssssssssssss
POPULATION TOTALE: 50 813 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 776 TAXI: . Oui: _ X Non: . Argent|Billet|Lais.-|Abon-
. . ] passer|nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7 _ membres Tarification: Taximétre | ===== ===z |===cz=s|=zssssissssss|s=ss=s
] T. unique|_0.75| 0.68 7.50
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . - Adulte
) Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: _100 == ======




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 16.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 340 REVENUS: 164 489 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 4,93 %
VOYAGEURS/AN: 31 851 . Min, des Transports: 116 833 88 532 %
. Municipalités: 24 241
. Fauteuil roulant: 4 279 13 % . Usagers: 22 737
. Ambulatoires: 26 667 84 % . Autres serv. transp.: 262 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 905 3% . Autres (int. dons): 416
88 N.A S
. Minibus: 29 869 94 % »
. Taxi: 1 982 _ 6 %| DEPENSES: 156 941 % : .
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 21 234 67 % DEPENSES RECONNUES: 155 777 :
. Occasionnels: 10 617 33 % 88 N.A S
. Administration: 7 643
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 149 298 )
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 3,60 %
KM PARCOURUS: 119 816 . Contrat taxi: 7 13 :
. Fonctionnement: 34 200 88 4,25 %
. Service régulier: 119 816 100 % . Syst. communic.: 1127
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 87 264
. Immobilisations: 19 576 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,64
VEH. - HEURE : 6 441 . Autres:
) 88 4,00
. Service régulier: 6 441 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
. VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 1 982 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
== 88 1,78
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 4,01
Chauffeurs 3 125
..... z=== = 88 4,49




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES. HANDICAPEES 1989 . ' 17.

" ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D’ASBESTOS ORGANISME DELEGUE: TRANSBESTOS INC.
185, du Roi ) 312, Boul. Morin
Asbestos, J1T 3M9 Asbestos, J1T 3B9
(819) 879-7171 (819) 879-5224

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat | NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X ) . Lun.-ven.: de _9h00 a 17h00
= === . Sam.-dim.: de a
: CAPACITE: ’
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Gilles Bolduc szszzzszzszs|ssssas|ss=ss=sss . Lun.-mer.: de 9h00 a 18h00
Ford 1 2 10 83 . Jeu.-ven.: de 9h00 a 24h00
DEBUT DU .SERVICE: 80.11.03 | Ford 1 0 20 83 . Samedi: de a
- ] . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9 === '
POPULATION TOTALE: 15 458 . GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 524 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: ‘4 membres Tarification: N.A | z========|=zz==scfcss=== =
T. unique{ 1.00]|_ 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
' Etudiant
Destinations N.A ) NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: ] Hors ter.
- NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 49




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 18.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 125 REVENUS: 136 240 $ COUT TOTAL/VOY.: . 89 16,43 $
VOYAGEURS/AN: 8 200 . Min. des Transports: 99 208 88 13,41 %
. Municipalités: 26 455
. Fauteuil roulant: 1003 12 % . Usagers: 8 840
. Ambulatoires: 6 941 8% . Autres serv, transp.: 591 COUT CONT. MIN./KM: 89 1619
. Accompagnateurs: 256 3% . Autres (int. dons): 1 146
88 1,27 %
. Minibus: 8 200 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: : 134 686 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 14,28 $
. Réguliers: 6 647 81 % DEPENSES RECONNUES: 133 898
. Occasionnels: 1553 19 % 88 11,83 8
: . Administration: 8 155
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 126 531
. Contrat minibus: 117 088 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 72 581 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 72 581 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 9 443
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,93
VEH. - HEURE : 4 251 . Autres:
88 2,28
. Service régulier: 4 251 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI1: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
--------------------------------------- N.A
Direction
Soutien 1 i 20
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 8,85
Chauffeurs 2 80
= 88 9,28




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . 19.

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE BATISCAN ' . ORGANISME DELEGUE: CORP. FRAN:CHE-MONT
395 , rue Principale ) c.p. 87
Batiscan GOX 1A0 ) : Batiscan GOX 2RO
(418) 362-2421 (418) 362-2727

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER . Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 - h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X : . HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 16h00
""""" = . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type |Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué =z==========|sz=ssz|=scs=s=c |sss=szszs {s==== ., Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Chaperon 1 4 9 89 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE:. 89.11.13 . Samedi: de a
. Dimanche: de = & _
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12
POPULATION TOTALE: 25 067 GRILLE TARIFAIRE:
2 : :
TERRITOIRE (km ): 871 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
. ) passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximetre @~ | =zzzzzoss|szs=ss|=ssss=|ss==s==
’ . . T. unique|_-1.00]| 1.00{ 35.00|20.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
C Etudiant
Destinations TROIS-RIVIERES NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 7 Pers. ag.
autorisées: CAP-DE-LA-MADELEINE Hors ter.| 2.00| .2.00
SHAWINIGAN-SUD NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 47 ] ===== =




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 20.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 55 | REVENUS: 18 345 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 . Ds
VOYAGEURS/AN: 397 . Min. des Transports: 13 226 88 N.A S
. Municipalités: 4 549 —
. Fauteuil roulant: 35 _9% . Usagers: 570
. Ambulatoires: 343 86 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 19 _5% . Autres (int. dons):
: 88 N.A $
. Minibus: 383 _96 % .
. Taxi: 14 __& %| DEPENSES: 17 634 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 __ N.A S
. Réguliers: 340 86 % DEPENSES RECONNUES: 17 634
. Occasionnels: 57 _Y % 88 N.AS
. Administration: 5 720
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 11 914
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/vOY.: 89 31,64 %
KM PARCOURUS: 422 . Contrat taxi: 443
. Fonctionnement: 2 126 88 N.A S
. Service régulier: 6 422 100 % . Syst. communic.: 1 920
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 4 912
. Immobilisations: 2 513 VOY, TRANSP./VEH./H: 89 1,29
VEH.-HEURE: 298 . Autres:
88 __N.A
. Service régulier: 298 100 %|  AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 14 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88 N A
Direction
Soutien .
Répartition 1 25 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 16,77
Chauffeurs 1 47
= 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . 21.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE BERTHIERVILLE ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE DU SECTEUR BERTHIER
588, Montcalm 670 Laferriére
Berthierville, JOK 1A0 Berthierville, JOK 1A0
(514) 836-7035 (514) 836-6705
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 ’
Répartition X : : HORAIRE DE RESERVATION
Opération : X . . Lun.-ven.: de _9h00 a 17h00
------------- ’ . Sam.-dim.: de a
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_ :
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: La Diligence Inc. . Lun.-mer.: de 8h00 & 18h00
Chrysler 1 4 13 83 . Jeu.-ven.: de 8h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: _85.04.01 ] ] . Samedi: de 8h00 a 23h00
. Dimenche: de T3h00 a 17h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 | =s=======
POPULATION TOTALE: 13 916 GRILLE TARIFAIRE:
2 . .
TERRITOIRE (km ): 413 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- [Abon-
. passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 10 membres Tarification: Kilométrage =~ | ss=====z==|=s====|s=s===|==s====
. T. unigque{ 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  JOLIETTE Hors ter.| 2.50+
TROIS-RIVIERES NOMBRE D*HEURES SERVICE/SEM.: 80




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 22.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 139 REVENUS: 87 255 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 22,73 ¢
VOYAGEURS/AN: 3 762 . Min. des Transports: 61 202 88 18,99 $
. Municipalités: 17 614 :
. Fauteuil roulant: 304 _8% . Usagers: 8 439 ’ :
. Ambulatoires: 2 613 _69 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,228
. Accompagnateurs: 845 22 % . Autres (int. dons):
88 1,318
. Minibus: 569 A5 %
. Taxi: 3193 _85 %| DEPENSES: 85 499 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 11,45 8
. Réguliers: 2 486 _66 % DEPENSES RECONNUES: 85 499
. Occasionnels: 1276 34 % 88 13,83 8
. Administration: 7 923
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 77 576
. Contrat minibus: 6 516 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 14,84 %
KM PARCOURUS: 5 357 . Contrat taxi: 47 391 .
. Fonctionnement: 88 12,62 %
. Service régulier: 5 357 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 23 669
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,87
VEH. -HEURE: 304 . Autres:
88 1,97
. Service régulier: 304 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,14
VOYAGES PAR TAXI: 2 800 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
=== 88 1,21
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 9,41
Chauffeurs 1 6
----------------- 88 10,54




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . : 23.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CANDIAC ) ORGANISME DELEGUE: TARSO INC.
9, Boul. Montcalm Nord 8, St-Francois-Xavier
Candiac, J5R 3L5 " Candiac, J5R 1A2
(514) 659-7611 . - (514) 444-2555
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE:- 2
Répartition : X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _7h15 a 17h15
% . . Sam.-dim.: de a
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
. . Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué = ===z== sssszsss |=szs= . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h00
) Ford ) 1 3 8 84 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 84.11.12 Ford 1 4 8 88 . Samedi: de Oh00 & 24h00
. k . Dimanche: de T4h00 a 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7.
.POPULATION TOTALE: 49 696 GRILLE TARIFAIRE:
2 ) :
TERRITOIRE (km ): 210 - TAXI1: Oui: X Non: . Argent|Billet|Lais.-|Abon-
‘ passer [nement
COMITE D*ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre. =zzs=====|z=zz==s ===z===
T. unique|_1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL CHATEAUGUAY NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: LONGUEUIL ST-JEAN. Hors ter. 2.25
BROSSARD ST-LAMBERT NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 105




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . ) 24.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 154 REVENUS: 149 659 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 14,29 %
VOYAGEURS/AN: 10 343 . Min. des Transports: 105 624 88 14,24 $
. Municipalités: 28 166
. Fauteuil roulant: 1161 1% . Usagers: 15 584
. Ambulatoires: 8 901 86 % . Autres serv. transp.: 275 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 281 _3% . Autres (int. dons): 10
88 N.AS
. Minibus: 6 803 _66 % .
. Taxi: 3 540 _34 %| DEPENSES: 147 791 ¢
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 7 806 75 % DEPENSES RECONNUES: 147 424
. Occasionnels: 2 537 25 % 88 N.A S
. Administration: 10 701
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 137 090
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 8,38 8
KM PARCOURUS: 123 337 . Contrat taxi: 29 675
. Fonctionnement: 27 586 88 9.73 %
. Service régulier: 123 337 100 % . Syst. communic.: 1 060 -
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 60 522
) . Immobilisations: 17 880 _VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,13
VEH. -HEURE: 3 190 . Autres: 367
88 1,92
. Service régulier: 3 190 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,51
VOYAGES PAR TAXI: 2 352 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine
== 88 1,51
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 18,13
Chauffeurs 3 61
B it 22 2 P i A S e 88 18 97




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 » : 25.

ORGANISME MANDATAIRE: R.I.T. CENTRE DE LA MAURICIE ORGANISME DELEGUE: N.A

550, Ave Hétel de Ville
Shawinigan, GYN 6T8
(819) 536-7202

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 246 h . (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X . : HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
=zzzzzzszzsszsszszssss : . Sam.-dim.: de a
. CAPACITE: )
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_ :
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Roland Déziel =~ | s===zzssszoz|szzszs|sszszoosc|ssssssss|zssss . Lun.-mer.: de 7h30 a 21h30
- ford 1 2 10 88 . Jdeu.-ven.: de _7h30 a 22h30
DEBUT DU SERVICE: _85.06.01 . Samedi: de T2h00 a 23h30
. Dimanche: de __ & _
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4 | s====s====szss=zssssssssssssssss
POPULATION TOTALE: 51 117 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 158 TAXI: Oui: Non: X Argent|{Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 9 membres Tarification: N.A | ====z===zc|ssss=sisssssoissssss|sssss
' T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.05 1.05( - 22.00
gtudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 70 | ss==s==sz=zs=zs=ss==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 26.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 583 .REVENUS: 106 967 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,8 %
VOYAGEURS/AN: 16 235 . Min. des Transports: 82 788 88 6,30 %
. Municipalités: 11 044 .
. Fauteuil roulant: 1074 1% . Usagers: . 12 558
. Ambulatoires: 14 415 89 % . Autres serv. transp.: 577 COUT CONT. MIN./KM: 89 1,63 %
. Accompagnateurs: 746 _5% . Autres (int. dons):
88 1,34 %
. Minibus: 16 235 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 111 265 $ :
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,40 %
. Réguliers: 11 784 3% DEPENSES RECONNUES: 110 384
. Occasionnels: 4 451 2T % . | 88 5,80 %
. Administration: 6 560 .
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 104 705 -
. Contrat minibus: 103 824 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A $
KM PARCOURUS: 63 788 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 63 788 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale:
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,43
VEH. -HEURE: 3 666 . Autres: 881
88 4,82
. Service régulier: 3 666 100 % AUTRES DEPENSES: |
. Autres services: N.A N.A %
X VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine : 88
ss=== === N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,93
Chauffeurs 2 70

--------- = 88 4,32




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . 27.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CHAMBLY ORGANISME DELEGUE: HANDI-BUS INC.
1, Place De La Mairie ' . 56, Rue Martel
Chambly, J3L 4X1 Chambly, J3L 1V3

(514) 658-8788 (514) 658-3216

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
.Répartition : X . HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 8h00 & 17h00
-------- . Sam.-dim.: de .
’ CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Chambly Inc. . Lun.-mer.: de 8h00 & 19h00
" Ford 2 5 10 85 . Jeu.-ven.: de _8h00 & 19h00
DEBUT DU SERVICE: 84.08.01 Ford 1 3 10 90 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5
POPULATION TOTALE: 27 250 » GRILLE TARIFAIRE:
2 ———
TERRITOIRE (km ): 142 TAXI: Oui: Non: X Argent |Billet[Lais.- |Abon-
] ’ . passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 9 membres " Tarification: N.A__ | =sss==ss=s==
. T. unique|_0.70
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  LONGUEUIL - Hors ter. 1.00
BROSSARD NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 28.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 232 REVENUS: 177 559 $| cOUT TOTAL/VOY.: 89 8,48 8
VOYAGEURS/AN: 20 642 . Min. des Transports: 131 329 88 10,08 $
. Municipalités: 21 797
. Fauteuil roulant: 503 _2% . Usagers: 24 433
. Ambulatoires: 19 580 95 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,498
. Accompagnateurs: 559 3% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: 20 642 100 %
. Texi: N.A N.A %| DEPENSES: 175 105 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 8,17 ¢
. Réguliers: 18 139 88 %| DEPENSES RECONNUES: 175 105
. Occasionnels: 2 503 12 % 88 N.AS
. Administration: 4_003
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 171 102
. Contrat minibus: 168 650 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 113 497 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 935 88 4,68 %
. Service régulier: 113 497 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 1517
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 5,04
VEH. - HEURE : 4 095 . Autres:
88 2,47
. Service régulier: 4 095 100 %| AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
. VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
88 3,52
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,50
Chauffeurs 2 80
------- === 88 10,35




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ) i ) 29.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. CHARLEVOIX EST . ORGANISME DELEGUE: N.A

172 Boul .Notre-Dame
Clermont, GOT 1CO
(418) 439-3947 —

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 :
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X - . Lun.-ven.: de _9h00 a 12h00
Ssass===s=z=szzszszsss . Sam.-dim.: de 3
’ ' CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X _
. Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.[Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Charlevoix Inc. . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Bantam 1 4 6 87 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 21h00
DEBUT DU SERVICE: 84.09.17 . Samedi: de Oh00 & 24h00
. Dimanche: de 9h00 & 716h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12 ‘
POPULATION TOTALE: 12 362 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 689 TAXI: Oui: Non: X Argent[Billet|Lais. - |Abon-
' passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: N.A | =m===ss====
. T. unique|_1.25
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: . ’ Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE ‘AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 30.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 134 REVENUS: 76 242 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 17,85 %
VOYAGEURS/AN: 4 154 . Min. des Transports: 55 239 88 16,26 $
. . . Municipalités: 14 833
. Fauteuil roulant: 1 002 24 % . Usagers: 5 330
. Ambulatoires: 3 115 5% . Autres serv. transp.: 385 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,9 $
. Accompagnateurs: 37 1% . Autres (int. dons): 455
- 88 0,838
. Minibus: 4 154 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 74 165 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 14,30 $
. Réguliers: 2 742 _66 % DEPENSES RECONNUES: 73 652
. Occasionnels: 1412 36 % 88 14,02 $
. Administration: 3 047
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 71 118
. Contrat minibus: 59 395 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 63 074 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 63 074 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 11210
. lmmobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,60
VEH. -HEURE : 2 600 . Autres: 513
88 1,32
. Service régulier: 2 600 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _  MN.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
ez == ==z= N.A
Direction
Soutien
Répartition i 3 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 15,18
Chauffeurs 2 50
= 88 16,98




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 o ' 31.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CHATEAUGUAY : ORGANISME DELEGUE: TRANSPORTS ACCES INC.
5, Boul. D'Youville 13, Rue Principale, # 10
Chateauguay, J6J 2P8 : Chateauguay, J6K 1E7
(514) 692-6701 (514) 699-1077
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN- SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 15h00
---------------- . Sam.-dim.: de a
: CAPACITE: 4
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X _ :
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué = | ==z=========z|z===== . Lun.-mer.: de 7h00 a 23h00
Ford 1 3 10 89 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: 81.07.06 Ford 1 3 14 89 . Samedi: de T0R00 & 24h00
. Dimanche: de 10h00 a 21h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3
POPULATION TOTALE: 47 445 ‘ GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 92 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre ou wvoyage | =s=======|=z=z====|sss==s|ssss==|=z====
: T. unique| 1.701 1.35 37.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ' Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| 2.25
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 98




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 32.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 405 REVENUS: 247 723 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,578
VOYAGEURS/AN: 30 669 . Min. des Transports: 171 882 88 8,20 %
. Municipalités: 39 644
. Fauteuil roulant: 6 955 23 % . Usagers: 35 980
. Ambulatoires: 22 620 14 % . Autres serv. transp.: 217 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 1 094 _&% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: 27 539 _90 %
. Taxi: 3 130 . _10 %| DEPENSES: 232 202 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 22 291 % DEPENSES RECONNUES: 229 176
. Occasionnels: 8 378 27 % 88 N.A S
. Administration: 13 823
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 218 379
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 8,35 %
KM PARCOURUS: 120 057 . Contrat taxi: 26 123
. Fonctionnement: 33 506 88 7,18 ¢
. Service régutier: 120 057 100 % . Syst. communic.: 4 287
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 125 883
. Immobilisations: 27 976 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,88
VEK. -HEURE : 7 105 . Autres: 604
88 3,56
. Service régulier: 7 105 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,10
VOYAGES PAR TAXI: 2 841 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
— = 88 1,62
Direction
Soutien 1 7
Répartition 1 37 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 4,36
Chauffeurs 5 138

________________ = 88 4,62




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ‘ ’ 33.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE COATICOOK - ORGANISME DELEGUE: TROUBADOUR TRANSPORT INC.
150, Child 119, child
Coaticook, J1A 2B3 Coaticook, J1A 2B2
(819) 849-2721 ‘ (819) 849-3024

INFORMATIONS- GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération i X . : . Lun.-ven.: de 8h00 a 17h00
--------- . Sam.-dim.: de a
: CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.}Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 8h00 & 18h00
Ford 1 4 15 85 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 81.07.01 . Samedi: de a
. . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12
POPULATION TOTALE: 14 090 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 919 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: N.A | =========|=z=====|===z===|=========z==
. T. unique|_1.25
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE - Adulte
o Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
‘autorisées: Hors ter. |
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 34.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 337 REVENUS: 105 990 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 15,57 %
VOYAGEURS/AN: 6 703 . Min. des Transports: 62 657 88 10,88 %
. Municipalités: 30_653
. Fauteuil roulant: 1589 24 % . Usagers: 8 554
. Ambulatoires: 5 078 76 % . Autres serv. transp.: 1218 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.Dg
. Accompagnateurs: 36 1% . Autres (int. dons): 2 906
' 88 N.A S
. Minibus: 5 655 86 %
. Taxi: 1048 _16 %| DEPENSES: 104 394 $ i N.D
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 g )
. Réguliers: N.D N.D % DEPENSES RECONNUES: 102 025
. Occasionnels: N.D N.D % ) 88 N.A S
. Administration: 5 472 :
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.D . Opération: 98 922
. Contrat minibus: 4 657 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 63 120 . Contrat taxi: N.A )
. Fonctionnement: 9 898 88 N.A S
. Service régulier: 57 133 9% . Syst. communic.: 829
. Autres services: 5 987 _9% . Masse salariale: 52 756
. Immobilisations: 29 657 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,19
VEH. -HEURE : 2 579 . Autres: 556
88 2,96
. Service régulier: 2 400 93 % AUTRES DEPENSES: 569
. Autres services: 179 _T%
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
= = ' N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 10,10
Chauffeurs 1 50
==== = 88 7,99




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ’ _ 35.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DES BASQUES : ORGANISME b_ELEGUE: EVEIL DES HANDICAPES DES BASQUES
102, Notre-Dame Ouest 589, Rue Richard ‘
Trois-Pistoles, GOL 4KO Trois-Pistoles, GOL 4KO
(418) 851-3206 : : (418) 851-2861

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X : . Lun.-ven.: de _8h00 a 16h00
-------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE: :
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:_X_ Non:_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Sylvio Laforest Inc. | =====ss=====|=z==z==z=z|zz=zz=z=z=|=zz=z==zzzz|z=z=== . Lun.-mer.: de 7h30 a 17h30
. Ford 1 4 18 87 . Jeu.-ven.: de _7h30 a 17h30
DEBUT DU SERVICE: 83.05.24 i . Samedi: de a
. Dimanche: de _ & __
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 11
POPULATION TOTALE: 11 911 GRILLE TARIFAIRE:
2 _— .
TERRITOIRE (km ): 1.010 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais. - [Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 membres Tarification: TYaximétre | =z==sss=s=isss==z|ss=ss=|=sss=s
) ) T. unique| _0.90
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ) Adulte
. Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45 | ======




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 36.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 276 REVENUS: 82 410 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 10,97 8
VOYAGEURS/AN: 7 527 . Min. des Transports: 60_928 88 9,87 %
. Municipalités: 12 162
. Fauteuil roulant: 1084 4% . Usagers: 7 820
. Ambulatoires: 6 363 8 % . Autres serv. transp.: 976 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,72 %
. Accompagnateurs: 80 _1% . Autres (int. dons): 524
88 0,3 %
. Minibus: 5 063 67 %
. Taxi: 2 464 _33 %| DEPENSES: 82 561 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 7,69 8
. Réguliers: 4 821 64 % DEPENSES RECONNUES: 81 382
. Occasionnels: 2 706 36 % 88 6,73 %
. Administration: 3 053
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 166 . Opération: 79 508
. Contrat minibus: 38 955 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 7,59 %
KM PARCOURUS: 53 824 . Contrat taxi: 18 703
. Fonctionnement: 88 7,52 %
. Service régulier: 51 663 96 % . Syst. communic.: 875
. Autres services: 2 161 b % . Masse salariale: 19 796
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,70
VEH.-HEURE: 1 874 . Autres: 458
88 3,25
. Service régulier: 1838 - 98% AUTRES DEPENSES: 721
. Autres services: 36 _2%
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,56
VOYAGES PAR TAXI: 1578 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
=== === SSSSSsS=Zs=EssEs 88 1 73
Direction —
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 10,20
Chauffeurs 1 45
----- = === sz===ss 88 9,18




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 - _ 37.

ORGANISME MANDATAIRE: C. I. T. DES MOULINS : " ORGANISME DELEGUE: N.A

900, Ile Des Moulins
Terrebonne, J6W 3G5
(514) 964-1098

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X h HORAIRE DE RESERVATION
Opération . X . Lun.-ven.: de 9h00 & 16h00
zzzzsssszssssszssszssszszssSoSsszszzssooss . Sam.-dim.: de a

CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_

) Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE

TRANSPORTEUR: Autobus Johannaise Inc. ==zzz=z=z==z==s|ssssss|szsss=as|s=zs==as . Lun.-mer.: de 8h00 & 17h30

Chaperon 1 2 10 87 . Jeu.-ven.: de 8h00 a 22h00
DEBUT DU SERVICE: 88.08.22 Chaperon 1 2 10 89 . Samedi: de 10h00 & 17h30

. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4 | =====z=z=z===
POPULATION TOTALE: 68 768 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 264 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre | =z===z=====z|=z===zzz|====zscizzs===
T. unique{_1.50 38.20(13.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL ~ NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: LAVAL : Hors ter.| 2.85+
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 61 | sszsss====z=ss=ssssszsz=c




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 38.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 148 REVENUS: 161 303 $] COUT TOTAL/VOY.: 89 13,61 8
VOYAGEURS/AN: 11 372 . Min. des Transports: 115 776 88 10,90 8
. Municipalités: 34 010
. Fauteuil roulant: 685 _6% . Usagers: 11 206 .
. Ambulatoires: 10 462 92 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,178
. Accompagnateurs: 225 _2% . Autres (int. dons): 311
88 0,918
. Minibus: 9 058 _80 %
. Taxi: 2 314 _20 %| DEPENSES: 154 784
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 10,85 8
. Réguliers: 10 592 93 % DEPENSES RECONNUES: 154 368
. Occasionnels: 780 _1% 88 7,20 %
. Administration: 12 266
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 142 518
. Contrat minibus: 98 287 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,9 %
KM PARCOURUS: 83 741 . Contrat taxi: 16 051
. Fonctionnement: 88 4,05 %
. Service régulier: 83 741 100 % . Syst. communic.: 2 583
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 25 181
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,21
VEK. -HEURE : 4 092 . Autres: 416
88 3,19
. Service régulier: 4 092 100 %]  AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,34
VOYAGES PAR TAXI: 1 721 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
==z ==== == 88 1,62
Direction 1 2
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 9,24
Chauffeurs 1 45
== =EESECETTESSSSSSISISSEESsTISSSs 88 7,94




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 V 39.

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T. DEUX-MONTAGNES ORGANISME DELEGUE: N.A
144, St-Eustache
St-Eustache, J7R 2K9
(514) 473-4786
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
----------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Larose-Paquet Autobus Inc. ==== = |=s==s=|===z===== |======== . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h00
N.D . Jeu.-ven.: de 7h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: 84.09.24 . Samedi: de 7h00 & 23h00
. Dimanche: de _7h00 & 23h00
NOMBRE .DE MUNICIPALITES: 9 ====
POPULATION TOTALE: 59 945 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 240 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.- [Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Taximétre. | ==z=z=z===z|s====zz|==ssss|===zsx|====s
T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ) Adulte
. Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  LAVAL Hors ter. 1.50
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 112




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 40.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 263 REVENUS: 117_807 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,78 $
VOYAGEURS/AN: 19 614 . Min. des Transports: 73 080 88 6,80 %
. Municipalités: 19 488
. Fauteuil roulant: 602 _3% . Usagers: 24 789
. Ambulatoires: 17 843 91 % . Autres serv. transp.: 122 COUT CONT. MIN./KM: 89 1,58 %
. Accompagnateurs: 1169 _ 6% . Autres (int. dons): 328
88 1,43 8
. Minibus: 3 020 15 %
. Taxi: 16 594 _85 %| DEPENSES: 133 043 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 5,15 %
. Réguliers: 14 760 7% DEPENSES RECONNUES: 132 881
. Occasionnels: 4 854 25 % 88 4,65 $
. Administration: 4 401
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 128 642
. Contrat minibus: 15 552 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 5,21 %
KM PARCOURUS: 9 823 . Contrat taxi: 86 502
. Fonctionnement: 88 5,158
. Service régulier: 9 823 100 % . Syst. communic.: 1027
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 25 399
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 7,82
VEH. - HEURE : 386 . Autres: 162
88 8,05
. Service régulier: 386 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A % ’
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,57
VOYAGES PAR TAXI: 10_563 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
I = zzz 88 1,40
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,25
Chauffeurs 1 8
--------- = == 88 3,25




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 57

41.
'.ORGANXSME MANDATAIRE: VILLE DE DOLBEAU ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE MARIA:CHAPDELAINE
1100, Boul. Wallberg 201, Boul. des Péres
Dolbeau, G8L 1G7 Mistassini, GOW 2C0
(418) 276-0160 (418) 276-7419
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 RESERVATIONS: 246 h (min.)
VAdministrétion X MINIBUS EN SERVICE: 3
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 17h00
""""" = . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué === . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00C
Ford 1 3 14 88 . Jeu.-ven.: de 00 a 18h00
DEBUT DU SERVICE: 84.08.20 Ford Bantam 2 12 88 . Samedi: de a
Ford 1 2 15 90 . Dimanche: de &
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 15 | ==s=======z==
POPULATION TOTALE: 29 418 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1 637 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|[Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: N.A | ===z==s===|=zz=ssx|s=ssss|ssssoc|zszes
T. uniquef 1.10
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
. . Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ’ 42.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 342 REVENUS: 231 445 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,62 %
VOYAGEURS/AN: 23 509 . Min. des Transports: 146 660 88 8,36 %
. Municipalités: 27 949
. Fauteuil roulant: 2 579 1% . Usagers: 25 667
. Ambulatoires: 20 283 _86 % . Autres serv. transp.: 693 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 647 _ 3% . Autres (int. dons): 30 476
- 88 N.AS
. Minibus: 23 509 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 226 193 8
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 18 705 _80 % DEPENSES RECONNUES: 195 546
. Occasionnels: 4 804 20 % 88 N.A S
. Administration: 9 125
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 217 068
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 189 569 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 41 479 88 N.AS
. Service régulier: 189 569 100 % . Syst. communic.: 1 430
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 118 584
. Immobilisations: 53 170 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,26
VEH. - HEURE: 7 220 . Autres: 2 405
88 3,14
. Service régulier: 7 220 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
== = N.A
Direction ;
Soutien
Répartition 1 45 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 8,06
Chauffeurs 4 145
ESETERTXZESSS==T ==== 88 8199




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ‘ ) 43,

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DORION ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT SOLEIL INC.

190, Rue St-Charles v . 100, Boul. Harwood
Dorion, J7v 5v8 Dorion, J7V_1X9
(514) 455-3365 (514) 424-0744

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat | NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: ~ 1 . . . .
Répartition X ' HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 & 16h00
E==sSs=SSSsSsssSsSIsssssSSsZsISZszsIssI=Eszs . Sam.-dim.: de a
. : CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
’ Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué - . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
. Ford-E-350 1 4 8 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 22h00
DEBUT DU SERVICE: _88.10.11 . . Samedi: de a
. Dimanche: de __ & __
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 | m==z==z==z===
POPULATION TOTALE: 26 971 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 109 TAXI: Oui: X Non: ’ Argent|[Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Taximetre
T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations MONTREAL ) NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 12 Pers. ag. .
autorisées:  VALLEYFIELD Hors ter.| 1.00+
LAKESHORE, PINCOURT NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 63




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 44,
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 117 REVENUS: 91 111 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,15 %
VOYAGEURS/AN: 6 750 . Min. des Transports: 61 504 88 N.D §
. Municipalités: 20 251
. Fauteuil roulant: 310 _5% . Usagers: 8 421
. Ambulatoires: 6 205 92 % . Autres serv. transp.: __ COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 235 _3% . Autres (int. dons): 935
88 N.A $
. Minibus: 6 725 100 %
. Taxi: 25- 0 %| DEPENSES: 82 006 %
' COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 4 599 _68 % DEPENSES RECONNUES: 82 006
. Occasionnels: 2 151 32 % 88 N.A S
. Administration: 9 573
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 72 433
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 17,40 %
KM PARCOURUS: 37 159 . Contrat taxi: 435 i
. Fonctionnement: 9 646 88 N.A S
. Service régulier: 37 159 100 % . Syst. communic.: 803
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 49 783
. Immobilisations: 11 437 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,74
VEH. - HEURE : 2 452 . Autres: 329
88 0,44
. Service régulier: 2 452 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: ' N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 25 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine o8
=== N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,53
Chauffeurs F3 63
=== 88 7,55




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 45.
ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DRUMMONDVILLE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DILIGENCE INC.
415, Lindsay 262, Rue St-Marcel
Drummondville, J2B 1G8 Drummondville, J2B 2E6
(819) 478-4111 (819) 472-7014
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2 .
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 15h00
----------- . . Sam,-dim.: de a
. CAPACITE: .
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_ .
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.}Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | ============z|=zz=z=z=zz|=zz==z==z== . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h30
Ford 1 5 8 87 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 80.06.23 Ford 1 5 10 89 . Samedi: de 10h00 & 24h00
. Dimanche: de 10h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5
POPULAT10N>TOTALE: 51 550 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 295 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet]Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6  membres Tarification: Taximétre.
T. unique|_0.75
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: i




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 46.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 530 REVENUS: 230 055 $j COUT TOTAL/VOY.: 89 9,57 %
VOYAGEURS/AN: 24 226 . Min. des Transports: 161 975 88 10,29 $
. Municipalités: 44 578
. Fauteuil roulant: 7 881 33 % . Usagers: 22 497
. Ambulatoires: 16 738 61 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 1607 7% . Autres (int. dons): 1005
88 __N.AS
. Minibus: 20 563 8 %
. Taxi: 3 663 _15 %| DEPENSES: 231 850 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 15 756 65 % DEPENSES RECONNUES: 230 713
. Occasionnels: 8470 35 % 88 N.AS
. Administration: 14 310
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 217 540
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 4,76 %
KM PARCOURUS: 117 666 . Contrat taxi: 17 434
. Fonctionnement: 38 843 88 4,97 %
. Service régulier: 117 666 100 % . Syst. communic.: 2 394
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 123 629
. Immobilisations: 35 240 VOY. TRANSP./VEH./K: 89 - 2,54
VEH. - HEURE 8 084 . Autres:
88 2,18
. Service régulier: 8 084 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,12
VOYAGES PAR TAXI: 3 257 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
===z =={= 88 1,27
Direction
Soutien 1 20
Répartition 1 37 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 5,72
Chauffeurs & 155
===TE====== SSSS=S=S=S==S====s 88 7(50




r .
TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 47.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE EAST-ANGUS . ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DU BONHEUR INC.
146, Angus Nord . 140, Angus-Nord
East-Angus, JOB 1RO East-Angus, JOB 1RO
(819) 832-2868 (819) 832-2711

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 . RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X ) . tun.-ven.: de 9h00 & 17h00
------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_ . : :
. . Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Jacques Boutin taxi . Llun.-mer.: de 7h00 a 24h00
Ford 1 4 8 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: _81.10.15 - . Samedi: de “7h00 & 24h00
. Dimanche: de _7h00 a 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 13 )
POPULATION TOTALE: 15 580 GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 1 095 TAXI: Ouit _ X Non: ] Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre @~ | =z===z=z==z==|=s=====|======|======
: ] T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 1 Adulte
. Etudiant
Destinations SHERBROOKE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
_autorisées: Hors ter.| 2.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 119




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 48,
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 141 REVENUS: 98 792 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,55 %
VOYAGEURS/AN: 7 551 . Min. des Transports: 71 071 88 19,01 %
. Municipalités: 15 931
. Fauteuil roulant: 523 _1% . Usagers: 11 109 . .
- Ambulatoires: 6 880 91 % . Autres serv. transp.: : COUT CONT. MIN./KM: 89 0,67 %
. Accompagnateurs: 148 _2% . Autres (int. dons): 681
88 2,12 %
. Minibus: 633 _ 8%
. Taxi: 6 918 _92 %| DEPENSES: 94 761 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 7,87 %
. Réguliers: 6 275 83 % DEPENSES RECONNUES: 94 761 . '
. Occasionnels: 1276 A7 % 88 16,57 $
. Administration: 6 734
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 88 027 )
. Contrat minibus: 4 984 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,89 %
KM PARCOURUS: 7 482 . Contrat taxi: 47 671 :
. Fonctionnement: 1 330 88 15,93 8
. Service régulier: 7 482 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 18 258 ]
. Immobilisations: 15 784 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 -1,32
VEH. -HEURE : 480 . Autres:
. 88 1,61
. Service régulier: 480 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,46
VOYAGES PAR TAXI: 4 739 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
88 __1,11
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 11,82
Chauffeurs 1 g
== 88 7,81




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 } 49.

" ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE FATIMA . ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DES ILES

C.P. 610 ) C.P. 599
Fatima GOB_1GO0 ' Fatima GOB 1GO
(418) 986-3341 (418) 986-6050

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X ‘ HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 15h00
===z . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|[Faut. r.]Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Madelinien Enr. | ======s====s|s===== . Lun.-mer.: de _8h00 & 16h30
: Minotour 1 2 12 89 . Jeu.-ven.: de _8h00 & 16h30
DEBUT DU SERVICE: 89.08.07 . Samedi: de 9h00 a 16h00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: )
POPULATION TOTALE: 13 549 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 190 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer {nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres - Tarification: Taximetre | =z=zz=sz=zc|=s====|======|=====z=|====z
) - T. unique(__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ' : Adulte
Etudiant
Destinations N.A . NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 17 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 38




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 50.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 52 REVENUS: 32 866 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 N.Ds
VOYAGEURS/AN: 206 . Min, des Transports: 25 764 88 N.AS
. Municipalités: 6 711 T
. Fauteuil roulant: 71 34 % . Usagers: 199
. Ambulatoires: 124 _60 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,70 8%
. Accompagnateurs: 11 _5% . Autres (int. dons): 192
88 N.A S
. Minibus: 89 _43 %
« Taxi: 117 _57 %| DEPENSES: 34 352 % .
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.Ds
. Réguliers: 137 67 % DEPENSES RECONNUES: 34 352 .
. Occasionnels: 59 29 % 88 N.A S
. Administration: 8 833
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 25 519
. Contrat minibus: 10 144 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 7,44 %
KM PARCOURUS: 3 760 . Contrat taxi: 871
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 3 760 100 % . Syst. communic.: 3 547
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 10 310
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 0,21
VEH. - HEURE : 434 . Autres: 647
88 - N.A
. Service régulier: 434 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,05
VOYAGES PAR TAXI: 1M Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
s== = N.A
Direction
Soutien N.D
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 N.
Chauffeurs 1 25
= ===z ==== a8 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 51.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE GRANBY ORGANISME DELEGUE: AMI-BUS INC.
87,Rue Principale 17, Rue Gill
Granby, J2G 278 Granby, J2G 5C5
(514) 372-6671 (514) 375-2069
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION 7
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui: X Non:__ :
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué : s=zzz=x|==z==z===|===z=z==s |=ss== . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h00
Ford 1 4 8 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: 81.02.16 . Ford 1 4 8 88 . Samedi: de 9h00 a 24h00
. Dimanche: de & __
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8
POPULATION TOTALE: 58 437 GRILLE TARIFAIRE:
2 - .
TERRITOIRE (km ): 560 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet]|Lais.-|Abon-
. passer {nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 _ membres Tarification: Taximétre. ===
) T. unique|_1.00(_1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 94




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 52.
RESULTATS ] INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 418 REVENUS: 167 397 $} COUT TOTAL/VOY.: . 89 9,05 %
VOYAGEURS/AN: 18 110 . Min. des Transports: 120 593 88 8,51 %
. Municipalités: 25 996
. Fauteuil roulant: 4 208 23 % . Usagers: 18 300
. Ambulatoires: 13 004 72 % . Autres serv. transp.: 2 508 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 898 _5% . Autres (int. dons): ) :
88 N.A S
. Minibus: 17_314 96 %
. Taxi: 796 __4 %| DEPENSES: 163 977 %
: : COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 12 259 _68 % DEPENSES RECONNUES: 162 575
. Occasionnels: 5 851 32 % 88 N.A S
. Administration: 10 915
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 701 . Opération: 153 062 '
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/vOY.: 89 2,55 %
KM PARCOURUS: 91 025 . Contrat taxi: 2 031 }
. Fonctionnement: 24 349 88 3,108
. Service régulier: 90 557 99 % . Syst. communic.: 560
. Autres services: 468 _1% . Masse salariale: 102 241
. Immobilisations: 20 676 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,83
VEH. - HEURE : ’ 6123 . Autres: 2 259
88 2,85
. Service régulier: 6_065 9% AUTRES DEPENSES: 946
. Autres services: 58 1%
' VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,46
VOYAGES PAR TAXI: 545 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
z=zz=z==z=z= zzz=zzz=zzzzzcx|zzzssssssEssss 88 1,28
Direction
Soutien
Répartition 2 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,23
Chauffeurs 4 120
------ ===z s=====z= 88 4,87




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 53.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE JOLIETTE ' ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DU JOLIETTE MET.
614, Boul. Manseau 645, Notre-Dame
Joliette, JGE 643 Joliette, JGE 343
(514) 756-8055 (514) 759-8931

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X ) | MINIBUS EN SERVICE: 3
Répartition X ] HORAIRE DE RESERVATION
Opération - X . Lun.-ven.: de 8h00 & 16h00
s==== . Sam.-dim.: de a . )
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non:_X_ :
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Les Autobus Gaudreault inc. | =====z=======|======z|=z===zz=z==|=z=z==zz=z=z=z|=z=2z== . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
G.M.C. 1 5 8 B6 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: _82.03.01 Ford 1 2 7 _ 81 . Samedi: de 8h00 & 2h00
Dodge 1 2 5 B7 . Dimanche: de 9h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 17
POPULATION TOTALE: 52 209 . . GRILLE TARIFAIRE:
2 1 .
TERRITOIRE (km ): 555 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |[Abon-
) . passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre. | ==sss====|====== =====|===z===
) T. unique| 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
Etudiant
Destipations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 119 | =====




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 54.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 441 REVENUS: 249 331 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,43 %
VOYAGEURS/AN: 25 875 . Min. des Transports: 179 729 88 8,33 3%
. Municipalités: 35 813
. Fauteuil roulant: 4 402 17 % . Usagers: 32 676
. Ambulatoires: 19 950 17 % . Autres serv. transp.: 1113 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,92 %
. Accompagnateurs: 1523 _6% . Autres (int. dons):
88 1,138
. Minibus: 12 073 4T %
. Taxi: 13 802 _53 %| DEPENSES: 243 912 8 :
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 8,12 %
. Réguliers: 15 419 _60 % DEPENSES RECONNUES: 242 560 :
. Occasionnels: 10 456 _40 % 88 7,08 %
. Administration: 8 154
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 235 758
. Contrat minibus: 98 074 COUT CONT. TAX1/VOY.: 89 7,098
KM PARCOURUS: 106 137 . Contrat taxi: 97 848
] . Fonctionnement: 88 6,33 8§
. Service régulier: 106 137 100 % . Syst. communic.: 416
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 38 068
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,38
VEH. -HEURE : 5 073 . Autres: 239
88 2,9
. Service régulier: 5 073 100 % AUTRES DEPENSES: 1113
. Autres services: N.A N.A % .
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,23
VOYAGES PAR TAXI: 11 206 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
— | ====== z|=z= = 88 1,20
Direction
Soutien
Répartition 2 65 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 __ 8,79
Chauffeurs 4 97
-------------------------- 88 6,26




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 _ 55.

ORGANISME MANDATAIRE: MUN. LAC-A-LA-TORTUE . ORGANISME DELEGUE: CORP. TRANSPORT ADAPTE DU LAC

1082, 37ieme Avenue ) 1082, 37ieme Avenue
Lac-a-la-Tortue GOX 1L0 ' Lac-a-la-Tortue GOX 1LO
(819) 538-5882 ’ (819) 537-5754

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: N.A RESERVATIONS: =24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: N.A
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h30 & 14h30
SEEZEZITZIZTEEESISSSSSSSSESSSEESSSSIsSSSsss ( . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__. Non:_X_
) . Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Taxi Roland Deziel == =z | zsscs= | s==sssss [ ssssssss . Lun.-mer.: de 8h30 a 15h30
. N.A . Jeu.-ven.: de 8h30 & 15h30
DEBUT DU SERVICE: 89.09.18 . Samedi: de 10h00 & 15h45
. Dimanche: de _ & _
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1
POPULATION TOTALE: 2 644 . GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 86 TAXI: Oui: X Non: Argent|[BilletfLais.-|Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres - Tarification: Horaire
T. unique| .1.05 29.00121.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations SHAWINIGAN NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 13 Pers. ag.
autorisées: GRAND - MERE Hors ter.
SHAWINIGAN-SUD NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 15




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 56.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 17 REVENUS: 7 110 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 14,57 %
VOYAGEURS/AN: 446 . Min. des Transports: 4 873 88 N.A &
. Municipalités: 1 945
. Fauteuil roulant: 75 A7 % . Usagers 292
. Ambulatoires: 364 82 % Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 6 _1% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: N.A N.A %
. Taxi: 446 100 %| DEPENSES: 6 497 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: N.D N.D % DEPENSES RECONNUES: 6 497
. Occasionnels: N.D N.D % 88 N.A S
. Administration: 1512
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 4 985
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/vVOY.: 89 8,41 8%
KM PARCOURUS: N.A . Contrat taxi: 3 753
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: N.A N.A % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 1232
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 N.A
VEH. -HEURE: N.A . Autres:
88 N.A
. Service régulier: N.A N.A % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,56
VOYAGES PAR TAXI: 174 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
== 88 N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 12 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 N.A
Chauffeurs N.D
------------------ 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 57.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LAC-MEGANTIC , ORGANISME DELEGUE: TRANS-AUTONOMIE INC.
5527, Frontenac 2981, Agnés
Lac-Mégantic, G6B 1H6 Lac-Mégantic, G6B 1K8
(819) 583-2441 (819) 583-4263

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration : X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X . ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 8h00 & 17h00
) . Sam.-dim.: de a
) CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Dostie Inc. | ===zz=z==zz===|=sz=== . Lun.-mer.: de 8h00 & 23h00
G.M.C. 1 3 9 84 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 80.07.14 Ford 1 3 10 88 . Samedi: de 8h00 a 23h00
. Dimanche: de _8h00 & 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8 | ======z==ss====z=z==
POPULATION TOTALE: 10 575 GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 1 061 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: N.A ss=sssssz|szsszs|z=osss [sss=ss|=s=ss
T. unique|_0.75 8.50
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: . Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 105 | ======




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 58.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 243 REVENUS: 84 797 ${ COUT TOTAL/VOY.: 89 7,79°%
VOYAGEURS/AN: 10 610 . Min, des Transports: 51 546 88 7,68 %
. Municipalités: 12 135
. Fauteuil roulant: 1977 197 . Usagers: 7956
. Ambulatoires: 7 950 75 %] .. Autres serv. transp.: 11 829 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,63 %
. Accompagnateurs: 683 _6% . Autres (int. dons): 1331
- 88 0,74 %
. Minibus: 10 610 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 82 617 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 3,96 %
. Réguliers: 5 161 49 % DEPENSES RECONNUES: 69 876
. Occasionnels: 5 449 1% 88 4,79 %
. Administration: 6 090
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 76 527
. Contrat minibus: 42 000 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 66 413 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 66 413 100 % . Syst. communic.: 508
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 21 754
. lmmobilisations: VOY. TRANSP./VEK./H: 89 2,82
VEH. -HEURE: 3 760 . Autres: 436
88 2,83
. Service régulier: 3 760 100 % AUTRES DEPENSES: 11 829
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
----------- zzzs == N.A
Direction
Soutien
Répartition i 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 6,26
Chauffeurs 2 72
----------------- 88 6,48




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 59.

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T., DE LAFONTAINE ORGANISME DELEGUE: N.A -

280, Parent
St-Jérome, J72 129
(514) 436-6696

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X . HORAIRE DE RESERVATION
Opération j X . Lun.-ven.: de 9h00 & 17h00
----- . Sam.-dim.: de a )
: CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:__ Non: X _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Les Autobus Transcobec Inc. . Lun.-mer.: de 7h00 a 23h00
. Ford 1 4 9 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 82.09.01 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4
POPULATION TOTALE: 44 048 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 93 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 membres Tarification: N.A . | s========|s=====|=s==z===|======{=====
T. unique|_1.00+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
o gtudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 65 | =====




| ) }

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 60.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 180 REVENUS: 108 094 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,12 8%
VOYAGEURS/AN: 13 639 . Min. des Transports: 77 749 88 7,24 8
. Municipalités: 16 557
. Fauteuil roulant: 674 _5% . Usagers: 13 788
. Ambulatoires: 12 858 94 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,16 %
. Accompagnateurs: 107 1% . Autres (int. dons):
88 1818
. Minibus: 13 639 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: . 110 742 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,36 8
. Réguliers: 7 529 _i% % DEPENSES RECONNUES: 110 624
. Occasionnels: 6 110 45 % 88 6,72 %
- . Administration: 11 164
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 99 578 ’
. Contrat minibus: 86 772 COUT CONT. TAX1/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 40_193 . Contrat taxi: N.A :
. Fonctionnement: 88 N.AS
. Service régulier: 40 193 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 12 688
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,06
VEH. - HEURE : 3 380 . Autres: 118
: 88 3,64
. Service régulier: 3 380 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ N.A_
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine o8
------ N.A
Direction 1 10
Soutien
Répartition i 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 2,95
Chauffeurs 2 65
------ 88 3N




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 61.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA POCATIERE ) _ ORGANISME DELEGUE: TRANS-APTE INC.
412, Neuviéme Rue 901, Cinquiéme Rue
La Pocatiere, GOR 120 La Pocatiere, GOR 120
(418) 856-3394 (418) 856-5856

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: N.A ) RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: N.A
Répartition i X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 17h00
szzzzzzzzzz=ssssssssssssss . Sam.-dim.: de a
: CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE

TRANSPORTEUR: Taxis (uniquement) . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00

k N.A . Jeu.-ven.: de 7h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: 86.07.21 . Samedi: de “7h00 & 24h00

. Dimanche: de _7h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7
POPULATION TOTALE: 13 392 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 725 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet]Lais.-|Abon-
~ |passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre. | =========|=s====|=z====c|=s====
T. uniquej 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
) Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: . Hors ter.| .
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 115 SEEZIZTIIZZE




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 62.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 134 REVENUS: 71 568 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,438
VOYAGEURS/AN: ) 6 993 . Min. des Transports: 48 590 88 7,45 %
. Municipalités: 12 579 :
. Fauteuil roulant: 895 13 % . Usagers: 9 799
. Ambulatoires: 6 093 87 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 5 _0% . Autres (int. dons): 600
88 N.A S
. Minibus: N.A N.A %
. Taxi: 6 993 100 %| DEPENSES: 65 923 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: ’ 6 531 93 % DEPENSES RECONNUES: 65 417
. Occasionnels: 462 1% 88 N.A S
. Administration: 5 372
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 60 551
. Contrat minibus: N.A_- COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,36 %
KM PARCOURUS: N.A . Contrat taxi: 44 451
. Fonctionnement: 88 5,15 8
. Service régulier: N.A N.A % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 16 100
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 N.A
VEH. - HEURE : N.A . Autres:
88 __N.A
. Service régulier: N.A N.A %| AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,65
VOYAGES PAR TAXI: 4 227 Personnel Nbre personnes|Nbre h/semaine

88 2,00

Direction

Soutien

Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 N.A
Chauffeurs N.A |




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

63.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA SARRE

6, bieme avenue Est

La Sarre J92 149

(819) 333-2282

ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE ABITIBI OUEST

483, 2ieme rue Est

La Sarre J9z2 2J2

(819) 333-3452

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat
;;;;;;stration X

Répartition X

Opération X

AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:__ Non:_X_
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué

DEBUT DU SERVICE: 89.10.16

NOMBRE DE MUNICIPALITES: __ 1
POPULATION TOTALE: 8 622
TERRITOIRE (kmz): 418

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE

Destinations N.A
autorisées:

NOMBRE DE MINIBUS: 1
MINIBUS EN SERVICE: _ 1

CAPACITE:

Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année
Bantam 1 4 8 89
TAXI: Oui: Non: X
Tarification: N.A

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 12

NOMBRE D*HEURES SERVICE/SEM.: 38

RESERVATIONS: 24 h

HORAIRE DE RESERVATION
. Lun.-ven.: de 9.00
. Sam.-dim.: de

HORAIRE DU SERVICE
. Lun.-mer.: de _8h0
. Jeu.-ven.: de
. Samedi: de
. Dimanche: de

o

o]
=2
o
(=)

GRILLE TARIFAIRE:

Argent|Billet

(min.)

o
—_
o
(=]
o

o o 0

Lais.- |Abon-
passer |nement

T. unique| 1.00

Adulte

gtudiant

Pers. ag.

Hors ter.




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 64.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 52 REVENUS: 29 099 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 22,51 %
VOYAGEURS/AN: 1258 . Min. des Transports: 18 528 88 N.A S
. Municipalités: 5 663
. Fauteuil roulant: 72 _6% . Usagers: 1296
. Ambulatoires: 132 _90 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 54 _b % . Autres (int. dons): 3 612
88 N.A S
. Minibus: 258 100 % )
. Taxi: N.A N.A %( DEPENSES: 28 316 $|
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 134 _90 % DEPENSES RECONNUES: 24 704
. Occasionnels: 124 _10 % 88 N.A S
: . Administration: 4 839
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 23 477
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 4 750 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 1 863 88 N.A S
. Service régulier: 750 100 % . Syst. communic.: 2 316
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 11_205
. Immobilisations: 8 093 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,80
VEH. - HEURE : 450 . Autres:
88 N.A
. Service régulier: 450 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N:A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
= ===z = N.A
Direction ]
Soutien ’
Répartition 1 30 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:8%9 3,78
Chauffeurs 1 38
88 __N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES - 1989 ) - 65.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA .TUQUE ' ORGANISME DELEGUE: AUTONO-BUS

' 558, Rue Commerciale 885, boul. Ducharme
La Tuque GOX 3A9 La Tuque G9X 3C1
(819) 523-5110 (819) 523-6004

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X . MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 14h30
===s=zs=sssssszssssss : . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | =z==z=zzs=s===|=ss===|====s===|==s=zs==cz|z=z==s . Lun.-mer.: de 9h00 & 17h00
Chaperon 1 3 12 89 . Jeu.-ven.: de 9h00 a 17h00
DEBUT DU SERVICE: 89.08.21 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2
POPULATION TOTALE: 13 034 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 639 TAXI: Oui: Non: X Argent]Billet|Lais.-|Abon-
. passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: N.A | =========|=z===z=={zzzz=z ===z |22z
k T. unique| 1.05 20.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE : Adul te
Etudiant
Destiqations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 5 Pers. ag.
autorisées: : : : Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 30




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 66.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 118 REVENUS: 31 008 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 ND$
VOYAGEURS/AN: 291 . Min. des Transports: 9 332 88 NAS
. Municipalités: 5 229
. Fauteuil roulant: 23 _8% . Usagers: 305
. Ambulatoires: 212 3% . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 56 19 % . Autres (int. dons): 16 142 .
88 N.A S
. Minibus: 291 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 28 585 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 78 -27 % DEPENSES RECONNUES: 12 443
. Occasionnels: 213 73 % - 88 N.A S
. Administration: 2 455
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 26 130
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: = 89 N.AS
KM PARCOURUS: 002 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 1 326 88 N.A S
. Service régulier: 002 100 % . Syst. communic.: 3 637
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 5_871
. Immobilisations: 14 955 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,94
VEH. -HEURE : 150 . Autres: 341
. . 88 N.A
. Service régulier: 150 100 %|  AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine :
zzz= = 88 N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 18 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,44
Chauffeurs 1 30
------------- 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 67.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LOUISEVILLE ORGANISME DELEGUE: TR. ADAPTE DU COMTE DE MASKINONGE
105, St-Laurent ' 121, Petite-Riviére, Local 11
Louiseville, J5V 2Lé Louiseville, J5V 2H3
(819) 228-9437 (819) 228-9661

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 )
Répartition X ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 & 16h00
. Sam.-dim.: de ___~ & __
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
- . Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | ============|===z===|=====s=== . Llun.-mer.: de _7h30 a 17h30
Ford Bantam 1 3 10 86 . Jeu.-ven.: de 7h30 a 17h30
DEBUT DU SERVICE: 82.03.22 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8
POPULATION TOTALE: 15 541 GRILLE TARIFAIRE:
2 —_—
TERRITOIRE (km ): 468 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet]|Lais.-|Abon-
‘ passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre. =~ | ==z=s=s=z=|===z=c|ssszsscizzzsssisszss
T. unique| 0.85
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 68.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 132 REVENUS: 79 933 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,55 %
VOYAGEURS/AN: 9 064 . Min. des Transports: 58 089 88 9.39°%
. . Municipalités: 12 277
. Fauteuil roulant: 318 4% . Usagers: 9 563
. Ambulatoires: 8 698 _96 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 48 _1% . Autres (int. dons): 4
88 N.A S
. Minibus: 7 874 87 %
. Taxi: 1190 _13 %| DEPENSES: 77 452 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 8 532 94 % DEPENSES RECONNUES: 77 452
. Occasionnels: 532 _ 6% 88 N.AS
. Administration: 7 664
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 69 788
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: - 89 3,8 8
KM PARCOURUS: 45 913 . Contrat taxi: 4 566
. Fonctionnement: 11 727 88 2,88 %
. Service régulier: 45 913 100 % . Syst. communic.: :
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 52 11 )
. Immobilisations: 1018 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,36
VEH. - HEURE : 2 340 . Autres: 366
88 3,26
. Service régulier: 2 340 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,02
VOYAGES PAR TAXI: 1162 Personnel |Nbre personnes|[Nbre h/semaine
-------------- == 88 1,23
Direction
Soutien :
Répartition 1 18 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,83
Chauffeurs 2 45
---------------------------- 88 6,64




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : ) 69.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MAGOG ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DES ALENTOURS INC.
7, Principale Est 46, Brassard
Magog, J1X 1Y4 Magog, J1X 1P7
(819) 843-65C1 (819) 843-3350

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 4 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 4
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 8h00 & 16h00C
3 i 3 1 F it ittt ittt t 1ttt i1ttt 1ttt ittt} - Sam_-dim.: de é
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|{Faut. r.{Ambulat.|Année HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Magog Inc. szzsszzzzzzs|z=z=z=z{z=z===s=z{z=z==zs===z|=====2 . Lun.-mer.: de 7h00 a 18h00
Ford 1 2 12 87 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 18h00
DEBUT DU SERVICE: 81.12.01 Ford 1 2 12 88 . Samedi: de 11h00 & 16h00
Chevrolet 2 4 18 80 . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 10 TEESCSTICSCIRTTIISSSSSSSESSSESSSSSSSSSSSSESES
POPULATION TOTALE: 25 920 GRILLE TARZIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 397 TAXI: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 membres Tarification: Taximétre == = =|====z=s|=z3===2
T. unique|{_ 0.85
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 55 =SZ=Z===Z=SSSSITISSSSIISSSISITIZTITES




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 70.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 416 REVENUS: 239 684 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 5,72 %
VOYAGEURS/AN: 43 718 . Min. des Transports: 182 087 88 4,21 %
. Municipalités: 19 936
. Fauteuil roulant: 4 600 1% . Usagers: 37 345
. Ambulatoires: 38 154 _87 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,03 %
. Accompagnateurs: 964 _2% . Autres (int. dons): 316
88 0,99 %
. Minibus: 43 174 99 %
. Taxi: 544 __1 %| DEPENSES: 249 967 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 4,418
. Réguliers: 43 079 _:TW % DEPENSES RECONNUES: 247 580
. Occasionnels: 639 % 88 3,438
- . Administration: 16 201
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 233 766
. Contrat minibus: 190 271 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 5,00%
KM PARCOURUS: 184 634 . Contrat taxi: 2 722
. Fonctionnement: 88 5,05 %
. Service régulier: 184 634 100 % . Syst. communic.: 3 810
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 36 674
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 5,56
VEH. - HEURE : 7 767 . Autres: 289
88 6,99
. Service régulier: 7 767 100 %| AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 544 Personnel |[Nbre personnesiNbre h/semaine
----- 88 1,00
Direction
Soutien 2 28
Répartition 1 37 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:80 4,28
Chauffeurs 4 149
88 3,45




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 _ v 7.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. MANICOUAGAN ORGANISME DELEGUE: N.A

170 A, Boul. Lasalle
Baie-Comeau, G4Z 1Fé
(418) 589-9594

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 17h00
=zz===== . Sam.-dim.: de a
. . CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui: __ Non: X_
. Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: CLUB OMN!-SPORT ======== |======== . Llun.-mer.: de 7h00 a 22h00
GMC 1 2 12 87 . Jeu.-ven.,: de 7h00 a 22h00
DEBUT DU SERVICE: _82.11.08 . Samedi: de 12h00 a 18h00
. Dimanche: de __ & __
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5
POPULATION TOTALE: 33 047 GRILLE TARiIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 741 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: N.A_ | s========|===s==|======|s==s=s|=====
. ' T. unique|_ 1.00 9.50
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : Hors ter.
' NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 81 | ====s======z=z=3=ssssszsasssssszssss




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 72.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 163 REVENUS: 140 786 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,70 8
VOYAGEURS/AN: 19 553 . Min. des Transports: 104 517 88 7,44 %
. Municipalités: 17 487
. Fauteuil roulant: 1.921 10 % . Usagers: 18 107
. Ambulatoires: 17 294 _88 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,27 8
. Accompagnateurs: 338 _2% . Autres (int. dons): 675
88 1,333
. Minibus: 19 553 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 150 505 $
. . COUT CONT. MIN./VOY.: 89 7,158
. Réguliers: 17 475 89 % DEPENSES RECONNUES: 149 830 ’
. Occasionnels: 2078 11 % -88 6,93 %
. Administration: 3 M
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 146 794
. . Contrat minibus: 139 855 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 110 517 . Contrat taxi: N.A ’
. Fonctionnement: : . 88 N.A S
. Service régulier: 110 517 100 % . Syst. communic.: :
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 6 264 .
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 5,54
VEH. -HEURE: 3 528 . Autres: 675
- 88 5,66
. Service régulier: 3 528 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
» VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _  N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine o8 ‘A
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,65
Chauffeurs 2 67
------ 88 5,23




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : : 73.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MATANE ORGANISME DELEGUE: L'ENTRE-DEUX INC.
230, Avenue St-Jérdme 330, Bon Pasteur
Matane, G4W 3A2 Matane, G4W 4G5
(418) 562-2333 (418) 562-5153

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min,)
Administration X MINIBUS EN. SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération - X . Lun.-ven.: de 8h00 & 16h00
==z==zssszsszzssossszzsassss . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Nonm:_X_ :
Type Nombre|Faut. r.]Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Scobus Des Monts Inc. . Lun.-mer.: de 8h00 a 18h00
Ford 1 2 10 83 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: _86.02.03 . Samedi: de T3h00 a 16h00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 | ss=======zz=z=z===
POPULATION TOTALE: 14 193 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 141 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Yarification: Taximétre. =|======x
) T. unique| 0.75+] 0.75+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITQOIRE Adulte
: Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: ) Hors ter.

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 53 | =ss==========




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 74.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 140 REVENUS: 94 808 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,17 %
VOYAGEURS/AN: 10 107 . Min. des Transports: 69 371 88 10,39 ¢
. Municipalités: 17 147
. Fauteuil roulant: 2 972 29 % . Usagers: 8 1
. Ambulatoires: 6 805 67 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,65 %
. Accompagnateurs: 330 _3% . Autres (int. dons): 179
88 _ 2,173
. Minibus: 8 687 86 %
. Taxi: 1 420 _14 %| DEPENSES: 92 729 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,79 %
. Réguliers: 7 982 9% DEPENSES RECONNUES: 92 494 :
. Occasionnels: 2 125 21 % 88 7,65 %
) . Administration: 7 165
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 85 564
. Contrat minibus: 58 968 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 3,498
KM PARCOURUS: 35 755 . Contrat taxi: 4 955
. Fonctionnement: 88 4,11 %
. Service régulier: 35 755 100 % . Syst. communic.: 774
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 20 050
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,48
VEH. -HEURE: 2 496 . Autres: 817
88 2,94
. Service régulier: 2 496 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,75
VOYAGES PAR TAXI: 813 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine
= 88 1,65
Direction
Soutien
Répartition 1 36 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 4,12
Chauffeurs 2 53
-------------------------- === 88 3[52




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 75.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT-JOLI ORGANISME DELEGUE: LA ROUE DE VIE
40, Ave de L'H5tel de Ville 800, sanatorium
Mont-Joli, G5H 1W8 Mont-Joli, G5H 3Lé
(418) 775-7285 _ o (418) 775-6384

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X : . Lun.-ven.: de _8h00 a 16h00
------------------ . Sam.-dim.: de a
: CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Transport Yvan Hallé inc. =|s===== . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Dodge 1 0 7 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 21h00
DEBUT DU SERVICE: 85.11.01 Ford 1 4 8 85 . Samedi: de 10h00 & 18h00
i . Dimanche: de 11h00 a 20h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3
POPULATION TOTALE: 8 414 GRILLE TARIFAIRE:
2 . .
TERRITOIRE (km ): 61 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer jnement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 membres Tarification: N.A°000000 00| =========|======|======|z=2=2=2==
T. unique|_0.50
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
) : Etudiant
Destipations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: . Hors ter.
. NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 86 | =========z====zs=zzzzszzzszsszszsszzzz




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 76.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 121 REVENUS: 94 491 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,24 %
VOYAGEURS/AN: 14 728 . Min. des Transports: 68 909 88 4,79 %
. Municipalités: 18 376
. Fauteuil roulant: 2 328 16 % . Usagers: 7 206
. Ambulatoires: 12 113 82 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,40 %
. Accompagnateurs: 287 _2% . Autres (int. dons):
88 2,36 %
. Minibus: 14 728 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 91879 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,03 8
. Réguliers: 9 613 65 % DEPENSES RECONNUES: 91 879
. Occasionnels: 5 115 35 % 88 4,50 %
. Administration: 2_938
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 88 941
. Contrat minibus: 88 781 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 63 316 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 63 316 100 % . Syst. communic.: )
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 160
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3.75
VEH. - HEURE : 3 926 . Autres:
88 5,49
. Service régulier: 3 926 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 __ N.A_
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |[Nbre personnesiNbre h/semaine 88
= zz=z N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 4,30
Chauffeurs 2 75
s=======z=z=s===z=ss=z========ss=sss=s 88 1,91




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 77.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT-LAURIER ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT REGION MONT-LAURIER
485, Mercier 515, Boul. Albiny Paquette
Mont-Laurier, J9L 3N8 Mont-Laurier, J9L 1K8
(819) 623-1221 (819) 623-5565

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 8h00 a 16h00"
= . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_ X_
: Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Transport Adapté André Bock | =====s==zs===|===s==2z|=s==z=z=z= . Lun.-mer.: de _7h00 a 17h00
i Ford 1 5 8 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 17h00
DEBUT DU SERVICE: 83.01.10 Ford 1 5 8 89 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8
POPULATION TOTALE: 17 485 : GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 2 146 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet]|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 15 membres Tarification: N.A =ss=zz[zz=zz==
T. unique|__0.80| 0.75
POINTS DE SERVICE HORS TERRIYOIRE o Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
: NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 78.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 225 REVENUS: 160 538 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,14 $
VOYAGEURS/AN: 22 263 . Min, des Transports: 116 151 88 6,49 %
. Municipalités: 6 107
. Fauteuil roulant: 4 028 18 % . Usagers: 15 871
. Ambulatoires: 17 566 79 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,61 %
. Accompagnateurs: 669 _ 3% . Autres (int. dons): 2 409
8 __1,30s
. Minibus: 22 263 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 159 004 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 7,4 %
. Réguliers: 18 927 85 % DEPENSES RECONNUES: 159 004 .
. Occasionnels: 3 336 15 % : 88 6,49 %
. Administration: N.A
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 159 004
. Contrat minibus: 159 004 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 98 683 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 98 683 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale:
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,28
VEH. - HEURE : 5 200 . Autres: :
88 4,12
. Service régulier: 5 200 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
N.A
Direction
Soutien 1 35
Répartition 1 18 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 4,43
Chauffeurs 2 100 .
----- 88 4,98




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 v 7.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONTMAGNY i ORGANISME DELEGUE: TRANSBELIMONT INC.

134, Est Rue St-Jean-Baptiste 25, Boul. Taché Ouest
Montmagny, G5V 1Ké Montmagny, G5V 229
(418) 248-3361 : (418) 248-7444

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 . ] .
Répartition X ’ HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 & 15h00
. Sam.-dim.: de &
. ‘ CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_ X Non:i__
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | 2 . Lun.-mer.: de _7h00 & 23h00
i Ford 1 4 12 86 . Jeu.-ven.: de _7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 81.05.15 . . Samedi: de 1200 a 271h00
. Dimanche: de a _
NOMBRE DE MUNICIPALITES:- - 6
POPULATION TOTALE: 19 940 ) GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE -(km ): 532 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
] passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 membres Tarification: Taximétre | =zzsz=z===|==z====|======|======
: . T. unique|_0.85+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . Adulte
. Etudiant
Destinations QUEBEC ) NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : . Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 78 | ======s=s=s=szsezsssIsas




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 80.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 196 REVENUS: 139 429 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,63 %
VOYAGEURS/AN: 13 798 . Min. des Transports: 99 182 88 8,75 %
. Municipalités: 26 614
. Fauteuil roulant: 1 726 13 % . Usagers: 13 212
. Ambulatoires: 11 526 _84 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 546 b % . Autres (int. dons): 421
88 N.A $
. Minibus: 8 602 62 %
. Taxi: 5 196 _38 %| DEPENSES: 132 884 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 11 632 84 % DEPENSES RECONNUES: 132 243
. Occasionnels: 2 166 16 % . 88 N.A S
. Administration: 12 332
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 120 552
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,16 %
KM PARCOURUS: 47 124 . Contrat taxi: 31 989
. Fonctionnement: 15_600 88 4,75 %
. Service régulier: 47 124 100 % . Syst. communic.: 356
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 65 881
. Immobilisations: 5 061 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,10
VEH. -HEURE : 4 088 . Autres: 1 665 .
88 2,68
. Service régulier: _ . 4 088 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 3,45
VOYAGES PAR TAXI: 1508 Personnel |Nbre personnesiNbre h/semaine
I === 88 3.81
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,48
Chauffeurs 2 78
--------- === ===zzzzssssssszes 88 4,64




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 81.

ORGAN]SME MANDATIAIRE: VILLE DE MONT-ST-HILAIRE-BELOEIL ORGANISME DELEGUE: N.A

100, Centre Civique
Mont-St-Hilaire, J3H 3M8
(514) 467-2854 .

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 ' i RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 16h30
. Sam.-dim.: de a
’ CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui: X Non:___
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HRORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Léo Beauregard et Fils Ltée . Lun.-mer.: de 8h00 & 18h00
Inter. 1 3 22 85 . Jeu.-ven.: de 8h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: _85.09.01 . Samedi: de a
o : . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4
POPULATION -TOTALE: 36 560 GRILLE TARIFAIRE:
2 . .
TERRITOIRE (km ): 76 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.-|Abon-
- . passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 9 membres Tarification: N.A =~ | =z=zs=s==x{==zs=z=|zzz=zzcz|zzszzz|zzzas
. T. unique|_1.00j_1.00 10.00
-POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . Adulte
. Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D!HEURES SERVICE/SEM.: 56 | s====s=z===zs==z=z=z=z=zzz=zzs=zsssssszz=zssss




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 82.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 89 REVENUS: 75 031 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,12 %
VOYAGEURS/AN: 12 256 . Min. des Transports: 53 102 88 537 %
. Municipalités: 7 065
. Fauteuil roulant: 1.250 10 % . Usagers: 12 312
. Ambulatoires: 10 669 87 % . Autres serv. transp.: 2 552 COUT CONT. MIN./KM: 89 237%
. Accompagnateurs: 337 3% . Autres (int. dons):
88 2,46 %
. Minibus: 12 256 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 75 031 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 5,38 %
. Réguliers: 11 876 97 % DEPENSES RECONNUES: 72 429
. Occasionnels: 380 _3 88 4,88 8%
. Administration: 6 589
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 364 . Opération: 68 442
. Contrat minibus: 65 890 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 27 794 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 26 832 97 % . Syst. communic.:
. Autres services: 962 _3% . Masse salariale: .
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 8,86
VEH. - HEURE : 1.384 . Autres:
88 10,12
. Service régulier: 1 344 97 % AUTRES DEPENSES: 2 552
. Autres services: 40 _3%
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ N.A_
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88 N A
Direction
Soutien
Répartition 1 30 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 2,19
Chauffeurs 1 26
===z : 88 1,92




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 83.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE NICOLET . ORGANISME DELEGUE: BOUGIE BUS INC.
’ 180, Panet ' 4 266, Signay
Nicolet, JOG 1EO ) Nicolet, JOG 1EO
(819) 293-4401 (819) 293-6768

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER - Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 16h30
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Llun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Ford 1 4 8 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 85.05.21 . . Samedi: de 9h00 a 7T8h00
: . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 15 :
POPULATION TOTALE: 17 276 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 505 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer{nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7 _ membres Tarification: Taximétre | ==z====zzz|======z|==s==s|sszsos|sssss
T. unique|_1.00 20.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . Adulte
: Etudiant
Destinations TROIS-RIVIERES NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  SOREL Hors ter.| 2.00
: NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: b4 =




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 84.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 300 REVENUS: 135 993 $] COUT TOTAL/VOY.: 89 11,60 %
VOYAGEURS/AN: 10 929 . Min. des Transports: 93 914 88 9,49 8
. Municipalités: 28 680
. Fauteuil roulant: 1266 12 % . Usagers: 11 452
. Ambulatoires: 9 187 _84 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 476 _4 % . Autres (int. dons): 1 949
: 88 N.A S
. Minibus: 6 435 59%
. Taxi: 4 494 _41 %| DEPENSES: 126 731 $
. COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 8 113 T4 % DEPENSES RECONNUES: 125 219
. Occasionnels: 2 816 26 % ) 88 - N.A S
. Administration: 12 148 |
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 114 583
. Contrat minibus: N.A_ COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 832s
KM PARCOURUS: 48 814 . Contrat taxi: 37 389
. Fonctionnement: 11 377 88 8,21 %
. Service régulier: 48 814 100 % . Syst. communic.: 660 )
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 51 092 :
. Immobilisations: 13 396 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,93
VEH.-HEURE: - 3 328 . Autres: 669
: . 88 2,47
. Service régulier: 3 328 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: . N.A N.A % . .
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,08
VOYAGES PAR TAXI: 4 175 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
===f= = 88 1,00
Direction
Soutien
Répartition i 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 7,59
Chauffeurs 3 64
====z=z=z=z== k 88 7,52




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ' 85.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE L'ILE D'’ORLEANS © ORGANISME DELEGUE: N.A

3893, Chemin Royal
Ste-Famille, GOA 3P0
(418) 829-3104

INFORMATIONS CENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 & 15h00
. Sam.-dim.: de ____ a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X_
) Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.{Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Transport Fortier === == . Lun.-mer.: de _7h00 a 17h30
Ford 1 4 8 85 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 17h30
DEBUT DU SERVICE: 85.06.03 Ford 1 4 8 87 . Samedi: de 10h00 a 17h00
-0 . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 10
POPULATION TOTALE: 15 181 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 503 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais. - |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 membres Tarification: N.A =
T. unique|_1.60
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations QUEBEC NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  CHARLESBOURG Hors ter. 1.60
STE-FOY NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 86.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 189 REVENUS: 112 001 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,66 $
VOYAGEURS/AN: 8 406 . Min. des Transports: 79 571 88 13,44 8
. Municipalités: 18 836
. Fauteuil roulant: 276 _3% . Usagers: 13 550
. Ambulatoires: 7 957 95 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 091%
. Accompagnateurs: 173 _2% . Autres (int. dons): 44
88 0,813
. Minibus: . 8 406 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 106 393 ¢
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 12,03 ¢
. Réguliers: 5 562 66 % DEPENSES RECONNUES: 106 094
. Occasionnels: 288 3% 88 12,54 $
i . Administration: 4 982 .
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 101 411 )
. Contrat minibus: 101 094 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 110 663 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 110 663 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale:
. . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,62
VEH. -HEURE: 5 192 . Autres: 317
88 1,64
. Service régulier: 5 192 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 __ N.A_
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
' N.A
Direction
Soutien )
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 13,16
Chauffeurs 2 92
___________ 88 15,44




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 87.

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE PABOS-MILLS ORGANISME DELEGUE: TRANSPORY DES ANSES INC.

C.P 2220 . . C.P. 429
Chandler, GOC 1K0 Chandler, GOC 1k0

(418) 689-3523 (418) 689-4144

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X : MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
..... ‘ . Sam.-dim.: de" a
CAPACITE: :
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui: X_ Non:___ '
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | =======s=c=c|s=s==sc|sz=sss==|==z=z==z==|==z=== . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Ford 1 2 12 83 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 81.12.01 Ford 1 2 12 - 88 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9
POPULATION TOTALE: 21 762 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1 094 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
. ' passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4  membres Tarification: N.A | s========|==zs=sc|====s==|======|=ss==
T. unique| 3.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
gtudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 55




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 88.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 168 REVENUS: ‘ 135 013 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 20,49 8
VOYAGEURS/AN: 6 563 . Min. des Transports: 75 280 88 19,12 %
. Municipalités: 9 282
. .Fauteuil roulant: 1123 A7 % . Usagers: 9 055 .
. Ambulatoires: 5 093 78 % . Autres serv. transp 14 935 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 347 _5%| . Autres (int. dons): 26 461
88 N.A $
. Minibus: 6 563 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 134 487 8
. ‘ . COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 1520 23 % DEPENSES RECONNUES: 104 157
. Occasionnels: 5 043 7 % 88 N.AS
) . Administration: ~ 10 768
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 2 496 Operat1on. 123 719
Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 55 934 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 16 317 88 N.A S
. Service régulier: 50 624 9% . Syst. communic.: 909
. Autres services: 5 310 _9% . Masse salariale: 65 963
. Immobilisations: 33 457 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2.1
VEH. - HEURE: 3 108 . Autres: 2 733
88 1,64
. Service régulier: 2 931 _94 %|  AUTRES DEPENSES: 4 340
. Autres services: 177 _6% :
. . VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|[Nbre h/semaine 88 NA
Direction
Soutien 1 23
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 7,71
Chauffeurs 2 60
============z===zssssz=s 88 13,60




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 89.

ORGANISME MANDATAIRE: MUN. DE PINTENDRE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DESJARDINS-SUD
344, 10ieme rue 798-D, Route Kennedy
Pintendre GOR 2KO Pintendre GOR 2K0
(418) 833-1300 (418) 837-0316

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 .
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 17h00
-------- . Sam.-dim.: de a
) CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Michel Auger Inc. . Lun.-mer.: de 7h30 & 18h30
Ford 1 4 8 87 . Jeu.-ven.: de 7h30 & 18h30
DEBUT DU SERVICE: 89.02.13 . Samedi: de 18h30 & 23h00
. Dimenche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3
POPULATION TOTALE: 8 699 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 208 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE . D'ADMISSIBILITE: 6  membres Tarification: Taximetre =~~~} =m====sz==|ssz=s=cizsssssfzsssss
- T. unique
POINTS. DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.25
) Etudiant 0.75
Destinations RIVE-SUD NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 46 Pers. ag.
autorisées: QUEBEC Hors ter.
STE-FOY NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 40




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 90.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 68 REVENUS: : - 72 395 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 18,48 8
VOYAGEURS/AN: 3 800 . Min. des Transports: 52 517 i 88 N.A S
' . Municipalités: 14 610
. Fauteuil roulant: 260 7% . Usagers: 5 056
. Ambulatoires: 3 449 9% . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,98 8
. Accompagnateurs: N 2% . Autres (int. dons): 212 |
88 ___N.AS
. Minibus: 3 330 88 %
. Taxi: 470 _12 %| DEPENSES: 70 237 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 11,22 8
. Réguliers: 2 752 72 % DEPENSES RECONNUES: 70 _023
. Occasionnels: 1 048 _0% 88 N.A %
. Administration: 10 724 )
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 59 513 )
. Contrat minibus: 37 377 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 9,44 %
KM PARCOURUS: 37 970 . Contrat taxi: 4 437
. Fonctionnement: 88 N.A $
. Service régulier: 37 970 100 % . Syst. communic.: 485
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariate: 16 716
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,81
VEH. - HEURE : 1 840 . Autres: 498
88 N.A
. Service régulier: 1 840 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,63
VOYAGES PAR TAXI: 288 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
=== 88 N.A
Direction
Soutien
Répartition 7 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 11,40
Chauffeurs 1 40

==zzzzz 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 91.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE PONT-ROUGE ORGANISME DELEGUE: ASS. HANDICAPES PONT-ROUGE INC.
212, Dupont est : ' 32, Leclerc,
Pont-Rouge, GOA 2X0 Pont-Rouge, GOA 2X0
(418) B73-4481 (418) 873-2813

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 & 15h00
-------------- . Sam.-dim.: de a -
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_ _
Type Nombre|Faut. r.[Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué | ==s=s=======|==z====|=====z== . Lun.-mer.: de 7h00 & 17h00
Ford 1 4 18 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 17h00
DEBUT DU SERVICE: _86.01.01 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 ===
POPULATION TOTALE: 5 391 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 121 TAXI: Oui: Non: X Argent |Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7_ membres Tarification: N.A
T. unigque|_ 0.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 48 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 92.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 65 REVENUS : 20 187 $)| COUT TOTAL/VOY.: 89 1,78 %
VOYAGEURS/AN: 10 980 . Min. des Transports: 13 998 88 2,42 8%
. Municipalités: 5_550
. Fauteuil roulant: 475 _h % . Usagers:
. Ambulatoires: 8 600 18 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 1905 A7 % . Autres (int. dons): 689
88 N.A S
. Minibus: 10 980 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 19 580 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A $
. Réguliers: 9 100 83 % DEPENSES RECONNUES: 18 664
. Occasionnels: 1880 A% 88 N.AS
. Administration: 1 821
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 29 600 . Opération: 17 759
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 29 600 . Contrat taxi: N.A
. . Fonctionnement: 7 268 88 N.AS
. Service régulier: 29 600 100 % . Syst. communic.: 882
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 8 193
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,64
VEH. -HEURE: 2 365 . Autres: 1416
: 88 4,40
. Service régulier: 2 365 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 __ N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
--------------- = = N.A
Direction 1 5
Soutien 1 10
Répartition 1 10 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 2,70
Chauffeurs 1 50
==== 88 3,09




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES ‘HANDICAPEES 1989 93.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE RAWDON ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE JOLI-MONT INC.
3647, Queen ) 4046, Queen,
Rawdon, JOK 180 Rawdon, JOK 1S0
(514) 834-2596 ’ (514) 834-3577

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X : HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 'a 16h00
------ . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  OQui: X_ Non:_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Ass. Des Pers. Handicapées | =====z=z===z=sz=|=z===== . Lun.-mer.: de _7h00 a 23h00
Ford 1 4 8 88 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: 85.12.02 . Samedi: de 11h00 a 23h00
. Dimanche: de 12h00 a 20h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 11
POPULATION TOTALE: 22 256 GRILLE TARIFAIRE:
> —_— e €I0 .
TERRITOIRE (km ): 1 343 TAXI1: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6_ membres Tarification: Kilométrage ==z===2=z|=====z ======
T. unique| 1.25+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
) Etudiant
Destinations STE-AGATHE, JOLIETTE, NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: STE-EMILIE, ST-DONAT, Hors ter.} 2.00+
ST-JEROME. NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 82 S==SS=Ss=ssszssesssssssssass




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 94.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 326 REVENUS: 189 228 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,60 $
VOYAGEURS/AN: 13 988 . Min. des Transports: 123 977 88 11,12 8
: . Municipalités: 31 058
. Fauteuil roulant: 681 _5% . Usagers: 23 745
. Ambulatoires: 12 901 92 % . Autres serv. transp.: 9 970 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,70 ¢
. Accompagnateurs: 406 _3% . Autres (int. dons): 78
88 0,71s
. Minibus: 1 063 _ 8%
. Taxi: 12 925 92 %| DEPENSES: 176 251 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 16,28 $
. Réguliers: 11 273 81 % DEPENSES RECONNUES: 165 303
. Occasionnels: 2 715 9% 88 8,13 %
. . Administration: 12 009
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 407 . Opération: 164 242
. Contrat minibus: 17 304 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 7,33 %
KM PARCOURUS : 24 620 . Contrat taxi: 94 724
. Fonctionnement: 88 7,51%
. Service régulier: 24 620 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 41 266
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,50
VEH. -HEURE: 426 . Autres: 978 :
88 _ 2,22
. Service régulier: 426 100 % AUTRES DEPENSES: 9 970
. Autres services: N.A N.A %
, VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 2,36
VOYAGES PAR TAXI: 5 481 Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine
==f== 88 2,15
Direction
Soutien 1 24
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 23,16
Chauffeurs -1 9
----------------------- 88 11,52




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ’ 95.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE REPENTIGNY ) ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE TRAM INC. -
435, Boul. Iberville . 374, Rue Notre-Dame
Repentigny, J6A 286 Repentigny, J6A 2S5
(514) 585-2660 ' (514) 5871-8726

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X - . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué == = . Lun.-mer.: de 6h00 & 18h00
Ford 1 2 12 86 . Jeu.-ven.: de 6h00 a 22h00
DEBUT DU SERVICE: 83.07.18 ford 1 2 12 88 . Samedi: de 8h00 & 18h00
. Dimanche: de 12h00 a 16h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 10 .
POPULATION TOTALE: 76 671 GRILLE TARIFAIRE:
r
TERRITOIRE (km ): 289 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 membres Tarification: Jaximétre. | ====s==sz|ssss==|=z=====z|=zzzzzz|===z==z
T. uniquef 1.00 10.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . Adulte
: ‘ Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 77




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HKANDICAPEES 1989 96.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 474 REVENUS: 183 304 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,03 %
VOYAGEURS/AN: 25 868 . Min. des Transports: 132 203 88 6,72 %
- . Municipalités: 24 975
. Fauteuil roulant: 931 &% . Usagers: 24 460
. Ambulatoires: 24 659 95 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 278 _1% . Autres (int. dons): 1 666
88 N.A S
. Minibus: 23 221 90 %
. Taxi: 2 647 _10 %| DEPENSES: 181 915 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 19 528 _75 %] - DEPENSES RECONNUES: 181 024
. Occasionnels: 6 340 25 % 88 N.A S
. Administration: 9 256
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 172 659
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 3,108
KM PARCOURUS: 153 846 . Contrat taxi: 8 216
. Fonctionnement: 38 680 88 3,118
. Service régulier: 153 846 100 % . Syst. communic.: 4 311 .
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 91 863 .
. ] . Immobilisations: 26 112 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,78
VEH.-HEURE: 4 856 . Autres: 3 477
88 4,47
. Service régulier: 4 856 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,70
VOYAGES PAR TAXI: 979 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
A 4 ==== N.D
Direction 1 7
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MIN1BUS:89 6,63
Chauffeurs 4 93
s===z=zzszzzzss 88 7,04




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 97.
ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE RIMOUSKI ORGANISME DELEGUE: LE KANGOUROU INC.
205, Ave. de la Cathédrale 216, AQe. de la Cathédrale
Rimouski, GSL 7C7 Rimouski, G5L 542
(418) 724-3172 (418) 722-7111
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 & 15h00
. Sam.-dim.: de ___ & ____
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:____ Non: X_ )
Type Nombre|Faut. r.[Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Bourdages, Hallé et Paradis | =======ss===z|z==z==={=====z=z== . Lun.-mer.: de 7h00 a 23h00
Ford 1 3 [ 84 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 84.04.15 - . Samedi: de 9h00 & 23h00
- . Dimanche: de 9h00 a 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2
POPULATION TOTALE: 30 712 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 124 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6  membres Tarification: Taximetre = | =z=======s{=z==z=z==z
T. unique|_1.10| 1.10
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 55




TRANSPORT ACAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 98.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMiSE: 337 REVENUS: 95 047 $] COUT TOTAL/VOY.: 89 5,30 8
VOYAGEURS/AN: 17 936 . Min, des Transports: 70 783 88 6,32 %
. Municipalités: 5 238
. Fauteuil roulant: 7 724 43 % . Usagers: 18 524 :
. Ambulatoires: 8 958 50 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,028
. Accompagnateurs: 1 254 % . Autres (int. dons): 502
88 1,028
. Minibus: 14 164 79 %
. Taxi: 3 772 _21 %! DEPENSES: 95 047 8
. COUT CONT. MIN./VOY.: 89 3,828
. Réguliers: 13 174 3% DEPENSES RECONNUES: 94 378
. Occasionnels: b 762 27 % 88 4,21 %
. Administration: 8 006
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 87 041
) : . Contrat minibus: 54 037 COUT CONT. TAXl/voY.: 89 3,518
KM PARCOURUS: 52 779 . Contrat taxi: 13 229
. i . Fonctionnement: 88 N.A $
. Service régulier: 52 779 100 % . Syst. communic.: 420
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 18 686
- . Immobilisations: — VOY. TRANSP./VEH./H: 89 5,90
VEH. - HEURE : 2 402 . Autres: 669
88 5,38
. Service régulier: 2 402 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,49
VOYAGES PAR TAXI:- 2 526 Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
==zz===z==z==z|=== ======= =z N.A
Direction
Soutien 1 8
Répartition 1 32 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3.73
Chauffeurs 2 55
EE S S S=S===CT=ZEZSSSSSSSSSSSSSSS=SSSSSE====S 88 Al12




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 99.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE. ROBERVAL ORGANISME DELEGUE: CORPORATION DU TRANSPORT ADAPTE
851, Boul. St-Joseph v 102, Bouchard )
Roberval, G8H 2L6 Lac Bouchette, GOW 1V0
(418) 275-0202 (418) 348-9191

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 "'h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION ]
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_ _ _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
Ford 1 3 10 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 82.08.16 . Samedi: de a
. . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5
POPULATION TOTALE: 15 738 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1775 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
) passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4  membres Tarification: Taximétre
T. unique|_1.00 10.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte .
Etudiant
Destinations ST-FELICIEN NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 . Pers. ag.
autorisées: Hors ter. 1.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 80 s===




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 100.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 170 REVENUS: 110 281 $} COUT TOTAL/VOY.: 89 10,56 §
VOYAGEURS/AN: 10 416 . Min. des Transports: 77 768 88 9,61 %
. Municipalités: 16 178
. Fauteuil roulant: 2 755 26 % . Usagers: 10 123
. Ambulatoires: 7 342 70 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 319 _3% . Autres (int. dons): 6212
88 N.A S
. Minibus: 9 666 93 %
. Taxi: 750 7 %| DEPENSES: 109 942 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 9 060 87 % DEPENSES RECONNUES: 103 690
. Occasionnels: 1 356 13 % 88 N.A S
. Administration: 4 800
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 105 142
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 4,35 %
KM PARCOURUS: 58 367 . Contrat taxi: 3 261
. Fonctionnement: 15 905 88 3,358
. Service régulier: 58 367 100 % . Syst. communic.: 874
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 73 716
) . Immobilisations: 9 027 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2, N
VEH. - HEURE : 3 570 . Autres: 2 359
: . 88 3,17
. Service régulier: 3 570 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
. VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,05
VOYAGES PAR TAXI: 717 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
s===== ===z 88 1,03
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 6,04
Chauffeurs 2 80
---------------------- 88 7,06




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . 101.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ROUYN-NORANDA ORGANISME DELEGUE: TRANSP. ADAPTE LES INTREPIDES INC
205, Avenue du Portage . 330, Perreault Est
Rouyn-Noranda, J9X 5C3 Rouyn-Noranda, J9X 3Cé
(819) 797-7111 (819) 762-7368

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
‘Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_X Non:__
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué == . Lun.-mer.: de _6h30 & 21h30
Bantam 1 5 7 88 . Jeu.-ven.: de _6h30 a 21h30
DEBUT DU SERVICE: _84.01.30 . Samedi: de Sh00 a 14h00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1
POPULATION TOTALE: 26 189 GRILLE TARIFAIRE:
2 —_—— .
TERRITOIRE (km ): 74 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
' passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre
. T. unique; 0.70} 0.60
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 80 s===




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 102.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 233 REVENUS: 127 821 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,19 %
VOYAGEURS/AN: 18 196 . Min. des Transports: 79 630 : 88 4,53 %
. Municipalités: 22 342 .
. Fauteuil roulant: 7 679 42 % . Usagers: - 9 521
. Ambulatoires: 8 832 _49 % . Autres serv. transp.: 12 930 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 1 685 _9% . Autres (int. dons): 3 398
8 ___N.AS
. Minibus: 17 935 99 %
. Taxi: 261 1 %| DEPENSES: 112 565 ¢
‘ — COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 11 538 63 % DEPENSES RECONNUES: 106 173
. Occasionnels: 6 658 37 % 88 N.AS
. Administration: 5 034
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 2 586 . Opération: 107 531
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 3,22 %
KM PARCOURUS: 46 467 . Contrat taxi: 841
. . Fonctionnement: 15 134 88 3,8 3%
. Service régulier: 42 857 92 % . Syst. communic.: 2 892
. Autres services: 3 610 _81% . Masse salariale: 65 750
. Immobilisations: 15 942 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,62
VEH. -HEURE : 3 882 . Autres: 890
. 88 4,70
. Service régulier: 3 557 92 %] AUTRES DEPENSES: 6 082
. Autres services: 325 _81%
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 261 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
88 1,00
Direction
Soutien :
Répartition 2 44 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 2,39
Chauffeurs 3 80
_____ 88 2,12




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 103.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD ORGANISME DELEGUE: LES TRANSPORTEURS LE FIACRE INC.

61, Ste-Cécile 57, Rue Victoria
Salaberry-De-Valleyfield, JéT 1L8 Valleyfield, J67 1A1
(514) 373-2030 (514) 377-1313

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition . . X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 15h00
.- Sam.-dim.: de a _
CAPACITE: '
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 7h00 a 23h00
Ford 1 3 8 84 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 83.04.05 Ford 1 4 8 88 . Samedi: de 8h0O0 & 15h00
. . . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 16
POPULATION TOTALE: 63 530 GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 516 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Taximétre. | ===s==s==|ssss==|=ssz==|======|s===z=z
T. unique|_1.00+ 20.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A. NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 87




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 104,
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 431 REVENUS: 246 886 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 88183
VOYAGEURS/AN: 26 937 . Min. des Transports: 160 901 88 7,98 ¢
. Municipalités: 44 284
. Fauteuil roulant: 4 763 _18 % . Usagers: 32 411
. Ambulatoires: 21 018 _78 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 1 156 _4 % . Autres (int. dons): G 290
88 __NAS
. Minibus: 18 934 _70 %|
. Taxi: 8 003 _30 %| DEPENSES: 237 414 $ .
: COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 16 952 _63 % DEPENSES RECONNUES: 230 834
. Occasionnels: 9 985 37 % 88 N.A S
. Administration: 11 192
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 226 222
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/vOY.: 89 5,46 %
KM PARCOURUS: 97 570 . Contrat taxi: 43 694
. Fonctionnement: 35 347 88 5,82 %
. Service régulier: 97 570 100 % . Syst. communic.: 1 430
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 127 110
. Immobilisations: 16 230 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,80
VEH. - HEURE : 6 756 . Autres: 2 411 ‘
- 8 _ 2,91
. Service régulier: 6 756 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A % .
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,30
VOYAGES PAR TAXI: 6 135 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine
----------- ==i== = 88 1,23
Direction
Soutien 1 16
Répartition 1 42 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,15
Chauffeurs 4 129
------ 88 4,42




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES

1989

105.

546, Dequen

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SEPT-ILES

Sept-1les, G4R 2R4

(418) 962-2525

ORGANISME DELEGUE: MODULE D'EPANCUISSEMENT A LA VIE

700, Boul. Laure, suite 62

Sept-lles, G4R 1YT

(418) 962-7111

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat
Administration X

Répartition X

Opération X

AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X

TRANSPORTEUR: Organisme Délégué

DEBUT DU SERVICE: _82.10.06
NOMBRE DE MUNICIPALITES: _ 1
POPULATION TOTALE: 25 637
TERRITOIRE (kmz): 296

COMITE D'ADMISSIBILITE: 5_ membres
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE

Destinations N.A
autorisées:

NOMBRE DE MINIBUS: 1

MINIBUS EN SERVICE: 1

CAPACITE:

Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année
Ford 1 4 12 86
TAXI: Oui: Non: X
Tarification: N.A

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 93

RESERVATIONS: 246 h (min.)
HORAIRE DE RESERVATION
. Lun.-ven.: de 9h0C & 16h00
. Sam.-dim.: de a :
HORAIRE DU SERVICE )
. Lun.-mer.: de 7h30 2a 22h30
. Jeu.-ven.: de 7h30 a 22h30
. Samedi: de 9h00 & 22h30
. Dimanche: de 10h00 & 22h00

GRILLE TARIFAIRE:

Argent|Billet|Lais.-[Abon-
passer |nement
T. unique|_0.75 15.00
Adulte
Etudiant
Pers. ag.
Hors ter.




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 106.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 190 REVENUS: 129 019 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,27 %
VOYAGEURS/AN: 15 271 . Min. des Transports: 91 685 88 8,53 %
. Municipalités: 25 387
. Fauteuil roulant: 3 027 20 % . Usagers: 11 431
. Ambulatoires: 11 372 74 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 872 _6% . Autres (int. dons): 516
88 __N.AS
. Minibus: 15271 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 126 326 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 11 454 75 % DEPENSES RECONNUES: 125 638
. Occasionnets: 3 817 25 88 N.AS
. Administration: 8 522
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 117 804
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 48 500 . Contrat taxi: N.A
) . Fonctionnement: 13 597 88 N.A S
. Service régulier: 48 500 100 % . Syst. communic.: 1 864
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 83 443 ’
. Immobilisations: 18 062 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,16
VEH. -HEURE : 4 836 . Autres: 838
) 88 2,93
. Service régulier: _ 4 836 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
=z==z=== sz=s========== | ===========z==cx 88 N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,18
Chauffeurs 3 93

_____________________________ , 88 _ 3,58




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

107.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE ST-ANDRE-AVELLIN

68, Rue Principale

ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE DE LA PETITE NATION

76 D, Rue St-André

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE

Destinations N.A.
autorisées:

St-André-Avellin, JOV W0 St-André-Avellin, JOV 1W0
(819) 983-2318 (819) 983-6855

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X RORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 8h00 & 15h30
-------- . Sam.-dim.: de a

CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: OQui:___ Non: X

Type Nombre|[Faut. r.]|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: G. E. Robert 3 = . Lun.-mer.: de 7h00 & 16h00

Chevrolet 1 2 10 85 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 16h00
DEBUY DU SERVICE: 88.10.31 N.D 1 2 10 81 . Samedi: de a :

. Dimanche: de a :
NOMBRE DE MUNICIPALITES: )
POPULATION TOTALE: 4 902 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 527 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement

COMITE D'ADMISSIBILITE: 10_ membres | Tarification: N.A === | s========|==zs2==|=z=s=z=c=|=z=z===|=z=zz=z

Tarification: N.A

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 43
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 17

T. unique|__1.00{ 0.80
Adulte

Etudiant
Pers. ag.

Hors ter.




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 108.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 26 REVENUS: 33 294 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 19,58 $
VOYAGEURS/AN: 1 601 . Min. des Transports: 19 256 88 N.D $
. Municipalités: . 709
. Fauteuil roulant: 314 20 % . Usagers: 2 683
. Ambulatoires: 1 287 _80 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,508
. Accompagnateurs: 0 0% . Autres (int. dons): 5 846 :
88 0,90 %
. Minibus: 1 601 100 %
. Taxi: N.A  N.A %| DEPENSES: 31354 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 10,19 8
. Réguliers: 1343 84 % DEPENSES RECONNUES: 25 674
. Occasionnels: 258 16 % 88 3,97 %
. Administration: 3 496
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 27 858
. Contrat minibus: 16 320 COUT CONT. TAXi/vOoY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 32 640 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 32 640 100 % . Syst. communic.: 2 556
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 7 861
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,19
VEH. -HEURE : 731 . Autres: 1121
i 88 N.D
. Service régulier: 31 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine -
N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 30 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 20,39
Chauffeurs 2 24
88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ) : 109.

ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE ST-AUBERT ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE L'ISLET-NORD
' 14, Rue des Loisirs , C.P. 134
St-Aubert, GOR 2RO St-Jean-Port-Joli, GOR 3GO
(418) 598-3368 , (418) 598-9375

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: N.A RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: N.A
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_ .
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|{Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Taxis (uniguement) ] . Lun.-mer.: de 7h00 & 23h00
N.A . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 86.12.18 . Samedi: de 9h00 & 22h00
| . Dimanche: de _9h00 & 22h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2
POPULATION TOTALE: 4 775 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 166 TAXI: Oui: X Non: Argent |Billet|Lais. - |Abon-
passer nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre @~ | s==z=z===|=zz=czc|zzsssc
T. unique|__1.25
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 95




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 110.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 36 REVENUS: 25 782 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 4,72 8
VOYAGEURS/AN: 5 575 . Min. des Transports: 16 756 88 4,46 %
. Municipalités: 4 469
. Fauteuil roulant: 307 _6% . Usagers: 4 557
. Ambulatoires: 5 262 94 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: [} _0% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: N.A. N.AZ
. Taxi: 5 575 100 %| DEPENSES: 26 303 $
- COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A §
. Réguliers: 5 330 _96 % DEPENSES RECONNUES: 26 303 .
. Occasionnels: 45 _4% 88 N.AS
- . ) . Administration: 2 764
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 23 539
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAX1/VOY.: 89 2,70 %
KM PARCOURUS: N.A . Contrat taxi: 15_040
: ) . Fonctionnement: 88 1,998
. Service régulier: N.A N.A % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 8 379
] . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 N.A
VEH. -HEURE: N.A . Autres: 120
- : 88 N.A
. Service régulier: N.A N.A % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,88
VOYAGES PAR TAXI: 1 934 Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine
-------------- 88 3,43
Direction
Soutien
Répartition 1 20 KM/VOY.. TRANSP. MINIBUS:89 N.A
Chauffeurs N.A
"""""""""" 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 11,

ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE ST-BASILE-SUD ORGANISME DELEGUE: ATELIER PORTNEUF 1980 INC.
40, Avenue Garnier : 40, Avenue Garnier
St-Basile, GOA 3G0 St-Basile, GOA 3GO

(418) 329-2204 - (418) 329-3152

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2 :
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . . Lun.-ven.: de 8h00 & 16h30
. Sam.-dim.: de a
) CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué == |=====z|========z |===z==== = . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Ford 1 2 12 86 - . Jeu.-ven.: de 7h00 & 22h00
DEBUT DU SERVICE: . 83.12.05 ford 1 2 9 88 . Samedi: de “7h00 & 1717R00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 27 ====
POPULATION TOTALE: 43 437 . .| GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 2 484 TAXI: Oui: X . Non:’ Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5  membres Tarification: Taximétre | =========|sz=====(====== -
T. unique|_1.25
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: - 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 100 ==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 112.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 266 REVENUS: 158 819 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 10,37 $
VOYAGEURS/AN: 15 108 . Min. des Transports: 117 374 88 10,29 ¢
. Municipalités: 23 102
. Fauteuil roulant: 681 % . Usagers: 18 343
. Ambulatoires: 13 866 92 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 561 _ 4% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: 13 065 86 %
. Taxi: 2 043 _14 %| DEPENSES: 156 608 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 14 255 _94 %| DEPENSES RECONNUES: 156 499
. Occasionnels: 853 _6% 88 N.A §
. Administration: 8 038
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 148 570
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 7,23 %
KM PARCOURUS: 141 345 . Contrat taxi: 14 767
. Fonctionnement: 28 084 8 _ N.D S
. Service régulier: 141 345 100 % . Syst. communic.: 1 816
. Autres services: —__N.A N.A % . Masse salariale: 88 438
. Immobilisations: 15 365 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,60
VEH. - HEURE: 5 016 . Autres: 100
88 2,66
. Service régulier: 5 016 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
) VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,56
VOYAGES PAR TAXI: 1 310 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
======s3sss |=z=ss == 88 1,54
Direction
Soutien
Répartition 1 41 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 10,82
Chauffeurs 3 96
= 88 1,82




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 } 113.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-FELICIEN ORGANISME DELEGUE: CORPORATION TRANSPORT ADAPTE
1058, Boul. Sacré-Coeur 1178, Principale
St-Félicien, G8K 2R5 St-Prime, GOW 2W0
(418) 679-0251 (418) 251-3933

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X : HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _7h00 & 22h00
=== . Sam.-dim.: de &
. CAPACITE: '

AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_

Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué == . Lun.-mer.: de 7h00 & 22h00

Ford 1 4 10 85 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: _80.10.20 Ford 1 4 11 88 . Samedi: de T3h00 a 24h00

. Dimanche: de & .
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4
POPULATION TOTALE: 14 776 ) GRILLE TARIFAIRE:
2 —_—
TERRITOIRE (km ): 685 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer {nement
COMITE D*ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: N.A_ | s=s=======|====z=z|s=zs===|=zzzzc| =222z
: T. unique|__ 1.00 10.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
) Etudiant
Destinations ROBERVAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.|{ 2.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 76 | s=s=== =




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 114.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 190 REVENUS: 136 560 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,99 ¢
VOYAGEURS/AN: 15 070 . Min. des Transports: 99 158 88 10,25 $
. Municipalités: 21 179
. Fauteuil roulant: 5 507 37 % . Usagers: 15 389
. Ambulatoires: 9 481 63 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 82 _t% . Autres (int. dons): 834
88 N.A S
. Minibus: 15 070 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 135 510 ¢
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 11 533 7% DEPENSES RECONNUES: 133 943
. Occasionnels: 3 537 23 % 88 N.A S
. Administration: 9 258
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 126 252
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 101 115 . Contrat taxi: N.A .
. Fonctionnement: 18 174 88 N.A S
. Service régulier: 101 115 100 % . Syst. communic.: 1 033
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 105 108
. . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,42
VEH. - HEURE : 6 240 . Autres: 1937
) 8 __2,50
. Service régulier: 6 240 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
---------- ==== N.A
Direction
Soutien 1 8
Répartition 1 50 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 6,71
Chauffeurs 3 120
===z 88 7,13




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 115.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GABRIEL ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DE BRANDON
45, Beausoleil 147, St-Pierre
St-Gabriel de Brandon, JOK 2NO St-Gabriel de Brandon, JOK 2NO
(514) 835-2212 (514) 835-2323

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: ~ 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION :
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 a 14h00
------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_ X
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Taxis . Lun.-mer.: de _6h00 & _2h00
N.D . Jeu.-ven.: de 6h00 & _2h00
DEBUT DU SERVICE: 86.06.01 . Samedi: de 6h00 a 2h00
. Dimanche: de 6h00° & 2h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7
POPULATION TOTALE: 9 567 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 740 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7_ membres Tarification: Taximétre
T. unique|_0.90
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations JOLIETTE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  MONTREAL Hors ter.| 2.25+
LOUISEVILLE NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 140 ==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 116.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 400 REVENUS: 135 408 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,61 %
VOYAGEURS/AN: . 13 872 . Min. des Transports: 96 824 88 8,48 %
: . Municipalités: 12 930
. Fauteuil roulant: 364 _3% . Usagers: 24 876
. Ambulatoires: 12_866 93 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,39 8
. Accompagnateurs: 642 _5% . Autres (int. dons): 778
88 __038¢%
. Minibus: 176 _1%
. Taxi: 13 696 _99 %| DEPENSES: 133 311 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 17,50 %
. Réguliers: - 3 743 27 % DEPENSES RECONNUES: 132 748
. Occasionnels: 0129 13% 88 17,00 $
. Administration: 10 684
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 122 627
: . Contrat minibus: 3 080 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,48 $
KM PARCOURUS: 7 920 . Contrat taxi: 88 728 :
. Fonctionnement: 88 5,52 %
. Service régulier: 7 920 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 30 256
: . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 __ N.D
VEH. - HEURE : N.D . Autres: 563 : .
88 ___N.D_
. Service régulier: N.D N.D % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
' VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,20
VOYAGES PAR TAXI: 11 436 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
== 88 1,264
Direction
Soutien
Répartition i 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 45,00
Chauffeurs N.D
------------ 88 45,00




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 117.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GEORGES ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE L'AUTONOMIE INC.
11700, Boul. Lacroix 10955, 2ieme Avenue Est
St-Georges, GS5Y 1L3 St-Georges Est, G5Y 1v9
(418) 228-5555 (418) 227-4147

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 5 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 5
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
. . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X _ )
Type Nombre|Faut. r.lAmbulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: __ 5 Transporteurs s=== . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
N.D . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: _85.05.21 . Samedi: de 7h00 & 24h00
. Dimanche: de 7h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 26
POPULATION TOTALE: 48 323 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 2 356 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet]Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 10_ membres Tarification: Taximétre. | =========|======|======|=zs==sz|=====
T. unique|_1.00+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
Etudiant
Destinations BEAUCEVILLE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : Hors ter.| 1.00+
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 1% | s=====z==z===




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 118.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 331 REVENUS: 178 616 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 4,65 %
VOYAGEURS/AN: 40 906 . Min. des Transports: 130 429 88 4,00 %
. Municipalités: 18 585
. Fauteuil roulant: 1985 _5% . Usagers: 28 828
. Ambulatoires: 37 990 93 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,8 %
. Accompagnateurs: 931 _2% . Autres (int. dons): 774
88 0,77 %
. Minibus: 30 100 T4 %
. Taxi: 10 806 _26 %| DEPENSES: 190 046 % )
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 2,74 %
. Réguliers: 30 439 T4 % DEPENSES RECONNUES: : 189 734
. Occasionnels: 10 467 26 % : 88 2,10 %
. Administration: - 14 945
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 175 _101
. Contrat minibus: 82 475 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 5,98 ¢
KM PARCOURUS: 96 774 . Contrat taxi: 64 668
. Fonctionnement: 88 4,79 %
. Service régulier: 96 774 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 27 958
. Immobilisations: ) VOY. TRANSP./VEH./H: 89 N.D
VEH. -HEURE: N.D . Autres:
: 88 N.D
. Service régulier: N.D N.D % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,45
VOYAGES PAR TAXI: 7 467 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
: =========== = 88 1,32
Direction
Soutien 1 7
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,22
Chauffeurs N.D
==== 88 2,72




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 119.
ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE SAINT-HILARION ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPT. CHARLEVOIX-OUEST
215, Rue Principale 3, Rue Clarence Gagnon
Saint-Hilarion, GOA 3v0 Baie St-Paul GOA 1B0
(418) 457-3963 (418) 435-5488
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X : HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 & 14h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X _
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Larouche Inc. == . Lun,-mer.: de 7h00 & 17h30
Ford 1 4 10 88 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 22h30
DEBUT DU SERVICE: 88.09.06 . Samedi: de 13h00 & 17h00
I . Dimanche: de &
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7
POPULATION TOTALE: 12 144 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1259 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: N.A__ | =======zc|zczz== =|=====
T. unique|_ 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 17 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 46 z==z== ==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 120.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 180 REVENUS: 66 416 $( COUT TOTAL/VOY.: 89 9,45 %
VOYAGEURS/AN: 6 742 . Min. des Transports: 46 970 88 17,01 ¢
. Municipalités: 11 995 .
. Fauteuil roulant: 207 _3% . Usagers: 6 879
. Ambulatoires: 6 219 92 7 . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,78 %
. Accompagnateurs: 316 _9% . Autres (int. dons): 572 )
88 1,04 8
. Minibus: 6 742 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 63 743 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,44 8
. Réguliers: | 5 670 84 % DEPENSES RECONNUES: 63 114
. Occasionnels: 1072 _16 88 10,13 8
. Administration: 6 174
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: ) 57 569
. Contrat minibus: 43 408 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 55 810 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 55 810 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 13 520
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,82
VEH. -HEURE : 2 392 . Autres:
88 1,71
. Service régulier: 2 392 100 % AUTRES DEPENSES: 641
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
----- N.A
Direction :
" Soutien
Répartition 1 25 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 8,28
Chauffeurs 1 46
----- 88 9,78




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ) 121.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-HYACINTHE ORGANISME DELEGUE: N.A

700, Avenue De L'Hotel De Ville
St-Hyacinthe, J2S 5B2
(514) 773-2507

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération 1 X . Lun.-ven.: de _9h00 & 17h00
------------ . Sam,-dim.: de &
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Cie De Tr. Maskoutaine Inc. ( ===s======z==z)|=zz=zz=z|zz=z=z==c|==s==ssc|z==== . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Chevrolet q 3 4 82 . Jeu.-ven.: de 7h00 a 18h00
DEBUT DU SERVICE: 83.01.03 Ford 1 2 12 89 . Samedi: de a
‘ . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1 | ssss===========
POPULATION TOTALE: 38 603 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 36 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet{Lais.-|Abon-
. passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: N.A == ==z=zz=|zzzzzz(z====
T. unique| .25 10.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
. Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 ° Pers. ag.
autorisées: ‘

Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 55 = ===




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 122.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 250 REVENUS: 136 875 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,93 %
VOYAGEURS/AN: 19 737 . Min. des Transports: 102 579 88 7,02 ¢
. Municipalités: 11.100
. Fauteuil roulant: 1 954 10 %] . Usagers: 23 196
. Ambulatoires: 17 560 _89 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,25 %
. Accompagnateurs: 223 _1% . Autres (int. dons):
: ) 88 2,68 %
. Minibus: 19 737 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: 136 875 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,38 %
. Réguliers: 18 209 92 % DEPENSES RECONNUES: 136 772
. Occasionnels: 1528 8% 88 6,44 %
. Administration: 11 003
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 125 872
. Contrat minibus: 125 872 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 55 846 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 88 N.A S
. Service régulier: 55 846 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale:
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,74
VEH. - HEURE : 4 160 . Autres:
88 4,70
. Service régulier: 4 160 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A % '
: VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _  N.A_
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine o8
z= ==z N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 2,83
Chauffeurs 2 80 .
S======zzczsr=zzz=z=zc==zTSETEISTs=zzs==ss=== 88 2.41




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

123.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-JEAN-SUR-RICHELIEU ORGANISME DELEGUE: REGR. DES PERSONNES HANDICAPEES

188, Jacques-Cartier Nord
St-Jean-sur-Richelieu, J3B 7B2
(514) 347-5351

C.P.112
St-Jean-sur-Richelieu, J3B 621
(514) 347-6041

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 RESERVATIONS: 24 - h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 3
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 21h00
---------- . Sam.-dim.: de _9h00 & 16h00
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:_ _ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.}Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Eugéne Dolbec et Fils Inc. [ ============ . Lun.-mer.: de _7h30 & 20h00
Ford 1 5 3 84 . Jeu.-ven.: de _7h30 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: _81.06.08 Ford 1 0 20 86 . Samedi: de 9h00 & 18h00
Ford ] 4 10 87 . Dimanche: de 11h00 a 20h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 16 ’
POPULATION TOTALE: 78 503 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 693 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer {nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Teximétre. | =s====ss=z=z|=z====
T. unique|_1.05 12.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  LONGUEUIL Hors ter.| 3.00+
BROSSARD NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 80




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 124.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 516 REVENUS: 243 841 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,00 %
VOYAGEURS/AN: 33 719 . Min. des Transports: 176 689 88 6,36 %
. Municipalités: 26 550
. Fauteuil roulant: 5 621 A7 % . Usagers: 35 155
. Ambulatoires: 27 226 81 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,20 8
. Accompagnateurs: 872 _3% . Autres (int. dons): 5 447
88 1,218
. Minibus: 33 602 100 %
. Taxi: 117 _ 0 %| DEPENSES: 236 060 $ 89 50
COUT CONT. MIN./VOY.: 6,50 ¢
. Réguliers: 24 019 A DEPENSES RECONNUES: 235 585
. Occasionnels: 9 700 29 % 88 5,9 %
. Administration: 5_144
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 230 916
. Contrat minibus: 218 472 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 22,22 $
KM PARCOURUS: 182 758 . Contrat taxi: 2 600
. Fonctionnement: 88 10,18
. Service régulier: 182 758 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 9 258
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,41
VEH. -HEURE: 7 614 . Autres: 586 1
T 88 4,23
. Service régulier: 7 614 100 %|  AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,52
VOYAGES PAR TAXI: 77 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
------------------ 88 1,00
Direction 1 17
Soutien
Répartition 2 50 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 5,644
Chauffeurs 4 146
s=zzz=z===s 88 4,9




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 125.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-PAMPHILE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE L'ISLET-SUD
3, Route Elgin Sud ) 696 Rue Principale
St-Pamphile, GOR 3X0 . Ste-Félicité, GOR 4PO
(418) 356-5501 . } (418) 359-2119

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.) ~
Administration X - | MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
= . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui: X Non:_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de _7h00 & 17h00
Ford 1 4 17 86 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 17h00
DEBUT DU SERVICE: 82.01.26 . Samedi: de ~7h00 a 17h00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7
POPULATION TOTALE: 8 799 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1198 TAX1: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
— passer {nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 10 membres Tarification: Taximétre @~~~ | =z=s=====|===s===|======|=zz=zzszs|sssss
T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| .
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50 | ====z====z==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 . ' 126.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 154 REVENUS: 76 278 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 28,46 $
VOYAGEURS/AN: 2 809 . Min. des Transports: 50 469 88 22,78 %
: . Municipalités: 7 660
. Fauteuil roulant: 377 13 % . Usagers: 2 910
. Ambulatoires: 2 355 84 % . Autres serv. transp.: 11 540 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 7 _3% . Autres (int. dons): 3 699
. : 88 N.A S
. Minibus: 2 767 99 %
. Taxi: 42 _ 1 %| DEPENSES: 79 948 3
’ COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.AS
. Réguliers: 610 22 % DEPENSES RECONNUES: 71 183
. Occasionnels: 2 199 78 % 88 N.A S
. Administration: 6 464
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 964 . Opération: 73 484
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 9,21 8%
KM PARCOURUS: 42 951 . Contrat taxi: 387
. Fonctionnement: 9 010 - 88 5,78 %
. Service régulier: 33 036 77 % . Syst. communic.: 482
. Autres services: 9 915 23 % . Masse salariale: 41 308
. Immobilisations: 12 108 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,11
VEH. -HEURE: 2 500 . Autres: 2 140
- 88 1,23
. Service régulier: 2 277 9Nz AUTRES DEPENSES: 8 049
. Autres services: 223 _9%
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,00
‘'VOYAGES PAR TAXI: 21 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
=== == 88 2,12
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 11,94
Chauffeurs 2 50
==S=== = 88 13|31




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 127.

ORGANISME MANDATAIRE: PAROISSE DE ST-PIERRE-BAPTISTE ORGANISME DELEGUE: LA CADENCE INC.
1051, Rue Principale 1406, St-Calixte
Saint-Pierre-Baptiste, GOP_1KO Plessisville, G6L 1P6
(819) 453-2286 (819) 362-3722

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 10h00 & 15h00
------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_ X Non:___
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 8h00 a 18h00
GMC 1 3 9 81 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 23h00
DEBUT DU SERVICE: 87.10.01 . Samedi: de a
. Dimanche: de _ &
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7
POPULATION TOTALE: 13 594 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 533 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
. passer nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 membres Tarification: Taximétre @~~~ | =z========|======|======|======
) T. unique|_1.00+ 38.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
. : Etudiant
Destinations VICTORIAVILLE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  ARTHABASKA Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 58




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 128.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 145 REVENUS: 59 793 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,35 8
VOYAGEURS/AN: 7 330 . Min. des Transports: 37 460 88 8,40 %
. Municipalités: 9 738
. Fauteuil roulant: 235 3% . Usagers: 9 705 .
. Ambulatoires: 6 933 95 % . Autres serv. transp.: 2 691 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 162 _2% . Autres (int. dons): 199
88 N.A $
. Minibus: 5 554 76 %
. Taxi: 1776 _24 %| DEPENSES: 53 874 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 6 316 86 % DEPENSES RECONNUES: 50 575
. Occasionnels: 1014 4% 88 N.A S
. Administration: 5 170
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.D . Opération: 48 704
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 516 %
KM PARCOURUS: 50 208 . Contrat taxi: 9 159
. Fonctionnement: 13 400 88 2,9 %
. Service régulier: 44 113 88 % . Syst. communic.: 838
. Autres services: 6 095 12 % . Masse salariale: 25 307
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,98
VEH.-HEURE: 139 . Autres:
88 316
. Service régulier: 1228 88 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: 166 12 %
) VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,60
VOYAGES PAR TAXI: 1110 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine "
= N.D
Direction
Soutien
Répartition 1 25 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 7,94
Chauffeurs 1 27
..... 88 8,25




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 129.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-REDEMPTEUR ORGANISME DELEGUE: TR. ADAPTE CHUTES DE LA CHAUDIERE
95, 19iéme Rue : 945, Rue Lagueux A
Saint-Rédempteur, GOS 3BO Saint-Etienne, GOS 2L0

(418) 831-4488 €418) 831-1615

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X ) MINIBUS EN SERVICE: 1 )
Répartition X ‘| HORAIRE DE RESERVATION
Opération X o . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
~~~~~~~ . . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui: X Non:___
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.{Année | HORAIRE DU SERVICE )
TRANSPORTEUR: Autobus La Québecoise = | ========z=z=c . Lun.-mer.: de _7h00 & 22h00
Ford 1 4 1 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 22h00
DEBUT DU SERVICE: 88.03.01 . Samedi: de a
. . Dimanche: de __ & _
NOMBRE DE MUNICIPALITES: -]
POPULATION TOTALE: 29 047 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 308 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Kilométrage szz|szzz=ss [zz==zsz|sss=s
T. unique .
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE . . Adulte 1.25+
Etudiant | 0.55+
Destinations QUEBEC NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  LEVIS Hors ter.| 1.50+
CHARNY, ST-ROMUALD NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 60 ==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 130.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 131 REVENUS: 93 007 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 16,14 $
VOYAGEURS/AN: 5 985 . Min. des Transports: 63 318 88 17,04 $
. Municipalités: 16 100
. Fauteuil roulant: 1 655 28 % . Usagers: 9 102
. Ambulatoires: 4 041 _68 % . Autres serv. transp.: 3 487 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,68 %
. Accompagnateurs: 289 _S5% . Autres (int. dons): 1 000
88 0,81 %
. Minibus: 2 967 50 %
. Taxi: 3 018 _50 %| DEPENSES: 96 575 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 10,69 $
. Réguliers: 5 306 89 % DEPENSES RECONNUES: 92 957
. Occasionnels: 679 11 % 88 11,08 8
. Administration: 12 683
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 392 . Opération: 83 892
. Contrat minibus: 31 707 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 9,04 $
KM PARCOURUS: 46 369 . Contrat taxi: 27 297
. Fonctionnement: 88 9,038
. Service régulier: N.D N.D % . Syst. communic.: 842
. Autres services: N.D N.D % . Masse salariale: 20 434
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,84
VEH. -HEURE : 1612 . Autres: 105
88 2,42
. Service régulier: N.D N.D %[ AUTRES DEPENSES: 3 507
. Autres services: N.D N.D %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,38
VOYAGES PAR TAXI: 2 180 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
a8 1,26
Direction
Soutien .
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 N.D
Chauffeurs 1 35 )
------------------ 88 13,73




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 131.
ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE STE-CROIX ORGANISME DELEGUE:. TRANSPORT ADAPTE LOBICAR
6310, Principale 157, Principale
Ste-Croix, GOS 2HO St-Flavien, GOS 2MO
(418) 926-3494 (418) 728-3884
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 3
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 a 12h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_X_  Non:____
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué = | ============ = . Lun.-mer.: de 7h00 & 22h00
Ford 4 12 83 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 22h00
DEBUT DU SERVICE: 84.08.30 Ford 0 16 85 . Samedi: de 9h00 & 19h00
Ford 1 0 16 85 . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 17 | ss=s============
POPULATION TOTALE: 22 195 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1 405 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-
. passer |nément
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre | ==ss=====|==s===|=z=====z|=z=z=z=z=z=x
T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 70 EEEEEESS et C




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

132.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 79 REVENUS: 100 976 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,25 8%
VOYAGEURS/AN: 12 296 . Min. des Transports: 71472 88 8,38 %
: . Municipalités: 10 353
. Fauteuil roulant: 837 _T% . Usagers: 12 934
. Ambulatoires: 127 92 % . Autres serv. transp.: S 393 COUT CONT. MIN./KM: 89 N-[)s
. Accompagnateurs: 188 _2% . Autres (int. dons): 824
88 N.AS
. Minibus: 11 831 96 %
. Taxi: 465 _ & %| DEPENSES: 101 468 $ .
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.D $
. Réguliers: 11.576 94 % DEPENSES RECONNUES: 95 296
. Occasionnels: 720 _6% 88 N.AS
. . Administration: 4 573
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 1 244 . Opération: 96 895
. Contrat minibus: 5 170 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 18,35 8
KM PARCOURUS: 120 346 . Contrat taxi: 8 534
. Fonctionnement: 24 777 88 _ 11,238
. Service régulier: 117 764 _98 % . Syst. communic.: 571
. Autres services: 2582 2 % . Masse salariale: 42 407
_ . Immobilisations: 14 657 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 4,68
VEH. -HEURE: 2 529 . Autres: 544
88 3N
. Service régulier: 2 438 96 % AUTRES DEPENSES: 235
. Autres services: CAl 4 %
) VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,23
VOYAGES PAR TAXI: 378 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
. B A R 2 A S R 88 1111
Direction
Soutien
Répartition 2 24 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 9,95
Chauffeurs 3 50

" 88




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 133,
ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE STE-THERESE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DE GROULX INC.
6, Rue de L'Eglise 40, Rue Turgeon
Ste-Thérése, J7E 4H7 Ste-Thérése, J7E 4H7
(514) 434-1440 (514) 435-3055
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
. Sam,-dim.: de a
, CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_ Non:_ X _ .
: Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE ’
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de _7h00 a 22h00
G.M.C. 1 4 12 87 . Jeu.-ven.: de _7h00 & 22h00
DEBUT DU SERVICE: 85.08.12 Ford 1 4 12 89 . Samedi: de 8h00 & 22h00
‘ . Dimanche: de 10h00 & 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5 ====
POPULATION TOTALE: 62 140 v GRILLE TARIFAIRE:
> _— ) .
TERRITOIRE (km ): 100 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon- | -
: ) passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: -5 membres Tarification: Taximétre. =~ | =z=z=z=====|==z=s=|=zs===c|ss=sss|=ss==
T. unique|_1.30
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adul te
) Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| &.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 112 s=== ==




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 134.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: . 238 REVENUS: 164 777 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,17 ¢
VOYAGEURS/AN: 12 783 . Min. des Transports: 114 229 88 8,96 %
. Municipalités: 31 746
. Fauteuil roulant: 1919 15 % . Usagers: 18 802
. Ambulatoires: 10 463 82 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 401 _3% . Autres (int. dons):
8 __ N.AS
. Minibus: 11399 89 %
. Taxi: 1 384 _11 %| DEPENSES: 155 552 % .
’ COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.AS
. Réguliers: 10 138 79 % DEPENSES RECONNUES: 155 280 )
. Occasionnels: 2 645 AR 88 N.A S
. Administration: 20 760
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 134 792
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 7,20 §
KM PARCOURUS: 115 986 . Contrat taxi: 9 965
. Fonctionnement: 25 581 88 5,71 %
. Service régulier: 115 986 100 % . Syst. communic.: 1 867
. Autres services: N.A N.A % . .Masse salariale: 75 692
— . Immobilisations: 16 631 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,68
VEH. - HEURE : 4 258 . Autres: 5 056
88 3,41
. Service régulier: 4 258 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
) VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 _ 1,07
VOYAGES PAR TAXI: 1290 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine
T | s=s=s==ss==(ssssssssssssss|sssszss 88 1,15
Direction )
Soutien’
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 10,18
Chauffeurs 3 82 ]
------------ 88 6,93




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 135.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE TEMISCAMING ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DU LONG-SAULT INC.
451, Kipawa C.P. 760
Temiscaming J0Z 3RO Temiscaming J0zZ 3RO
(819) 627-3273 (819) 627-3273
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambutat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Taxi Tem Inc. | =m==sc=s=s==sissssss|ssssssss . Lun.-mer.: de 8h00 a 17h00
Micro-Bird 1 2 12 89 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 17h00
DEBUT DU SERVICE: 89.04.17 . Samedi: de a
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2
POPULATION TOTALE: 2 950 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 909 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 2_ membres Tarification: N.A | z==z==s====|z===z==|ss=sss|ssss==
T. unique|{_ 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 37 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 136.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: . 44 REVENUS: 65 957 $| COUT TOTAL/VOY.: . 89. 32,54 %
VOYAGEURS/AN: 1893 . Min. des Transports: 26 927 88 N.AS
. . Municipalités: 11 759
. Fauteuil roulant: 149 _81% . Usagers: 1878 .
. Ambulatoires: 1718 9% . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,45 8
. Accompagnateurs: _ 26 _1% . Autres (int. dons): 25 393
. : 88 N.AS
. Minibus: 1893 100 %
. Taxi: N.A N.A %| DEPENSES: : 61 603 $
COUT CONT. MIN./VOY.: °~ 89 10,48 $
. Réguliers: 1807 95 % DEPENSES RECONNUES: 36 603
. Occasionnels: 86 _o% 88 N.A S
. Administration: . 4 400
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 57 203
: . Contrat minibus: 19 831 COUT CONT. TAXI/vVOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 8 079 . Contrat taxi: N.A
. Fonctionnement: 1173 88 N.A S
. Service régulier: 8 079 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 1 000
- . Immobilisations: 35 199 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,90
VEH. - HEURE : 486 . Autres:
88 N.A
. Service régulier: 486 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
— VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine : 88
----------- N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 4,27
Chauffeurs 1- 14
=zzzzmzzzzzszzzszzzzc== . 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ‘ 137.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DE TEMISCAMINGUE ORGANISME DELEGUE: CORPORATION TRANSPORT ADAPTE
21, Rue Notre-Dame-De-Lourdes 37, Rue Saint-Jean-Baptiste
Ville-Marie, JOZ 3w0 Ville-Marie, J0Z 3w0
(819) 629-282%9 ] (819) 629-3332
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Ltun,-ven.: de 8h00 & 17h00
---------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X .
: Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Transport J. Lepage Inc. | s==z==z=zszz==|=ssss=|== . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
Ford 1 4 16 89 . Jeu.-ven.:.de 7h0C & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 88.10.11 . Samedi: de a
. Dimanche: - de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 17
POPULATION TOTALE: 12 759 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 4 623 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7 membres Tarification: Kilométrage .| s=====s==|==s=== s==s=c
T. unique|__1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE : Adulte
) Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 55 . | ====s=s==s==z===ss=s=s===== ==

. , p
) 3 b



TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 138.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 88 REVENUS: 105 421 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 12,79 %
VOYAGEURS/AN: 7 261 . Min. des Transports: 68 003 88 19,53 8§
. Municipalités: 24 192
. Fauteuil roulant: 1737 24 % . Usagers: 5 695 :
. Ambulatoires: 4 510 62 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,98 %
. Accompagnateurs: 1 014 V4% . Autres (int. dons): 7 531 88 078 8
. Minibus: 6 071 _84 %
. Taxi: 1 190 _16 %| DEPENSES: 92 874 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 7,898
. Réguliers:. 6 476 89 %| DEPENSES RECONNUES: 90 670
. Occasionnels: 785 _MN% 88 7,22 %
) 2 . Administration: 8 566
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 84 308
. Contrat minibus: 47 900 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 10,98 ¢
KM PARCOURUS: 48 820 . Contrat taxi: 13 071
. Fonctionnement: 88 11,65 $
. Service régulier: 48 B20 100 % . Syst. communic.: 370
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 20 763
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,67
VER. -HEURE: 2 275 . Autres: 534 :
. 88 2,86
. Service régulier: 2 275 100 % AUTRES DEPENSES: 1670 :
. Autres services: N.A N.A %
. : VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,64
VOYAGES PAR TAXI: 727 Personnel |[Nbre personnes|Nbre h/semaine .
------------------------- 88 1,00
Direction
Soutien
Répartition 1 35 KM/VOY. ‘TRANSP. MINIBUS:89 _ 8,04
Chauffeurs 1 45
_________________ 88 9,28




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 139.

ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DU TEMISCOUATA . ORGANISME DELEGUE: ROULAMI INC.
3, Rue de l'Hotel de Ville . ' c.P. 8
Notre-Dame-du-Lac, GOL 1x0 Notre-Dame-du-Lac, GOL 1Xx0
(418) 899-6725 : (418) 899-2189

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 .
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h30 & 16h30
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:_X Non:___
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Transports Claude Perron : . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
Minotour 1 4 12 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 80.11.04 . Samedi: de 10h00 & 2h00
. Dimanche: de 10h00 & 2h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 13
POPULATION TOTALE: 20 978 GRILLE TARIFAIRE:
2 . :
TERRITOIRE (km ): 2 499 TAX1: Oui: X Non: . Argent|Billet]Lais.-|Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: S membres Tarification: Kilométrage | ========z|==s===|======l=z==z=|=zz=z
T. unique|_1.05+
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 118 ====




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 140.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 142 REVENUS: ‘ 121 938 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 11,47 8
VOYAGEURS/AN: 10 220 . Min. des Transports: 86 751 88 11,51 8
. Municipalités: 20 429
. Fauteuil roulant: 1098 Mz . Usagers: 13 059 . ’
. Ambulatoires: 8 659 85 % . Autres serv. transp.: 895 COUT CONT. MIN./KM: 89 0,94 %
. Accompagnateurs: 463 R . Autres (int, dons): 804
- 88 0,80 %
. Minibus: 3 8m 37 %
. Taxi: 6 419 _63 %| DEPENSES: 117 187 ¢
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 9.70 %
. Réguliers: 7 262 nu% DEPENSES RECONNUES: 115 668
. Occasionnels: 2 958 29 % 88 8,60 %
) . Administration: 7 932
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 106 . Opération: 109 255 i
. Contrat minibus: 36 860 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 6,92 %
KM PARCOURUS: 39 368 . Contrat taxi: 44 439
: . . Fonctionnement: . 88 7,54 %
. Service régulier: 39 227 100 % . Syst. communic.: 3 886
. Autres services: 141 _0% . Masse salariale: 22 546
i . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,40
VEH. -HEURE : 1119 . Autres: 716 o
88 3,29
. Service régulier: 1113 9% AUTRES DEPENSES: 808
. Autres services: 6 1% .
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 2,19
VOYAGES PAR TAXI: 2 929 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
T | ===s==z===z|=zz= === 88 1,62
Direction
Soutien 1 5
Répartition 1 35 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 10,32
Chauffeurs 1 24
----- 88 10,12




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 : 141.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE THETFORD-MINES ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT FEU VERT INC.
144, Notre-Dame Sud 37, Notre-Dame Sud
Thetford-Mines, G6G 513 Thetford-Mines, G6G 141
(418) 335-2981 (418)_338-5080

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: N.A RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: N.A
Répartition X - . HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 & 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.{Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Taxis === . Lun.-mer.: de _7h00 a 24h00
N.D . Jeu.-ven.: de 7h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: 84.06.26 . Samedi: de “7h00 & 24h00
. Dimanche: .de _7h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 21
POPULATION TOTALE: 45 774 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 1285 TAXI: Oui: X Non: Argent [Billet|Lais.-|Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: ' Taximétre.
T. unique}_ 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
: Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 119




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 142.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 400 REVENUS: 140 577 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 6,81 %
VOYAGEURS/AN: 21 571 . Min. des Transports: 93 840 i 88 6,13 ¢
. Municipalités: 18 882
. Fauteuil roulant: 1275 _6% . Usagers: i 24 938
. Ambulatoires: 19 169 89 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.D $
. Accompagnateurs: 1127 _5% . Autres (int. dons): 2 917 :
) K 88 N.D $
. Minibus: 812 _4 %
. Taxi: 20 759 _96 %| DEPENSES: 146 809 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 2,42 8
. Réguliers: 15 537 72 % DEPENSES RECONNUES: 145 469
. Occasionnels: 6 034 28 % ) 88 3,68 %
. Administration: 9 974
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: . 136 835
. Contrat minibus: 1 967 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 4,43 %
KM PARCOURUS: N.D . Contrat taxi: 92 011
. Fonctionnement: 88 3,90 %
. Service régulier: N.D N.D % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 41 836 :
. . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 N.D
VEH.-HEURE: . N.D . Autres: 1 021
: 88 N.D
. Service régulier: N.D  N.D %| AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A
. VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 __ 2,01
VOYAGES PAR TAXI: 10 333 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
88 2,12
Direction .
Soutien 1 15 )
Répartition 1 43 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _  N.D
Chauffeurs N.D
88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES_NANQICAPEES 1989 ' _ 143.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE TRACY ORGANISME DELEGUE: S. DE TRANSPORT ADAPTE RICHELIEU
3025, Boul. de la Mairie 189, Rue du.Prince
Tracy, J3R 1C2 ’ Sorel, J3P 4Ké
(514) 742-5671 (514) 746-7827

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X -« Lun.-ven.: de _9h00 & 15h00
------- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut., r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 7h00 & 18h00
G.M.C. 1 3 12 86 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 82.09.17 ) . Samedi: de 8h30 a 17h30
. Dimanche: de ) a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 | =========== ’
POPULATION TOTALE: 43 946 ) GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 159 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.-|Abon-.
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre .
: T. unique| 0.75
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
: Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: ) Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 72




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

144,
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 235 REVENUS: 102 830 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 7,68 8%
VOYAGEURS/AN: 12 131 . Min. des Transports: 69 464 : ’ 88 8,93 %
. Municipalités: 20 579
. Fauteuil roulant: 2 043 A7 % . Usagers: 10 336
. Ambulatoires: 9 897 82 % . Autres serv. transp.: 95 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 191 _2% . Autres (int. dons): 2 356
88 N.A S
. Minibus: 10 405 86 %
. Taxi: 1726 _14 %| DEPENSES: 93 174 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 6 785 56 % DEPENSES RECONNUES: 92 618
. Occasionnels: 5 346 44 % . 88 N.AS
. Administration: 8 194
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 84 980
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 0,85 8%
KM PARCOURUS : 36 391 . Contrat taxi: 1465 .
. Fonctionnement: 9 109 88 1,23 %
. Service régulier: 36 391 100 % . Syst. communic.: 145
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 66 959 :
} . Immobilisations: 6 805 VOY. TRANSP./VEH./M: 89 2,95
VEH. - HEURE: 3 525 . Autres: 497
88 2,65
. Service régulier: 3 525 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI1: 89 3,14
VOYAGES PAR TAXI: 550 Personnel |Nbre personnes|{Nbre h/semaine :
====s=s====:z|=sssssssszsss 88 1,00
Direction
Soutien
Répartition 1 42 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,50
Chauffeurs 3 ”
----------- 88 3,79




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 145.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE VAL D’OR ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT LA PROMENADE INC.
855, 2ieme Avenue 201, Qieme Rue
Val D'Or, J9P 4P4 val D'Or, J9P 3K5
(819) 824-9613 (819) 825-0101
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . kun.-ven.: de 9h00 & 16h00
== . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
) Type Nombre|Faut. r.]Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de _7h00 & 23h00
GMC 1 4 8 87 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 21h00
DEBUT DU SERVICE: 83.04.25 . Samedi: de 8h00 a 23h00
. Dimanche: de 9h00 & 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1
POPULATION TOTALE: 22 252 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 121 TAXI: Oui: X Non: Argent |Billet]|Lais.- |[Abon-
& passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 7_ membres Tarification: Taximétre =~ | ======s===|=z=====|==s=zzcz|==zz=z|zsses
T. unique| 0.50 5.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 90




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

146.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 326 REVENUS: 120 822 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 9,51 %
VOYAGEURS/AN: 12 723 . Min. des Transports: 89 794 88 11,15 ¢
. Municipalités: 24 185
. Fauteuil roulant: 2 457 19 % . Usagers: 6 843 :
. Ambulatoires: 8 424 _66 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 1842 e % . Autres (int. dons):
’ . . 88 N.A $
. Minibus: 11 399 _90 %
. Taxi: 1324 _10 %| DEPENSES: 120 940 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 5 051 _40 % DEPENSES RECONNUES: 119 829
. Occasionnels: ) 7 672 _60 % 88 N.A S
: . Administration: 7 672
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 113 268
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/vOY.: 89 2,44 8
KM PARCOURUS: 38 238 . Contrat taxi: 3 234
. . Fonctionnement: 17 470 88 6,83 %
. Service régulier: 38 238 100 % . Syst. communic.: 1 051
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 74 459
i . Immobilisations: 15 943 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,59
VEM. - HEURE : 4 404 . Autres: 1111
88 1,90
. Service régulier: 4 404 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.D
VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
===z 88 __N.D
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 3,35
Chauffeurs 2 90

88 3,87




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ' 147.

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE WATERLOO ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE POUR NOUS
417, rue de la Cour . 5827, Rue Foster
Waterloo JOE 2NO Waterloo JOE 2NO
(514) 539-2282 (514) 539-4711
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1 )
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _9h00 & 15h00
. Sam.-dim.: de __ a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X_ :
) Type Nombre|Faut. r.|Ambutat.|[Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Délégué . Lun.-mer.: de 8h00 & 18h00
Ford 1 4 8 - 89 . Jeu.-ven.: de 8h00 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 89.05.29 - . Samedi: de &
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5
POPULATION TOTALE: 13 396 GRILLE TARIFAIRE:
2 . ’
TERRITOIRE (km ): 512 - . TAX1: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification:- Taximetre =~ | z====z=s===|==z===z|====z=c|=====c|==z==c
T. unique| 1.00
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ) Adulte
. ) ) Etudiant
Destinations SHERBROOKE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 31 Pers. ag.
autorisées:  COWANSVILLE . Hors ter.| 2.00
GRANBY NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 148.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 71 REVENUS: 49 470 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 29,18 ¢
VOYAGEURS/AN: 1 675 . Min. des Transports: 34 054 88 N.A S
. Municipalités: 10 306
. Fauteuil roulant: 153 _9% . Usagers: 1 463 :
. Ambulatoires: 1 321 9% . Autres serv. transp.: 50 COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 201 12 % . Autres (int. dons): 3 597
88 N.A S
. Minibus: 1 661 9%
. Taxi: 6 __0 %] DEPENSES: 48 874 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 1.180 70 % DEPENSES RECONNUES: __ 45 405
. Occasionnels: 95 30 % 88 N.AS
. . Administration: 8 038
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 40 836
) . Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 8,50 %
KM PARCOURUS: 18 102 . Contrat taxi: 51
. Fonctionnement: 3 766 88 N.A S
. Service régulier: 18 102 100 % . Syst. communic.: 2 466
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 25 639
. Immobilisations: 8 638 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,11
VEH. -HEURE : 1 500 . Autres: 276
88 N.A
. Service régulier: 1500 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
. ‘ VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,00
VOYAGES PAR TAXI: 6 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine ‘ 88
== N.A
Direction
Soutien
Répartition 1 30 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 10,90
Chauffeurs 2 50
----------------- 88 N.A




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES

1989 149.
| ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE WINDSOR ORGANISME DELEGUE: TRANS-APPEL INC.
22, St-Georges . 170-A,St-Georges
Windsor, J1S 143 Windsor, J1S 149
(819) 845-7888 (819). 845-2777
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 a 16h00
----- . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_
: Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.]Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Léger Carignan Inc. = . bun.-mer.: de 7h30 & 18h00
Ford 1 2 12 86 . Jeu.-ven.: de 7h30 & 18h00
DEBUT DU SERVICE: 81.09.01 Ford 11 0 20 88 . Samedi: de a
. Dimanche: de __ &
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9
POPULATION TOTALE: 15 504 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 505 TAXI: Oui: Non: X Argent|Billet]|Lais.- [Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: N.A
) T. unique|_0.85
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte
Etudiant
Destinations SHERBROOKE NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| 3.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 48




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 150.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 285 REVENUS: 108 416 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 10,30 %
. VOYAGEURS/AN: 10 408 . Min, des Transports: 79 898 88 9,89 %
. Municipalités: 16 992
. Fauteuil roulant: 414 4% . Usagers: : 10 938 :
. Ambulatoires: 9 168 88 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 0,66 %
. Accompagnateurs: 826 _8% . Autres (int. dons): 588
88 0,71 %
. Minibus: 10 408 100 %
. Taxi: N.A N.A %! DEPENSES: 107 228 $
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 6,71 %
. Réguliers: 6 052 58 % DEPENSES RECONNUES: 106 530
. Occasionnels: 4 356 42 % ‘ 88 6,73 %
. Administration: 8 396
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 98 832
. Contrat minibus: 69 828 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.A S
KM PARCOURUS: 106 145 . Contrat taxi: N.A
] . Fonctionnement: 88 N.AS
. Service régulier: - 106 145 100 % . Syst. communic.: 2 205
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 26 101
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,43
VEH. - HEURE : 3 036 . Autres: 698
: : 88 3.3
. Service régulier: 3 036 100 %| AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.A
VOYAGES PAR TAXI: N.A Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine 88
s===z=z==== == N.A
Direction
Soutien
Répartition 2 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 10,20
Chauffeurs 2 58
----- 88 9,51




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 ‘ 151.

ORGANISME MANDATAIRE: C.I . T.F. (TROIS-RIVIERES) ORGANISME DELEGUE: N.A-
2000, Bellefeuille
Jrois-Rivieres, G9A 5J3 .
(819) 373-4533
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 4 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 3
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X : ) . Lun.-ven.: de _8h00 & 17h00
: . . Sem.-dim.: de a
CAPACITE: :
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X . )
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.}Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Mandataire | ss=s========={====== . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
C.T.V. 2 5 7 88 . Jeu.-ven.: de _7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 82.03.01 C.T.V. 2 4 8 85 . Samedi: de 10h00 & 22h00
‘. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3 .
POPULATION TOTALE: 98 460 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 124 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais. - |Abon-
) passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre | z=ssszs==|sss===|=s====x|z==ss=|sss==
T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE o Adulte 1.10 32.00
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE. SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: = 94




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 152.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 915 REVENUS: 445 590 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 2118
VOYAGEURS/AN: 48 937 . Min, des Transports: 301 055 88 7,64 %
. Municipalités: 75 611
. Fauteuil roulant: 16 355 3% . Usagers: 34 596 .
. Ambulatoires: 30.995 63 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.AS
. Accompagnateurs: 1587 _3% . Autres (int. dons): 34 328
88 N.A S
. Minibus: 37 739 77 %
. Taxi: 11198 _23 %| DEPENSES: 445 590 %
. COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 35 542 3% DEPENSES RECONNUES: 410 887
. Occasionnels: 13 395 27 % 88 N.A $
. . Administration: 2 634
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 442 956
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 4,118
KM PARCOURUS: 188 332 . Contrat taxi: 46 053
. Fonctionnement: 40 269 88 4,30 %
. Service régutier: 188 332 100 % . Syst. communic.: 1 245
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 288 119"
. Immobilisations: 32 942 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,70
VEH. - HEURE : 10 195 . Autres:
. 88 3,25
. Service régulier: 10 195 100 %|  AUTRES DEPENSES: 34 328
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 _ 1,97
VOYAGES PAR TAXI: 5 679 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
88 1,63
Direction 2
Soutien 2 32
Répartition 2 (1A KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 4,99
Chauffeurs [ 196
=== = 88 5,50




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 © 153,

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.R.S.Q. (LEVIS) ORGANISME DELEGUE: N.A

229, St-Omer
Lévis, G6V 9X9
. (618) 837-2401

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration "X MINIBUS EN SERVICE: 2
Répartition X HORATRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _8h00 & 16h00
. Sam.-dim.: de a :
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Michel Auger Inc. . Lun.-mer.: de 7h00 a 23h00
Ford 2 4 7 87 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 82.02.11 . Samedi: de 8h00 & 24h00
. Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6
POPULATION TOTALE: 65 275 GRILLE TARIFAIRE:
TERRITOIRE (km ): 202 TAXI: Oui: X Non: Argent Blllet Lais.- |Abon-
) passer |nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: ‘6 membres Tarification: Taximétre | s=z=s===s==|sszss={szs===c|s=s=s=|z====
T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.35 34.00
Etudiant
Destinations QUEBEC . NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées:  STE-FOY : Hors ter. 1.35
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 97




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 154.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 198 REVENUS: 165 449 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,90 %
VOYAGEURS/AN: 18 593 . Min. des Transports: 124 087 88 9,003
. ) ) . Municipalités: 23 710
. Fauteuil roulant: 3 689 20 % . Usagers: 17 652
. Ambulatoires: 14 363 a7 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,32 ¢
. Accompagnateurs: 541 _3% . Autres (int. dons):
88 1,14 8
. Minibus: 10 900 59 %
. Taxi: 7 693 _41 %| DEPENSES: 165 449 $
: COUT CONT. MIN./VOY.:- 89 _ 11,63 %
. Réguliers: 14 874 80 % DEPENSES RECONNUES: 165 449
. Occasionnels: 3 719 20 % 88 8,408
) . Administration: 969
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 164 480
: . Contrat minibus: 126 747 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 2,5 %
KM PARCOURUS: 95 715 . Contrat taxi: 19 531 .
) . Fonctionnement: 88 N.D $
. Service régulier: 95 715 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 18 202
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,21
VEH. -HEURE : 4 933 . Autres:
) 88 2,88
. Service régulier: 4 933 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 3,32
VOYAGES PAR TAXI: 2 319 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
8 4,37
Direction
Soutien
Répartition 1 32 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 _ 8,78
Chauffeurs 3 94
| ss===z=z==z==============s==== 88 7,39




TRANSPORT ADAPT£ AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 155.

ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.S. (CHICOUTIMI) ORGANISME DELEGUE: N.A

1330, Bersimis
Chicoutimi, G7H 587
(418) 545-3683

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 4 RESERVATIONS: 24 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 4
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . . . Lun.-ven.: de 8h00 & 17h00
. Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Trans. Spec. Du Saguenay == . Lun.-mer.: de 7h00 & 24h00
: Dodge 1 4 4 81 . Jeu.-ven.: de _7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: 81.01.01 Ford 2 4 4 87 . Samedi: de 9h00 a 17h00
Ford 1 4 4 85 . Dimanche: de a
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3
POPULATION TOTALE: 140 303 GRILLE TARIFAIRE:
2 .
TERRITOIRE (km ): 627 TAXI: Ooui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 membres Tarification: Taximétre
T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.50 1.25]| 33.00
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 93




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 156.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 326 REVENUS: 385 243 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 13,37 %
VOYAGEURS/AN: 28 822 . Min. des Transports: 287 593 88 17,42 8
: . Municipalités: 61 766
. Fauteuil roulant: 12 539 44 % . Usagers: 35 884
. Ambutatoires: 14 988 52 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,72 %
. Accompagnateurs: 1295 _4 % . Autres (int. dons):
88 1,38
. Minibus: 23 275 81 %
. Taxi: 5 547 _19 %| DEPENSES: 385 243 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 14,05 %
. Réguliers: 26 641 _92 %| DEPENSES RECONNUES: 384 124
. Occasionnels: 2 181 _8% 88 15,61 %
. Administration: 2 648
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 382 595
. . Contrat minibus: 327 092 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 2,413
KM PARCOURUS: 190 083 . Contrat taxi: 13 385
. Fonctionnement: 88 1,108
. Service régulier: 190 083 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 41 019 .
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,91
VEH. - HEURE: 12 207 . Autres: 1119
88 1,55
. Service régulier: 12 207 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 3,30
VOYAGES PAR TAXI: 1 680 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine a8
= = N.D
Direction
Soutien
Répartition 1 40 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 8,17
Chauffeurs 6 235
sszzzssszzzszoss 88 9,05




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 157.

ORGANISME MANDATAIRE: C.M.T.S. (SHERBROOKE) _ ) ORGANISME DELEGUE: N.A

895, rue Cabana
Sherbrooke, J1K 2M3
(819) 564-2687

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 8 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: [}
Répartition ) X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _7h00 & 18h00
= . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.[Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Organisme Mandataire . Lun.-mer.: de _7h00 a 24h00
C.T.v 4 6 7 38 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: _81.06.01 C.U.T.V.N. 2 é 7 7 . Samedi: de 8h00 & 24h00
Ford 2 6 7 9 . Dimanche: de B8h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5 === ’
POPULATION TOTALE: 111 919 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 2790 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais. - |Abon-
passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre.
T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.25 1.10] 34.00
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 117




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989

158.

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 949 REVENUS: 1 094 284 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 13,67 ¢
VOYAGEURS/AN: 80 057 . Min. des Transports: 733 328 88 12,08 $
: : . Municipalités: 319 276 i
. Fauteuil roulant: 32 523 A% . Usagers: 471 680
. Ambulatoires: 42 248 53 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
- Accompagnateurs: 5 286 1% . Autres (int. dons):
88 N.A S
. Minibus: 47 917 _60 %
. Taxi: 32 140 _40 %| DEPENSES: 1094 284 %
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A $
. Réguliers: N.D N.D % DEPENSES RECONNUES: 1 024 809
. Occasionnels: N.D N.D % 88 N.A S
. . Administration: 144 860
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 949 424
. .. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 3,77%
KM PARCOURUS: 302 979 . Contrat taxi: 121 175
. Fonctionnement: 144 439 88 3,74 %
. Service régulier: 302 979 100 % . Syst. communic.: 2 398
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 500 709
: . Immobilisations: 90 195 VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,65
VEH. - HEURE : 18 082 . Autres: 21 033
88 _ 2,58
. Service régulier: 18 082 100 % AUTRES DEPENSES: 69 475
. Autres services: N.A N.A %
: ) VOY. TRANSP./VOY. TAX1: 89 1,84
VOYAGES PAR TAXI: 17 428 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
: 88 1,76
Direction 1 35
Soutien i
Répartition 3 120 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 6,32
Chauffeurs 13 348

6,41
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ORGANISME MANDATAIRE: C.T.C.R.0. (HULL) ORGANISME DELEGUE: N.A

111, Jean Proulx
Hull, J82 174
(819) 770-7900

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 7 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: )
Répartition X ) HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _7h00 & 24h00
== . Sam.-dim.: de a
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ MNon: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Trans-Spec Outaouais Ltée .. Lun.-mer.: de _7h00 & 24h00
Ford 5 4 4 87 . Jeu.-ven.: de _7h00 a 24h00
DEBUT DU SERVICE: 81.04.13 Ford 1 4 4 86 .- Samedi: de “7h00 a _1h00
Ford 1 A 4 85 . Dimanche: de ~7h00 & 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: [
POPULATION TOTALE: 182 962 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 455 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet]|Lais.-|Abon-
. passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 membres Tarification: Taximétre
. T. unique .
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE ‘ Adulte 1.50 1.50] 45.00
: Etudiant :
Destinations OTTAWA NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 } Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| 1.50+
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 120
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 858 REVENUS: 1 263 426 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 16,59 8
VOYAGEURS/AN: 76 151 . Min. des Transports: 882 859 88 16,28 $
‘ : . Municipalités: 303 258 .
. Fauteuil roulant: 18 845 25 % . Usagers: 77 309 '
. Ambulatoires: 54 070 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,75 %
. Accompagnateurs: 3 236 _4 % . Autres (int. dons):
88 2,85 %
. Minibus: 31 667 42 %
. Taxi: 44 484 58 %| DEPENSES: 1.263 426 $
) - COUT CONT. MIN./VOY.: 89 26,58 %
. Réguliers: 57 898 76 % DEPENSES RECONNUES: 1 263 426
. Occasionnels: 18 253 24 % 88 27,39 %
. Administration: 11 510
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 1 251 916
! . Contrat minibus: 841 626 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 8,393
KM PARCOURUS: 306 232 . Contrat taxi: 373 210
o . Fonctionnement: 88 7,36 %
. Service régulier: 306 232 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: _N.A N.A % . Masse salariale: 37 080
- '— . Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 8 __ 1,52
VEH. -HEURE : 20 843 . Autres:
88 1,44
. Service régulier: 20 843 . 100 %| . AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
i ' - ) VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,33
VOYAGES PAR TAXI: 19 071 Personnet |Nbre personnes|Nbre h/semaine
_ " | occms=s===|==== = ) 88 2,42
Direction 1 17
Soutien 1 14
Répartition 2 90 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 9,67
Chauffeurs N.D 404 )
=======ss=sss=s=ssscozozsszzszss=oocoozoo 88 9,60
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ORGANISME MANDATAIRE: C.T.C.U.Q. (QUEBEC) ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DU QUEBEC METRO
720, des Rocailles 2005, Boul. Hamel
Québec, G2J 1AS Québec, GIN 324
(418) 627-2351 (418) 687-2641
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 12 RESERVATIONS: 8 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 1
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _6h00 a _1h00
= ; . Sam.-dim.: de _8h30 a _1h0Q0
CAPACITE: ]
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:__ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Org. Délégué + Tr. Privé ] . Lun.-mer.: de 7h00 & 1h0O
Ford 2 7 3 89 . Jeu.-ven.: de 7h00 & 1h00
DEBUT DU SERVICE: _81.03.01% Ford 2 [) 3 88 . Samedi: de 8h00 a _1h00
| Ford 3 6 3 86 . Dimanche: de 8h00 a 1h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12
POPULATION TOTALE: 444 902 ' GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): . 407 TAX1: Oui: _ X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
D passer {nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Taximétre ou colUts négociés | s=szzz====z|======|ss====s|=z=====
) T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.35 1.15] 35.00
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter. |
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 122




TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES 1989 162.
RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 1 488 REVENUS: 1 922 951 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 11,42 8
VOYAGEURS/AN: 168 413 . Min. des Transports: 1 440 677 88 11,50 %
. Municipalités: 311 329
. Fauteuil roulant: 69 981 42 % . Usagers: 168 897 N.D
. Ambulatoires: 93 168 55 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.Ug
. Accompagnateurs: 5 264 _3% . Autres (int. dons): 2 048
88 N.D $
. Minibus: 65 138 39 %
. Taxi: 103 275 _61 %| DEPENSES: 1922 951 8 N.D
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 St
. Réguliers: N.D N.D % DEPENSES RECONNUES: 1 920 903
. Occasionnels: N.D N.D % 88 N.D $
. Administration: 205 611
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 1 717 430
. Contrat minibus: 82 378 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 5,22 %
KM PARCOURUS: 426 240 . Contrat taxi: 539 169
’ . Fonctionnement: 165 990 88 5,24 %
. 'Service régulier: 726 240 170 % . Syst. communic.: 4 831
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 843 337
e . Immobilisations: 78 854 VOY. TRANSP./VEH./H: 8 __ 2,78
VEH. -HEURE : 23 394 . Autres: 2 781
) 88 2,83
. Service régulier: 23 394 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 2,70
VOYAGES PAR TAXI: 38 200 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
-------------- = 88 2,69
Direction 2 62
Soutien 7 175
Répartition [ 175 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 11,15
Chauffeurs 13 368

88

7,92
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ORGANISME MANDATAIRE: S.T.C.U.M. . (MONTREAL) ORGANISME DELEGUE: N.A
159, St-Antoine Ouest
Montréal, H2Z 1H3
(514) 280-6303
INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE
SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 55 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 45 '
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _6h00 & 22h00
. Sam.-dim.: de 8h00 & 22h00
CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.: OQui:___ Non: X_
Type Nombre!Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE }
TRANSPORTEUR: Organisme mandataire . Lun.-mer.: de 6h30 a h00
Ford 15 5 4 B9 . Jeu.-ven.: de 6h30 a h00
DEBUT DU SERVICE: 80.04.01 Ford 15 5 2 B8 . Samedi: de 8h00 3 h30
Ford 16 4 2 B6 . Dimanche: de 8h00 & 1h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 29
POPULATION TOT;LE: 1 752 582 GRILLE TARIFAIRE:
TERRITOIRE (km ): 564 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet]Lais. - |Abon-
passer | nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 membres Tarification: Taximétre. | ==s=ss====z]====z==
) T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.05 0.95¢ 31.00
Etudiant
Destinations N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: : . { Hors ter.
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 128
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 9 100 REVENUS: 15 833 479 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 22,52 %
VOYAGEURS/AN: 703 021 . Min. des Transports: 11 264 190 88 21,03 8
. Municipalités: 4 196 310 .
. Fauteuil roulant: 210 906 30 % . Usagers: 372 979
. Ambulatoires: 421 812 _60 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 N.A S
. Accompagnateurs: 70 303 _10% . Autres (int. dons):
. 88 N.A S
. Minibus: 215 537 31 %
. Taxi: 487 484 _69 %| DEPENSES: 15 833 479 8
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 N.A S
. Réguliers: 337 450 48 % DEPENSES RECONNUES: 15 833 479 ’
. Occasionnels: 365 571 52 % 88 N.A S
. Administration: 2 362 307
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 13 471 172
. Contrat minibus: N.A COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 8,50 %
KM PARCOURUS: 2 129 000 . Contrat taxi: 4 145 865
. Fonctionnement: 1145 357 88 8,66 $
. Service régulier: _ 2 129 000 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: _6 690 243
. Immobilisations: _1 284 395 - | VOY. TRANSP./VEH./H: 89 1,54
VEH. - HEURE : 140 195 . Autres: 205 312
88 1,52
. Service régulier: 140 195 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 N.D
VOYAGES PAR TAXI: N.D Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine a8
---- = N.D
Direction 7 145
Soutien 25 1025
Répartition 33 1155 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 9,88
Chauffeurs 92 2 696
: 88 10,73
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ORGANISME MANDATAIRE: S.T.L. (LAVAL) ORGANISME DELEGUE: N.A

© 1333, Boul. Chomedey
Laval, H7V 3¥1
(514) 688-4190

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 15 RESERVATIONS: 26 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: 15
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de _6h00 a 17h00
. Sam.-dim.: de _9h00 & 17h00
. CAPACITE:
AUTRES SERV. TRANSP.:  Oui:___ Non: X_
Type Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Larose Paquet Autobus Inc, = . Lun.-mer.: de 6h30 & 23h00
Vendura 4 6 8 88 . Jeu.-ven.: de _6h30 a 23h00
DEBUT DU SERVICE: _80.09.15 Vendura 3 6 7 86 . Samedi: de 9h00 a 24h00
Vendura 4 4 9 85 | . pimanche: de T2h00 & . 24h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1 :
POPULATION TOTALE: 284 164 GRILLE TARIFAIRE:
2 : )
TERRITOIRE (km ): 245 TAXI: Oui: X Non: Argent|Billet|Lais.- |Abon-
) passer|nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5_ membres Tarification: Taximétre.
T. unique
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.35 1.20|_35.50
. . Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: . Hors ter.| 2.70| 2.40| 71.00
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 109
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 2 050 REVENUS: 1 532 504 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 11,31 8
VOYAGEURS/AN: 135 500 * . Min. des Transports: 900 419 88 9,55 8
. Municipalités: 488 896
. Fauteuil routant: 24 000 18 % . Usagers: 143 189
. Ambulatoires: 105 500 8 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 2,008
. Accompagnateurs: 6 000 _4 % . Autres (int. dons):
8 __N.DS
. Minibus: 118 750 _88 % :
. Taxi: 16 750 _12 %| DEPENSES: 1532 504 ¢
COUT CONT. MIN./VOY.: 89 12,10 8
. Réguliers: 90 100 _66 % DEPENSES RECONNUES: 1532 504
. Occasionnels: 45 400 34 % 88 N.D $
. Administration: 9 950
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 1 522 554
. Contrat minibus: 1,436 316 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 N.D $
KM PARCOURUS: 717 395 . Contrat taxi: ! | ! N.D
. Fonctionnement: 88 N.D $
. Service régulier: 717 395 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A % . Masse salariale: 86 238
. Immobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 3,51
VEH. -HEURE: 33 800 . Autres: :
88 3,13
. Service régulier: 33 800 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services: N.A N.A % :
VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 89 1,24
VOYAGES PAR TAXI: 13 500 Personnel |Nbre personnes|Nbre h/semaine
==[==z===s=z===== 88 1,04
Direction 2 62
Soutien :
Répartition ) 2 61 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 6,04
Chauffeurs 18 650 :
----- 88 7,33

(1) Le contrat de minibus inclut le contrat de taxi.
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ORGANISME MANDATAIRE: S.T.R.S.M. (LONGUEUIL) ORGANISME DELEGQE:. N.A

1150, Boul. Marie-Victorin
Longueuil , J4G 2M4
(514) 442-8600

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 6 RESERVATIONS: 246 h (min.)
Administration X MINIBUS EN SERVICE: [
Répartition X HORAIRE DE RESERVATION
Opération X . Lun.-ven.: de 9h00 & 17h00
. Sam.-dim.: de _9h00 & 17h00
CAPACITE: :
AUTRES SERV. TRANSP.: Oui:___ Non:_X_ i
Type -|Nombre|Faut. r.|Ambulat.|Année | HORAIRE DU SERVICE
TRANSPORTEUR: Autobus Leboeuf Ltée. . Lun.-mer.: de _7h00 & 24h00
Ford 5 4 8 88 . Jeu.-ven.: de _7h00 & 24h00
DEBUT DU SERVICE: _80.12.01 Chevrolet 1 3 36 79 . Samedi: de 8h00 & 01h00
. Dimanche: de _9h00 & 23h00
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 ’
POPULATION TOTALE: 324 170 GRILLE TARIFAIRE:
2
TERRITOIRE (km ): 232 TAXI: Oui: X Non: ) Argent|Billet|Lais.- |Abon-
) ’ passer [nement
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Tarification: Taximétre. =
T. unique :
POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE Adulte 1.50| 1.20] _35.00
Etudiant
Destinations MONTREAL NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 Pers. ag.
autorisées: Hors ter.| 2.60| 2.20|749.75
- NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 117
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE
CLIENTELE ADMISE: 966 REVENUS: 783 329 $| COUT TOTAL/VOY.: 89 8,43 8
VOYAGEURS/AN: 92 959 . Min., des Transports: 562. 145 88 8,48 8
. . Municipalités: : 206 524
. Fauteuil roulant: 16 565 18 % . Usagers: 14 660
_ » Ambulatoires: 74 638 80 % . Autres serv. transp.: COUT CONT. MIN./KM: 89 1,24 8
. Accompagnateurs: 1756 _2%| . Autres (int. dons):
88 1,20 $
. Minibus: 44 491 _48 %
. Taxi: 48 468 _52 %| DEPENSES: 783 329 8 11.28
: COUT CONT. MIN./VOY.: 89 28 8
. Réguliers: 65 788 71 % DEPENSES RECONNUES: 749 527
. Occasionnels: 27 171 29% 88 13,55 8%
. Administration: 7172
VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Opération: 6 .
. Contrat minibus: 502 078 COUT CONT. TAXI/VOY.: 89 4,30 8
KM PARCOURUS: 404 111 . Contrat taxi: 208 459
] . Fonctionnement: 88 4,33 %
. Service régulier: 404 111 100 % . Syst. communic.:
. Autres services: N.A N.A X . Masse salariale: 65 820
. lmmobilisations: VOY. TRANSP./VEH./H: 89 2,42
VEH. - HEURE : 18 402 |- . ‘Autres:
: 88 1,91
. Service régulier: 18 402 100 % AUTRES DEPENSES:
. Autres services:. N.A N.A %
VOY. TRANSP./VOY. TAX!: 89 2,97
VOYAGES PAR TAXI: 16 321 Personnel [Nbre personnes|Nbre h/semaine o8
-------------- N.D
Direction 2 53
Soutien
Répartition 2 60 KM/VOY. TRANSP. MINIBUS:89 __ 9,08
Chauffeurs 10 354
8 _ 11,27
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INDEX COMPARATIF DES SERVICES

t« Population desservie

« Mmolns de 10 000 habitants: (10 services)
Lac-3-la-Tortue, La Sarre, Mont-Joll, Pintendre, Pont-Rouge, Saint-André-Avellin,
Salnt-Aubert, Saint-Gabriel, Saint-Pamphile. '

-~

« de 10 000 a 40 000 habitants: (40 services)
Asbestos, Batiscan, Berthlerville, Chambly, Charievoix-Est, Coatlicook, Des Bésqués,
Dolbeau, Dorlion, East Angus, Fatima, Lac Méganflic, La Pocatiére, La Tuque,
Louiseville, Magog, Manicouagan, Matane, Mont-Laurler, Montmagny, Mont-Saint-Hilaire,
Nicolet, Orléans, Pabos Mills, Rawdon, Rimouskl, Roberval, Rouyn-Noranda, Sept-lles,
Sainte-Croix, Saint- Fé&liclen, Salnt-Hilarion, Salnt-Hyacinthe, Salint-Pierre-
Baptiste, Saint-Rédempteur, Témiscamingue, Témiscouata, Val-d'Or, Waterloo, Windsor.

-~

. de 41 000 a 100 000 habitants: (21 services)
Alma, Arthabaska, Candlac, Centre de la Mauricie, Chﬁfeauguay, Deux-Montagnes, Des
Moulins, Drummondville, Granby, Jollette, Lafontalne - Repentigny, Salaberry- de-
Valleyfield, St-Baslile-Sud, Salnt-Georges, Saint-Jean-sur-Richellieu, Sainte-Théreése,
Thetford Mines, Tracy, CITF, CITRSQ.

» plus de 100 000 habitants: (7 services)
CTCRO, CTCUQ, STCUM, STL, STRSM, CITS, CMTS.
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2. Nombre de municlpalitds desservies
« une municipalité: (7 services)

Lac-a-la-Tortue, La Sarre, Rouyn-Noranda, Sept-lles, Salnt-Hyacinthe, Val-d'Or,
STL. ’

. de 2 3 5 municlipalités: (23 services) ) }
Centre de la Mauricle, Chambly, Chateauguay, Des Moulins, Drummondville, Lafontalne,
La Tuque, Maﬁlcouagan, Matane, Mont-Joll, Mont-Saint-Hllalre, Pintendre, Pont=-Rouge,
Rimouskl, Roberval, Salnt-Aubert, Salnt-Féliclen, Salnte-Thérése, Témiscaming,
Waterloo, CITF, CITS, CMTS.

. de 6 a 10 municipalltés: (27 services)
Asbestos, .Berthierville, Candiac, Deux-Montagnes, ©Dorlon, Fatima, Granby, Lac-
Mégantic, LavPocaflére, Louiseville, Magog, Mont-Laurier, Montmagny, Orléans, Pabos
’Miils, Repentigny, Saint-André-Aveliiin, Salnt-Gabriel, Salnt-Hilarion, Salnt-
Pamphite, Saint-Pierre-Baptiste, Sa!nf—Rédempfeur, Tracy, Windsor, CITRSQ, CTCRO,
STRSM. :

. plus de 10 municipalités: (21 servlices)
Alma, Arthabaska, Batiscan, Charlevolx, Coaticook, Des Basques, Dolbeau, East Angus,
Joliette, Nicolet, Rawdon, Salaberry-de-vValieyfield, Salnt-Basile-Sud, Salint-~
Georges, Salnt-Jean-sur-Richelleu, Sainte-Crolx, Témiscamingue, Témiscouata,
Thetford-Mines, CTCUQ, STCUM. '
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3. Cllentéle admise

+ Moins de 100 personnes admises: (13 services) : _
Batiscan, Fatima, Mont-Saint-Hilalre, Pintendre, Pont-Rouge, Saint-André-Avellin,
Salnt-Aubert, Lac-3a-la-Tortue, La Sarre, Salnte-Crolx, Témiscaming, Témicamingue,
Waterloo.

. de 100 3 200 personnes admises: (25 services)
Alma, Asbestos, Berthierville, Candiac, Charlevoix=-Est, Des Moulins, ~East-Angus,
Ltafontalne, La~Pocaf1§ne, Louisevlilé"Manlcodagan, Matane, Mont-Jjoll, Montmagny,
Orléans, Pabos Mills, Roberval, Sept-lles, Saint-Féliclen, Salnt- Hilarlon, Saint=
Pamhlle, Salnt-Plerre-Baptiste, Saint-Rédempteur, Témiscouata, CITRSQ.

. de 201 a 500 personnes admises: (29 services)
Arthabaska, Chambly, Ch3+eauguay, Coaticook, Des Basques, Deux-Montagnes, Dolbeau,
Granby, Joliette, Lac-Mégantic, La Tuque, Magog, Mont-Laurier; Nicolet, Rawdon,
Repentigny, Rimouski, Rouyn-Noranda, Salaberry—de-Valleyfleld,' Saint-Basile Sud,
Saint-Gabriel, Salnt-Georges, Saint-Hyacinthe, Salnte~Thérese, Thedford Mines,
Tracy, Val-d'Or, wlndsor, CITS.

« plus de 500 personnes: (10 services)
Centre de la Mauricie, Drummondville, Saint-Jean-sur-Richelieu, CTCRO, CTCUQ, STCUM,
STL, STRSM, CITF, CMTS.




172 /

4. Utlllsation du taxi (54 services)

Alma, Arthabaska, Baffscan, Berthliervitle, Candlac, Ch%feauguay, Des Basques, Des

Moulins, Deux-Montagnes, Dorion, Drummondville, East Angus, Fatima, Granby, Joliette, |
Lac-a-la-Tortue, La Pocatiere, Louiseviile, Magog, Matane, Montmagny, Nicolet,
Pintendre, Rawdon,- Repentigny, Rimouski, Roberval, Rouyn-Noranda, Salaberry- de-

Valleyfield, Salnt-Aubert, Saint-Baslile-Sud, Salnt-Gabriel!, Saint-Georges, Salnt-Jean-
sur-Richellieu, Salnt-Pamphile, Saint-Pierre-Baptiste, Saint-Rédempteur, Sainte-Crolx,
Salnte-Thérése, Témiscamlingue, Témlscouata, Thetford Mines, Tracy, Val-d'Or, Waterloo,
CITF, CITRSQ, C!TS, CMTS, CTCRO, CTCUQ, STCUM, STL, STRSM.

5. Opération et répartition a contrat par un transporteur privée (17 services)
Alma, Asbestos, Centre de la Mauricle, Chambly, East Angus, Lafontalne, Manicouagan,

Mont-Joli, Mont-Laurier, Mont-Salint-Hilalre, Orléans, Salnt- Hyacinthe, Saint-Jean-sur-
Richelleu, Témiscaming, CTCRO, STL, STRSM.



Toute demahde‘d'lnformafloh—5upplémen+alre ou tout commentalre sur le contenu de ce réper-
tolre pourra &tre adressé au:

Ministére des Transports
Directlion généraie du transport
des personnes et des marchandlses
Directlion des programmes d'alide
‘en transport terrestre des personnes
700, boul. Salnt-Cyrille Est, 24° &tage’
Québec (Québec)  GI1R 5H1

" (418) 643-3660
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