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INTRODUCTION 

Ce répertoire statistique constitue la 

première édition d'un recueil des caracté-

ristiques et des résultats d'exploitation 

des services de transport adapté au 

Québec. 

Cette publication vise deux 'objectifs: 

d'une part, fournir une information sta-

tistique uniformisée sur les services de 

transport adapté et d'autre part, favori-

ser l'échange d'informations et d'expé-

riences entre les différents interve-

nants. 

Les 	informations statistiques contenues 

dans le répertoire proviennent du rapport 

d'exploitation et des états financiers 

fournis par les organismes de transport 

adapté pour l'année 1986. Le ministère 

des 	Transports entend produire annuelle- 

ment ce répertoire, qui se veut un outil 

essentiel 1 la gestion et au développement 

des services de transport adapté. 

Le répertoire comprend un résumé de la 

politique en matière de transport a 'dapté, 

un .  sommaire des résultats d'exploitation 

pour l'ensemble des services en 1986, les 

définitions .et explications des termes 

utilisés, • es caractéristiques de chacun 

des services colligés sous trois thèmes, 

soit tes informations générales sur les 

services, les résultats d'exploitation et 

certains indicateurs de performance et 

finalement, un index thématique et compa-

ratif des services de transport adapté. 
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2. 

LA POLITIQUE EN MATIÉRE DE TRANSPORT 
ADAPTE POUR LES PERSONNES HANDICAPÉES 

• Le programme d'aide financière 

Le transport adapté est un élément 

essentiel à l'intégration sociale, pro-

fessionnelle et économique de ta person-

ne handicapée. Ce programme vise à 

fournir une aide financière aux organis-

mes publics de,transport en commun ainsi 

qu'aux municipalités du Québec qui veu-

lent se doter d'unj service de transport 

répondant aux besoins des personnes han-

dicapées. 

L'aide financière du ministère des 

Transports porte sur l'implantation, la 

consolidation et le développement de 

services de transport adapté aux besoins 

des personnes handicapées. 

Le programme, mis sur pied en 1979, pré-

voit une subvention annuelle égale 1 75% 
de l'ensemble des coûts admissibles d'un 

service régulier de transport adapté, 

lesquels coûts doivent être approuvés 

par le ministre des Transports. Le sol-

de de 25% est défrayé par la ou les 

municipalité(s) participante(s) et par 

les usagers du transport adapté, de qui 

on exigera un tarif équivalent à celui 

demandé pour un adulte parcourant un 

trajet similaire dans le réseau de 

transport en commun régulier. 

Les organismes publics de transport en 

commun ont l'obligation, en vertu de la 

loi assurant l'exercice des droits des 

personnes handicapées, d'organiser un 

service de transport en commun pour per-

sonnes handicapées sur leur territoire. 



3. 

En conséquence, ces organismes sont éli-

gibles au programme d'aide du ministère 

des Transports. 

Toutes 	les 	municipalités 	du 	Québec, 

situées 1 l'extérieur des territoires 

desservis par un organisme public de 

transport en commun, peuvent, si elles 

le désirent, implanter un tel service 

sur leur territoire et bénéficier des 

mêmes conditions d'aide que les organis-

mes publics de transport en commun. 

Les organismes publics de transport en 

commun et les municipalités doivent pré-

senter au ministre des Transports un 

plan de transport. 

Ce plan doit notamment, souligner la 

nécessité d'assurer un service de trans- 

port adapté de cinq Jours ou plus par 

semaine, l'importance et les caractéris-

tiques de la clientèle visée, la fré-

quence des déplacements de cette clien-

tèle, le nombre et le type de véhicules 

pouvant assurer le transport de cette 

clientèle, le territoire couvert, le 

type d'organisation prévu, la tarifica-

tion exigée et les horaires de service. 

Les principales étapes 1 franchir pour 

la mise en place d'un service de trans-

port adapté sont les suivantes: 

l'étude des besoins; 

l'élaboration du plan; 

l'aporobation du plan par les munici- 

palités par règlement municipal; 

l'approbation du pian par le ministre 

des Transports. 
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Le programme d'aide laisse beaucoup de 

latitude aux municipalités et aux orga-

nismes publics de transport en commun 

quant à l'exploitation et 1 l'adminis-

tration des services. 

Ainsi, les municipalités peuvent accor-

der une subvention à tout organisme sans 

but lucratif qui prendra charge de l'or-

ganisation du transport adapté ou négo-

cier un contrat avec toute personne pour 

assurer un tel service sur leur terri-

toire. Les organismes publics de trans-

port peuvent aussi exploiter eux-mêmes 

ce service. Cependant, quel que soit le 

mode retenu, les municipalités et les 

organismes publics de transport en com-

mun demeurent responsables du bon fonc-

tionnement des services. 

• La politique d'admissibilité 

de transport adapté Les services 	 sont 

destinés aux personnes handicapées, que 

la loi assurant l'exercice des droits 

des personnes handicapées 	(L.R.Q. 	c. 

E-20-1978) définit comme suit: "Toute 

personne limitée dans l'accomplissement 

d'activités normales et qui, de façon 

significative et persistante, est 

atteinte d'une déficience physique ou 

mentale, ou qui utilise régulièrement 

une orthèse, une prothèse ou tout autre 

moyen pour pallier son handicap". 

Dans un contexte de transport, la notion 

d'accomplissement d'activités 	normales 

réfère à 	la capacité d'une personne 



1 utiliser un service régulier de trans-

port en commun. 

La décision concernant l'admissibilité 

d'une personne handicapée aux services 

de transport adapté est confiée 1 un 

comité formé de représentants des orga-

nismes publics de transport ou des muni-

cipalités et des personnes handicapées. 

Le comité a pour mandat de statuer sur 

l'admissibilité des personnes handica-

pées en tenant compte de leurs limita-

tions fonctionnelles et de leurs diffi-

cultés face au transport. Il doit aussi 

être en mesure de considérer la situa-

tion particulière de chaque personne 

ainsi que les contraintes relatives è 

l'environnement. 

5. 

SOMMAIRE DES RÉSULTATS D'EXPLOITATION 

Depuis 1980, 63 services de transport 

adapté ont été créés, lesquels desservent 

456 municipalités des quelque 1500 du 

Québec, comptant pour plus de 75% de la 

population québécoise. De ces services, 9 

sont exploités par les organismes publics 

de transport en commun tandis que les 54 

autres sont des services municipaux ou 

intermunicipaux. 

• Personnes admises et voyageurs trans-
portés: 

En 1986, les 23 500 personnes handica-

pées admises aux différents services ont 

effectué plus de 1,3 millions de dépla-

cements, ce qui représente une augmenta- 
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tion de 15% par rapport 1 1985. Plus de 

18% des déplacements sont effectués par 

des personnes en fauteuil roulant. 

• L'offre de service: 

La plupart des organismes offrent le 

service 52 semaines par année. Les ser-

vices sont dispensés en moyenne 75 heu-

res par semaine, réparties sur 6 ou 7 

Jours, pour plus de 75% des organismes. 

Le tarif chargé à l'usager pour un 

déplacement varie de 0,601: à 1,25$ pour 

une tarif moyen inférieur à 1,00$. 

Les 155 véhicules utilisés par les orga-

nismes de transport adapté sont de type 

minibus modifié pour recevoir à la fois 

des personnes en fauteuil roulant et des 

personnes capables de marcher (ambula-

toires). Ils ont parcouru en 1986 plus 

de 7,7 millions de kilomètres, soit une 

moyenne de près de 50 000 kilomètres par 

véhicule. 

Les organismes utilisent de plus en plus 

les véhicules-taxis pour effectuer le 

transport des personnes handicapées: en 

1986, plus de 32% des déplacements ont 

été effectués par ce mode comparative-

ment à 22% en 1985. 

..Les coûts et les revenus: 

En 1986, 	le coût des services de 

transport adapté s'élevait à 18,62 M$, 

soit un coût moyen par voyageur trans-

porté de 14,00 S. 

La contribution du ministère des Trans-

ports s'établissait à 13,69 M$ tandis 

que celte des municipalités s'élèvait à 

3,89 M$ et celle des usagers à 1,24 M$. 
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CROISSANCE DES SERVICES DE TRANSPORT ADAPTÉ 1980-1986 

1980 1981 1982 

- 

1983 1984 1985 

- 

1986 1  

Services 9 21 31 40 49 58 63 

Municipalités 66 146 198 267 341 405 456 

Personnes r admises 4 300 7 000 10 300 11 000 16 500 20 800 23 546 

Voyageurs 

transportés 99 059 355 705 564 237 739 453 903 506 1 153 299 1 319 356 

Véhicules 42 100 114 131 137 147 155 

Subvention 

gouvernementale 1,18 	M$ 4,65 MS 7,67 MS 9,27 MS 10,73 M$ 11,73 M$ 13,69 MS 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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DEFINITIONS: 

.Organisme mandataire: 

Une 	municipalité, 	une 	municipalité 

régionale de comté (MRC), un conseil 

intermunicipal de transport (CIT), une 

régie intermunicipale de transport ou un 

organisme public de transport en commun 

désigné comme porte-parole du service de 

transport adapté. 

Organisme délégué:  

Organisme sans but lucratif lié par un 

protocole d'entente avec une ou plu-

sieurs municipalités, chargé d'assurer 

l'organisation du service régulier de 

transport adapté. 

Service régulier:  

Service de transport adapté prévu au 

plan de transport qui 	inclut le plan 

Initial et l'ensemble des modifications 

1 ce pian approuvées par le ministère 

des Transports. 

Contrat:  

Activité effectuée 1 contrat par toute 

personne ou tout transporteur privé pour 

le compte de l'organisme mandataire ou 

de l'organisme délégué. 

Régie (en): 

Activité effectuée par Oorganisme man-

dataire ou l'organisme délégué. 

Autres services de transport: 

Tout service de transport autre que le 

service régulier de transport adapté 

comme le transport scolaire, le trans-

port nolisé, etc. 
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Transporteur: 	 Territoire:  

L'organisme délégué ou mandataire dans 	Superficie en km 2  du territoire des 
le cas d'une activité en régie ou toute 	municipalités faisant partie de l'en- 

entreprise privée qui, en vertu d'un 	tente. 

contrat avec un organisme mandataire ou 

un organisme délégué, doit assurer le 	Comité d'admissibilité:  

service de transport des personnes han- 	Nombre de personnes siégeant au comité 
dicapées. 	 chargé d'étudier 	l'admissibilité d'une 

personne au transpiort adapté. 

Début du service:  

Date 1 laquelle le service de transport 	Points de service hors-territoire:  

de personnes handicapées a effectivement 	Points de service situés 1 l'extérieur 

débuté. 	 du territoire des municipalités faisant 

Nombre de municipalités:  

Nombre de municipalités faisant partie 

de l'entente. 

Population totale:  

Population totale des municipalités fai-

sant partie de l'entente. 

partie de l'entente, autorisés dans le 

plan de transport et la fréquence de 

desserte par semaine. 

Capacité des minibus:  

Type: modèle du véhicule 

Fauteuil roulant: nombre de places pour 

fauteuils roulants 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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Ambulatoires: 	nombre 	de places 	pour 

personnes capables de marcher (ambula-

toires) 

Année: 	année de fabrication du véhicule 

Minibus en service: 

Nombre maximum de véhicules pouvant être 

utilisés simultanément afin d'assurer 

le service régulier de transport adapté 

par Jour et par heures de service. 

Taxi: 

Utilisation ou non-utilisation du taxi 

et base de tarification utilisée (au km, 

è la course, au déplacement, etc..) 

Réservation:  

Délai minimum nécessaire pour effectuer 

une réservation avant un déplacement. 

Heures de service: 

Nombre d'heures par semaine pendant les-

quelles le service est offert. 

Clientèle admise:  

Nombre de personnes handicapées en fau-

teuil roulant ou ambulatoires déclarées 

admissibles par le Comité d'admissibili-

té. 

Voyageurs:  

Nombre de déplacements aller ou retour 

effectués par les usagers. 

Voyageurs réguliers:  

Déplacements 	de 	type 	répétitif 	1.e. 

effectués 1 la même heure et au même 

endroit, et qui ne nécessitent aucune 

réservation préalable. 

Kilomètres parcourus: 

Nombre de kilomètres parcourus par l'en-

semble des véhicules. 
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Nombre de véhicules-heures: 

Correspond au nombre total d'heures des 

véhicules en service pour l'année (com-

prend les heures prévues pour. le service 

et aussi les heures relatives aux dépla-

ments vide). 

Nombre de voyages par taxi:  

Nombre de courses effectués ,  par voiture-

taxi. 

Coût d'administration:  

Le loyer et fournitures-de bureau, les 

frais de promotion, les assurances, etc. 

admissibles au programme. d'aide. 

Coût - d'opération:  

Comprend le coût des contrats, de fonc-

„vtionnement, des appareils de télécoMmu-

.n I cet ion et les dépenses communes, 

admissibles eu programme d'aide:. 

Contrat minibus et taxi: 

Coût des activités effectuées 1 contrat 

par un transporteur privé. 

Fonctionnement: - _- 
Frais reliés au fonctionnement des véhi-

cules (essence, pneu, immatriculation, 

assurance et entretien) 

Dépenses communes: 

Pour certains organismes, coûts non com-

pris dans les autres postes budgétaires 

et qui doivent être répartis dans plu-

sieurs secteurs d'activités. 

Masse salariale:  

Comprend les salaires et avantages 

sociaux du personnel de direction, de 

soutien, de répartition et des chauf-

feurs, autorisés principalement pour les 

activités en régie. 
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Immobilisations:  

Comprend le service de la dette pour 

l'acquisition de véhicules et les dépen-

ses de l'année courante reliés I l'achat 
d'équipement pour les véhicules. 

Autres coûts: 

  

Tout autre coût non débité aux autres 

postes. 

N.A.: 	ne s'applique pas 

N.D.: 	indisponible 

 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D ' ALMA ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE LAC-ST-JEAN EST  

1010, Savard Ouest  
Alma, G88 127  
(418)-668-3388 

140, St-Joseph Sud 
Alma, G8B 3R1  
(418)-662-6501 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPAC1TE: 

Type Nombre 

2 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

52 

Faut. 	r. 

(min.) 
X 

RESERVATION X 
. 	Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 

Ford écono. 2 4 5 83 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 65 
TRANSPORTEUR: Claude Coté et ass 	Ltée 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	83.05.09 . 	Lun.-Mer.: de 6:00 h 	à 17:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 2 . 	Jeu.-Ven.: de 6:00 h 	à 22:00 h 
NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 11 . Samedi: 	de h 	à 	h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 46860 

2 Lun.-Mer. 2 2 2 2 GRILLE ,  TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	969 Jeu.-Ven. 2 2 2 2 2 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 
Adulte 

Destinations 	N.A. TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.D Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	0.93 $ 

# VOYAGEURS/AN: 15311 Min. des Transports: 71986 COUT TOTAL/VOY.: 	 6.27 $ 
Municipalités: 15878 

Fauteuil routant : 21 	% Usagers: 15309 COUT ADM./COUT TOTAL: 	 4.43 % 
Ambulatoires: 	12088 79 	% . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	0 0% Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 	0.89 $ 

Minibus: 15311 	100 	% COUT OPER./VOY.: 	 5.99 $ 
Taxi: N.A 	N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 95982 

COUT FONC./KM MINIBUS: 	 N.A $ 
Réguliers: 11970 	78 	% Coût administration: 4249 

. Occasionnels: 3341 	22 	% Coût opération: 91733 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 	N.A $ 
Contrat minibus: 91733 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 	 N.A % 
Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 103026 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 	 0.89 $ 
Masse salariale: N.A 

Service régulier: 	103026 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 	 5.99 $ 
Autres services: 	N.A N.A Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 	 N.A $ 
# VEH.- HRE: 6760 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 	N.A % 
Service régulier: 6760 	100 	% 

. Autres services: N.A 	N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 	14.84 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 	2.26 
Soutien 
Répartition N.D VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 	N.A 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 	6.73 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 	 15.24 

RESULTATS 

CLIENTELE 105 103173 

6 6 lb 6 lb 6 6 lb 6 lb lb 6 lb lb 6 lb lb lb lb 6 6 6 6 lb lb 6 6 6 0 0 6 lb 6 6 6 6 lb lb 6 11 11 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE D'ARTHABASKA ORGANISME DELEGUE: ROULI-BUS INC. 

841, Bois-Francs Sud 
Arthabaska, G6P 5W3 

 

28, St-Jean-Baptiste  
Victoriaville, G6P 4C7 

 

  

(819)-357-8247 (819)-758-4246 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 
Ford 4 9 83 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford 4 9 84 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 58 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 83.07.11 Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 . 	Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 23:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12 Samedi: 	de 19:00 h 	à 24:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 50770 
2 Lun.-Mer. 2 2 2 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 777 Jeu.-Ven. 2 2 2 
Samedi 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 75+ 7.50 
Adulte 

Destinations 	N.A. TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 235 REVENUS: 123424 S COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.04$ 

# VOYAGEURS/AN: 23922 Min. des Transports: 88020 COUT TOTAL/VOY.: 4.91 $ 
. Municipalités: 18438 

Fauteuil roulant: 2931 12 % . Usagers: 16797 COUT ADM./COUT TOTAL: 3.97 % 
Ambulatoires: 20259 85 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs; 732 --Ti-  % Autres (int. dons): 169 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.28 $ 

. Minibus: 23835 100 % COUT OPER./VOY.: 1.33 $ 
Taxi: 87 X COUT TOTAL ADMISSIBLE: 117360 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.28 $ 
Réguliers: 15549 65 % Coût administration: 4656 

. Occasionnels: 8373 35 % Coût opération: 31704 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 6.85 $ 
Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 375 MASSE SAL./COUT TOTAL: 50.05 % 
Fonctionnement: 31329 

# KM PARCOURUS: 112630 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 
Masse salariale: 58743 

. Service régulier: 112630 100 % Immobilisations: 21188 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: N.A N.A % . Autres: 1069 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.31 $ 

# VEH.- HRE: 4576 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 4576 100 % 
Autres services: N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 13.63 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 87 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 5.21 
,Soutien 
.Répartition 
Chauffeurs 

1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.00 
2 sa 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 4.73 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 24.61 



ORGANISME MANDATAIRE: vTLIJF D'AMESTaS 	 ORGANISME DELEGUE: TRANSBESTOS INC. 

185, du Roi  
Asbestos, J1T 3M9 
(819)-879-7171 

  

C.P. 175  
Asbestos, J1T 3N1  
(819)-879-5112 

  

    

    

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Autobus 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

N.D 

Nombre 

2 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. Lun.-Ven.: 
. Sam.-Dim.: 

NOMBRE D'HEURES 

HORAIRE DU 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:00 

52 

Faut. r. 

(min.) 

h 

X 
RESERVATION 

de 
de 

SERVICE 

8:00 

Oui: 

Gilles 

X 

Non: X 

Bolduc 

h 	à 	h 

SERVICE/SEM.: 49 

DEBUT DU SERVICE: 	80.11.03 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 19:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 19:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 1821 21-24 . Dimanche:- de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 16310 
2 Lun.-Mer. 2 1  1 2 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	448 Jeu.-Ven. 2 1  1 2 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .60 .60 
Adulte 

Destinations 	N.A. TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 217 REVENUS: 107351 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.43 

# VOYAGEURS/AN: 11418 Min. des Transports: 81142 COUT TOTAL/VOY.: 9.48 
Municipalités: 19764 

Fauteuil roulant: 1546 14 % . Usagers: 6118 COUT ADM./COUT TOTAL: 4.79 % 
Ambulatoires: 9494 83 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 378 3% . Autres (int. dons): 327 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.36 $ 

Minibus: 11418 100 % COUT OPER./VOY.: 9.02 
Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 108189 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 
Réguliers: N.D N.D % Coût administration: 5181 
Occasionnels: N.D N.D % Coût opération: 103008 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

. Contrat minibus: 103008 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 75800 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.36 

Masse salariale: N.A 
Service régulier: 75800 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. M1N./VOY.: 9.02 
Autres services: N.A N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 
# VE11.- 	HRE: 3978 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 3978 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 5.72 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.87 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 49 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.64 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 19.05 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE BERTHIERVILLE ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE DU SECTEUR BERTHIER 

588, Montcalm 670 Laferrière 
Berthierville, JOK 1A0 Berthierville, JOK 1A0 
(514)-836-3786 (514)-836-6705 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Chrysler 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

13 

Année 

83 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIOUS: 

HORAIRE DE 
. Lun.-Ven.: 
. Sam.-Dim.: 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 17:00 

52 

Faut. 	r. 

4 

(min.) 

h 

X 
RESERVATION 

de 
de 

9:00 

Oui: 

X 

Non: X 
h 	à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 40 
TRANSPORTEUR: La Diligence Inc. 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	85.04.01 . Lun.-Mer.: de 8:00 h 	à 17:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 8:00 h 	à 20:00 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 Samedi: 	de 14:00 h 	à 21:00 h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 14380 

2 Lun.-Mer. 1 	 1 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	413 Jeu.-Ven. 1 1 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 11 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75+ 
Adulte 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
autorisées: 	JOLIETTE Etudiant 

TROIS-RIVIERES Tarification: .35$/kilomètre total. Pers. 	ag. 
Hors ter. -3.85 

Fréquence/semaine: 	2 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

144 59103 	 $ CLIENTELE ADMISE: COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	5.75 $ 

# VOYAGEURS/AN: 2686 . Min. des Transports: 41321 COUT TOTAL/VOY.: 23.53 $ 
. Municipalités: 12186 

. 	Fauteuil 	roulant: 	2141 80 % . Usagers: 5596 COUT ADM./COUT TOTAL: 9.73 % 
Ambulatoires: 	 277 10 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	268 10 % . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 1.43 $ 

. Minibus: 	 452 17 % COUT OPER./VOY.: 14.39 $ 

. Taxi: 	 2234 83 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 63213 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 

Réguliers: 	 N.D N.D % Coût administration: 6152 
. Occasionnels: 	 N.D N.D % . Coût opération: 38650 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

. Contrat minibus: 8116 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 30534 MASSE SAL./COUT TOTAL: 29.13 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 5679 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.43 $ 

. Masse salariale: 18411 
. Service régulier: 	5679 100 % . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 17.96 $ 
. Autres services: 	N.A N.A % . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 13.67 $ 
# VEH.- HRE: 277 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 	277 100 % 
Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 9.47 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 2141 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.63 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.04 
Chauffeurs 5 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 12.56 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 20.50 

RESULTATS 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE CANDIAC ORGANISME DELEGUE: TARSO INC. 

.80 

2.25 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

9, Boul. Montcalm Nord 
Candiac, J5R 3L5 
(514)-659-9677 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 

Administration X CAPACITE: 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année 

Ford écono. 1 3 8 84 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 

DEBUT DU SERVICE: 	84.11.12 
MINIBUS EN SERVICE: 1 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

POPULATION TOTALE: 45020 
2 Lun.-Mer. 1 1 

TERRITOIRE (Km ): 	195 Jeu.-Ven. 1 
Samedi 

COMITE D'ADMISSIBILITE: .4 membres Dimanche 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Won: 
autorisées: 	LONGUEUIL 

BROSSARD Tarification: Taximètre. 

Fréquence/semaine: 	N.D  

8, St-François-Xavier 
Candiac, J5R 1A2  
(514)-659-9778 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24  hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 7:15 h à 17:15 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	105  

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:00  h à 23:00  h 
. Jeu.-Ven.: de  7:00  h à 24:00  h 
. Samedi: de  9:00  h à 24:00  h 
. Dimanche: de 14:00 h à 23:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-. 
nem. 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

 	COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.05 $ 

# VOYAGEURS/AN: 8779 . Min. des Transports: 74492 COUT TOTAL/VOY.: 11.93 $ 
Municipalités: 21047 

Fauteuil 	roulant: 1161 13 	% . Usagers: 10589 COUT ADM./COUT TOTAL: 9.30 % 
. Ambulatoires: 7324 83 	% Autres serv. de transp.: N.A 
. Accompagnateurs: 294 3% . Autres (int. dons): 458 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.15 $ 

• Minibus: 4456 	51 	% COUT OPER./VOY.: 4.19 $ 
. 	Taxi: 4323 	49 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 104694 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.15 $ 
Réguliers: 6627 	75 	% . Coût administration: 9739 
Occasionnels: 2152 	25 	% Coût opération: 36816 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 5.44 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 25222 MASSE SAL./COUT TOTAL: 39.68 % 

. Fonctionnement: 11594 
# KM PARCOURUS: 75589 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

. Masse salariale: 41546 
. Service régulier: 	75589 	100 	% Immobilisations: 13047 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: 	N.A 	N.A 	% Autres: 3546 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 5.83 $ 
# VEIL- HRE: 	 2130 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	2130 	100 	% 
Autres services: 	N.A 	N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 9.98 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 2914 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.09 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.48 
Chauffeurs 41 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 16.96 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 35.49 

RESULTATS 

CLIENTELE 119 106586 $ 
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ORGANISME MANDATAIRE: R.I.T. CENTRE DE LA MAURICIE ORGANISME DELEGUE: N.A 

    

550, Ave Hôtel de Ville 
Shawinigan, G9N 6T8 
(819)-536-4477 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. 	Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 
Minotour 1 5 4 85 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 61 

TRANSPORTEUR: Roland Déziel 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	86.06.01 . 	Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . 	Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 24:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3 . Samedi: 	de 9:30 h 	à 	1:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 49000 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE 	(Km ): 	141 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 1 1 1 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .85 25.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. 	ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: N.A 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 294 REVENUS: 91295 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.61 $ 

# VOYAGEURS/AN: 9254 . Min. des Transports: 66150 COUT TOTAL/VOY.: 9.53 $ 
. Municipalités: 17700 

. Fauteuil roulant: 	769 8 % . Usagers: 7445 COUT,ADM./COUT TOTAL: 7.03 % 
,. Ambulatoires: 	7871 —gr % . Autres serv. de transp.: N.A 
. Accompagnateurs: 	614 X . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 1.50 $ 

. Minibus: 	 9254 100 	% COUT OPER./VOY.: 8.86 $ 

. Taxi: 	 N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 88200 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 

. Réguliers: 	 4649 50 	% . Coût administration: 6200 

. Occasionnels: 	4605 --Ur % . Coût opération: 82000 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 
Contrat minibus: 82000 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A % 
Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: . 54808 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.50 $ 
. Masse salariale: N.A 

Service régulier: 	54808 100 	% : Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 8.86 $ 
. Autres services: 	N.A N.A 	% . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- HRE: 3148 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	3148 100 	% 

'.. Autres services: 	N.A N.A 	X Poste # de personnes # hres/seMaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.15 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.94 
Soutien 
Répartition N.D VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs N.D 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS. 5.92 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 17.41 



ORGANISME MANDATAIRE: V71.12 DE CUMUIBLY 	ORGANISME DELEGUE: HANDI-BUS INC. 

1, Place de la Mairie 56, Rue Martel 
Chambly, J3L 4X1 Chambly, J3L 1V3 
(514)-658-8788 (514)-658-9642 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Chevrolet 1 2 12 84 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 40 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	84.08.01 • 	Lun.-Mer.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 27910 
2 Lun.-Mer. 1 1  1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	255 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .70 
Adulte 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
autorisées: 	LONGUEUIL Etudiant 

BROSSARD Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 2.50 

Fréquence/semaine: 	5  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 157 REVENUS: COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

# VOYAGEURS/AN: 5893 Min. des Transports: 60849 COUT TOTAL/VOY.: 13.77 $ 
Municipalités: 14078 

Fauteuil roulant: 256 4 % Usagers: 10385 COUT ADM./COUT TOTAL: 5.48 % 
Ambulatoires: 4508 . Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 1129 19 	% Autres (int. dons): 1109 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.22 $ 

. Minibus: 3993 68 % COUT OPER./VOY.: 4.84 $ 

. Taxi: 1900 32 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 81132 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.22 $ 

Réguliers: N.D N.D 	X Coût administration: 4447 
Occasionnels: N.D N.D 	% Coût opération: 28505 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 6.12 $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 16366 MASSE SAL./COUT TOTAL: 40.16 % 

. Fonctionnement: 12139 
# KM PARCOURUS: 56327 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 32584 
Service régulier: 56327 100 	% . 	Immobilisations: 14799 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: N.A % Autres: 797 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 8.61 $ 

# VEH.- HRE: 1984 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 1984 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/samaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 12.17 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.01 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.D 
Chauffeurs 40 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 14.11 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 28.39 

86421$ 1.15 $ 

• • • • • • •• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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Régie Contrat 

X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

4 4 1 81 Dodge Ram 

7-10 10-12 

1 
1 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

1 
1 

1 

12-15 15-18 18-21 21-24 

Année Faut. r. Anbulat. 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus Charlevoix Inc.  

DEBUT DU SERVICE: 	84.09.17 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	8 

POPULATION TOTALE: 	13875 
2 

TERRITOIRE (Km ): 	582 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 	Nombre 

1  1 1 1 
1 1 1 
1 1 1 
1 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

Tarification: N.A 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24  hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
Lun.-Ven.: de 9:00 h à 12:00 h 
Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	83 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 8:00 h 
. Jeu.-Ven.: de 8:00 h 
. Samedi: 	de 9:00 h 
• Dimanche: 	de 9:00 h 

à 23:00 h 
à 23:00 h 
à 24:00 h 
à 16:00 h 

GRILLE TARIFAIRE 

1 

4, de Maisonneuve 
Clermont, GOT 1C0 
(418)-439-3931 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 
	

1.10 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 



RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: REVENUS: COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	2.28 $ 

# VOYAGEURS/AN: 1919 Min. des Transports: 31789 COUT TOTAL/VOY.: 22.09 $ 
. Municipalités: 9000 

Fauteuil 	roulant: 648 34 % Usagers: 1857 COUT ADM./COUT TOTAL: 2.09 % 
Ambulatoires: 1271 66% Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 0 0% Autres (int. dons): 2 COUT OPER./KM MINIBUS: 2.15 $ 

. Minibus: 1919 100 % COUT OPER./VOY.: 20.84 $ 

. 	Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 42385 
COUT FONC./KM MINIBUS: 14.A 

Réguliers: 1481 77% Coût administration: 885 
Occasionnels: 438 23 % Coût opération: 40000 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A$ 

. Contrat minibus: 40000 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 3.54 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 18585 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 2.15 $ 

Masse salariale: 1500 
Service régulier: 18585 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 20.84 $ 
Autres services: N.A N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 14.A $ 
# VEH.- HRE: 4316 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 4316 100 % 
Autres services: N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 4.35% 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 0.44 
Soutien 
Répartition ND VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.68 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 4.31 

120 426488 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 

	
28. 



NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

Minibird 
Minibird 

84 
85 

16 
9 

4 

12-15 15-18 18-21 21-24 7-10 10-12 

Lun.-Mer. 	2 	2 
Jeu.-Ven. 	2 	2 
Samedi 	1 	1  
Dimanche 	1 

2 2 2 1 
2 2 2 1 

1 1 1 
1 1 1 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: Par voyage.  
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ORGANISME MANDATAIRE: mis DE CHATEAUGUAY 	ORGANISME DELEGUE: TRANSPORTS ACCES INC. 

 

5, Boul. D'Youville  
Châteauguay, J6J 2P8 
(514)-692-6701 

  

13, Rue Principale, # 10 
Châteauguay, J6K 1E7  
(514)-691-1077 

  

     

     

      

       

       

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 	Régie Contrat 

 

    

Administration 	 X . 
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

   

   

   

    

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DEBUT DU SERVICE: 	81.07.06 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	3 

POPULATION TOTALE: 	46000  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	92 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTREAL 
autorisées: 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVAT1ON 
Lun.-Ven.: de 9:00 h à 15:00 h 

. Sam.-Dim.: de 	h à ----- h 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 	102 

HORAIRE DU SERVICE 
Lun.-Mer.: de  7:00  h à 23:00 h 

. Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 23:00  h 
Samedi: 	de  8:00  h à 23:00  h 
Dimanche: de 10:00 h à 23:00  h 

GRILLE TARIFAIRE: 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

Argent 

1.25 

2.25 

Billet 

1.00  

Lais.- 
passer 

Abon-
nem: 

30.00  

Fréquence/semaine: 	5 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 393 REVENUS: 207686 COUT TOTAL/(M MINIBUS: 1.61 	S. 

# VOYAGEURS/AN: 29650 Min. des Transports: -  148723 COUT TOTAL/VOY.: 6.94 
. Municipalités: 32166 

Fauteuil 	roulant: 4930 17 % . Usagers: 26797 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.35 % 
Ambulatoires: 23308 79 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 1412 5 % . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.28 

Minibus: 25548 86 COUT OPER./VOY.: 1.71 
Taxi: 4102 COUT TOTAL ADMISSIBLE: 205810 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.28 
Réguliers: 23036 78 % Coût administration: 15128 
Occasionnels: 6614 22 % Coût opération: 50578 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.32 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 18542 MASSE SAL./COUT TOTAL: 51.74 % 

Fonctionnement: 32036 
# KM PARCOURUS: 116395 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 106492 
Service régulier: 116395 100 % Immobilisations: 29049 COUT CONT. M1N./VOY.: N.A 
Autres services: N.A N.A % Autres: 4563 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.52 
# VEH.- HRE: 7410 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 7410 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 12.90 % 

# VOYAdES PAR TAXI: 2137 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.45 
Soutien 1 17 
Répartition 1 37.5 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.92 
Chauffeurs 5 162 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 4.56 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 15.71 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE COATICOOK ORGANISME DELEGUE: TROUBADOUR TRANSPORT INC. 

    

150, Child 20, 	Gérin-Lajoie 
Coaticook, J1A 2B3 Coaticook, J1A 1R4 
(819)-849-2721 (819)-849-3024 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Chevrolet 1 2 7 80 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	45 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.07.01 Lun.-Mer.: de 8:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . 	Jeu.-Ven.: de 8:00 h 	à 18:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 13930 
2 Lun.-Mer. 1 1  1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 919 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 250 REVENUS: 65189 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.37 $ 

# VOYAGEURS/AN: 6750 . Min. des Transports: 46402 COUT TOTAL/VOY.: 9.70 $ 
. Municipalités: 12269 

. Fauteuil roulant: 1188 18 	% . Usagers: 5252 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.19 % 

. Ambulatoires: 5512 82 	% . Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 50 1 	% . Autres (int. dons): 1266 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.17 5 

Minibus: 6750 100 	% COUT OPER./VOY.: 1.18 $ 
. Taxi: N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 65481 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.17 $ 
Réguliers: 1042 15 	% Coût administration: 4710 
Occasionnels: 5708 ---g--  % . Coût opération: 7958 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 3.54 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 61.06 % 

. Fonctionnement: 7958 
# KM PARCOURUS: 47774 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

. Masse salariale: 39980 
Service régulier: 47774 100 	% . 	Immobilisations: 12120 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: N.A N.A 	% . Autres: 713 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 

# VEH.- HRE: 2250 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 2250 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.22 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.00 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 1 45 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 7.08 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 21.23 



ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. DES BASQUES ORGANISME DELEGUE: EVEIL DES HANDICAPES DES BASQUES 

102, Notre-Dame Ouest 589, Rue Richard 
Trois-Pistoles, GOL 4K0 Trois-Pistoles, GOL 40 
(418)-851-3206 (418)-851-2861 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Dodge Ram 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

14 

Année 

83 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. Lun.-Ven.: 
. Sam.-Dim.: 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:00 

52 

Faut. 	r. 

4 

(min.) 

h 

X 
RESERVATION 

de 
de 

8:00 

Oui: 

X 

Non: X 
h 	à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45 
TRANSPORTEUR: Sylvio Laforest inc. 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	83.05.24 . Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 17:30 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:30 h 	à 17:30 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9 . Samedi: 	de h 	à 	h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 10190 

2 Lun.-Mer. 1 1  1 1 GRILLE TARIFAIRE 
TERRITOIRE (Km ): 	782 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMTE D'ADM1SSIBILITE: 8 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75+ .50+ 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.D Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: REVENUS: 70946 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.09 $ 

# VOYAGEURS/AN: 6498 Min. des Transports: 41997 COUT TOTAL/VOY.: 9.40 
Municipalités: 10390 

. Fauteuil roulant: 744 11 % . Usagers: 4538 COUT ADM./COUT TOTAL: 12.62 % 

. Ambulatoires: 5609 86 % Autres serv. de transp.: 14021 

. Accompagnateurs: 145 2X . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.64 

Minibus: 5294 81 % COUT OPER./VOY.: 5.92 
. Taxi: 1204 19 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 61099 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 
. Réguliers: 3007 46 % Coût administration: 7710 
Occasionnels: 3491 54 % . Coût opération: 38485 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

Contrat minibus: 32980 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 474 Contrat taxi: 5505 MASSE SAL./COUT TOTAL: 23.47 % 

Fonctionnement: N.A 
I KM PARCOURUS: 51196 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.64 I. 

Masse salariale: 14339 
. Service régulier: 47848 93 % . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 6.23 
Autres services: 3348 7 % Autres: 565 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.57 
# VEH.- HRE: 2340 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 2340 100 % 
Autres services: N.D N.D % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.97 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 1492 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.26 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 0.81 
Chauffeurs 1 45 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.04 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 20.45 

259 
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INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

ORGANISME MANDATAIRE: C . I .T T. DEUX-MONTAGNES ORGANISME DELEGUE: N.A 

144, St-Eustache  
St-Eustache, J7R 21(9 
(514)-473-4786 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Paquette 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

N.D 

Nombre 

1 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. Lun.-Ven.: 
. Sam.-Dim.: 

NOMBRE D'HEURES 

HORAIRE DU 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:00 

52 

Faut. r. 

(min.) 

h 

X 
RESERVAT 

de 
de 

SERVICE 

ION 
13:00 

Oui: 

Autobus 

X 

Non: X 

inc. 

h 	à 	h 

SERVICE/SEM.: 112 

DEBUT DU SERVICE: 	84.09.24 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 23:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 • 	Jeu...Ven.: de 7:00 h 	à 23:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9 . Samedi: 	de 7:00 h 	à 237-0 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 57710 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	240 Jeu.-Ven. 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- —r  

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.25 
Adulte 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
autorisées: 	LAVAL Etudiant 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 2.50+ 

Fréquence/semaine: 	N D  
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 145 REVENUS: 77909$ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 2.89 S. 

# VOYAGEURS/AN: 12027 . Min. des Transports: 50612 COUT TOTAL/VOY.: 6.00 
. Municipalités: 13843 

Fauteuil roulant: 891 7 % Usagers: 13052 COUT ADM./COUT TOTAL: 6.20 % 
Ambulatoires: 9858 82 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 1278 11 % . Autres (int. dons): 402 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.06 

Minibus: 3870 32 % COUT OPER./VOY.: 4.05 
Taxi: 8157 68 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 72159 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 
Réguliers: 8635 72 % . Coût administration: 4477 
Occasionnels: 3392 28 % . Coût opération: 48666 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

Contrat minibus: 13617 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 35049 MASSE SAL./COUT TOTAL: 25.27 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 12844 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.06 

Masse salariale: 18233 
. Service régulier: 12844 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 3.52 
. Autres services: N.A N.A % Autres: 783 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.30 

# VEH.- HRE: 480 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 480 100 % 

. Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 16.84 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 4970 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 8.06 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.64 
Chauffeurs 1 8 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 3.32 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 26.76 

RESULTATS 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DOLBEAU 	ORGANISME DELEGUE: TRANS. ADAPTE MARIA-CHAPDELAINE  

1100, Boul. Wallberg 
Dolbeau, G8L 167 

 

201, Boul. des Pères 
Mistassini, GOW 2C0 

 

  

(418)-276-0160 (418)-276-7419 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Ford Bantam 2 2 12 84 • Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford Bantam 1 2 12 85 
. NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 62 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	84.08.20 . 	Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 17:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 3 . 	Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 22:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 16 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 30400 
2 

TERRITOIRE (Km ): 1862 
Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 

3 
3 

3 
-3-  

2 3 GRILLE TARIFAIRE.. 
2 3 1 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 10.00 
Adulte 

Destinations 	NA TAXI: 	Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: NA Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A 

11 11 11 lb 11 lb lb 0 0 41 11 11 11 lb 11 11 lb 0 0 0 41 11 11 41 lb 0 11 lb lb 11 lb 0 11 lb 11 41 lb 0 lb 11 lb 



0 0 0 0 0 0'0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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' 	RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 308 REVENUS: 168892 8 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 0.87E 

# VOYAGEURS/AN: 18506 . Min. des Transports: 123366 COUT TOTAL/VOY.: 8.89 $ 
Municipalités: 24888 

Fauteuil roulant: 	1755 9% Usagers: 17790 COUT ADM./COUT TOTAL: 4.65% 
Ambulatoires: 	16145 87 	% . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	606 3% Autres (int. dons): 2848 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.18E 

Minibus: 	 18506 100 	% COUT OPER./VOY.: 1.86 
Taxi: 	 N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 164488 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.185 
Réguliers: 	 14427 78 	% Coût administration: 7650 
Occasionnels: 	 4079 % Coût opération: 34417 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.92 $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 57.49 % 

. Fonctionnement: 34417 
# KM PARCOURUS: 188200 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 94563 
Service régulier: 	188200 100 	% Immobilisations: 27739 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 
Autres services: 	N.A N.A 	% . Autres: 119 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 
# VEH.- HRE: 7001 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A% 
Service régulier: 	7001 100 	% 

. Autres services: 	N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 10.71 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.64 
Soutien 
Répartition 1 45 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 4 150 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 10.17 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 26.88 



413, Lindsay  1015, Jogues  
Drummondville, J2B 6V3 Drummondville, J28 4X7 
(819)-478-4111 (819)-472-7014 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

Non: TAXI: 	Oui: 	X 

Tarification: Taximètre. 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2  

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

Dodge Ram 
Ford écono. 

2  

12-15 15-18 18-21 21-24 

2 2 1 1 
2 2 1 1 
1 1 1 1 
1 1 1 1 

MINIBUS EN SERVICE: 

7-10 10-12 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

2 
2 
1  
1 

81 
84 

5 
5 

12 
13 

2 
2 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE DRUMMOND VILLE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DILIGENCE INC. 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.). 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 9:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h 

à 15:00 h 
à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	95 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:00  h 
. Jeu.-Ven.: de  7:00  h 
, Samedi: de 10:00 h 
. Dimanche: de 10:00 h 

à 23:30  h 
à 24:00  h 
à 24:00  h 
à 24:00 h 

    

GRILLE TARIFAIRE. 

  

Argent 

  

Billet 

  

Lais.- 
passer 

 

Mon-
nem. 

 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

 

.75 

        

7.50 

            

            

            

            

            

             

SERVICE REGUL1ER 	Régie 

  

Contrat 

 

         

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

     

     

     

     

         

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 
	

Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

 

DEBUT DU SERVICE: 	80.06.23 

    

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	5 

POPULATION TOTALE: 	54920  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	295 

 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

 

.Destinations N.A  
:autorisées: 

      

      

      

         

Fréquence/semaine: 	N.A  

lb lb II lb lb 	lb lb lb lb lb le II II lb lb lb 	lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 



1, lb lb lb lb 10 lb II lb 10 lb lb lb lb lb 41 lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb II lb 11 lb lb II lb lb lb 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 352 REVENUS: 148847 S. COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.60E 

# VOYAGEURS/AN: 18271 Min. des Transports: 105027 COUT TOTAL/VOY.: 9.02 
Municipalités: 31108 

Fauteuil roulant: 5286 29 % Usagers: 12112 COUT ADM./COUT TOTAL: 6.99 
Ambulatoires: 12101 66 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 884 5 % Autres (int. dons): 600 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.29 

. Minibus: 16429 90 % COUT OPER./VOY.: 1.97 

. 	Taxi: 1842 10 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 164722 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.29 

. Réguliers: 15386 84 % Coût administration: 11520 

. Occasionnels: 2885 16 % Coût opération: 35999 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.37 
Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 7756 MASSE SAL./COUT TOTAL: 64.34 
Fonctionnement: 28243 

# KM PARCOURUS: 98369 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 
Masse salariale: 105975 

Service régulier: 98369 100 % Immobilisations: 10204 COUT CONT. M1N./VOY.: N.A 
Autres services: N.A N.A % Autres: 1024 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 4.21 $ 
# VEH.- HRE: 6458 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 6458 100 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.17 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 1698 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.54 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.08 
Chauffeurs 3 129 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 5.99 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 15.23 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE EAST-ANGUS 	 ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DU BONHEUR INC. 

146, Angus Nord 190, Kennedy 
East-Angus, 	JOB 1R0 East-Angus, JOB 1R0 
(819)-832-2868 (819)-832-2711 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. 	Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Dodge 1 2 10 84 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50 

TRANSPORTEUR: Autobus Gilles Bolduc 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.10.15 Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 17:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 17:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 9510 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	335 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .65 6.50 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: N.A 

  

  

   

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 	 41. 

0 0 lb lb 0 0 0 11/ 11 0 0 or lb 0 0 lb 0 0 0 0 lb 0 0 0 0 0 0 0 lb 0 lb lb lb 0 0 0 lb 0 lb lb lb lb 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

261 68113 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	1.93 $ 

# VOYAGEURS/AN: 4371 Min. des Transports: 51064 COUT TOTAL/VOY.: 15.58 $ 
Municipalités: 13617 

Fauteuil roulant: 	648 15 	% Usagers: 3404 COUT ADM./COUT TOTAL: 2.95 % 
Ambulatoires: 	3454 79 	% Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	269 6% Autres (int. dons): 28 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.875 

. Minibus: 	 4371 100 	% COUT OPER./VOY.: 15.12 $ 

. 	Taxi: 	 N.A N.A COUT TOTAL ADMISSIBLE: 68094 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A S 

Réguliers: 	 4224 97 % Coût administration: 2009 
---S— % Coût opération: COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ . Occasionnels: 	 147 66085 

. Contrat minibus: 66085 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 35347 . Dép. coMinunes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.87 $ 

Masse salariàle: N.A 
. Service régulier: 	35347 100 	% . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 15.12 $ 
. Autres services: 	N.A N.A 	% . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- HRE: 2587 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 	2587 100 	% 
Autres services: 	N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 5.00 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.69 
Soutien 
Répartition 30 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 50 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 8.09 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 13.66 

RESULTATS 
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INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

Contrat 	NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

CAPACITE: 

SERVICE REGULIER 	Régie 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X Type Ambulat. Nombre Faut. r. 

Ford Bantam 8 1 4 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

Année HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 8:00 h à 17:00 h 

86 	. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	104 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DEBUT DU SERVICE: 	81.02.16 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	8 

POPULATION TOTALE: 	56276 
2 

TERRITOIRE (Km ): 	560  

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Aben-
nem. 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

autorisées: 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:00  h à 22:00 h 
. Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 24:00  h 
. Samedi: de  8:00  h à 24:00  h 
. Dimanche: de 11:00 h à 20:00 h 

.85 

Billet Lais.- 
passer 

Fréquence/semaine: 	N.A  

lb 11 11 11 11 0 11 11 11 11 0 0 lb 11 11 11 11 11 lb 41 11 11 0 0 0 0 0 0 11 11 0 11 11 11 11 11 11 11 11 0 lb 11 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

TAXI: 	Oui: X Non: 

Tarification: Taximètre. 

10-12 7-10 12-15 

1 
1 
1 
1 

15-18 18-21 21-24 

1 	1 
1 	1  
1 	1  
1 	1 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE GRANBY 

87, Principale  
Granby, J26 2T8 
(514)-372-6671 

ORGANISME DELEGUE: AMI-BUS INC. 

359, St-Jacques  
Granby, J2G 3N5  
(514)-375-2069 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 291 REVENUS: 96934 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.98 $ 

# VOYAGEURS/AN: 9026 . Min. des Transports: 51251 COUT TOTAL/VOY.: 10.23 $ 
• 

. Municipalités: 34600 
. 	Fauteuil 	roulant: 2440 27 % . Usagers: 8080 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.27 % 
. Ambulatoires: 6027 67 % . Autres serv. de transp.: 2620 
Accompagnateurs: 559 6 X . Autres (int. dons): 383 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.15 $ 

. Minibus: 8814 98 % COUT OPER./VOY.: 0.90 $ 
Taxi: 212 2 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 92335 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.15 $ 
. Réguliers: 5145 57 % . Coût administration: 6712 
. Occasionnels: 3881 43 % . Coût opération: 8128 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 1.86 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 990 MASSE SAL./COUT TOTAL: 66.55 % 

. Fonctionnement: 7138 
# KM PARCOURUS: 46209 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

. Masse salariale: 61453 
. Service régulier: 46209 100 % . 	Immobilisations: 13264 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: N.A N.A % . Autres: 2778 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.67 $ 

# VEN.- HRE: 3831 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 3831 100 X 

. Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.60 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 212 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.30 

Soutien 
Répartition 1 30 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.00 
Chauffeurs 3 104 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS 5.24 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 12.06 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE JULIETTE 	ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DU JOLIETTE MET. 

614, Boul. Manseau 645, Notre-Dame 
Joliette, 	J6E 6J3 Joliette, 	J6E 3J3 
(514)-756-8055 (514)-759-8931 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type Nombre 

1 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

52 

Faut. 	r. 

(min.) 
X 

RESERVATION X 
. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 

G.M.C. 1 3 8 82 . 	Sam.-Dim.: de ----- h 	à 	h 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 119 
TRANSPORTEUR: Les Autobus Gaudreault inc. 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	82.03.01 . 	Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 	0:15 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 . 	Jeu.-Ven.: de 7:30 h 	à 	2:30.h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 14 . Samedi: 	de 8:30 h 	à 	2:30 h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de 9:00 h 	à 24:00 h 
POPULATION TOTALE: 50810 

2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	573 Jeu. 'yen. 1 1 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres .  Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00+ 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A 

1, lb lb 41 lb le lb lb 11 el lb lb II 41 0 II lb le lb lb lb lb le lb le lb lb 0 lb lb 	II lb lb lb 6 lb lb II lb II lb 
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TOTAL/KM MINIBUS: 2.19 $ 

# VOYAGEURS/AN: 13031 Min. des Transports: 93104 COUT TOTAL/VOY.: 9.53 $ 
. Municipalités: 25657 

Fauteuil roulant: 	1332 10 	% Usagers: 12654 COUT ADM./COUT TOTAL: 5.09 % 
Ambulatoires: 	10195 78 	% Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	1504 12 	% Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 1.46 $ 

Minibus: 9665 74 	% COUT OPER./VOY.: 6.86 $ 
Taxi: 3366 26 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 124139 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A$ 
Réguliers: 7719 59 	% Coût administration: 6317 
Occasionnels: 5312 41 	% Coût opération: 89452 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

Contrat minibus: 69300 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 20152 MASSE SAL./COUT TOTAL: 20.47 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 47450 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.46 $ 

Masse salariale: 25407 
Service régulier: 	47450 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 7.17 $ 
Autres services: 	N.A N.A 	% Autres: 2963 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 5.99 $ 
# VEN.- HRE: 3770 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A% 
. Service régulier: 	3770 100 	% 
Autres services: 	N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 9.63% 

# VOYAGES PAR TAXI: 3052 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.56 
Soutien 
Répartition 2 58 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.10 
Chauffeurs 2 70 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 4.91 

KM/VEH./HRE MIJIBUS: 12.59 

RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 338 131415 $ COUT 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 



2981, Agnès  
Lac-Mégantic, G6B 1K8 
(819)-583-4263 

5527, Frontenac  
Lac-Mégantic, G68 1H6 
(819)-583-2441 

Régie Contrat 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER 

X 
X 

X 

12-15 15-18 18-21 21-24 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR- Autobus Dostie Inc 

DEBUT DU SERVICE: 	80.07.14 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	6 

POPULATION TOTALE: 	9790  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	784 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 

G.M.C. 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

CAPAC1TE: 

Type 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

9 3 1 84 

MINIBUS EN SERVICE: 	1  

7-10 10-12 

Lun.-Mer. 1 1 
Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi 1 1 
Dimanche 1 1 

TAXI: 	Oui: 

Tarification: N.A 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24  hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de  8:00  h à 17:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	105 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  8:00  h à 23:00  h 
. Jeu.-Ven.: de  8:00  h à 23:00  h 
. Samedi: de  8:00  h à 23:00  h 
. Dimanche: de 8:00 h à 23:00  h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon- 
nem.. 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

autorisées: 

Fréquence/semaine: 	N.A  

Non: 	X 

.70 8.25 

1 1 1 
1 1 1 
1 1 1 

1 1 1 1 

lb lb lb lb lb lb 	fb lb lb lb fb lb lb fb lb lb lb lb lb Ob de dl lb II lb lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

 	COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	1.72 $ 

# VOYAGEURS/AN: 6880 Min. des Transports: 45745 COUT TOTAL/VOY.: 8.87 S 
Municipalités: 10961 

. Fauteuil roulant: 	2270 33 % Usagers: 4371 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.30 % 
Ambulatoires: 	4186 61 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	424 % Autres (int. dons): 1028 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.11 	5 

Minibus: 	 6880 100 % COUT OPER./VOY.: 5.695 
Taxi: 	 N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 60993 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.AS 
Réguliers: 	 2850 41 % Coût administration: 4451 
Occasionnels: 	4030 59 % Coût opération: 39135 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

Contrat minibus: 39135 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 27.96 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 35403 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.11 

Masse salariale: 17051 
Service régulier: 	35403 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 5.69 $ 
Autres services: 	N.A N.A Autres: 356 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 
# VEIL- HRE: 2223 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	2223 100 % 
Autres services: 	N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.16 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.09 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 44 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 5.15 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 15.93 

CL1ENTELE ADMISE: 180 REVENUS: 62105 $ 

11 lb 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 lb 11 11 lb 11 11 11 lb 11 11 lb lb 11 11 11 11 11 11 lb 11 11 lb 11 lb 11 11 11 11 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LA POCATIERE 
	

ORGANISME DELEGUE: TRAMS-APTE INC. 

412, Neuvième Rue 
	

901, Cinquième Rue  
La Pocatière, GOR 120 
	

La Pocatière, COR 1Z0 
(418)-856-3394 
	

(418)-856-5856 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: N.A NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

Administration 
Répartition 

X 
X 

CAPACITE: RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

Opération X Nombre Type Ambulat. Année Faut. r. HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 9:00 h à 17:00 h 

N.A . Sam.-Dim.: de 	h à 	h 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	115 
TRANSPORTEUR: Taxis (uniquement)  

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	86.07.21  . Lun.-Mer.: de 7:00 h à 24:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 	N.A • Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 24:00  h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	7 . Samedi: 	de -7:15-15 h à 24:00 h 

7-10 10-12 12-15 à il77i5U h 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: de 7:00 h 
POPULATION TOTALE: 	12970  

2 Lun.-Mer. N.A GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	393 Jeu.-Ven. 

Samedi Billet Argent Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 	4 membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 
Adulte 

Destinations N.A TAXI: 	Oui: 	X Non: Enfant 
autorisées: Etudiant 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

11 lb 11 lb 11 11 lb 11 11 41 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 lb 11 lb 11 lb 11 11 11 lb 11 lb lb 11 11 lb 11 11 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil roulant: 

73 

0% 

0% 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 
Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

16486 S COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

COUT OPER./KM MINIBUS: 

' N.A $ 

2363 12111 6.83$ 

3 
3780 

7.98% 595 
Ambulatoires: 	2358 N.A 

N.A Accompagnateurs: 2 N.A 

Minibus: N.A N.A X COUT OPER./VOY.: 3.57s 
Taxi: 	 2363 100 X COUT TOTAL ADMISSIBLE: 16148 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.AS 
Réguliers: 	 2292 97 % Coût administration: 1289 
Occasionnels: 71 3% Coût opération: 8432 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A S 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 8432 MASSE SAL./COUT TOTAL: 39.80 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: N.A Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.AS 

Masse salariale: 6427 
Service régulier: N.A N.A % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 
Autres services: N.A N.A X Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 3.57S 
# VEH.- HRE: N.A 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: Il .A N.A X 
Autres services: N.A N.A X Poste # de personne's # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 3.61% 

# VOYAGES PAR TAXI: 1418 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: N.A 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.67 
Chauffeurs N.A 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: N.A 

KM/VEH./HRE MINIBUS: N.A 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE LOUISEVILLE ORGANISME DELEGUE: TR. ADAPTE DU COMTE DE MASKINONGE 

  

105, St-Laurent 121, Petite-Rivière, Local 11 
Louiseville, J5V 216 Louiseville, J5V 2H3 
(819)-228-5115 (819)-228-9661 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 16:00 h 
Ford Bantam 1 3 1 0 86 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 61 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.03.22 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 24:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9 Samedi: 	de 13:00 h 	à 18:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 16390 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE 

TERRITOIRE (Km ): 	453 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 6 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .80+ 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil roulant: 	294 

7988 

1 	% 

. Min. des Transports: 
Municipalités: 
Usagers: 
Autres serv. de transp.: 

. Autres Ont. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

. Coût administration: 

. Coût opération: 

59207 

 	COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

COUT OPER./KM MINIBUS: 

 	1.72 $ 

10.00 $ 

4% 
14213 

8.03 % 9479 
. Ambulatoires: 	7634 96 	% N.A 

0.15 S Accompagnateurs: 	60 91 

Minibus: 	 5412 68 % 
79879 

COUT OPER./VOY.: 

COUT FONC./KM MINIBUS: 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 

2.14 S. 
Taxi: 	 2576 

0.15 S 
Réguliers: 6855 86% 6414 

2.65 $ Occasionnels: 1133 14 17070 
Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 11011 MASSE SAL./COUT TOTAL: 51.44% 
. Fonctionnement: 6059 

# KM PARCOURUS: 40000 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 	 N.A $ 
. Masse salariale: 41090 

Service régulier: 	40000 100 	% . 	Immobilisations: 10969 COUT CONT. MIN./VOY.: 	 N.A $ 
. Autres services: 	N.A N.A 	% . Autres: 4336 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 	4.27 $ 
# VEN.- HRE: 2288 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 	N.A % 
Service régulier: 	2288 100 	% 
Autres services: 	N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 	11.43 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 	2.37 
Soutien 
Répartition VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 	N.D 1 37.5 
Chauffeurs 1 44 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 	7.39 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 	17.48 

150 82990$ 

RESULTATS 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MAGOG ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT DES ALENTOURS INC. 

  

7, Principale Est 95, Merry Nord 
Magog, J1X 1Y4 Magog, J1X 2E7 
(819)-842-6501 (819)-843-3350 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 hres 	(min.) 
Répartition X 
Opération Type Notnbre Faut. r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 16:00 h 
Chevrolet 1 4 3 81 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 36 

TRANSPORTEUR: Autobus Magog Ltée 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.12.01 . Lun.-Mer.: de 9:00 h 	à 16:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 9:00 h 	à 16:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 9 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12 - 15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 22750 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	384 Jeu.-Ven. 1 1  1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A 

Ob Ob de lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb gl lb lb lb lb lb lb II II lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb Il lb lb 	le 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	1.94 $ 

# VOYAGEURS/AN: 10602 Min. des Transports: 42396 COUT TOTAL/VOY.: 	 5.33 $ 
Municipalités: 10938 

Fauteuil roulant: 751 7% Usagers: 7085 COUT ADM./COUT TOTAL: 	6.20 % 
Ambulatoires: 8458 80 	% . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 1393 13 	X . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 	1.20 $ 

Minibus: 10602 	100 COUT OPER./VOY.: 	 3.32 $ 
Taxi: N.A 	N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 56528 

COUT FONC./KM MINIBUS: 	N.A $ 
Réguliers: 9069 86% . Coût administration: 3504 
Occasionnels: 1533 14 	% . Coût opération: 35150 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 	N.A $ 

. Contrat minibus: 35150 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 	27.94 X 

Fonctionnement: Il .A 
# KM PARCOURUS: 29184 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 	 1.20 $ 

Masse salariale: 15792 
Service régulier: 	29184 100 . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 	3.32 $ 
Autres services: 	N.A N.A 	X Autres: 2082 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 	N.A $ 
# VEH.- HRE: 1800 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 	N.A 
. Service régulier: 	1800 100 	X 

Autres services: 	N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 	11.73 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 	5.89 
Soutien 
Répartition 36 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 	N.A 
Chauffeurs 36 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 	2.75 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 	16.21 

CLIENTELE ADMISE: 127 60419 $ 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.C. MANICOUAGAN 

170 A, Boul. Lasalle 
Baie-Comeau, G4Z 1F4 
(418)-296-5066 

ORGANISME DELEGUE: ASS. DES HANDICAPES COTE-NORD INC 

625, Laflèche  
Baie-Comeau, G5C 105 
(418)-589-6265 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 

Administration X CAPACITE: RESERVATIOWS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération = X Type Nombre Faut. r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 17:00 h 
Dodge B-300 1 4 7 82 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 64 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.11.08 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 19:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 23:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 33700 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	741 Jeu...Ven. 1 1  1 1 
Samedi- Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 	membres Dimanche passer nem.; 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 19.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 132 REVENUS: 96969 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.10 S 

# VOYAGEURS/AN: 14204 . Min. des Transports: 71336 COUT TOTAL/VOY.: 7.47 S 
. Municipalités: 11771 

Fauteuil roulant: 2116 15 % Usagers: 12456 COUT ADM./COUT TOTAL: 6.34 % 
Ambulatoires: 11661 82 % . Autres serv. de transp.: 206 
Accompagnateurs: 427 3% Autres (int. dons): 1200 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.32 $ 

Minibus: 7781 55 % COUT OPER./VOY.: 3.31 $ 
Taxi: 6423 45 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 106103 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.32 $ 
Réguliers: 11382 80 % Coût administration: 6723 
Occasionnels: 2822 20 % Coût opération: 46971 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 7.81 $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 22219 MASSE SAL./COUT TOTAL: 48.87 % 

. Fonctionnement: 24752 
# KM PARCOURUS: 76192 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 51849 
Service régulier: 76192 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: N.A N.A Autres: 560 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 3.46 S 
# VEH.- HRE: 3171 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 3171 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 13.03 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 2789 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.45 
Soutien 
Répartition 37.5 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2.30 
Chauffeurs 2 64 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.79 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 24.03 
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ORGANISME DELEGUE: L'ENTRE-DEUX INC. 

330, Bon Pasteur 
Matane, G4W 4G5 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MATANE 

230, Avenue St-Jérome 
Matane, G4W 3A2 
(418)-562-2333 (418)-562-5153 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Ford 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

10 

Année 

83 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. 	Lun.-Ven.: 
. 	Sam.-Dim.: 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:00 

52 

Faut. 	r. 

2 

(min.) 

h 

X 
RESERVAT1ON 

de 
de 

8:00 

Oui: 

X 

Non: X 
h 	à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50 
TRANSPORTEUR: Scobus des Monts Inc. 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 86.02.03 . 	Lun.-Mer.: de 8:30 h 	à 18:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 8:30 h 	à 21:30 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 . Samedi: 	de 13:00 h 	à 17:00 h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 14640 

2 Lun.-Mer. 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 141 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 1 

Samedi 1 Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75+ .75+ 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 103 REVENUS: 57958 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 4.81S 

# VOYAGEURS/AN: 5431 . Min. des Transports: 41977 COUT TOTAL/VOY.: 10.31 $ 
Municipalités: 11286 

. 	Fauteuil roulant: 2291 42 	% Usagers: 4695 COUT ADM./COUT TOTAL: 10.67 % 
Ambulatoires: 2989 55 	% Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 151 3% Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 2.93 $ 

. Minibus: 4999 92 	% COUT OPER./VOY.: 6.62 $ 

. 	Taxi: 432 8% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 55969 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 

. Réguliers: 4493 83 	% Coût administration: 5972 

. Occasionnels: 938 17 	% . Coût opération: 35965 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 
Contrat minibus: 31283 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 4682 MASSE SAL./COUT TOTAL: 23.88 % 
. Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 10665 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 2.93 $ 
Masse salariale: 13368 

. Service régulier: 10665 100 	% . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 6.26 $ 
Autres services: N.A N.A 	% Autres: 664 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 10.84 $ 
# VEH.- HRE: 2093 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 2093 100 	% 
Autres services: N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV• TOTAL: 8.10 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 400 Direction VOY. TRANSP./VEHJHRE: 2.39 
Soutien 
Répartition 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.08 
Chauffeurs 45 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 2.13 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 5.10 



SERVICE REGULIER Régie Contrat 

Administration 
Répartition 
Opération 

X 
X 

X 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

4 8 1 85 Ford Bantam 

1 

7-10 10-12 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

1  
1 
1 

1 
1 

TAXI: 	Oui: 

12-15 15-18 18-21 21-24 

Année Ambulat. Faut. r. 

AUTRES 8ERV• TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Transport Yvan Hailé inc.  

DEBUT DU SERVICE: 	85.11.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	2 

POPULATION TOTALE: 	7560  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	22 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 	Nombre 

1 1 
1 1 

1 1 1 1 
1 1 

Non: 	X 

Iarification: N.A 

1 

40, Ave de l'Hôtel de Ville 
Mont-Joli, G5H 1W8  
(418)-775-7285 

800, Sanatorium  
Mont-Joli, G5H 3L6 
(418)-775-2653 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 	N.D  h à 	h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	84 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:00  h à 18:00  h 
. Jeu.-Ven.: de  7:00  h à 21:00  h 
. Samedi: de 10:00  h à 24:00  h 
• Dimanche: de 11:00  h à 20:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet 
	

Abon- 
passer nem. 

T. unique 	.75 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil roulant: 

90 

6106 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

. Usagers: 
Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

61410 $ 

45213 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

 	4.08 $ 

9.87 $ 

1932 32 	% 
12054 

5.32 % 4125 
. Ambulatoires: 4011 66 % 

---3-  % 
N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 3.34 $ . Accompagnateurs: 163 18 

Minibus: 6106 100 	% 
60284 

COUT OPER./VOY.: 8.08 $ 
Taxi: N.A N.A 	% 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 4011 66 % Coût administration: 3206 
Occasionnels: 2095 34 	% Coût opération: 49360 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat minibus: 49360 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 12.80 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 14786 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 3.34 $ 

Masse salariale: 7718 
. Service régulier: 14786 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. 8.08 $ 
. Autres services: N.A N.A 	% Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOL: N.A $ 
# Vil.- HRE: 2496 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 2496 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 6.72 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.45 
Soutien 
Répartition 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 48 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 2.42 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 5.92 

RESULTATS 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT-LAURIER ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT REGION MONT-LAURIER 

485, Mercier 515, Boul. Albiny Paquette 
Mont-Laurier, J9L 3N8 Mont-Laurier, J9L 1K8 
(819)-623-1221 (819)-623-5565 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPAC1TE: 

Type Nombre 

2 

Arrbulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

52 

Faut. r. 

(min.) 
X 

RESERVATION X 
. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 

N.D 1 4 5 82 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X N.D 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45 
TRANSPORTEUR: Transport adapté André Bock  	

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	83.01.10 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 17:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 2 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 17:00 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 8 . Samedi: 	de h 	à 	h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 17160 

2 
TERRITOIRE (Km ): 2380 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 

2 2 2 2 
---2-  

GRILLE TARIFAIRE. 
2 2  2 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon-. 
COMTE D'ADMISSIBILITE: 12 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .80 .75 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	NA  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 17146 

REVENUS: 

Min. des Transports: 89639 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

1.12 $ 

6.97 $ 
. Municipalités: 23993 

Fauteuil roulant: 2617 15 % . Usagers: 13380 COUT ADM./COUT TOTAL: 3.34 
. Ambulatoires: 14263 83 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 266 2% Autres (int. dons): 811 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.08 $ 

Minibus: 17146 100 % COUT OPER./VOY.: 6.74 
Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 119518 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 15774 92 % Coût administration: 3996 
Occasionnels: 1372 X . Coût opération: 115522 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

. Contrat minibus: 115522 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A X 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 106749 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.08 

Masse salariale: N.A 
Service régulier: 106749 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 6.74 $ 
Autres services: N.A N.A % . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- HRE: 4680 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 4680 100 X 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 10.53 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction 1 10 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.66 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 90 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.23 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 22.81 

200 127823 $ 
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ORGANISME MANDATAIRE: rimu DE MONTMAGNY 	 ORGANISME DELEGUE: LOISIRS ADAPTES MONTMAGNY INC. 

134, Est Rue St-Jean-Baptiste 25, Boul. Taché Ouest 
Montmagny, G5V 1K6 Montmagny, G5V 2Z9 
(418)-248-3361 (418)-248-7444 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 15:00 h 
Ford E-350 1 4 12 86 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 
NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 67 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.05.15 Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 23:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 Samedi: 	de à 	h 
7-10 10 - 12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 15700 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	354 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 3 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .85 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant. 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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# VOYAGEURS/AN: 8472 Min. des Transports: 

83743 

56881 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

 	2.00 $ 

9.47 $ 
Municipalités: 14585 

Fauteuil roulant: 1874 22 	% . Usagers: 7201 COUT ADM./COUT TOTAL: 6.71 % 
Ambulatoires: 6381 75 	% . Autres serv. de transp.: 4928 
Accompagnateurs: 217 3% Autres (int. dons): 148 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.22 $ 

Minibus: 	 8472 100 	% COUT OPER./VOY.: 1.04 $ 
Taxi: 	 N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 80198 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.22 $ 
Réguliers: 	 6983 82 	% Coût administration: 5379 
Occasionnels: 	1489 18 	% Coût opération: 8770 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 2.52 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 	. 	476 . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 66.96 % 

. Fonctionnement: 8770 
# KM PARCOURUS: 	. 	 40063 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 53699 
. Service régulier: 	33497 	84 	% Immobilisations: 8732 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
. Autres services: 	6566 	16 	% Autres: 3618 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEN.- HRE: 	 3484 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	3328 	96 	% 
Autres services: 	156 	4 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 9.15 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 	 N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.43 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 67 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 3.95 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 10.07 

RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 116 $ 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE MONT -ST-HILAIRE ORGANISME DELEGUE: N.A 

    

100, Centre Civique 
Mont-St-Hilaire, 	J3H 3M8 
(514)-467-2854 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Minibus 

Nombre 

1 

1 

9 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. 	Lun.-Ven.: 
. 	Sam.-Dim.: 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:30 

52 

Faut. 	r. 

3 

(min.) 

h 

X 
RESERVATION 

de 
de 

9:00 

Oui: 

X 

Non: X 
h 	à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 45 
TRANSPORTEUR: Léo Beauregard et Fils Ltée  	

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	85.09.01 Lun.-Mer.: de 8:00 h 	à 17:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 . Samedi: 	de à 	h _h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 28200 

2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	67 Jeu.-Ven. 1 1 

Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITÉ D'ADMISSIBILITE: 9 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00+ 10.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil routant: 

34 

% 
% 

9% 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

. Usagers: 
Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

51496 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

COUT OPER./KM MINIBUS: 

3.99 

3444 38101 15.56 

714 21 
9951 

13.04 % 3444 
Ambulatoires: 2408 70 N.A 

3.47 Accompagnateurs: 322 N.A 

Minibus: 3444 100 COUT OPER./VOY.: 13.53 
Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 53579 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: N.D N.D % Coût administration: 6988 
Occasionnels: N.D N.D % Coût opération: 46591 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 

Contrat minibus: 46591 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A% 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 13439 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 3.475 

Masse salariale: N.A 
Service régulier: 13439 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 13.53 
Autres services: N.A N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 
# VEH.- HRE: 502 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 502 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 6.69% 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEK/HRE: 6.86 
Soutien 
Répartition 30 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 10 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 3.90 

KM/VEH./HRE fflIBUS: 26.77 



ORGANISME MANDATAIRE: vulm DE hucuLEz 	ORGANISME DELEGUE: BOUGIE BUS INC. 
180, Panet 266, SIGNAY 
Nicolet, 	JOG 1E0 Nicolet, 	JOG 1E0 
(819)-293-4401 (819)-293-6768 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 51 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Notre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 16:30 h 
Minotour 1 3 8 84 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 61 

TRANSPORTEUR- Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	85.05.21 . Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 17:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:30 h 	à 17:30 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 16 Samedi: 	de 9:00 h 	à 22:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 17020 
2 Lun. -Mer. 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	547 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi 1 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBIL1TE: 6 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 20.00 
Adulte 

Destinations 	TROIS-RIVIERES TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre Pers. ag. 
Hors ter. N.D 

Fréquence/semaine: 	2 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 291 REVENUS: 98646S COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.07 

# VOYAGEURS/AN: 7342 Min. des Transports: 69680 COUT TOTAL/VOY.: 12.65 
. Municipalités: 20697 

Fauteuil roulant: 795 11 % . Usagers: 7680 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.84 % 
Ambulatoires: 6220 85 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 327 X . Autres (int. dons): 589 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.18 

Minibus: 4671 64 % COUT OPER./VOY.: 4.52 
Taxi: 2671 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 92907 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.18 
Réguliers: 3659 50 % Coût administration: 7281 
Occasionnels: 3683 50 % Coût opération: 33178 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.82 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 21193 MASSE SAL./COUT TOTAL: 42.56 % 

. Fonctionnement: 11985 
# KM PARCOURUS: 66725 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 39545 
Service régulier: 66725 100 % Immobilisations: 	. 12326 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 
Autres services: N.A N.A % Autres: 577 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 7.935 
# VEH.- HRE: 2485 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.AX '  
Service régulier: 2485 100 % 

'.. Autres services: N.A 
• 

N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.83 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 1254 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.88 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2.13 
Chauffeurs 3 61 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 14.28 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 26.85 

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 
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ORGANISME MANDATAIRE: M R C . DE L ' ILE D ' ORLEANS 

 

ORGANISME DELEGUE: N.A 

   

3893, Chemin Royal 
Ste-Famille, GOA 3P0 
(418)-829-3104 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition 
Opération Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVAT ION 

. 	Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 15:00 h 
MINIBUS 1 3 9 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 40 

TRANSPORTEUR: Transport Fortier 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	85.06.03 . 	Lun.-Mer.: 	de 7:00 h 	à 17:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 22:30 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 Samedi: 	de 10:00 h 	à 17:30 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 8530 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE: 

TERRITOIRE (Km ): 	416 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.10 
Adulte 

»Destinations 	OUEBEC TAXI: 	Oui: Non: Enfant 
autorisées: 	CHARLESBOURG Etudiant 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 1.60 

Fréquence/semaine: 	5 

lb lb 11 lb II lb lb lb lb lb 41 lb lb lb lb 11 lb lb 11 lb lb lb lb lb 11 11 lb lb lb lb lb lb lb lb lb II 41 11 lb lb lb lb 



RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 80 REVENUS: 51557 S COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.10 S 

# VOYAGEURS/AN: 2476 Min. des Transports: 37763 COUT TOTAL/VOY.: 20.34 
. Municipalités: 10090 

. 	Fauteuil 	roulant: 339 14 % . Usagers: 3696 COUT ADM./COUT TOTAL: 0.99 % 

. Ambulatoires: 2029 82 % . Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 108 4% Autres (int. dons): 8 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.09 

. Minibus: 2476 100 % COUT OPER./VOY.: 20.13 $ 

. 	Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 50350 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 

. Réguliers: 1244 50 % . Coût administration: 500 

. Occasionnels: 1232 50 % . Coût opération: 49850 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 
Contrat minibus: 49850 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A % 
Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 45894 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.09 $ 
. Masse salariale: N.A 

Service régulier: 45894 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN.'VOY.: 20.13 $ 
. Autres services: N.A N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 
# VEH.- HRE: 1749 

EMPLOI: 	, DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 1749 1'00 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.17 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEHJHRE: 1.42 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 1 40 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 18.54 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 26.24 

lb lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb II le lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 0 lb lb lb lb lb 
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Contrat SERVICE REGULIER 	Régie 

Ambulat. Année 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2  

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. 

Argent Bi llet Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

.75+ T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

Destinations N.A 
,autorisées: 

Tarification: N.A 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DEBUT DU SERVICE: 	81.12.01  

NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 	9 

POPULATION TOTALE: 	22330  
2 , 

TERRITOIRE (Km ): 	1094 

COMITE D'ADM1SSIBILITE: 	- 3 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

C.P. 429  
Chandler, GOC 1K0 
(418)-689-4144 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVAT1ON 
. Lun.-Ven.: de  8:00 h à 17:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	53 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  6:00 h à 17:00 h 
. Jeu.-Ven.: de  6:00 h à 17:00 h 
. Samedi: 	de 	h à 	h 
. Dimanche: de 	h à 	h 

GRILLE TARIFAIRE. 

C.P 1432  
Chandler, GOC 1K0 
(418)-689-3523 

Ford 
	

2 
	

12 
	

83 
Aries (auto) 
	

0 
	

5 
	

82 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

Lun.-Mer. 	1 
	

1 
Jeu.-Ven. 	1 

	
1 

Samedi 
Dimanche 



0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
,/ 

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 
	

72. 

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 152 REVENUS: 92138 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.11 

# VOYAGEURS/AN: 5906 Min. des Transports: 60682 COUT TOTAL/VOY.: 14.24 
Municipalités: 7006 

Fauteuil roulant: 882 15 % . Usagers: 6925 COUT ADM./COUT TOTAL: 8.30 % 
Ambulatoires: 4882 83 % Autres serv. de transp.: 17525 
Accompagnateurs: 142 2% Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.18 

. Minibus: 5906 100 % COUT OPER./VOY.: 2.37 

. 	Taxi: N.A N.A % CCUT TOTAL ADMISSIBLE: 84079 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.18 

Réguliers: 706 12 % Coût administration: 6982 
Occasionnels: 5200 88 % Coût opération: 14004 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 5.39 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 5860 Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 64.62 % 

. Fonctionnement. 14004 
# KM PARCOURUS: 75838 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 54333 
Service régulier: 64488 85 % Immobilisations: 7266 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 

. Autres services: 11350 15 % Autres: 1494 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A 

# VEN.- HRE: 2600 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 2315 89 % 
Autres services: 285 11 % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 9.28 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.27 
Soutien 1 35 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 53 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 10.92 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 27.86 



SERVICE REGUL1ER 	Régie 
	

- Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  

DEBUT DU SERVICE: 	86.01.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	2 

POPULATION TOTALE: 	5500 
2 

TERRITOIRE (Km ): 	121  

COMITE D'ADM1SSIBILITE: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

FréqUence/semaine: 	N.A  

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

1 NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Ford E-350 

Nombre 

1 

Faut. r. 

4 

Ambulat. 

8 

Année 

86 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

Tarification: N.A 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

Lun.-Mer. 
Jeu...Ven. 
Samedi 
Dimanche 

TAXI: 	Oui: Non: 	X 

1 
1 

1 
1 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
Lun.-Ven.: de 9:00 h à 15:00 h 

. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	50 

HORAIRE DU SERVICE 
Lun.-Mer.: de 7:00 h à 17:00 h 

. Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 17:00 h 

. Samedi: 	•de 	h à 	h 

. Dimanche: de 	h à 	h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent B il let Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 
	

N.A 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE PONT-ROUGE 
	

ORGANISME DELEGUE: ASS. POUR HANDICAPE PONT-ROUGE  

212, Dupont 
	

32, Leclerc,  
Pont-Rouge, GOA 2X0 
	

Pont-Rouge, GOA 2X0  
(418)-873-4481 
	

(418)-873-2813 

Il lb lb lb lb II II lb lb II II lb lb lb 	lb lb lb lb 11 lb lb lb lb lb lb 11 lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb il 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 65 	REVENUS: 

# VOYAGEURS/AN: 12129 . Min. des Transports: 14458 COUT TOTAL/VOY.: 1.87 $ 
. Municipalités: 7500 

. Fauteuil roulant: 	915 8% 
--7-6— % 
--T7- 

. Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

0 COUT ADM./COUT TOTAL: 4.88 % 
Ambulatoires: 	9189 N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 0.12 $ Accompagnateurs: 	2025 3405 

Minibus: 12129 	100 	% COUT OPER./VOY.: 0.38 $ 
Taxi: N.A 	N.A COUT TOTAL ADMISSIBLE: 22634 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.12 $ 
Réguliers: 9185 	76 	% Coût administration: 1105 
Occasionnels: 2944 	--g— % Coût opération: 4590 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 1.80 $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 0.00 % 

Fonctionnement: 4590 
# KM PARCOURUS: 38000 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 0 
Service régulier: 38000 	100 	% Immobilisations: 15741 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: N.A 	N.A Autres: 1198 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 

# VEN.- HRE: 2545 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 2545 	100 	% 
. Autres services: N.A 	N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 0.00 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction 1 15 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 4.77 
Soutien 1 40 
Répartition 
Chauffeurs 

VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 1 25 
2 55 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 3.13 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 14.93 

25363 $ COUT TOTAL/KM 0.60 $ 

lb lb 11 lb lb Ob lb lb lb eh lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb Ob lb lb II lb 6 lb II lb lb II lb lb 11 lb II lb lb lb lb lb 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE RAWDON 

3647, Queen  
Rawdon, JOK 1S0 
(514)-834-2596 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Ass. des pers. handicapées  

DEBUT DU SERVICE: 	85.12.02 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	11 

POPULATION TOTALE: 	18630  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	1555  

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	5 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTREAL 
autorisées: 	JOLIETTE 

, Fréquence/semaine: 	1 

NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Dodge 

Année 

80 

Nombre 

1 

Faut. r. Ambulat. 

4 7 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

1 Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

1 
1  1 1 
1  1 1 1 
1  1 1 1 
1 1 1 1 

1 
1 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: .308/kilomètre total. 

à 20:00 h 
à 23:00 h 
à 24:00 h 
à 22:00 h 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 8:00 h 
. Jeu.-Ven.: de 8:00 h 
Samedi: 	de 11:00 h 

. Dimanche: de 11:00 h 

Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet 

T. unique 1.00+  
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 2.50+ 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
Lun.-Ven.: de 8:00 h à 16:00 h 

. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	82 

ORGANISME DELEGUE: ASS. DES HAND. SECTEUR JOLI-MONT  

4046, Queen,  
Rawdon, JOK 1S0  
(514)-834-5434 
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139 S 4.47 $ CLIENTELE ADMISE: REVENUS: 108553 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

# VOYAGEURS/AN: 8141 Min. des Transports: 76703 COUT TOTAL/VOY.: 13.07 $ 
. Municipalités: 19774 

Fauteuil roulant: 413 5 % Usagers: 11974 COUT ADM./COUT TOTAL: 9.81 % 
Ambulatoires: 7405 91 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 323 4 % Autres (int. dons): 102 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.14 $ 

Minibus: 479 6 X COUT OPER./VOY.: 9.36 $ 
Taxi: 7662 94 X COUT TOTAL ADMISSIBLE: 106370 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A S 
Réguliers: 7075 87 % Coût administration: 10434 
Occasionnels: 1066 13 % Coût opération: 76211 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat minibus: 10273 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: NA Contrat taxi: 65938 MASSE SAL./COUT TOTAL: 18.54 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 9042 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.14 S 

Masse salariale: 19725 
Service régulier: 9042 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. M1N./VOY.: 21.45 $ 
Autres services: N.A N.A Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 8.61 $ 
# VEH.- HRE: 728 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 728 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 11.04 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 7363 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 0.66 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.04 
Chauffeurs 14 

KM/VOY 	TRANSP. MINIBUS: 18.88 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 12.42 

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 



TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 	 77 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE REPENTIGNY 
	

ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE TRAM INC. 

435, Boul. lberville 
	

761, Bout, lberville 
Repentigny, J6A 2B6 
	

Repentigny, J5Y 1A1  
(514)-585-2660 
	

(514)-581-8726 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 	Régie .  Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

Administration 	X  CAPACITE: RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 
Répartition 	 X  
Opération 	 X Type Nombre Faut. r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h à 17:00  h 
Ford 1 2 12 86 . Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	60 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué  
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	83.07.18 Lun.-Mer.: de 6:00 h à 21:00  h 
MINIBUS EN SERVICE: 	1 • Jeu.-Ven.: de  6:00  h à 21:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	8 . Samedi: 	de 13:00  h à 18:00  h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: de 13:00 h à 18:00  h 

POPULATION TOTALE: 	65670  
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	231 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	3 membres Dimanche 1 passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 7.50 

Destinations N.A TAXI: 	Oui: 	X Non: 
Adulte 
Enfant 

autorisées: Etudiant 
' Tarification: Taximètre. Pers. ag. 

Hors ter. 
Fréquence/semaine: 	N.A  

	

lb lb lb lb lb lb lb lb Ob II lb lb lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb 	lb II lb fb lb lb lb 	lb lb lb II lb lb lb lb lb 



INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 	 256 REVENUS: COUT TOTAL/KM MINIBUS: 	 1.00  $ 92446 

# VOYAGEURS/AN: 13761 Min. des Transports: 57827 COUT TOTAL/VOY.: 5.98 
Municipalités: 20061 

Fauteuil roulant: 785 6 % Usagers: 12443 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.62 % 
Ambulatoires: 12647 92 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 329 2 % Autres (int. dons): 2115 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.18 

Minibus: 12962 94 % COUT OPER./VOY.: 1.20 $ 
Taxi: 799 6% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 82254 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.18 
Réguliers: 12962 94 % Coût administration: 6269 
Occasionnels: 799 6 % Coût opération: 16507 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 5.30 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 1704 MASSE SAL./COUT TOTAL: 60.54 % 

. Fonctionnement: 14803 
# KM PARCOURUS: 80494 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 49797 
. Service régulier: 80494 100 % Immobilisations: 7949 COUT CONT. M1N./VOY.: N.A 
Autres services: N.A N.A % Autres: 1732 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 2.13 S 
# VEH.- HRE: 2795 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 2795 100 % 

.• Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 13.77 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 4.64 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.D 
Chauffeurs 2 53 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.21 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 28.80 

Il lb lb le lb lb dl II lb lb lb lb lb II lb lb lb 11 lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 	lb lb 	lb lb lb lb 6 gl lb lb 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE RIMOUSKI ORGANISME DELEGUE: LE KANGOUROU INC. 

  

205, Ave de ta Cathédrale 411, Boul. St-Germain Ouest 
Rimouski, G5L 7C7 Rimouski, G5L 3N5 
(418)-724-3172 (418)-722-7111 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 hres 	(min.) 
Répartition X 
Opération Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

• Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 15:00 h 
Ford 1 3 6 84 . Sam.-Dim.: de à 	h _ h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 44 

TRANSPORTEUR: Bourdages, Hallé et Paradis 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	84.04.15 . Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 17:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:30 h 	à 18:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1  . Samedi: 	de 11:00 h 	à 14:00 h 
7-10 10 - 12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 29500 
2 Lun.-Mer. 1 1  1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	76 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 7 membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 .75 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

11 11 11 11 lb 11 11 lb lb lb 11 11 11 11 11 11 11 lb 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 lb lb lb tb 11 lb 11 11 11 11 11 11 



RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil 	roulant: 

175 

7660 

% 
% 

% 

REVENUS: 

. Min. des Transports: 

. Municipalités: 

. Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

63605  $ 

47704 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

 	1.92 $ 

8.30 $ 

4209 55 
10388 

COUT ADM./COUT TOTAL: 6.24 % 5513 
. Ambulatoires: 2990 39 N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 1.35 $ . Accompagnateurs: 461 6% N.A 

. Minibus: 7660 100 
63605 

COUT OPER./VOY.: 5.84 $ 
. 	Taxi: N.A N.A 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.AS 
Réguliers: 4930 64% Coût administration: 3968 
Occasionnels: 2730 36 % . Coût opération: 44730 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat minibus: 44730 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 22.74 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 33080 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.35 $ 

. Masse salariale: 14463 
Service régulier: 33080 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 5.84 $ 
Autres services: N.A N.A % . Autres: 444 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- 	HRE: 2288 

EMPLOI: DEPENSE'S COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 2288 100 % 
. Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.67 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.35 
Soutien 
Répartition 1 30 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 1 44 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 4.32 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 14.46 

lb lb lb lb II lb lb lb lb lb le lb 11 lb 01 lb lb lb 0 lb 0 0 lb lb 0 0 lb fb lb lb 0 0 lb lb 0 0 0 Ob lb lb 0 0 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE IWERVAL 	ORGANISME DELEGUE: CORPORATION DU TRANSPORT ADAPTE  

851, Boul. St-Joseph 102, Bouchard 
Roberval, G8H 2L6 Lac Bouchette, GOW 1V0 
(418)-275-0202 (418)-348-9191 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Ford Bantam 1 3 10 86 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 80 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.08.16 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 23:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 23:30 h 

NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 4 . Samedi: 	.de h 	à 	h 
7-10 10 - 12 12 - 15 15 - 18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 16090 
2 Lun.-Mer. 1 1  1 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE 

TERRITOIRE (Km ): 	1312 Jeu...Ven. 1 1 1 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon7 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 10. 00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.D Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 169 REVENUS: 98142 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.225 .  

# VOYAGEURS/AN: 8208 . Min. des Transports: 69808 COUT TOTAL/VOY.: 11.58 $ 
Municipalités: 17863 

Fauteuil roulant: 599 7 % . Usagers: 7821 COUT ADM./COUT TOTAL: 3.91 % 
Ambulatoires: 7046 86 % Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 563 ---7-  % Autres (int. dons): 2650 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.16 $ 

Minibus: 7872 96 	% COUT OPER./VOY.: 1.60 $ 
Taxi: 336 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 95084 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.16 $ 
Réguliers: 7056 86 Coût administration: 3715 
Occasionnels: 1152 14 	% Coût opération: 13128 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 3.15 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 547 MASSE SAL./COUT TOTAL: 66.82 % 

. Fonctionnement: 12581 
#'KM PARCOURUS: 77486 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.AS 

Masse salariale: 63532 
. Service régulier: 77486 100 	% Immobilisations: 12608 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 
. Autres services: N.A N.A 	% Autres: 2101 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 1.63$ 
# VEH.- HRE: 4000 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
. Service régulier: 4000 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.19 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 322 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.97 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.04 
Chauffeurs 2 80 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.84 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 19.37 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE LES INTREPIDES 

205, Avenue du Portage 330, Perreault Est 
Rouyn, J9X 5C3 Rouyn, J9X 3C6 
(819)-762-1721 (819)-762-7368 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVAT1ON 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 17:00 h 
Dodge 8-350 1 5 12 83 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 80 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 84.01.30 . 	Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 22:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 22:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 2 • Samedi: 	de 9:00 h 	à 15:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 25800 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 74 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi 1 1  Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .70 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.D Pers. mg. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ROUYN 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

224 REVENUS: 	 94965 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

15903 Min. des Transports: 	62614 COUT TOTAL/VOY.: 

45 	% 
Municipalités: 
Usagers: 

19311 
COUT ADM./COUT TOTAL: 8648 

48 	% 
---7-  % 

. Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 
3803 

COUT OPER./KM MINIBUS: 589 

95 	% COUT OPER./VOY.: 
5 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 83485 

COUT FONC./KM MINIBUS: 
63 	% 

--37-  % 
Coût administration: 

. Coût opération: 
4459 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 16410 
. Contrat minibus: N.A 

1161 . Contrat taxi: 1953 MASSE SAL./COUT TOTAL: 
. Fonctionnement: 14457 

44868 . Dép. coMmunes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 
Masse salariale: 52489 

95 	% Immobilisations: 9997 COUT CONT. MIN./VOY.: 
5% Autres: 130 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 
3914 

EMPLOI: DEPENSES COMM./CCUT TOTAL: 
95 	% 
5% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 

N.D Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 
Soutien 
Répartition VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2 40 
Chauffeurs 3 88 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

fauteuil roulant: 
	

7206 
. Ambulatoires: 
	

7616  
Accompagnateurs: 
	

1081 

Minibus: 
	

15078 
. Taxi: 
	

825 

Réguliers: 
	

9956  
Occasionnels: 
	

5947 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 

KM PARCOURUS: 

Service régulier: 	42703  
Autres services: 	2165  

VEH.- HRE: 

Service régulier: 	3708  
Autres services: 	206  

VOYAGES PAR TAXI: 

1.82 $ 

5.25 $ 

5.34 % 

0.32 $ 

1.03 $ 

0.32 $ 

3.69 $ 

62.87 % 

N.A $ 

N.A $ 

2.37 $ 

N.A 

9.55 % 

3.85 

N.D 

2.83 

11.52 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SALABERRY-DE-VALLEYFIELD  ORGANISME DELEGUE: LES TRANSPORTEURS LE FIACRE INC. 

61, Ste-Cécile 110, Chemin Larocque 
Salaberry-de-Valleyfield, J6T 1L8 Valleyfield, J6S 4V7 
(514)-373-2030 (514)-377-1313 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 15:00 h 
Ford 1 5 9 82 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford 15 84 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 95 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	83.04.05 Lun.-Mer.: de 6:00 h 	à 23:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 . Jeu.-Ven.: de 6:00 h 	à 23:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 14 . Samedi: 	de Ti h à irai h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 61170 
2 Lun.-Mer. 1 2  2 2 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	379 Jeu.-Ven. 1 2 2 2 1 1 
Samedi 1  1 1 1 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISS1BILITE: 5 	membres Dimanche passer neni. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00+ 20.00 
Adulte 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: X.D  
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RESULTATS 

   

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

 

      

      

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil roulant: 	4033 

25844 

3% 

Min. des Transports: 
. Municipalités: 
Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

Coût administration: 
Coût opération: 	- 

126419 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

COUT OPER./KM MINIBUS: 

COUT OPER./VOY.: 

COUT FONC./KM MINIBUS: 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 

1.50 $ 

6.53 $ 

16 	% 
37541 

5.40 % 29956 
Ambulatoires: 	21162 82 	% N.A 

0.34 $ Accompagnateurs: 	649 N.A 

Minibus: 22214 	86 
168724 

2.00 $ 
Taxi: 3630 	14 

0.34 $ 
Réguliers: 16631 	64 	% 9107 

5.18 $ Occasionnels: 9213 	36 51769 
Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 18095 MASSE SAL./COUT TOTAL: 56.17 % 
Fonctionnement: 33674 

# KM PARCOURUS: 100210 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 
. Masse salariale: 94771 

. Service régulier: 100210 	100 	% . 	Immobilisations: 11967 COUT COM'. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: N.A 	N.A . Autres: 1110 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.98 $ 

# VEH.- HRE: 6495 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 6495 	100 	% 

. Autres services: N.A 	N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 15.45 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 3630 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.42 
Soutien 
Répartition 47 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.00 
Chauffeurs 126 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS. 4.51 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 15.43 

CLIENTELE ADMISE: 450 193916 	$ 

lb lb lb 0 lb lb lb lb lb lb lb lb lb 0 lb 0 0 lb 0 lb 0 lb lb lb lb lb lb lb lb 0 lb lb lb lb 0 0 lb lb lb 0 0 0 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE SEPT- ILES 

 

ORGANISME DELEGUE: MODULE D'EPANOU1SSEMENT A LA VIE 

  

546, Dequen 700 	Boul. Laure, suite 62 
Sept-lles, G4R 2R4 Sept-lles 	G4R 1X9 
(418)-962-2525 (418)-962-7111 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES iERV. TRANSP.: 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

Ford 

Nombre 

1 

1 

Ambulat. 

12 

Année 

86 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. 	Lun.-Ven.: 
. 	Sam.-Dim.: 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 16:00 

52 

Faut. 	r. 

4 

(min.) 

h 

X 
RESERVATION 

de 
de 

9:00 
X 

Oui: Non: X 
----- h 	à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 93 
TRANSPORTEUR: Organisme délégué 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	82.10.06 . 	Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 22:30 h 

MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: ba 7:30 h 	à 22:30 h 
NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 1 Samedi: 	de —77Yd h 	à 2-27.0 h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de 10:00 h 	à 22:00 
POPULATION TOTALE: 29300 

2 Lun.-Mer. 1 1 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	296 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 1 

Samedi 1 1 1 1 1 Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADM1SSIBILITE: 5 	membres Dimanche 1 1 1 1 -1-  passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .60 6.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. 	ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

lb lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 	lb lb lb CI lb lb lb II lb 	lb lb 411 lb lb lb 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 200 REVENUS: 106747 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.99 $ 

# VOYAGEURS/AN: 14099 . Min. des Transports: 75749 COUT TOTAL/VOY.: 7.34 $ 
. Municipalités: 20384 

Fauteuil roulant: 	5009 36 	% . Usagers: 8227 COUT ADM./COUT TOTAL: 7.95 % 
Ambulatoires: 	 7950 --33-  % . Autres serv. de transp.: 2147 
Accompagnateurs: 	1140 8 % . Autres (int. dons): 240 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.28 $ 

. Minibus: 	 14099 100 	% COUT OPER./VOY.: 1.04 $ 

. Taxi: 	 N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 103505 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.28 $ 

Réguliers: 	 10575 75 	% . Coût administration: 8229 
. Occasionnels: 	3524 --25—  % . Coût opération: 14679 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 3.04 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 65.75 % 

. Fonctionnement: 14679 
# KM PARCOURUS: 52000 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

. Masse salariale: 68054 
Service régulier: 	52000 100 	% . 	Immobilisations: 10588 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

. Autres services: 	N.A N.A 	X Autres: 1955 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 

# VEN.- HRE: 4836 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 	4836 100 	% 
Autres services: 	N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.88 X - 

, 	 
# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEW./HRE: 2.92 

Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 3 93 
	 . 	   	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 3.69 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 10.75 
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ORGANISME MANDATAIRE: MUNICIPALITE DE ST-AUBERT 
	

ORGANISME DELEGUE: HORIZON-SOLEIL DES HANDICAPES 

14, Rue des Loisirs R.R.1, C.P. 1786  
St-Aubert, GOR 2R0  St-Jean-Port-Joli, GOR 3G0 
(418)-598-3234 (418)-598-9395 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 
	

Régie 
	

Contrat 

Administration 
	

X 
Répartition 
	

X 
Opération 
	

X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis (uniquement)  

DEBUT , DU SERVICE: 	86.12.18 

NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 	2 

POPULATION TOTALE: 	4900  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	166  

COM1TE D'ADMISSIBILITE: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	N.A  

NOMBRE DE MINIBUS: 
	

N.A 

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

N.A 

MINIBUS EN SERVICE: 	N.A  

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

Lun.- -Mer. N.A 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: .70$/kilomètre productif.  

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: , 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
Lun.-Ven.: de 9:00 h à 17:00 h 

. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	77 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 18:00 h 
Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 18:00 h 

. Samedi: 	de 7:00 h à ir37-X3 h 

. Dimanche: ,de 7:00 h à 18:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 
	

1.25 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

11 11 11 11 11 0 11 11 11 11 11 11 11 6 6 11 41 11 6 lb II lb 	 lb lb 	II 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 21 REVENUS: 559 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: N.A $ 

# VOYAGEURS/AN: 60 . Min. des Transports: 368 COUT TOTAL/VOY.: 8.17 S 
. Municipalités: 101 

. 	Fauteuil roulant: 0 0 % . Usagers: 90 COUT ADM./COUT TOTAL: 61.22 % 

. - Ambulatoires: 60 100 % . Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 0 0 % . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: N.A $ 

. Minibus: N.A N.A % COUT OPER./VOY.: 3.17 $ 

. 	Taxi: 60 100 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 490 
COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 

Réguliers: 60 100 % . Coût administration: 300 

Occasionnels: . 0 0 % Coût opération: 190 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 
. Contrat minibus; N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 190 MASSE SAL./COUT TOTAL: N.A % 
. Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: N.A . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A S 

Masse salariale: N.A 
Service régulier: . N.A N.A % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 

Autres services: N.A N.A % . Autres: N.A 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 3.17 $ 

# VEH.- HRE: N.A 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 

16.10 % . Service régulier: N.A N.A % 
% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: Autres services: . N.A N.A 

# VOYAGES PAR TAXI: 20 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: N.A 

Soutien 
Répartition 1 20 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 3.00 

Chauffeurs N.A 
KM/VOY. TRANSP 	MINIBUS: N.A 

KM/VEH./HRE MINIBUS: N.A 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLAGE DE ST-BA:5'1E-5;U 	 ORGANISME DELEGUE: ATELIER PORTNEUF 1980 INC. 

40, Avenue Garnier 40, Avenue Garnier 
St-Basile, GOA 3G0 St-Basile, GOA 3G0 
(418)-329-2204 (418)-329-3152 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X .-YPe Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 15:00 h 
Ford 3 1 1 84 . Sam.-Dim.: de ----- h 	à ----- h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford E-350 12 
NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 55 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	83.12.05 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 18:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 21 Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 32490 
2 Lun.-Mer. 1 	1 1 1 GRILLE TARIFAIRE, 

TERRITOIRE (Km ): 	2140 Jeu.-Ven. ---T 1  1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADM1SSIBILITE: 4 membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 
Adulte 

Destinations 	GUEBEC TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.D Pers. ag. 
Hors ter. 2.00 

Fréquence/semaine: 	N.D  

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPRES. i986 " 	 91.. 
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RESULTATS 

  

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

      

      

CLIENTELE ADMISE: 227 REVENUS: 94566 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

# VOYAGEURS/AN: 10013 . Min. des Transports: 71223 COUT TOTAL/VOY.: 
. Municipalités: 13503 

Fauteuil roulant: 468 5 	% . Usagers: 9840 COUT ADM./COUT TOTAL: 
Ambulatoires: 9344 93 	% . Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 201 2 	% . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 

Minibus: 9955 99 % COUT OPER./VOY.: 
Taxi: 58 ---f-  % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 96493 

COUT FONC./KM MINIBUS: 
Réguliers: 8654 86 % Coût administration: 6286 

. Occasionnels: 1359 14 	% Coût opération: 30912 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 
. Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 
. Fonctionnement: 30912 

# KM PARCOURUS: 107640 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 
Masse salariale: 38044 

. Service régulier: 107640 100 	% Immobilisations: 19645 COUT CONT. MIN./VOY.: 

. Autres services: N.A N.A Autres: 1606 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 

# VEH.- HRE: 2888 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 

Service régulier: 2888 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 

,= 
# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 

Soutien 
Répartition 20 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 
Chauffeurs 80 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 

0.90  $ 

9.64 $ 

6.51 % 

0.29  $ 

3.09 $ 

0.29 $ 

10.70  $ 

39.43 % 

N.A $ 

N.A  S 

N.A  $ 

N.A  

10.41 % 

3.45  

N.D  

10.81  

37.27 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST -FELICIEN 

 

ORGANISME DELEGUE: CORPORATION TRANSPORT ADAPTE 

1058, Boul. Sacré-Coeur 1178, Principale 
St-Félicien, GOW 2NO St-Prime, GOW 2W0 
(418)-679-0251 (418)-251-3933 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 7:00 h 	à 22:00 h 
Ford E-150 5 5 81 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford Bantam 4 85 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 68 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	80.10.20 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 22:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 • 	Jeu...Ven.: de 7:00 h 	à 19:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	4 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 15240 
2 Lun.-Mer. 2 1 2 2 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	685 -  Jeu.-Ven. 2 1 2 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00+ 10.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

41 11 11 41 11 11 11 11 11 11 41 II 11 II 11 11 • 0 41 11 • 41 11 11 41 4, 4, 1, 11 41 11 41 41 11 11 11 41 41 11 I, 11 11 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE RESULTATS 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

223 REVENUS: 

. Min. des Transports: 

121476 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.19 

14956 88384 COUT TOTAL/VOY.: 7.88 
. Municipalités: 16782 

Fauteuil roulant: 6284 42 % . Usagers: 15174 COUT ADM./COUT TOTAL: 4.99 % 
Ambulatoires: 8592 57 % . Autres serv. de tranp.: N.A 
Accompagnateurs: 80 1 % . Autres (int. dons): 1136 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.17 

. Minibus: 14956 100 % COUT OPER./VOY.: 1.14 

. 	Taxi: N.A ÏT % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 117845 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.17 

Réguliers: 12116 81 % Coût administration: 5875 
. Occasionnels: 2840 19 X Coût opération: 17100 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 3.31 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 67.63 % 

. Fonctionnement: 17100 
# KM PARCOURUS: 98771 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A 

Masse salariale: 79702 
Service régulier: 98771 100 % Immobilisations: 14133 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A 

. Autres services: N.A N.A X . Autres: 1035 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 

# VEN.- HRE: 5161 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 

Service régulier: 5161 100 % 
. Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 12.61 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.90 
Soutien 
Répartition 50 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 3 110 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.60 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 19.14 



MINIBUS EN SERVICE: 	N.A 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 

Non: 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GABRIEL 
	

ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DE BRANDON  

45, Beausoleil 
	

147, St-Pierre  
St-Gabriel de Brandon, JOK 2N0 
	

St-Gabriel de Brandon, JOK 2NO  
(514)-835-2212 
	

(514)-833-2323 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

Régie 

X 

Contrat 	NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

N.A 

 

 

X 
X 	Type 	Nombre Faut. r. Ambulat. 

N.A 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis (uniquement) 

DEBUT DU SERVICE: 	86.06.01 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	7 

POPULATION TOTALE: 	5710  
2 	 Lun.-Mer. N.A 

TERRITOIRE (Km ): 	365 	 Jeu.-Ven. 
Samedi 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	6 membres 	Dimanche 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations JOLIETTE 
	

TAXI: 	Oui: 	X 
autorisées: 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

Année HORAIRE DE RESERVAT1ON 
. Lun.-Ven.: de 9:00 h à 13:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	93 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 8:00 h à 23:00 h 
. Jeu.-Ven.: de 8:00 h à 24:00 h 
. Samedi: 	de 8:00 h à 24:00 h 

21-24 	. Dimanche: de --0-715 h à 24:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 	.75+ 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 2.25+ 

Tarification: Tarifs fixes par déplac. 

Fréquence/semaine: 	3 

4, 111 II 	II 	II 	IP lb 11, II II 11, I, 	II II II 	1, II gl II III II 	II II II I, II 111 II II II lb Ob II II I, II 



RESULTATS 

 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

   

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

108 REVENUS: 

Min. des Transports: 

20809 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

N.A S ;  

1212 13917 15.31 	S' 
Municipalités: 5065 

Fauteuil roulant: 92 8 % Usagers: 1607 COUT ADM./COUT TOTAL: 29.94 % 
Ambulatoires: 791 —g–  % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 329 --r-  % Autres (int. dons): 220 COUT OPER./KM MINIBUS: N.A $ 

Minibus: N.A N.A COUT OPER./VOY.: 5.12 $ 
Taxi: 	 1212 100 	% CUIT TOTAL ADMISSIBLE: 18556 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 731 60 % ...Coût administration: 5556 
Occasionnels: 481 40 	% . Coût opération: 6206 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 6206 MASSE SAL./COUT TOTAL: 36.61 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: N.A Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

. Masse salariale: 6794 
Service régulier: N.A N.A N.A COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: NA U.A 	% Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 5.12 $ 
# VEH.- HRE: N.A 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: N.A N.A 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.81 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 883 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: N.A 
Soutien 
Répartition 1 24 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.37 
Chauffeurs N.A 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: N.A 

KM/VEH./HRE MINIBUS: N.A 

lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb 6 lb 	lb II lb lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb 
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DEBUT DU SERVICE: 	85.05.21  

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	13 

POPULATION TOTALE: 	26899  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	720  

COM1TE D'ADMISSIBILITE: 	7 .-membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

. Destinations N.A 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	N.A  

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

7-10 10-12 12-15 

Lun.-Mer. N.D 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: Taximètre. 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 18:00 h 
. Jeu.-Ven.: de  7:00  h à 24:00  h 
. Samedi: 	de 7:00 h à 24:00 h 

15-18 18-21 21-24 	. Dimanche: de -770 h à WUÙ h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem, 

T. unique 1.00+ 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-GEORGES 
	

ORGANISME DELEGUE: AUTOBUS DU ROY INC. 

11700, Boul. Lacroix 
	

10955, Deuxième Avenue Est 
St-Georges, G5Y 113 
	

St-Georges Est, G5Y 1V9  
(418)-228-5555 
	

(418)-227-4147 

SERVICE REGULIER 
	

Régie 
	

Contrat 

Administration 
	

X 
Répartition 
	

X 
Opération 
	

X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Autobus des Erables Ltée 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 
	

1 

CAPACITE: 

Type 
	

Nombre Faut. r. Ambulat. Année 

N.D 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 8:00 h à 16:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 101 

41 I, 11 I, 11 IP 11 11 11 11 Il 11 11 11 11 11 11 11 IP 11 11 I, 11 11 11 11 11 11 11 41 11 IP 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 



RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: REVENUS: COUT TOTAL/KM MINIBUS:  	2.70 $ 

# VOYAGEURS/AN: 9490 Min. des Transports: 45819 COUT TOTAL/VOY.: 6.46 $ 
Municipalités: . 11480 

Fauteuil roulant: 791 8% . Usagers: 11039 COUT ADM./COUT TOTAL: 11.10 % 
Ambulatoires: 7909 83 	% . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 790 8% Autres (int. dons): 989 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.79 $ 

Minibus: 4070 43 	% COUT OPER./VOY.: 4.05 $ 
Taxi: 5420 --57-  COUT TOTAL ADMISSIBLE: 61280 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 
Réguliers: N.D N.D Coût administration: 6800 
Occasionnels: N.D N.D Coût opération: 38435 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

. Contrat minibus: 9502 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 28933 MASSE SAL./COUT TOTAL: 26.18 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 11972 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.79 $ 

Masse salariale: 16045 
Service régulier: 11972 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. M1N./VOY.: 2.33 $ 
Autres services: N.A N.A 	% Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 5.34 $ 
# VEN.- HRE: 260 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 260 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 16.15 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 4231 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 15.65 
Soutien 
Répartition 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.28 
Chauffeurs 5 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 2.94 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 46.05 

138 69327 $ 

lb lb Ob II lb lb lb lb lb II lb 	dl II lb lb lb lb lb 	lb lb lb lb lb lb lb lb le II 41 lb lb lb lb II lb lb lb lb 	lb 
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HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 18:00 h 
Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 18:00 h 

. Samedi: 	de ----- h à 	h 

. Dimanche: de 	h à 	h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Lais.- Abon-
passer nem. 

8.50 

Argent Billet 

T. unique 	.5 
Adulte 
Enfant 
Etudiant* 
Pers. ag. 
Hors ter. 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVAT1ONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVAT1ON 
. Lun.-Ven.: de 9:00 h à 17:00 h 
Sam.-Dim.: de ----- h à ----- h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	55 

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 	 99. 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE LE ST-HYACINTHE 	ORGANiSME DELEGUE: N.A 

SERVICE REGULIER 
	

Régie 
	

Contrat 

Administration 
	

X 
Répartiticn 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Cie de tr. Maskoutaine Inc.  

DEBUT DU SERVICE: 	83.01.03 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	1 

POPULATION TOTALE: 	38500  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	36 

COMTE D'ADMISSIBILITE: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	N.A  

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	2 

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. 

N.D 

MINIBUS EN SERVICE: 	2 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

Lun.-Mer. 	2 
	

2 
Jeu.-Ven. 	2 
	

2 
Samedi 
Dimanche 

TAXI: 	Oui: 	 Non: 	X 

Tarification: N.A  

700, Avenue de l'Hôtel de ville 
St-Hyacinthe, J2S 582  
(514)-773-2507 

Ambulat. Année 

.05r. 

6 6 lb 6 lb 6 0 lb lb lb 6 6 6 6 lb 6 lb lb lb lb 6 lb 6 lb 6 lb lb 6 lb lb lb lb lb 6 lb 6 6 6 6 6 lb 



RESULTATS 

CL1ENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil 	roulant: 

240 

14238 

1584 11 	% 
Ambulatoires: 12188 86% 
Accompagnateurs: 466 3% 

Minibus: 14238 100 	% 
Taxi: N.A N.A 	% 

Réguliers: 13574 95 	% 
Occasionnels: 664 5 	% 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A 

# KM PARCOURUS: 45905 

. Service régulier: 45905 100 	% 

. Autres services: N.A N.A 	% 

# VEH.- HRE: 3510 

Service régulier: 3510 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 
Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

Coût administration: 
Coût opération: 

Contrat minibus: 
Contrat taxi: 
Fonctionnement: 
Dép. communes: 

Masse salariale: 
Immobilisations: 
Autres: 

EMPLOI: 

Poste 

Direction 
Soutien 
Répartition 
Chauffeurs 

# de personnes 

2 
1 

# hres/semaine 

104660 $ 

78495 
16165 
10000 
N.A 
N.A 

101064 

9500  
91564  
91564  

N.A  
N.A  
N.A  
N.A  
N.A  
N.A 

35 
68 

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

COUT ADM./COUT TOTAL: 

COUT OPER./KM MINIBUS: 

COUT OPER./VOY.: 

COUT FONC./KM MINIBUS: 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 

MASSE SAL./COUT TOTAL: 

COUT CONT. MIN./KM: 

COUT CONT. MIN./VOY.: 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 

DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 

REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 

VOY. TRANSP./VEH./HRE: 

VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 

2.20  $ 

7.10  $ 

9.40  % 

1.99  

6.43  $ 

N.A  $ 

N.A $ 

N.A % 

1.99  $ 

6.43 $ 

N.A  $ 

N.A % 

9.55 % 

4.06  

N.A  

3.22  

13.08 

lb lb lb II lb lb lb lb lb lb lb lb lb II lb lb lb 41 41 lb lb lb lb lb 11 lb II lb lb lb lb lb CI lb IP 41 lb 11 lb lb lb lb 
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C.P.112  
St-Jean-sur-Richelieu, J3B 6Z1  
(514)-347-6041 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-JEAN-SUR-RICHELIEU 	ORGANISME DELEGUE: REGR. DES PERSONNES HANDICAPEES  

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

188, Jacques-Cartier Nord  
St-Jean-sur-Richelieu, J3B 782 
(514)-347-5351 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de  8:00  h à 21:00 h 
. Sam.-Dim.: de 9:00 h à 16:00 h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	94 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:30  h à 23:00  h 
. Jeu.-Ven.: de  7:30  h à 23:00 h 
• Samedi: de  9:00  h à 24:00 h 
. Dimanche: de 11:00  h à 21:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Billet 

T. unique  1.05+  
Adulte 
Enfant 
Etudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 3.00+ 

Argent Lais.- 
passer 

Aben-
nem. 

12.00 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Eugène 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE 

CAPAC1TE: 

Type 

Dodge 
Ford 
Ford 

MINIBUS EN 

Lun.-Mer. 

7-10 

MINIBUS: 

Nombre 

3 

Ambulat. 

11 

Année 

81 

Faut. 	r. 

5 

X 

Oui: 

Dolbec et 

X 

Non: X 

Fils 	Inc. 

6 11 

SERVICE: 

10-12 

3 	2 

O 

3 

20 

18-21 

1 

86 

21-24 

1 

DEBUT DU SERVICE: 	81.06.08 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 

POPULATION TOTALE: 
2 

16 
12-15 

2 

15-18 

3 
74900 

TERRITOIRE (Km ): 	693 Jeu.-Ven. 
Samedi 

3 2 2 3 1 1 
1 1 1 1 1 1 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 	membres Dimanche 1 1 1 1 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	MONTREAL, ST-LAMBERT TAXI: Oui: 	X Non: 
autorisées: 	LONGUEUIL 

BROSSARD Tarification: Taximètre. 

Fréquence/semaine: 	1 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

454 REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

202266 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

1.41 	$ 

25434 139286 7.63 $ 
37143 

Fauteuil roulant: 3638 14 Usagers: 24390 COUT ADM./COUT TOTAL: 4.85 % 
Ambulatoires:- 20933 82 Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 863 3 Autres (int. dons): 1447 COUT OPER./KM MINIBUS: 1.30 $ 

Minibus: 25128 99 % COUT OPER./VOY.: 7.02 $ 
Taxi: 306 1 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 194055 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 17618 69 % Coût administration: 9409 

. Occasionnels: 7816 31 % Coût opération: 178487 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 
. Contrat minibus: 175892 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 2595 MASSE SAL./COUT TOTAL: 3.17 % 
. Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 135557 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.30 $ 
Masse salariale: 6159 

Service régulier: 135557 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 7.00 $ 
Autres services: N.A .N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 8.48 $ 
# VEH.- HRE: 7357 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 7357 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 12.15 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 306 Direction 1 12 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.42 
Soutien 
Répartition 1 50 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.00 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 5.39 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 18.43 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-JEROME 	 ORGANISME DELEGUE: N.A 

280, Labelle N.B. Aucune donnée disponible 
St-Jérome, J72 511 pour l'année 1986. 
(514)-436-1511 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type Nombre Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 

SERVICE/AN: 

hres 

52 

Faut. 	r. 

(min.) 
X 

RESERVATION X 
. Lun.-Ven.: de h 	à 	h 
. Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 

TRANSPORTEUR: Les Autobus Roland Inc. 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.09.01 . Lun.-Mer.: de h 	à 	h 
MINIBUS EN SERVICE: . Jeu.-Ven.: de h 	à 	h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 4 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 • Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 42420 
2 Lun.-Mer. GRILLE TARIFAIRE: 

TERRITOIRE (Km ): 	93 Jeu.-Ven. 
Samedi Argent Billet Lais.- AbOn- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte 

Destinations TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: REVENUS: 

Min. des Transports: 
. Municipalités: 
Usagers: 
Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

Coût administration: 
Coût opération: 

. Contrat minibus: 
Contrat taxi: 

. Fonctionnement: 
Dép. communes: 

Masse salariale: 
Immobilisations: 
Autres: 

8 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

# VOYAGEURS/AN: COUT TOTAL/VOY.: 

. 	Fauteuil 	roulant: COUT ADM./COUT TOTAL: 

. Ambulatoires: 
COUT OPER./KM MINIBUS: . Accompagnateurs: 

Minibus: PPM OPER./VOY.: 
Taxi: 

COUT FONC./KM MINIBUS: 
Réguliers: 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: Occasionnels: 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: MASSE SAL./COUT TOTAL: 

# KM PARCOURUS: COUT CONT. MIN./KM: 

Service régulier: COUT CONT. MIN./VOY.: 
. Autres services: 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 
# VEH.- HRE: 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 
Service régulier: 
Autres services: Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 

# VOYAGES PAR TAXI: Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 
Soutien 
Répartition VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 
Chauffeurs 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE ST-PAMPHILE ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE L'ISLET-SUD 

3, Route Elgin Sud  
St-Pamphile, GOR 3Y0 

 

ROUTE 216  
Ste-Félicité, COR 3Z0 

 

  

(418)-356-5192 (418)-359-2119 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

'SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 50 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: ' 	24 	hre/s (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 
Dodge B-350 1 2 11 81 Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 50 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.01.26 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 18:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-1010-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 8780 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE 

TERRITOIRE (Km ): 	1063 Jeu.-Ven. 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .90 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 92 REVENUS: 58407$ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 0.95 $ 

# VOYAGEURS/AN: 2891 Min. des Transports: 33839 COUT TOTAL/VOY.: 15.61 $ 
Municipalités: 7270 

."rauteuil roulant: 332 11 % Usagers: 2593 COUT ADM./COUT TOTAL: 8.38 % 
Ambulatoires: 2519 87 % . Autres serv. de transp.: 11686 

- . Accompagnateurs: 40 1 % Autres (int. dons): 3019 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.13 $ 

. Minibus: 2891 100 % COUT OPER./VOY.: 2.05 $ 

. 	Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 45119 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.13 $ 

Réguliers: 2159 75 % Coût administration: 3782 
Occasionnels: 732 25 % Coût opération: 5932 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 2.52 $ 

Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 980 Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 76.40 % 

. Fonctionnement: 5932 
# KM PARCOURUS: 47355 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 34469 
Service régulier: 27085 57 % Immobilisations: 0 COUT CONT. M1N./VOY.: N.A $ 

. Autres services: 20270 43 % Autres: 936 
COUT CONT. TAX1/VOY.: N.A $ 

# VEH.- HRE: 2350 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 2040 87 % 
Autres services: 310 13 % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 5.93 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.23 
Soutien 
Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOl. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 50 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.37 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 13.28 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 
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6310, Principale 157, Principale 
Ste-Croix, GOS 2H0 St-Flayien, GOS 2M0 
(418)-926-3494 (418)-728-3884 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER 	Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 	1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

Administration 	X CAPACITE: RESERVATIONS: 	24 	lires 	(min.) 
Répartition 	 X 
Opération 	 X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 	9:00 h 	à 12:00 h 
Dodge B-350 1 4 12 83 . Sam.-Dim.: de 	h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X 	Non: 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	30 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	84.08.30 . Lun.-Mer.: de 	9:00 h 	à 17:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 	1  Jeu.-Ven.: de 13:00 h 	à 19:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	11 Samedi: 	de 13:00 h 	à 17:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de 	h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 	11140 
2 Lun.-Mer. 1 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	100 Jeu.-Ven. 1 
Samedi 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 1.00 
Adulte 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: 	X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: 	N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  

ORGANISME TRANSPORT ADAPTE DELEGUE: VILLAGE DE STE-CROIX ORGANISME MANDATAIRE: 	  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 43 REVENUS: 22349 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 0.90 $ 

# VOYAGEURS/AN: 1607 Min. des Transports: 14515 COUT TOTAL/VOY.: 12.04 $ 
Municipalités: 5695 

' 	. 	Fauteuil 	roulant: 788 49 % . Usagers: 1462 COUT ADM./COUT TOTAL: 10.13 % 
Ambulatoires: 489 30 % Autres serv. de transp.: 416 
Accompagnateurs: 330 21 X Autres (int. dons): 261 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.25 $ 

. Minibus: 1607 100 % COUT OPER./VOY.: 3.36 $ 

. Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 19353 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.25 $ 

. Réguliers: 1607 100 :6 Coût administration: 1961 

. Occasionnels: . Coût opération: 	, 5397 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.32 $ 
. Contrat minibus: N.A 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 114 . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 61.31 % 
. Fonctionnement: 5397 

# KM PARCOURUS: 21566 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 
Masse salariale: 11865 

Service régulier: 20766 96 % . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
. Autres services: 800 4 % Autres: 130 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- HRE: 1248 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
. Service régulier: 1122 90 % 
Autres services: 126 10 % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 6.75 X 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEHJHRE: 1.29 
Soutien 
Répartition 1 20 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 24 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 12.92 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 18.51 



Régie Contrat 

X 
X 

X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Paquette Autobus Inc. 

DEBUT DU SERVICE: 	85.08.12 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	5 

POPULATION TOTALE: 	61300  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	100 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	7 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 

3 1 0 1 81 

CAPAC1TE: 

Type 

G.M.C. 

Nombre Ambulat. Année Faut. r. 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: Taximètre. 

10-12 7-10 12-15 15-18 18-21 21-24 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

1 
1 
1 

6, Rue de l'Eglise  
Ste-Thérèse, J7E 4H7 
(514)-434-1440 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de  7:30  h à 17:30  h 
. Jeu.-Ver.: de  7:30  h à 21:30  h 
. Samedi: 	de 13:00 h à 15:00 h 
. Dimanche: de 	h I 	h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 
	

1.00 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

C.P. 125  
Ste-Thérèse, J7E 4H7 
(514)-435-3055 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVAT1ONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 8:00 h à 16:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	56 



RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 120 REVENUS: 61148 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 2.48 $ 

# VOYAGEURS/AN: 7313 Min. des Transports: 42375 COUT TOTAL/VOY.: 8.64 $ 
. Municipalités: 11400 

Fauteuil roulant: 	681 9% Usagers: 6854 COUT ADM./COUT TOTAL: 13.20 % 
Ambulatoires: 	 6339 87 	% Autres serv. de transp.: N.A 

. , Accompagnateurs: 	293 4% Autres (int. dons): 519 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.95 $ 

-Minibus: 	 3019 41 	% COUT OPER./VOY.: 4.96 $ 
Taxi: 	 4294 59 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 63163 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
. Réguliers: 	 N.D N.D 	% Coût administration: 8335 
. Occasionnels: 	 N.D N.D 	% Coût opération: 36288 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat-minibus: 16668 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 19620 MASSE SAL./COUT TOTAL: 29.35 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 17523 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.95 $ 

Masse salariale:, 18540 
Service régulier: 	17523 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 5.52 $ 
Autres services: 	N.A N.A 	% Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.57 $ 
# VEH.- HRE: 561 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	561 100 	% 

. Autres services: 	N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 11.30 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 2697 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 5.38 
Soutien 
Répartition 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.59 
Chauffeurs 1 1 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 5.80 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 31.24 
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ORGANISME MANDATAIRE: M.R.0 . DU TEMISCOUATA 
	

ORGANISME DELEGUE: ENTRE-AMIS DU TEMISCOUATA 

3, Rue de l'Hôtel de Ville 
	

5, Rue de l'Hôtel de Ville 
Notre-Dame-du-Lac, GOL 1X0 
	

Notre-Dame-du-Lac, GOL 1X0 
(418)-899-6725 
	

(418)-899-2189 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER 
	

Régie 
	

Contrat 
	

NOMBRE DE MINIBUS: 	1 
	

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

Administration 
	

X 
	

CAPACITE: 	 RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 
Répartition 
	

X 
Opération 
	

X 
	

Type 
	

Nombre Faut. r. Ambulat, Année HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 8:30 h à 15:00 h 

Wayne 
	

1 
	

3 
	

12 
	

80 	. Sam.-Dim.: dé 	h à 	h 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: X Non: 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	100 
TRANSPORTEUR: Transports Claude Perron 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	80.11.04 	 . Lun.-Mer.: de 6:00 h à 23:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 	1 	 • Jeu.-Ven.: de 6:00 h à 23:00  h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	9 	 • Samedi: 	de Triei h à 24:00 h 

7-10 10 - 12 12 - 15 15-18 18-21 21-24 	. Dimanche: de rire h à 24:00 h 
POPULATION TOTALE: 	14530  

2 
	

Lun.-Mer. 	1 
	

1 
	

1 
	

1 
	

GRILLE TARIFAIRE 
TERRITOIRE (Km ): 	1745 
	

Jeu.-Ven. 	1 
	

1 
	

1 
	

1 
Samedi 
	

Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADMISSIBILITE: 	4 membres 
	

Dimanche 	 passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 
	

T. unique 	.70+ 
Adulte 

Destinations N.A 
	

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 
	

Enfant 
autorisées: 
	

Etudiant 
Tarification: .30$/kilomètre total. 	Pers. ag. 

Hors ter. 
Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 	 87 REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

. Usagers: 

. Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

98746 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 	 1.28 $ 

# VOYAGEURS/AN: 	 8457 63791 COUT TOTAL/VOY.: 	 10.12 S 

Fauteuil 	roulant: 	900 	11 	% 
13362 

COUT ADM./COUT TOTAL: 	 5.55 % 7406 
Ambulatoires: 	 6828 	81 	% 14187 

COUT OPER./KM MINIBUS: 	 0.81 $ Accompagnateurs: 	729 	9% N.A 

Minibus: 	 4287 	51 	% COUT OPER./VOY.: 	 7.71 $ 
Taxi: 	 4170 	49 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 85552 

COUT FONC./KM MINIBUS: 	 N.A $ 
Réguliers: 	 6619 	78 	% Coût administration: 4744 
Occasionnels: 	 1838 	22 	% Coût opération: 65175 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 	N.A $ 

. Contrat minibus: 34556 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 	N.D Contrat taxi: 30619 MASSE SAL./COUT TOTAL: 	17.88 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 	 42910 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 	 0.81 $ 

Masse salariale: 15300 
Service régulier: 	42721 	100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 	 8.06 $ 

. Autres services: 	189 	0% Autres: 333 
COUT CONT. TAX1/VOY.: 	 7.34 $ 

# VEH.- HRE: 	 1780 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 	N.A % 

Service régulier: 	1720 	97 	% 
Autres services: 	60 	3% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 	8.76 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 	 2320 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 	 2.41 
Soutien 
Répartition 34 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 	1.80 
Chauffeurs 35 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 	9.97 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 	 24.84 



Ambulat. Année 

Régie Contrat 	NOMBRE DE MINIBUS: 	N.A SERVICE REGULIER 

Administration 
Répartition 
Opération 

CAPACITE: 

Nombre Type Faut. r. X 

N.A 

X 
X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Taxis 

DEBUT DU SERVICE: 	84.06.26 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	11 

POPULATION TOTALE: 	37540  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	641 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	N.A  

MINIBUS EN SERVICE: 	N.A 

Tarification: Taximètre. 

21-24 10-12 12-15 15-18 18-21 7-10 

N.A Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

Oui: 	X 	Non: TAXI: 
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ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE THEITOID-MTMES 	 ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT FEU VERT INC. 

144, Notre-Dame Sud  37, Notre-Dame Sud  
Thetford-Mines, G60 573 Thetford-Mines, 06G 1J1 
(418)-335-2981 (418)-338-5080 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVAT ION 
. Lun.-Ven.: de  9:00  h à 17:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	119 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 24:00  h 
• Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 24:00  h 
. Samedi: de  7:00  h à 24:00  h 
. Dimanche: de  7:00  h à 24:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- Abon- 
passer nem. 

T. unique 	.90 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

lb lb 41 lb lb lb 6 le II lb lb lb II lb lb lb lb lb II II lb lb lb lb lb II lb dl II lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb lb CI lb 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 250 REVENUS: 75190 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: N.D $ 

# VOYAGEURS/AN: 13054 . Min. des Transports: 50099 COUT TOTAL/VOY.: 5.15 $ 
. Municipalités: 10760 

. 	Fauteuil 	roulant: 	1400 11 % . Usagers: 11535 COUT ADM./COUT TOTAL: 6.93 % 

. Ambulatoires: 	10961 84 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	693 5 % . Autres (int. dons): 2796 COUT OPER./KM MINIBUS: N.D $ 

. Minibus: 	 607 5 % COUT OPER./VOY.: 3.40 $ 
Taxi: 	 12447 95 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 67263 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 	 9822 75 % . Coût administration: 4660 
Occasionnels: 	3232 25 % . Coût opération: 44445 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

. Contrat minibus: 1979 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 42466 MASSE SAL./COUT TOTAL: 27.00 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: N.D . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.D $ 

. Masse salariale: 18158 
. Service régulier: 	N.D N.0 % . 	Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 3.26 $ 
Autres services: 	N.A N.A % . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 3.41 $ 
# VEH.- HRE: N.A 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
. Service régulier: 	N.A N.A % 
Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 15.93 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 7050 Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: N.A 
• Soutien 

Répartition 1 35 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.77 
Chauffeurs N•A 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: N.D 

KM/VEH./HRE MINIBUS: N.A 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE TRACY ORGANISME DELEGUE: S. DE TRANSPORT ADAPTE RICHELIEU 

    

3025, Boul. de la Mairie 189, Rue du Prince 
Tracy, J3R 1C2 Sorel, J3P 4K6 
(514)-742-5671 (514)-743-2331 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Tee Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 9:00 h 	à 15:00 h 
Ford 1 3 12 86 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 68 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.09.17 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 18:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 24:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 6 . Samedi: 	de 8:30 h 	à 17:30 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 45340 
2 Lun.-Mer. 1 1 1 GRILLE TARIFAIRE 

TERRITOIRE (Km ): 	159 Jeu.-Ven. 1 1 1 1 1 
Samedi 1 1  1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBIL1TE: 5 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75+ 7.50 
Adulte 

Destinations 	/LA TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	M.A 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 204 REVENUS: 89093 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.72 $ 

# VOYAGEURS/AN: 9083 Min. des Transports: 57309 COUT TOTAL/VOY.: 8.41% 
Municipalités: 20947 

Fauteuil roulant: 	1650 18 % Usagers: 9694 COUT ADM./COUT TOTAL: 8.09 % 
Ambulatoires: 	 6967 77 % Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	466 5 % Autres (int. dons): 1143 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.18 $ 

Minibus: 	 9083 100 % COUT OPER./VOY.: 0.89 $ 
Taxi: 	 N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 76412 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.18 $ 
Réguliers: 	 3157 35 % Coût administration: 6185 
Occasionnels: 	 5926 65 Coût opération: 8064 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 2.29 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 72.05 % 

. Fonctionnement: 8064 
# KM PARCOURUS: 44351 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 55056 
Service régulier: 	44351 100 % Immobilisations: 6806 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: 	N.A N.A % Autres: 301 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEH.- HRE: 3524 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 	3524 100 % 
Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 11.02 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.58 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 2 68 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 4.88 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 12.59 



ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE VAL lycnz 	ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT LA PROMENADE INC. 
855, Deuxième Avenue 
Val D'Or, J9P 4P4 
(819)-824-9613 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 

Administration X CAPACITE: 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année 

MINIBUS 1 4 7 81 
AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme délégué 

DEBUT DU SERVICE: 	83.04.25 
MINIBUS EN SERVICE: 1 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 1 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 

POPULATION TOTALE: 21950 
2 Lun.-Mer. 1 

TERRITOIRE (Km ): 	121 Jeu.-Ven. —1" 	 
Samedi 1 1 1 1 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 membres Dimanche 1 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: Non: X 
autorisées: 

Tarification: N.A 

Fréquence/semaine: 	N.A,  

201, Neuvième Rue 
Val D'Or, J9P 3K5 
(819)-825-0101 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 9:00 h à 16:00 h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	80 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 23:00 h 
• Jeu.-Ven.: de  7:00  h à 21:00 h 
. Samedi: de  9:00  h à 17:00 h 
. Dimanche: -  de 9:00 h à 11:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

.50 5.00 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 	 190 REVENUS: 

Min. des Transports: 
. Municipalités: 
Usagers: 
Autres serv. de transp.: 

. Autres (int. dons): 

74398 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 	 2.02$ 

# VOYAGEURS/AN: 	 10428 54383 COUT TOTAL/VOY.: 	 6.955 

Fauteuil 	roulant: 	2031 	19 	% 
15583 

COUT ADM./COUT TOTAL: 	 5.77 % 4432 
Ambulatoires: 	 7538 	72 	% N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 	 0.39 $ Accompagnateurs: 	859 	8% N.A 

Minibus: 	 10428 	100 	% COUT OPER./VOY.: 	 1.35 $ 
Taxi: 	 N.A 	N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 72511 

COUT FONC./KM MINIBUS: 	 0.39 $ 
Réguliers: 	 3300 	32 	% Coût administration: 4187 
Occasionnels: 	 7128 	68% Coût opération: 14056 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 	3.38 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: 	N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 	68.63 

. Fonctionnement: 14056 
# KM PARCOURUS: 	 35808 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 	 N.A $ 

. Masse salariale: 49764 
Service régulier: 	35808 	100 	% Immobilisations: 2921 COUT CONT. MIN./VOY.: 	 N.A $ 
Autres services: 	N.A 	N.A 	% Autres: 1583 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 	 N.A $ 
# VEH.- HRE: 	 4160 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 	N.A % 
Service régulier: 	4160 	100 	% 
Autres services: 	N.A 	N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 	5.96 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 	 N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 	 2.51 
Soutien 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 	 N.A 
Chauffeurs 2 80 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 	3.43 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 	 8.61 



ORGANISME DELEGUE: TRANS-APPEL INC. 

54, St-Georges  
Windsor, J1S 1J5 

ORGANISME MANDATAIRE: VILLE DE WINDSOR 

22, St-Georges  
Windsor, J1S 1J3 
(819)-845-7888 (819)-845-7011 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 1 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVAT1ONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 
Ford écono. 1 2 13 81 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 40 

TRANSPORTEUR: Autobus Léger Carignan Inc. 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.09.01 Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 16:30 h 
MINIBUS EN SERVICE: 1 Jeu.-Ven.: de 7:30 h 	à 16:30 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 . Samedi: 	de h 	à 	h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 15410 
2 Lun.-Mer. 1 1 ■ 	1 GRILLE TARIFAIRE: 

TERRITOIRE (Km ): 	497 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBIL1TE:. 4 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique .75 
Adulte 

Destinations 	SHERBROOKE TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 2.75 

Fréquence/semaine: 	N.D  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 403 REVENUS: 74850 COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.16S 

# VOYAGEURS/AN: 9212 Min. des Transports: 52306 COUT TOTAL/VOY.: 7.93 
Municipalités: 14603 

Fauteuil 	roulant: 210 2% Usagers: 7843 COUT ADM./COUT TOTAL: 9.17% 
Ambulatoires: 8617 94 	% Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 385 4% Autres (int. dons): 98 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.75 

Minibus: 9212 100 	% COUT OPER./VOY.: 5.10 $ 
Taxi: N.A N.A 	% COUT TOTAL ADMISSIBLE: 73017 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A 
Réguliers: 5719 62 	% Coût administration: 6694 

Occasionnels: 3493 38 	% Coût opération: 47018 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A 
. Contrat minibus: 47018 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 23.45 % 
Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 62817 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.75 
Masse salariale: 17125 

Service régulier: 62817 100 	% Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 5.10 
Autres services: N.A N.A Autres: 2180 

COUT CONT. TA) I/VOY.: N.A 
# VEH.- HRE: 2197 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 

Service régulier: 2197 100 	% 
Autres services: N.A N.A 	% Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 10.49 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 4.19 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.82 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 28.59 
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ORGANISME MANDATAIRE: C . I .T .F . (TROIS -RIVIERES ) 	ORGANISME DELEGUE: N.A 

2000, Bellefeuille 
Trois-Rivières, G9A 5J3 
(819)-373-4533 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 4 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVAT ION 

. 	Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
VCTA 1400 4 4 8 85 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 91 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.03.01 . Lun.-Mer.: de 7:30 h 	à 23:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 3 . 	Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 24:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3 . Samedi: 	de 10:00 h 	à 22:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 • Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 98000 
2 Lun.-Mer. 3 3 3 3 2 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	124 Jeu.-Ven. 3 3 3 3 3 1 
Samedi 1 1 1 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 5 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte .95 27.00 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 791 REVENUS: 295512 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.59S 

# VOYAGEURS/AN: 30252 Min. des Transports: 221634 COUT TOTAL/VOY.: 9.77 $ 
Municipalités: 47707 

Fauteuil 	roulant: 11002 36 % Usagers: 26171 COUT ADM./COUT TOTAL: N.A % 
Ambulatoires: 17492 58 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 1758 6 % Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.21 $ 

Minibus: 30252 100 % COUT OPER./VOY.: 1.32 $ 
Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 295512 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.21 $ 
Réguliers: 21147 70 % Coût administration: N.A 
Occasionnels: 9105 30 % Coût opération: 39789 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 4.17 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 66.89 % 

. Fonctionnement: 39789 
# KM PARCOURUS: 186084 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 197665 
. Service régulier: 186084 100 % 55800 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: N.A N.A Autres: 2258 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEN.- HRE: 9542 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 
Service régulier: 9542 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 8.86 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 3.17 
Soutien 18 
Répartition 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 5 195 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 6.15 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 19.50 



ORGANISME MANDATAIRE: C.I.T.R.S.Q. (LEVIS) 	ORGANISME DELEGUE: N.A 

299, St-mer 
Lévis, 06V 9X9 
(418)-837-2401 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 2 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 16:00 h 
Ford 4 6 85 . Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X Ford 7 84 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 103 

TRANSPORTEUR: Entreprises Michel Auger 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	82.02.11 . 	Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 24:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 2 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 	1:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 5 Samedi: 	de 8:00 h 	à 	1:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 

POPULATION TOTALE: 56300 
2 Lun.-Mer. 1 2 2 1 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 119 Jeu.-Ven. 1 1 1 
Samedi 1 1 1 Argent Billet Lais.- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 2 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte .95 27.00 

Destinations 	OUEBEC TAXI: Oui: Non: X Enfant 
autorisées: 	STE-FOY Etudiant 15.00 

Tarification: N.A Pers. ag. 9.00 
Hors ter. N.D 

Fréquence/semaine: 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 172 REVENUS: 118367 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 0.97 $ 

# VOYAGEURS/AN: 16026 . Min. des Transports: 85391 COUT TOTAL/VOY.: 7.39 $ 
. Municipalités: 28438 

Fauteuil roulant: 3305 21 % . Usagers: 4538 COUT ADM./COUT TOTAL: N.A % 
. Ambulatoires: 12505 78 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 216 1 % . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.82 $ 

Minibus: 16026 100 % COUT OPER./VOY.: 6.29 $ 
. 	Taxi: N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 118367 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 12626 79 % . Coût administration: N.A 

. Occasionnels: 3400 21 % . Coût opération: 100783 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 
. Contrat minibus: 100783 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 14.86 % 
Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 122333 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.82 $ 
. Masse salariale: 17584 

. Service régulier: 122333 100 % . 	Immobilisàtions: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 6.29 $ 
Autres services: N.A N.A % . Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 
# VEN.- HRE: 5692 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
. Service régulier: 5692 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 3.83 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.82 
Soutien 
Répartition 20 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs 3 104 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 7.63 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 21.49 



ORGANISME MANDATAIRE: C . I .T .S . (CHICOUTIMI) 	ORGANISME DELEGUE: N.A  

1330, Bersimis 
Chicoutimi, G7H 587 
(418)-545-3683 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 3 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVAT1ON 

. 	Lun.-Ven.: de 8:00 h 	à 17:00 h 
Dodge 2 4 4 81 . 	Sam.-Dim.: de h 	à 	h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X Dodge 1 4 4 82 

TRANSPORTEUR: Trans. spec. du Saguenay 
NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 96 

HORAIRE DU SERVICE 
DEBUT DU SERVICE: 	81.01.01 Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 	1:00 h 

MINIBUS EN SERVICE: 3 Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 	1:00 h 
NOMBRE DE MUNICIPALITES: 3 Samedi: 	de 9:00 h 	à 17:00 h 

7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 Dimanche: 	de h 	à 	h 
POPULATION TOTALE: 141360 

2 Lun.-Mer. 3 3 3 3 3 3 GRILLE TARIFAIRE. 
TERRITOIRE (Km ): 	627 Jeu.-Ven. 3 3 3 3 3 3 

Samedi 3 3 3 3 Argent Billet Lais.- Abon- 
COMITE D'ADM1SSIBILITE: 9 	membres Dimanche passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte .90 

Destinations 	N.A TAXI: Oui: Non: X Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: N.A Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 245 REVENUS: 333495 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.87 $ 

.# VOYAGEURS/AN: 18519 . Min. des Transports: 245550 COUT TOTAL/VOY.: 18.01 $ 
. Municipalités: 71278. 

. 	Fauteuil roulant: 	9441 51 % . Usagers: 16667 COUT ADM./COUT TOTAL: 0.88 % 

. Ambulatoires: 	 7070 38 % . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	2008 11 % . Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 1.67 $ 

Minibus: 	 18519 100 % COUT OPER./VOY.: 16.08 $ 
. 	Taxi: 	 N.A N.A % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 333495 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
. Réguliers: 	 15740 85 % . Coût administration: 2947 
. Occasionnels: 	 2779 15 % . Coût opération: 297830 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

Contrat minibus: 297830 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: N.A MASSE SAL./COUT TOTAL: 9.81 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 178547 . Dép. communes: 

. Masse salariale: 
N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.67 $ 

32718 • 
Service régulier: 	178547 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 16.08 $ 

. Autres services: 	N.A N.A % Autres: N.A 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.A $ 

# VEH.- HRE: 13440 
• EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT,TOTAL: N.A % 

100 % : Service régulier: 	' 13440 
. Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 5.00 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.A Direction VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.38 	' 
Soutien 
Répartition 1 40 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.A 
Chauffeurs N.D 
 	KM/VOY. TRANSP.• MINIBUS: 9.64 

KM/VEH./HRE MIHIBUS: 13.28 



21-24 18-21 

MINIBUS EN SERVICE: 	6 

7-10 10-12 12-15 15-18 

TAXI: 	Oui: 	X Non: 

h 
h 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24 	 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 	N.D h à 
. Sam.-Dim.: de 	h à 

895, rue Cabana  
Sherbrooke, J1K 2M3 
(819)-564-2687 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

NOMBRE DE MINIBUS: 	8 

CAPACITE: 

Type 	Nombre Faut. r. Année Ambulat. 

MINIBUS 
Microbus 
Microbus 

2 
2 
4 

80 
82 
84 

4 
6 
6 

O 

5 

3  6 2 2 
3 6 2 2 
2 2 1 
2 2 1 

Tarification: Taximètre. 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEN.: 	117 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h 
. Jeu.-Ven.: de 7:00 h 
. Samedi: 	de 8:00 h 
. Dimanche: 	de 8:00 h 

à 24:00 h 
à 24:00 h 
à 24:00 h 
à 24:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

SERVICE REGULIER 	Régie Contrat 

Administration 	X  
Répartition 	 X  
Opération 	 X 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire  

DEBUT DU SERVICE: 	81.06.01  

NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 	5 

POPULATION TOTALE: 	109315  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	270 

COM1TE D'ADM1SSIBILITE: 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations N.A 
autorisées: 

,Fréquence/semaine: 	N.A  

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

T. unique 
Adulte 
Enfant 
Etudiant 
Pers. ag. 
Hors ter. 

.95 27.00 .95 

.60 

.60 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

4 	4  
4 	4 
1 	1 
1 	1 

11 11 11 11 11 lb 11 lb lb 41 lb 41 lb lb lb 11 lb 41 lb 41 lb 11 lb 41 11 41 lb 11 lb lb 11 lb 11 11 lb 11 lb lb lb lb 11 lb 



11 I, Il 11 11 11 11 11 11 11 11 41 41 111 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 Il 11 11 11 11 II 41 41 1, 11 41 11 II 11 

TRANSPORT ADAPTE AUX PERSONNES HANDICAPEES. 1986 
	

128. 

RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 782 REVENUS: 828674 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 2.68 $ 

# VOYAGEURS/AN: 63979 Min. des Transports: 520517 COUT TOTAL/VOY.: 11.76 $ 
Municipalités: 255759 

. 	Fauteuil roulant: 	24291 38 % . Usagers: 52398 COUT ADM./COUT TOTAL: 1.18 % 

. Ambulatoires: 	35886 56 % Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 	3802 6 % Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.89 $ 

Minibus: 	 45314 71 % COUT OPER./VOY.: 4.50 $ 
Taxi: 	 18665 29 COUT TOTAL ADMISSIBLE: 752533 

COUT FONC./KM MINIBUS: 0.59 $ 
Réguliers: 	 50991 80 % Coût administration: 8853 
Occasionnels: 	12988 20 Coût opération: 288125 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 9.57 $ 

. Contrat minibus: N.A 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 58628 MASSE SAL./COUT TOTAL: 49.51 % 

. Fonctionnement: 153379 
# KM PARCOURUS: 258484 . Dép. communes: 76118 COUT CONT. MIN./KM: N.A $ 

Masse salariale: 372576 
Service régulier: 	258484 100 % Immobilisations: 50551 COUT CONT. MIN./VOY.: N.A $ 
Autres services: 	N.A N.A Autres: 32428 

COUT CONT. TAX1/VOY.: 3.14 $ 
# VEH.- HRE: 16023 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: 10.11 	% 
Service régulier: 	16023 100 

. Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 6.32 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 10557 Direction 1 35 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.83 
Soutien 
Répartition 3 94 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 1.77 
Chauffeurs 10 308 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 5.70 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 16.13 



10-12 

5  

12-15 15-18 18-21 21-24 

111, Jean Proulx 
Hull, J8Z 174  
(819)-770-7900 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

X 
X 
X 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER Régie Contrat 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Trans-Spec Outaouais Ltée  

DEBUT DU SERVICE: 	81.04.13 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	6 

POPULATION TOTALE: 	174210  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	589  

COMITE D'ADMISSIBILITE: 	6 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations OTTAWA 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	5 

MINIBUS EN SERVICE: 

Non: TAXI: 	Oui: 	X 

4 4 5 2 2 
4 4 5 2 2 
2 2 2 2 2 
2 2 2 1 1 

7-10 

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

Tarification: Taximètre ou couts négociés 

5 
5 
1 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVATIONS: 	24  hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
Lun.-Ven.: de 7:00 h à 24:00 h 

. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	110 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 24:00 h 
Jeu.-Ven.: de 7:00 h à 24:00 h 

. Samedi: 	de 7:00 h à 24:00 h 

. Dimanche: de 10:00  h à 24:00 h 

GRILLE TARIFAIRE. 

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

T. unique 	 
Adulte 	1.25 	1.10 35.00 
Enfant 
Etudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	2.25 	2.00 62.00 

NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 	Nombre Année Ambulat. Faut. r. 

N.D 

6 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 1 000 

% 
% 

% 
% 

% 
% 

5% 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 

. Usagers: 
Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

Coût administration: 
Coût opération: 

804540 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 2.28 $ 

# VOYAGEURS/AN: 66130 598725 COUT TOTAL/VOY.: 12.17 $ 

Fauteuil roulant: 	14828 22 
156376 

COUT ADM./COUT TOTAL: 0.20 % 49439 
Ambulatoires: 	47807 72 N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 2.15 $ Accompagnateurs: 	3495 N.A 

Minibus: 	 25499 39 
804540 

COUT OPER./VOY.: 11.695 
Taxi: 	 40631 61 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A S 

Réguliers: 	 57978 88 1587 
COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A Occasionnels: 	 8152 12 772902 

Contrat minibus: 526336 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 246566 MASSE SAL./COUT TOTAL: 3.74 % 

Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 244254 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 2.15 $ 

Masse salariale: 30051 
. Service régulier: 	244254 100 Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 20.64 $ 

. Autres services: 	N.A N.A Autres: N.A 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 6.07 $ 

# VEH.- HRE: 17131 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 

. Service régulier: 	17131 100 % 

. Autres services: 	N.A N.A Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 6.15% 

# VOYAGES PAR TAXI: 14956 Direction 1 10 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.49 

Soutien 1 18 
Répartition N.D VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2.72 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.58 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 14.26 
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ORGANISME MANDATAIRE: C .T .0 .0 .0 (QUEBEC) 

 

ORGANISME DELEGUE: TRANSPORT ADAPTE DU OUEBEC METRO 

   

720, des Rocailles 2005, 	Boul. 	Flamel 
Québec, G2J 1A5 Québec, G1N 324 
(418)-627-2351 (418)-687-2641 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 7 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 8 hres 	(min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 6:00 h 	à 	1:00 h 
Ford E-350 3 6 3 86 . Sam.-Dim.: de 8:30 h 	à 	1:00 h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X Ford E-350 2 6 3 85 
Ford E-150 2 4 3 81 NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 122 

TRANSPORTEUR: Org. délégué + tr. privé 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	81.03.01 . 	Lun.-Mer.:.de 7:00 h 	à 	1:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 7 . 	Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 	1:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 12 . Samedi: 	de 9:00 h à -rio h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de 9:00 h 	à 	1:00 h 

POPULATION TOTALE: 497120 
2 Lun.-Mer. 3 3 6 7 6 3 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	407 

membres 

Jeu.-Ven: 
Samedi ' 
Dimanche 

3 3 6 7 6 3 
---3-  
---3-  

Argent Billet Lais.- 
passer 

Abon-
nem. COMITE D'ADMISSIBILITE: 4 

1 3 3 5 3 
1 3 3 5 4 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte 1.20 1.00 29.75 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: .65 .55 15.50 

Tarification: Taximètre ou coûts négociés Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

1145 REVENUS: 

. Min. des Transports: 

1304314 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 2.49 S 

110727 960995 COUT TOTAL/VOY.: 11.78 $ 
Municipalités: 219027 

. Fauteuil roulant: 57123 52 % . Usagers: 101305 COUT ADM./COUT TOTAL: 11.96% 

. Ambulatoires: 47684 43 % Autres serv. de transp.: N.A 

. Accompagnateurs: 5920 5% . Autres (int. dons): 22987 COUT OPER./KM MINIBUS: 0.27 

Minibus: 46369 42 % COUT OPER./VOY.: 3.79 $ 

. 	Taxi: 64358 58 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 1304314 
COUT FONC./KM MINIBUS: 0.26 $ 

. Réguliers: N.D N.D Coût administration: 155939 

. Occasionnels: N.D N.D % Coût opération: 420183 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: 6.29 
. Contrat minibus: 3618 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: 311794 MASSE SAL./COUT TOTAL: 51.74 % 
Fonctionnement: 104771 

# KM PARCOURUS: 397950 Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.01 $ 
. Masse salariale: 674866 

Service régulier: 397950 100 % . 	Immobilisations: 51339 COUT CONT. MIN./VOY.: 0.08 S 

. Autres services: N.A N.A % . Autres: 1987 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.84 $ 

# VEN.- HRE: 16657 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

Service régulier: 16657 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 7.91 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 23956 Direction 2 70 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.78 

Soutien 7 153 
Répartition 5 136 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2.69 
Chauffeurs 12 320 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 8.58 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 23.89 



ORGANISME MANDATAIRE: S.T.C.U.M. (MONTREAL) 	ORGANISME DELEGUE: N.A 

159, St-Antoine Ouest 
Montréal, 	H2Z 1H3 
(514)-280-5393 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGULIER Régie Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 50 NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 52 

Administration X CAPACITE: RESERVATIONS: 24 	hres (min.) 
Répartition X 
Opération X Type Nombre Faut. 	r. Ambulat. Année HORAIRE DE RESERVATION 

. Lun.-Ven.: de 6:00 h 	à 22:00 h 
N.D 16 5 N.D 86 . 	Sam.-Dim.: de 8:00 h 	à 22:00 h 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: Non: X -UT--  15 4 N.D 
15 5 N.D 81 NOMBRE D'HEURES SERV10E/SEM.: 131 

TRANSPORTEUR: Organisme mandataire 
HORAIRE DU SERVICE 

DEBUT DU SERVICE: 	80.04.01 . 	Lun.-Mer.: de 6:00 h 	à 	2:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 41 . 	Jeu.-Ven.: de 6:00 h 	à 	2:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPAL1TES: 29 . Samedi: 	de 7:00 h 	à 	1:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de 7:00 h 	à 	1:00 h 

POPULATION TOTALE: 1760861 
2 Lun.-Mer. 41 38 40 41 40 25 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	564 Jeu.-Ven. 41 38 40 41 40 25 
Samedi 9 16 16 19 15 10 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADMISSIBILITE: 8 	membres Dimanche 8 11 14 14 14 14 passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte 1.00 .83 28.50 

Destinations 	N.A TAXI: 	Oui: X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. 
Hors ter. 

Fréquence/semaine: 	N.A  
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

7257 REVENUS: 

. Min. des Transports: 

9404261 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 

COUT TOTAL/VOY.: 

3.53 $ 

341975 7053196 27.50 $ 
Municipalités: 2001065 

Fauteuil roulant: N.D N.D Usagers: 350000 COUT ADM./COUT TOTAL: N.D % 
Ambulatoires: N.D N.D . Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: N.D N.D Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: N.D $ 

Minibus: 170507 50 % COUT OPER./VOY.: N.D $ 
Taxi: 171468 50 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 9404261 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.D $ 
Réguliers: 179609 53 Coût administration: N.D 
Occasionnels: 162366 x Coût opération: N.D COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.D $ 

Contrat minibus: N.D 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A Contrat taxi: N.D MASSE SAL./COUT TOTAL: N.D 

Fonctionnement: N.D 
# KM PARCOURUS: 2667000 Dép. communes: N.D COUT CONT. MIN./KM: N.D $ 

Masse salariale: N.D 
Service régulier: 2667000 100 % Immobilisations: N.D COUT CONT. MIN./VOY.: N.D $ 

. Autres services: N.A N.A % Autres: N.D 
COUT CONT. TAXI/VOY.: N.D $ 

# VEH.- HRE: 141762 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.D % 

Service régulier: 141762 100 % 
Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 3.72 % 

# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction 3 101 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.20 
Soutien 20 775 
Répartition 28 1120 VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.D 
Chauffeurs 92 3680 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 15.64 

KM/VEM./HRE MINIBUS: 18.81 



Régie Contrat 

Administration 
Répartition 
Opération 

SERVICE REGULIER 

X 
X 

X 

1215, Boul. Curé-Labelle 
Laval, H7V 2V8  
(514)-688-4190 

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

AUTRES SERV. TRANSP.: 	Oui: 	Non: X 

TRANSPORTEUR: Paquette Autobus inc  

DEBUT DU SERVICE: 	80.09.15 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 	1 

POPULATION TOTALE: 	273000  
2 

TERRITOIRE (Km ): 	245 

COMITE D'ADMISSIBIL1TE - 	4 membres 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE 

Destinations MONTREAL 
autorisées: 

Fréquence/semaine: 	5 

MINIBUS EN SERVICE: 	6  

Lun.-Mer. 
Jeu.-Ven. 
Samedi 
Dimanche 

5 	4 	4  
5 	4 	4  
2 	1 	1 
2 	2 ---2-  

7-10 10-12 12-15 15-18 18 - 21 21 - 24 

TAXI: 	Oui: 	X 	Non: 

Tarification: Taximètre. 

5 
5 
2 

4 
4 
2 

4 
4 
2 
2 

NOMBRE SEMAINES SERVICE/AN: 	52 

RESERVAT1ONS: 	24 hres (min.) 

HORAIRE DE RESERVATION 
. Lun.-Ven.: de 	N.D h à 	h 
. Sam.-Dim.: de 	h à 	h 

NOMBRE D'HEURES SERVICE/SEM.: 	107 

HORAIRE DU SERVICE 
. Lun.-Mer.: de 7:00 h à 23:00 h 
. Jeu.-Ven.: de  7:00  h à 24:00  h 
. Samedi: de  9:00  h à 24:00  h 
. Dimanche: de 12:00 h à 24:00 h 

GRILLE TARIFAIRE: 

Argent Billet 

T. unique 
Adulte 	1.25 	1.10 32.50 
Enfant 
Etudiant 	 
Pers. ag. 	 
Hors ter. 	2.50 	2.20 65.00 

Lais.- 
passer 

Abon-
nem. 

NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 	Nombre 

6 

Année Ambulat. Faut. r. 

N.D 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CL1ENTELE ADMISE: 

# VOYAGEURS/AN: 

Fauteuil roulant: 

1307 

% 
% 

% 
% 

% 

5% 

REVENUS: 

Min. des Transports: 
Municipalités: 
Usagers: 
Autres serv. de transp.: 
Autres (int. dons): 

COUT TOTAL ADMISSIBLE: 

. Coût administration: 

. Coût opération: 

649438 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.29 $ 

76484 429868 COUT TOTAL/VOY.: 8.49 $ 

14977 20 
131853 

COUT ADM./COUT TOTAL: 1.22 % 87717 
Ambulatoires: 57682 75 N.A 

COUT OPER./KM MINIBUS: 1.14 S Accompagnateurs: 3825 N.A 

Minibus: 54456 71 
649438 

COUT OPER./VOY.: 7.48 $ 
. 	Taxi: 22028 29 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 49715 65 7900 

COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A S . Occasionnels: 26769 35 572236 
. Contrat minibus: 572236 

# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 1NCLU MASSE SAL./COUT TOTAL: 10.67 % 
. Fonctionnement: N.A 

# KM PARCOURUS: 503119 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 1.14 $ 
Masse salariale: 69302 

. Service régulier: 503119 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. M1N./VOY.: 10.51 	$ 

. Autres services: N.A N.A % Autres: N.A 
COUT CONT. TAXI/VOY.: 0.00 $ 

# VEH.- HRE: 20444 
EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A % 

. Service régulier: 20444 100 % 

. Autres services: N.A N.A % Poste # de personnes # hres/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 13.51 

# VOYAGES PAR TAXI: N.D Direction 1 14 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 2.66 
Soutien 
Répartition N.D VOY. TRANSP./VOY. TAXI: N.D 
Chauffeurs N.D 

KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 9.24 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 24.61 
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ORGANISME MANDATAIRE: S.T .R.S dl. (LONGUEUIL) ORGANISME DELEGUE: N.A 

 

1000, rue de Sérigny 
Longueuil,J4K 5B1  
(514)-463-1666 

   

    

    

INFORMATIONS GENERALES SUR LE SERVICE 

SERVICE REGUL1ER 

Administration 
Répartition 
Opération 

AUTRES SERV. TRANSP.: 

TRANSPORTEUR: Paquette 

Régie 

X 

Contrat NOMBRE DE MINIBUS: 

CAPACITE: 

Type 

N.D 

Nombre 

4 

Ambulat. Année 

NOMBRE SEMAINES 

RESERVATIONS: 

HORAIRE DE 
. 	Lun.-Ven.: 
. 	Sam.-Dim.: 

NOMBRE D'HEURES 

HORAIRE DU 

SERVICE/AN: 

24 	hres 

h 	à 

52 

Faut. 	r. 

(min.) 

h 
RESERVATION 

de 
de 

SERVICE 

N.D 

Oui: 

Autobus 

Non: X 

inc 

h 	à 	h 

SERV10E/SEM.: 117 

DEBUT DU SERVICE: 	80.12.01 . Lun.-Mer.: de 7:00 h 	à 24:00 h 
MINIBUS EN SERVICE: 4 . Jeu.-Ven.: de 7:00 h 	à 	1:00 h 

NOMBRE DE MUNICIPALITES: 7 . Samedi: 	de 8:00 h 	à 	1:00 h 
7-10 10-12 12-15 15-18 18-21 21-24 . Dimanche: 	de 9:00 h 	à 23:00 h 

POPULATION TOTALE: 319000 
2 Lun.-Mer. 4 4 4 4 2 2 GRILLE TARIFAIRE. 

TERRITOIRE (Km ): 	232 Jeu.-Ven. 4 4 4 4 2 2 
Samedi 2 2 2 2 1 1 Argent Billet Lais.- Abon- 

COMITE D'ADM1SSIBILITE: 4 	membres Dimanche 1 1 1 1 1 passer nem. 

POINTS DE SERVICE HORS TERRITOIRE T. unique 
Adulte 1.15 1.00 28.50 

Destinations 	MONTREAL TAXI: Oui: 	X Non: Enfant 
Etudiant autorisées: 1.00 .83 

Tarification: Taximètre. Pers. ag. .83 
Hors ter. 2.00 2.00 43.75 

Fréquence/semaine: 	5 
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RESULTATS INDICATEURS DE PERFORMANCE 

CLIENTELE ADMISE: 659 REVENUS: 502775 $ COUT TOTAL/KM MINIBUS: 1.13 $ 

# VOYAGEURS/AN: 51925 Min. des Transports: 346085 COUT TOTAL/VOY.: 9.68 $ 
Municipalités: 138940 

. 	Fauteuil roulant: 	10490 20 X . Usagers: 17750 COUT ADM./COUT TOTAL: 1.16 % 

. Ambulatoires: 	39028 75 X Autres serv. de transp.: N.A 
Accompagnateurs: 	2407 5 % Autres (int. dons): N.A COUT OPER./KM MINIBUS: 0.99 $ 

Minibus: 	 27169 52 X COUT OPER./VOY.: 8.79 $ 
Taxi: 	 24756 48 % COUT TOTAL ADMISSIBLE: 502775 

COUT FONC./KM MINIBUS: N.A $ 
Réguliers: 	 23886 46 % Coût administration: 5850 
Occasionnels: 	28039 54 % Coût opération: 456190 COUT FONC./VEH./HRE MINIBUS: N.A $ 

. Contrat minibus: 336256 
# VOYAGEURS AUTRES SERVICES: N.A . Contrat taxi: 119934 MASSE SAL./COUT TOTAL: 8.10 % 

. Fonctionnement: N.A 
# KM PARCOURUS: 340184 . Dép. communes: N.A COUT CONT. MIN./KM: 0.99 $ 

Masse salariale: 40735 
. Service régulier: 	340184 100 % Immobilisations: N.A COUT CONT. MIN./VOY.: 12.38 $ 
Autres services: 	N.A N.A % Autres: N.A 

COUT CONT. TAXI/VOY.: 4.84 $ 
# VEH.- HRE: 14019 

EMPLOI: DEPENSES COMM./COUT TOTAL: N.A 
Service régulier: 	14019 100 % 

. Autres services: 	N.A N.A % Poste # de personnes # hreS/semaine REV. VOYAGEURS/REV. TOTAL: 3.53 % 

# VOYAGES PAR TAXI: 9914 Direction 1 35 VOY. TRANSP./VEH./HRE: 1.94 
Soutien 1 22 
Répartition N.D VOY. TRANSP./VOY. TAXI: 2.50 
Chauffeurs N.D 
 	KM/VOY. TRANSP. MINIBUS: 12.52 

KM/VEH./HRE MINIBUS: 24.27 



139. 

INDEX COMPARATIF DES SERVICES 

1. Population desservie 

moins 	de 	10 	000 	habitants: 	East-Angus, 	Lac-Mégantic, 	Mont-Joli, 	Orléans, 

Pont-Rouge, St-Aubert, St-Gabriel, St-Pamphlle. 

de 	10 000 	è 40" 000 	habitants: 	Asbestos, 	Berthiervil le, 	Candiac, 	Chambly, 

Charlevoix-Est, Coaticook, Des Basques, Dolbeau, La Pocatière, Louiseville, Magog, 

Manicouagan, 	Matane, 	Mont-Laurier, 	Montmagny, 	Mont-SI--Hilaire, 	Nicolet, 

Pabos-Mills, 	Rawdon, 	Rimouski, 	Roberval, 	Rouyn, 	Sept-lies, 	St-Basile-Sud, 

Ste-Croix, 	St-Félicien, 	St-Georges, 	St-Hyacinthe, 	St-Jérôme, 	Témiscoutita, 

Thetford-Mines, Val d'Or, Windsor. 

de  41,  000 è 100 000 	habitants: 	Alma, 	Arthabaska, 	Centre de 	la Mauricle, 

Châteauguay, 	Deux-Montagnes, 	DrummondvIlle, 	Granby, 	Joliette, 	Repentigny, 

Salaberry-de-Valleyfield, 	St-Jean-sur-Richelieu, 	Ste-Thérèse, 	Tracy, 	CITF, 

CITRSQ. 

plus de 100 000 habitants:  CTCRO, CTCUQ, STCUM, STL, STRSM, CITS, CMTS. 
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2. Nombre de municipalités desservies 

une municipalité: 	Rimouski, Sept-lies, St-Hyacinthe, Val d'Or, STL. 

de 2 è 5 municipalités: 	Centre de la Mauricie, Châteauguay, Drummondville, 

Manicouagan, Matane, Mont-Joli, Montmagny, Mont-St-Hilaire, Pont-Rouge, Roberval, 

Rouyn, St-Aubert, St-Félicien, St-Gabriel, St-Jérôme, Ste-Thérèse, CITE, CITRSQ, 

CITS, CMTS. 

de 6 è 10 municipalités: 	Alma, 	Asbestos, 	Berthierville, 	Candiac, 	Chambly, 

Charlevoix-Est, Des Basques, Deux-Montagnes, East-Angus, Granby, Lac-Mégantic, 

la Pocatière, Louiseville, Magog, Mont-Laurier, Orléans, Pabos-Mills, Repentigny, 

Ste-Croix, St-Pamphile, Témiscouata, Tracy, Windsor, CTCRO, STRSM. 

plus de 10 municipalités: 	Arthabaska, Coaticook, Dolbeau, Joliette, Nicolet, 

Rawdon, Salaberry-de-Valleyfield, St-Basile-Sud, St-Georges, St-Jean-sur-Richelieu, 

Thetford-Mines, CTCUQ, STCUM. 



141. 

3. Cllentèle admise 

Moins  de 100 personnes admises: 	La Pocatière, Mont-Joli, Mont-St-Hilaire, Orléans, 

Pont-Rouge, St-Aubert, Ste-Croix, St-Pamphlle, TémIscouata. 

de 100 1 200 personnes admises: 	Alma, Berthierville, Candlac, Chambly, 

Charlevoix-Est, Deux-Montagnes, Lac-Mégantic, Loulseville, Magog; Manicouagan, 

Matane, Montmagny, Pabos-Mills, Rawdon, Rimouski, Roberval, St-Gabriel, St-Georges, 

Ste-Thérèse, Val d'Or, CITRSQ. 

de 201 è 500 personnes admises: 	Arthabaska, Asbestos, Centre-de-la-Mauricle, 

Châteauguay, Coaticook, Des Basques, Dolbeau, DrummondvIlle, East-Kngus, Granby, 

Joliette, 	Mont-Laurier, 	Nicolet, 	Repentlgny, 	Rouyn, 	Salaberry-de-Valleyfleld, 

Sept-Iles, 	St-Basile-Sud, 	St-Félicien, 	St'-Hyacinthe, 	St-Jearf-sûr-Richelieu, 

Thetford-Mines, Tracy, Windsor, CITS. 

plus de 500 personnes: CTCRO, CTCUQ, STCUM, STL, STRSM, CITF, tMTS. 
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Utilisation du taxi 

Arthabaska, BerthiervIlle, Candiac, Chambly, Ch'àteauguay, Des Basques, Deux-Montagnes, 

Drummondville, Granby, Joliette, La Pocatière, Louiseville, Manicouagan, Matane, 

Nicolet, Rawdon, Repentigny, Roberval, Rouyn, Salaberry-de-Valleyfield, St-Aubert, 

St-Basile-Sud, St-Gabriel, St-Georges, St-Jean-sur-Richelieu, Ste-Thérèse, Témiscouata, 

Thetford-Mines, CTCRO, CTCUQ, STCUM, STL, STRSM, CMTS. 

Opération et répartition è contrat par UA transporteur privé 

Alma, Asbestos„ Centre-de-la-Mauricie, Charlevoix-Est, 	East-Angus, 	Mont-Laurier, 

Mont-St-Hilaire, Orléans, (  St-Gabriel, St-Hyacinthe, St-Jean-sur-Richelieu, St-Jérôme, 

CTCRO; STL, STRSM. 



Ce répertoire a été préparé conjointement par la Direction des études et de la planifica-

tion, la Direction des, programmes d'aide et de la réglementation et la 'Direction des commu-

nications du ministère des Transports. 

Toute demande d'information supplémentaire ou tout commentaire sur le contenu de ce réper-

toire pourra être adressé à: 

Ministère des Transports 

Direction générale du transport 

terrestre des personnes 

Direction des programmes d'aide 

et de la réglementation 

700, boul. St-Cyrille Est, 24e 

QUÉBEC (Québec) 	G1R 5H1 

(418) 643-3660 
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