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Avant-propos

Les premiers travaux menés en France sur le controle de sécurité des infrastructures datent de 1989. C'est en 2001,
aprés avoir différencié d'une part les réflexions sur les routes existantes et d’autre part, sur les routes neuves, qu’a
été instauré la démarche de controle de sécurité des projets routiers (CSPR), avec en particulier les « inspections
préalables a la mise en service » (IPMS) des aménagements sur le réseau routier national.

La directive européenne du 19 novembre 2008 relative a la gestion de la sécurité sur les infrastructures routieres du
réseau trans-européen s’inspire largement de notre CSPR en distinguant trois familles d’audits :

« des audits en phase de conception et de conception détaillée afin de s’assurer d’'une bonne prise en compte de la
sécurité des usagers et des démarches qualité lors des phases d’études des projets d’infrastructure ;

« un audit au stade de la mise en service alimentant sur le theme de la sécurité routiére I'inspection préalable a la
mise en service ;

« un audit en début d’exploitation permettant une réponse rapide en cas de dysfonctionnement de l'infrastructure.

Cette démarche d’audit vise a s’assurer que la sécurité des usagers a bien été prise en compte dans les différentes étapes
de la conception et de la réalisation d’'un aménagement routier, mais elle ne se substitue pas aux différents controles
qui doivent étre effectués par les différentes parties prenantes : maitre d’ouvrage, maitre d’ceuvre, gestionnaire.

Ce guide méthodologique du Sétra constitue le complément technique indispensable aux différents textes réglementaires
qui transcrivent la directive européenne en droit francais et qui s’appliquent sur le réseau routier national dans
son intégralité, concédé et non concédé. Il peut également étre un support méthodologique utile aux collectivités
territoriales gestionnaires de voiries pour vérifier la bonne intégration de la sécurité des usagers dans la conception
et la réalisation de leurs nouvelles infrastructures.

Avant-propos 3
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1.1 - Objet

Le présent guide méthodologique a pour objet de définir la démarche d’audit de sécurité des projets routiers créée a
la suite de la transposition en droit francais de la directive européenne 2008/96/CE du 19 novembre 2008 [1] relative
a la gestion de la sécurité sur les infrastructures routiéres.

Il s’adresse principalement :
* aux auditeurs, comme document de référence permettant la conduite des audits ;

 aux maitres d’ouvrage et exploitants, comme document de base permettant I’anticipation, puis I’engagement des
audits ;

« aux différents acteurs des projets d’infrastructure, comme outil de dialogue.

1.1.1 - Historique de la démarche de sécurité

Le livre blanc sur la sécurité routiere de la commission Giraudet (1989) [2] est le premier document a préconiser un
contréle de sécurité des routes.

Par la suite, les études entreprises et les travaux du réseau scientifique et technique du Ministére de I'Equipement
ont abouti a la mise en ceuvre de la démarche de contréle de sécurité des projets routiers (CSPR) instaurée par la
circulaire n° 2001-30 du 18 mai 2001 [3].

* « Contrdle de sécurité des projets routiers - Eléments de démarche qualité pour une meilleure prise en compte de
la sécurité » [4] ;

 « Contrdle de sécurité des projets routiers - Audit avant mise en service » [5] ;

* « Controle de sécurité des projets routiers - Réalisation des bilans de sécurité aprés mise en service » [6].

Depuis 2001, le contexte réglementaire et organisationnel a évolué :

* le 1¢"janvier 2007, la nouvelle organisation du ministére a conduit a la création des directions interdépartementales
des routes (DIR), au transfert d’une partie du réseau routier national vers les départements, a la délégation de la
maitrise d’ouvrage aux directions régionales de I'équipement (DRE), puis aux directions régionales de I’environnement,
de I'aménagement et du logement (DREAL), & la création de la mission d’appui du réseau routier national (MARRN) ;

« la circulaire du 7 janvier 2008 [7] fixant les modalités d’élaboration, d’instruction, d’approbation et d’évaluation
des opérations d’investissement sur le réseau routier national a remplacé celle du 5 mai 1994 [8]. Elle précise que la
circulaire du 18 mai 2001 [3], qui instaure le controle de sécurité des projets routiers, reste applicable sur son principe ;

« enfin, la directive européenne 2008/96/CE du 19 novembre 2008 relative a la gestion de la sécurité sur les
infrastructures routieres [1] impose aux états membres de I'Union européenne de réaliser des audits a toutes les
étapes de la réalisation des projets d’infrastructure, et la loi n® 2011-12 du 5 janvier 2011 [9] a modifié la [égislation
francaise pour prendre en compte ces dispositions ;

* le décret n° 2011-262 du 11 mars 2011 [10] impose la mise en place d’audits de sécurité ayant pour objectif de
vérifier que les principes de sécurité ont été respectés lors de la conception, avant la mise en service et au début de
I’exploitation des projets routiers ;

* le décret n° 2011-718 du 23 juin 2011 [11] définit les conditions d’aptitude et I'organisation de la formation a
dispenser aux auditeurs de sécurité routiére ;

Chapitre 1 - Objet, définitions, champ d'application 7
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* les arrétés du 15 décembre 2011 portant sur la gestion de la sécurité des infrastructures [12] et sur |'aptitude des
auditeurs de sécurité routiere [13] précisent les dispositions fixées par les décrets n° 2011-262 du 11 mars [10] et
n° 2011-718 du 23 juin [11].

Leur mise en place est destinée a s’assurer que les projets d'aménagements routiers présentent un niveau de sécurité
optimal lors de leur ouverture a la circulation publique. Pour cela, trois types d’audits sont instaurés :

« le premier consiste a réaliser des « audits de sécurité au stade des études », qui doivent permettre de vérifier que
les principes de sécurité sont bien pris en compte dans les phases de conception, puis de conception détaillée du
projet. Celui-ci correspond au domaine des « études » ;

* le deuxieme est appelé « audit de sécurité préalable a la mise en service » et doit permettre de vérifier que les
travaux réalisés ne sont pas susceptibles de mettre en jeu la sécurité des usagers. Celui-ci correspond au domaine
« préalable a la mise en service » ;

« le troisieme consiste a réaliser un « audit au stade du début d’exploitation », dans la premiére année aprés la mise
en service, pour vérifier le bon fonctionnement de 'aménagement en situation réelle et assurer le retour d’expérience
nécessaire. Celui-ci correspond au domaine du « début d’exploitation ».

Le décret n° 2011-718 du 23 juin 2011 [11] précise dans son article 2 que ces audits doivent étre effectués par un ou
des auditeurs qualifiés, ou par des équipes comprenant au moins un auditeur qualifié.
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Le graphique ci-dessous décrit I'articulation des différentes procédures de sécurité routiere dans le cas d’une
infrastructure routiere neuve sur le réseau routier concédé et non concédé :

PROJET D’'INFRASTRUCTURE

Circulaire du
7 janvier 2008
pour le réseau non concédé

Directive 2008/96/CE
applicable sur tout
le RRN

Etudes
d’opportunité

Etudes préalables
a I'enquéte publique

Circulaire du
27 octobre 1987
pour le réseau concédé

Conception

Contréles intérieurs et extérieurs

Etudes
d’opportunité

Etudes préalables
a I'enquéte publique

Contréles intérieurs et extérieurs

Dossier d’enquéte publique

Finalisation du
programme

Mise au point de
I'avant-projet

Conception
détaillée

Décision ministérielle

Dossier d’enquéte publique

Conception détaillée

Contréles intérieurs et extérieurs

Dossier projet

Avant-projet
autoroutier

Approbation du dossier projet

Avis GRA

Réalisation des
travaux

Préalable a la

Dossier d'IPMS

mise en service

Audit

Réalisation des
travaux

Remise a
I'exploitant

IPMS

Remise a

Mise en service , .
I'exploitant

Bilan et évaluation
de I'opération

Début d’exploitation

Bilan a 6 mois

Mise en service

Bilan et évaluation
de I'opération

Bilan a 3 ans

Bilan a 6 mois

Bilan a 3 ans
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1.2 - Définitions

Dans le présent guide, la terminologie suivante est utilisée :

Il s’agit d'une opération d’investissement concernant la construction d’infrastructures routiéres nouvelles ou une
modification substantielle du réseau existant ayant des effets sur les débits de circulation™.

Il s"agit d’une vérification indépendante, systématique et technique de la prise en compte des principes de sécurité
portant sur chacune des étapes depuis la planification jusqu’au début d’exploitation d’un projet d’infrastructure routiere.

Il permet de mettre en évidence les écarts existants entre les caractéristiques de conception, les réalisations sur le
terrain ou le comportement des usagers et :

¢ les éléments de la commande ;

* les documents techniques de référence ;
* les éléments des controles ;

« les décisions intermédiaires validées.

L'audit n’a pas pour objet de proposer des solutions aux écarts identifiés.

L'auditeur de sécurité routiére doit étre titulaire d’un certificat d’aptitude qui sanctionne une formation initiale d’auditeur
suivie, régulierement, de sessions de perfectionnement.

L'acces a cette formation initiale est conditionné par une expérience professionnelle dans les domaines de la conception
des routes, de I'ingénierie de la sécurité routiere et de I'analyse des accidents.

Par souci d'indépendance, les auditeurs missionnés sur un projet d’infrastructure ne doivent pas participer, au moment
de I'audit, a la conception ou a I'exploitation de I'opération concernée.

L'inspecteur général routes (IGR) de la Mission d’appui du réseau routier national (MARRN), ou le responsable en
charge de la sous-direction de la gestion du réseau autoroutier concédé (GRA), peut étre amené a désigner une équipe
d’audit. Dans ce cas, elle doit étre composée d’au moins un auditeur tel que défini ci-dessus.

1.3 - Champ d'application

Les dispositions développées au sein du présent quide s’appliquent a I'ensemble des projets d’infrastructure sur le
réseau routier national, qu’ils soient concédés ou non concédés, quel qu’en soit le maitre d’ouvrage.

(1) f directive européenne 2008/96/CE.
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2.1 - Objectifs

La formation mise en place permet aux auditeurs :

« de comprendre les enjeux de I'audit de sécurité routiere et de situer la démarche d’audit dans la vie du projet
d’infrastructure ;

« d’identifier les acteurs et leurs responsabilités ;
« de conduire I'audit en utilisant les référentiels et les outils disponibles dont ceux du présent guide ;
« de rédiger et présenter le rapport d’audit rassemblant leurs observations.

La formation des auditeurs est adaptée a chacun des trois domaines d’intervention et de qualification (études, préalable
a la mise en service et début d’exploitation).

2.2 - Déroulement de la formation

Les organismes chargés de mettre en ceuvre les formations des auditeurs de sécurité routiere sont désignés par le
ministre chargé des transports qui peut déléguer cette mission a un de ses directeurs.

Les programmes des formations visant a la délivrance des certificats d’aptitude et a leur renouvellement sont validés
par le coordonnateur de la MARRN. Ce dernier donne par ailleurs un avis sur la liste des formateurs retenus par
I"organisme de formation.

La MARRN établit la liste des stagiaires admis a chaque session de formation en fonction des besoins identifiés dans
chaque région et apres avoir vérifié les connaissances professionnelles initiales de chaque candidat dans les domaines
de la conception des routes, de I'ingénierie de la sécurité routiére et de I'analyse des accidents.

Les sessions de formation de chacun des trois domaines d’audit sont organisées en trois étapes :

Une premiere étape de 3 jours (pour les études et préalable a la mise en service) ou 2 jours (pour le début d’exploitation)
qui porte sur :

« |la présentation du cadre général de I'audit dans I’environnement des politiques de sécurité, du role des acteurs et
notamment des auditeurs au sein des services, ainsi que le détail des procédures ;

* I"acquisition des outils nécessaires a I'audit, présentation des référentiels et de leur mode d’utilisation, études de cas.
« une deuxiéme étape, d'une durée de 2 & 4 mois, qui permet a I'auditeur-stagiaire de réaliser un audit-école dans
les conditions fixées par les textes réglementaires qui découlent de la directive européenne.

* une troisieme étape, d’une durée de 1 a 2 jours, qui est consacrée a la présentation et a la critique des audits-école
réalisés par chacun, au retour d’expérience et a I'approfondissement. Cette étape a de plus la double fonction de
finaliser la formation des auditeurs en répondant a leurs interrogations suivant les difficultés qu’ils ont pu rencontrer
et de faire évoluer le systeme et le contenu de la formation.

Les stages de perfectionnement sont organisés pour mettre a jour les connaissances des auditeurs, dans les domaines
réglementaires et techniques. Le suivi du stage de perfectionnement permet a I'auditeur de renouveler la validité de
son certificat d’aptitude. lls ont une durée de 1 a 2 jours.

Chapitre 2 - Formation et désignation des auditeurs de sécurité routiecre 11
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2.3 - Le certificat d'aptitude

A l'issue de la formation, au vu :

« de I'attestation de stage délivrée par le maitre d’ceuvre de la formation ;

« de l'avis de l'inspecteur général routes (IGR) du pdle de la MARRN dans lequel a eu lieu I'audit-école, sur la qualité
de l'audit réalisé ;

« de l'avis des formateurs.

Il est délivré au stagiaire, par le ministre chargé des transports, un certificat d’aptitude d’auditeur dans le domaine
pour lequel il a recu la formation.

Le décret n° 2011-718 du 23 juin 2011 relatif a I'aptitude des auditeurs de sécurité routiere [11], prévoit que certains
d’entre eux peuvent se voir délivrer le certificat d’aptitude au vu de leur grande expérience professionnelle dans les
domaines cités précédemment. Leur liste en est établie par le ministre chargé des transports sur proposition de la
MARRN.

Le certificat a une validité de cing années a compter de sa date de signature. Les stages de perfectionnement permettent
a I'auditeur de renouveler son certificat d’aptitude pour la méme durée.

Une méme personne peut détenir des qualifications dans un, deux ou trois domaines. Elle doit avoir suivi chacune
des formations correspondantes.

Le certificat d’aptitude a une valeur nationale et, dans certaines conditions, suivant les dispositions mises en place
par chacun, une valeur dans tous les pays de I’'Union européenne.

2.4 - Désignation des auditeurs

La MARRN gere et tient a jour la liste des auditeurs certifiés dans chacun des trois domaines de qualification, pour le
réseau routier non concédé et concédé.

Suivant les besoins, pour compléter ou renouveler les listes des auditeurs, la MARRN participe, avec le bureau
des ressources humaines des services déconcentrés de la DGITM, a |'organisation de sessions de formation et de
perfectionnement.

Sur le réseau routier national non concédé, I'équipe d’audit, pour chaque opération et pour chaque étape, est désignée
par I'IGR du pdle de la MARRN territorialement compétent.

Sur le réseau routier concédé, c’est le responsable de la sous-direction de la gestion du réseau autoroutier concédé
(DIT/GRN/GRA) qui désigne ou valide les membres qui constituent les équipes d'audit.

Audits de sécurité routiere



3.1 - Organisation générale de l'audit
3.1.1 - Contexte

La directive européenne 2008/96/CE du 19 novembre 2008 concernant la gestion de la sécurité des infrastructures
routiéres [1] impose a tous les pays membres de I'Union européenne |la mise en place de procédures adéquates pour
améliorer la sécurité des infrastructures routieres du réseau transeuropéen.

En particulier, des audits portant sur |'évaluation des effets sur la sécurité routiere doivent étre réalisés au niveau des
phases de conception et de conception détaillée des projets d’infrastructure.

La loi n° 2011-12 du 5 janvier 2011 [9] a été votée pour adapter la [égislation francaise au droit européen dans divers
domaines dont celui concerné par la directive ci-dessus.

Le décret n°® 2011-262 du 11 mars 2011 relatif a la gestion de la sécurité des infrastructures routieres [10] instaure la
procédure d’audit sur tous les projets d’infrastructure sur le réseau routier national, non concédé et concédé.

Les arrétés du 15 décembre 2011 portant sur la gestion de la sécurité des infrastructures [12] et sur I'aptitude des
auditeurs de sécurité routiere [13].

3.1.2 - Déroulement de l'audit

L'audit de la phase de conception intervient a la fin des études préalables, sur la base des dossiers qui conduisent a
la réalisation du dossier d’enquéte publique.

Cette phase d’études, réalisée principalement avec une maitrise d’ouvrage de |’Etat, est commune aux opérations sur
le réseau non concédé et sur celui destiné a étre concédé pour les opérations neuves.

Dans le cadre des modifications substantielles du réseau existant ayant des effets sur les débits de circulation sur le
réseau concédé, I'audit de la phase conception intervient sur la base des dossiers qui conduisent a la signature de la
décision ministérielle d’approbation (dossier d’'information, dossier synoptique ou dossier de demande de principe),
avant le lancement de I'enquéte préalable a I'utilité publique.

L'audit de la phase de conception détaillée est basé sur les dossiers de niveau projet ou avant projet autoroutier, qui
précédent la préparation des dossiers de consultation des entreprises. Il est initié par le maitre d’ouvrage, I'Etat sur
le réseau non concédé et le concessionnaire sur le réseau concédé

L'organisation générale de la démarche est la méme pour chacun de ces deux types d'audits. Elle difféere par les
documents mis a la disposition des auditeurs et les référentiels qu’ils auront a utiliser.

L’audit d’'une phase d’études se déroule en cinq étape® :

* 1. un examen global sur la base des éléments relatifs a I'organisation de la prise en compte de la sécurité routiére,
depuis la commande jusqu’a I"élaboration du dossier présenté.

« 2. un examen des rapports des contréles, lorsqu’ils existent, et des réponses apportées par le maitre d’ouvrage.
* 3.un examen de certains éléments du dossier, par sondage®, sur la base du référentiel d’audit adapté correspondant

(1) Voir « Annexe 1- Domaine des études (ETU) - Référentiel de la phase de conception » et « Annexe 2 - Domaine des (ETU) - Référentiel de la phase de conception détaillée ».
(2) Le nombre de sondages a effectuer sera défini par I'auditeur ou I'équipe d'audit en fonction de I'ampleur du projet d'infrastructure, de sa complexité et de son/leur appréciation de la
qualité des démarches précédentes.

Chapitre 3 - Audits de sécurité au stade des études (ETU) 13



au niveau d'audit et fonction des compétences spécifiques de I'auditeur ou de I'équipe d’audit. Dans le cas ou ces
sondages démontrent des écarts manifestes entre les référentiels techniques et le projet, I'auditeur pourra conclure
qu’il ne peut pas certifier la qualité des démarches de controle précédentes.

« 4. des entretiens éventuels avec le maitre d’ouvrage ou le concepteur en fonction des interrogations qui apparaitraient
a l'issue des trois premiéres étapes.

* 5. larédaction du rapport d’audit et sa transmission au maitre d’ouvrage avec copie a I'lGR sur le réseau non concédé.

Lorsque la phase de conception, ou de conception détaillée, est terminée et que le maitre d’ouvrage dispose des
documents a approuver pour le réseau non concédé et approuvés pour le réseau concédé™, conformément aux
procédures réglementaires, il demande :

* 3 I'lGR de la MARRN territorialement compétent ou ;

* au responsable de la sous-direction de la gestion du réseau autoroutier concédé (DIT/GRN/GRA), dans le cas ou
I'opération est réalisée dans le cadre d'une concession ;

de désigner une équipe d’audit afin de réaliser I'audit de la phase de conception correspondante.

Pour de petites opérations d’investissement, lorsque la phase d’études préalable n’est pas nécessaire, I'audit commandité
par I'IGR ou le responsable de GRA peut se limiter a I'audit de la conception détaillée.

L'IGR ou le responsable de GRA désigne un auditeur ou une équipe d’audit composée d’au moins un auditeur certifié.
Cette désignation, en accord avec le maitre d’ouvrage, prend la forme d’une lettre de mission ou de commande qui
précise les noms des interlocuteurs des auditeurs, fixe les référentiels a utiliser et le délai dans lequel le rapport
d’audit est attendu.

L'IGR ou le responsable de GRA informe le maitre d’ouvrage de la désignation de I'équipe d’audit, avec la copie
des lettres de mission. A cette occasion, il précise les modalités d’envoi et/ou de mise & disposition des documents
nécessaires a la réalisation de l'audit. L'équipe d’audit peut étre amenée a demander ultérieurement des pieces
complémentaires nécessaires a son analyse.

Les audits portent sur |'évaluation des incidences sur la sécurité routiére des caractéristiques de conception du projet
d’infrastructure aux deux phases de I’'étude définies plus haut :

« la phase de conception ;
« la phase de conception détaillée.

Pour la phase de conception, le dossier des auditeurs comprendra :
* la commande stratégique® et la (ou les) commande(s) du maitre d’ouvrage décentralisé aux prestataires ;
« les plans qualité d’opération (PQ0)® mis en place par les différents acteurs ;

* le dossier des contréles qui doit comprendre des grilles de controles® remplies (cf. qguide méthodologique des
contrdles de sécurité des projets routiers), les rapports en réponse du maitre d'ceuvre et du maitre d’ouvrage ;

« afin de permettre a I'auditeur ou a I'équipe d’audit de comprendre |'opération et de réaliser I’examen éventuel de
certains éléments du dossier par sondage, un dossier de conception constitué :

« du dossier des études préalables ou dossier d’avant projet sommaire pour le réseau non concédé ou ;
« du dossier d’'information, dossier synoptique ou de demande de principe pour le réseau concédé.

Toutefois, le concessionnaire peut saisir GRA avant approbation des documents
Pour le réseau non concédé uniquement.

Pour le réseau non concédé uniquement.

En cours d'actualisation en 2012.

(1
(2
3
(4
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Pour la phase de conception détaillée, le dossier des auditeurs comprendra :

* la commande stratégique™ et la (ou les) commande(s) du maitre d’ouvrage décentralisé aux prestataires ;
* les PQO@ mis en place par les différents acteurs ;

« le rapport d'audit de la phase de conception et le rapport du maitre d’ouvrage en réponse ;

« |'arrété de déclaration d'utilité publique (DUP) et les engagements de I'Etat ;

« le dossier des contrdles de la phase de conception détaillée qui doit comprendre les grilles de contrdles remplies
(cf. quide méthodologique des contrdles de sécurité des projets routiers), les rapports en réponse du maitre d’ceuvre
et du maitre d’ouvrage ;

« afin de permettre a I'auditeur ou a I'équipe d’audit de comprendre I'opération et de réaliser I'examen éventuel de
certains éléments du dossier par sondage,un dossier de conception détaillée constitué :

« du dossier de projet pour le réseau routier national non concédé ou ;
« du dossier d’avant projet autoroutier pour le réseau concédé.

3.2 - Mode opératoire

Les documents nécessaires pour la réalisation de I'audit sont :
« le référentiel d’audit correspondant a la phase d’audit appropriée ;
* les éléments du dossier nécessaires a la réalisation de I'audit (voir précédemment).

Les outils dont disposent les auditeurs ainsi que les conseils d’utilisation leur sont présentés dans le cadre de leur
formation initiale.

Ils comprennent des documents généraux :

* laloin®2011-12 du 5 janvier 2011 [9] portant diverses dispositions d’adaptation de la léqislation au droit de I’'Union
européenne et ses décrets d’application ;

« la circulaire du 7 janvier 2008 [7] fixant les modalités d’instruction, d’approbation et d’évaluation des opérations
d’investissement sur le réseau routier national et son guide d’application de décembre 2009 ;

* la circulaire du 27 octobre 1987 [14] fixant les modalités d’établissement et d’instruction des dossiers techniques
concernant la construction et 'aménagement des autoroutes concédées ;

« les circulaires, instructions techniques et guides sur 'aménagement des infrastructures routiéres et sur les équipements
de la route.

Ainsi que des référentiels® spécialement élaborés pour les audits de la phase d'études :
* au niveau de la conception ;
* au niveau de la conception détaillée.

3.3 - Principaux éléments des référentiels

Les référentiels en phase d’études sont composés de trois parties :
e une premiere recensant les principaux documents composant le dossier d’audit ;
* une deuxiéme décrivant I'analyse des controles ;

« une troisieéme listant les principaux criteres de sécurité routiére pouvant étre pris en compte lors de la réalisation
d’un examen du dossier par sondage.

(1) Pour le réseau non concédé uniquement.
(2) Pour le réseau non concédé uniquement.
(3) Voir « Annexe 1- Domaine des études (ETU) - Référentiel de la phase de conception » et « Annexe 2 - Domaine des (ETU) - Référentiel de la phase de conception détaillée ».
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Dans la troisieme partie, on trouve les principaux thémes suivants :
« le contexte général du projet ;

« la prise en compte des criteres d’appréciation de la sécurité d'une voie ou d'un aménagement dans le projet, a savoir
la visibilité, la lisibilité, I'adéquation de l'infrastructure aux contraintes dynamiques, les possibilités d’évitement et de
récupération, la limitation de la gravité des chocs, la cohérence de tous les éléments de la voie et de son environnement
et la gestion des flux dans un objectif de sécurité ;

* |a cohérence de ces critéres entre eux.

3.4 - Le rapport d’audit. Conception et conception détaillée

Le rapport d'audit est le document qui finalise la mission confiée a I’équipe d’audit. Il doit étre signé par |'auditeur
qualifié responsable de I'équipe d’audit.

Le sommaire du rapport d’audit sera le suivant :
* introduction
« objet du rapport - Type d’audit

« présentation de la mission - Equipe d’audit, contenu du dossier remis aux auditeurs, calendrier de I’audit, personnes
rencontrées, conditions particuliéres

« présentation de I'opération - Contexte, historique, type d’aménagement, caractéristiques principales et particulieres,
calendrier

* présentation des écarts et commentaires sur :
- les éléments de la commande et sur I'organisation de la qualité ;
- les éléments des contréles et les entretiens qui ont pu suivre ;
- les résultats du sondage lorsqu’il a eu lieu.

Pour le réseau concédé, le rapport d’audit est remis au responsable de GRA qui en remet un exemplaire a la société
concessionnaire, accompagné de ses éventuelles observations. Le maitre d’ouvrage produit un rapport en réponse
qu’il transmet au responsable de GRA et dans lequel il précise les dispositions qu’il choisit de prendre en réponse
aux écarts constatés par les auditeurs. Ces dispositions peuvent, entre autre, conduire a corriger certaines options du
projet initial qui pourront alors étre soumises a décision du responsable de GRA.

Pour le réseau non concédé, le rapport d’audit est remis au maitre d’ouvrage déconcentré avec copie a I'lGR. Le maitre
d’ouvrage produit un rapport en réponse qu'il integre, avec le rapport d’audit, dans le dossier avant son approbation,
selon la phase concernée et dans lequel il précise les dispositions qu’il choisit de prendre en réponse aux écarts
constatés par les auditeurs. Ces dispositions peuvent, entre autre, conduire a corriger certaines options du projet
initial. Dans le cas ou le maitre d’ouvrage choisit de ne pas prendre en compte certaines remarques, il doit justifier
cette décision dans le rapport.
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4.1 - Organisation générale de l'audit

4.1.1 - Contexte

Sur le réseau routier national non concédé, un audit de sécurité routiére avant mise en service est défini par les
circulaires du 18 mai 2001 [15] et du 7 janvier 2008 [7]. Il se confond avec I'audit de sécurité réalisé en application
de la directive européenne du 19 novembre 2008 [1] concernant la gestion de la sécurité des infrastructures routieres.
Cet audit vaut audit de sécurité prescrit par |'article D.118-5-4 du Code de la voirie routiere [14] en phase préalable
a la mise en service.

Pour le réseau concédé, une inspection de sécurité a été définie par la circulaire du 27 octobre 1987 du Code de la
voirie routiere [14]. Elle correspond au dispositif des audits de sécurité réalisés en application de la directive européenne
du 19 novembre 2008 [1] concernant la gestion de la sécurité des infrastructures routiéres. Cette inspection vaut audit
de sécurité prescrit par I'article D.118-5-4 du Code de la voirie routiere [16] en phase préalable a la mise en service.

Les observations réalisées lors de ces audits ont pour but de vérifier que les travaux réalisés ne sont pas susceptibles
de mettre en jeu la sécurité des usagers et de prendre le cas échéant des mesures correctives immédiates.

4.1.2 - Déroulement de l'audit préalable a la mise en service

Cet audit se déroule lorsque les travaux d’aménagement sont sur le point d’étre terminés, les divers équipements de
la route étant en place.

La procédure est déclenchée par le maitre d’ouvrage :
« sur la base d’un dossier (dossier d'inspection préalable a la mise en service, IPMS) pour le réseau non concédé ;

« sur la base d’une saisine de GRA en fonction de I'avancement des travaux pour le réseau concédé, dans les quinze
jours avant la date prévue pour la mise en service.

L'organisation de I'audit se déroule comme suit :

* pour le réseau non concédé :

constitution de I"équipe d’audit (lettre de mission) et organisation de I'audit par I'IGR ;
annonce de la désignation des auditeurs au maitre d’ouvrage ;

1

examen des documents remis a I'équipe d’audit (préparation et organisation du mode opératoire). Pendant cette
étape, une rencontre avec le maitre d’ouvrage peut étre envisagée, si nécessaire, pour permettre 3 (ou aux)
auditeur(s) de mieux prendre connaissance du contexte général du projet ;

visite sur le site (recueil d’observations selon le référentiel avec relevés, mesures et photos) ;
mise en forme des observations (description et plan de localisation des observations) et rédaction du rapport d’audit ;

1

envoi du rapport d’audit a I'lGR ;
- présentation de |'audit devant le maitre d’ouvrage et le maitre d’ceuvre dans le cadre de la visite d'IPMS.
* pour le réseau concédé :

- organisation de I'audit par le responsable de GRA et constitution de I'équipe d’audit (lettre de commande si I'audit
n’est pas réalisé par un ou des auditeurs certifiés de GRA) ;
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- examen des documents remis a I'équipe d’audit (préparation et organisation du mode opératoire). Pendant cette
étape, une rencontre avec le concessionnaire peut étre envisagée pour permettre a (ou aux) auditeur(s) de mieux
prendre connaissance du contexte général du projet ;

- visite sur le site (recueil d’observations selon le référentiel avec relevés, mesures et photos) ;

- mise en forme des observations (description et plan de localisation des observations) et rédaction du rapport d’audit ;
- envoi du rapport d’audit a GRA (si I'audit n'est pas réalisée par GRA) ;

- présentation par GRA au concessionnaire lors de la réunion de restitution de I'inspection sécurité.

Le synoptique suivant décrit le déroulement type de la procédure préparant et suivant la mise en service d’'une
infrastructure neuve. Le réle de chaque acteur y est précisé. La circulation de I'information voulue entre chacun d’eux
doit répondre a I'exigence de transparence recherchée.

Synoptique général de la procédure pour le réseau non concédé :

N , MAITRE
MA('[T)ﬁf guc;ls’“ D'OUVRAGE I6R AUDITEURS EXPLOITANT SETRA CERTU ICGE;Z
(DREAL, DIR)
Prévisite™*
Propose le
lancement de la
procédure
Déclenche la
procédure
Dossier d'IPMS
Désigne I'équipe
d’audit
Rapport d’Audit
(A)
Copie Copie Visite préalable
a la mise
en service
Proces-Verbal de
I'IPMS
(Inclus A et B)
Copie Copie* Copie* Copie Copie*®

Décision de

Réponse du MOA mise en *Si l.G.R. le juge nécessaire

service “* Si le maitre d’ouvrage le demande
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Synoptique général de la procédure pour le réseau concédé :

CETE

Concessionnaire GRA AUDITEURS EXPLOITANT SETRA CERTU IGOA

Prévisite®*

Propose le
lancement de la
procédure

Déclenche la
procédure
Dossier d'IPMS

Désigne I'équipe
d’audit

Rapport d’Audit
()

Inspection
Sécurité

Remarques

(B)

Procés-Verbal de

I'inspection
Sécurité (A et B)

Copie Décision de Copie® Copie Copie®
mise en

service *Si le GRA le juge nécessaire

** Si le concessionnaire le demande

Aprés saisine par le maitre d’ouvrage, I'lGR de la MARRN ou le responsable de GRA dans le cas ou I'opération est
réalisée dans le cadre d'une concession, désigne une équipe d’audit afin de réaliser I'audit de la phase préalable a
la mise en service.

Cette désignation prend la forme d’une lettre de mission ou de commande qui précise les noms des interlocuteurs des
auditeurs, fixe les référentiels a utiliser et le délai dans lequel le rapport d’audit est attendu.
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Le délai de réalisation de I'audit est normalement défini dans la lettre de mission de I'lGR ou dans la commande de
GRA. Ce délai démarre a la réception par |'auditeur des documents nécessaires a |I'élaboration de |'audit, et prend fin
a la réception par I'IGR ou par le responsable de GRA du rapport d’audit.

L'auditeur peut étre sollicité pour présenter les observations consignées dans le rapport d’audit dans le cadre de la
visite d'IPMS pour le réseau non concédé ou de |'Inspection sécurité pour le réseau concédé.

L'audit doit porter sur « la zone d’influence du projet » définie par le maitre d’ouvrage. Elle correspond a I'ensemble
des sections de voies du projet et celles en interaction directe avec le comportement des usagers (VL, PL, cyclistes,
piétons), au-dela des limites strictes du projet.

La limite de cette zone peut étre élargie par I'équipe d’audit en fonction de ses observations sur le terrain.

Pour le réseau routier non concédé, la liste des éléments du dossier nécessaires pour la réalisation de I'audit est
précisée ci-apres. Ces éléments sont directement transmis par le maitre d’ouvrage a I'auditeur sans qu’il ait besoin
d’en faire la demande. A cet effet, une copie de la lettre de mission est adressée par I'lGR au maitre d’ouvrage en
lui demandant d’adresser le dossier a I'auditeur. Il appartient a I'auditeur de vérifier les éléments transmis et, si
nécessaire, de demander par écrit les pieces manquantes au maitre d’ouvrage.

Le dossier de base nécessaire a la réalisation de I'audit comprend notamment les éléments suivants :

« un dossier de plans de I'ouvrage réalisé mis a jour par rapport au projet qui comprendra les tracés, les profils en long
et profils en travers types et particuliers, les carrefours, les acces et les plans des équipements de la route ;

* la liste des écarts aux regles de I'art approuvés dans le projet ;

* la liste et les résultats des contrdles de conformité réalisés (chaussées, équipements de la route, protection pour
I’environnement, visibilité, etc.).

Pour le réseau routier national concédé, I'ensemble des documents nécessaires a la réalisation de I’audit se trouve dans
le dossier d’avant projet de synthése fourni par le concessionnaire six mois avant la mise en service. Cependant, il est
possible a I'auditeur de demander au concessionnaire toutes pieces nécessaires a la bonne exécution de sa mission.

Les prestations d’audit de sécurité doivent s’effectuer au vu des documents remis par le maitre d’ouvrage (pieces de
dossier datées et référencées) qui sont examinées préalablement a la visite d’audit. Cet examen est |'occasion de repérer
les éventuels dysfonctionnements ou problemes de sécurité possibles et de préparer la visite d’audit sur le terrain.

Le rapport d'audit doit préciser la nature et les références des pieces de dossier recues. En cas de modification intervenue
entre I’élaboration du projet et la réalisation des travaux, les piéces correspondantes (plans modifiés ou plans de
récolement) doivent étre fournies par le maitre d’ouvrage. L'auditeur n’a pas pour mission de vérifier la conformité
entre le projet et la réalisation.

4.2 - Mode opératoire

Les documents nécessaires pour la réalisation de I'audit sont :
« le référentiel « audit préalable a la mise en service »™ approprié ;
* les éléments du dossier nécessaires a la réalisation de I’audit (voir liste présentée a la section 1.4 précédente).

La formulation de I'audit et les objectifs a rechercher (qui exclut une analyse de conformité complete) font que Iceil
reste I'instrument principal d’examen de I'auditeur, assisté d’appareils simples de mesure (chronometre, décametre,
regle graduée). Il peut avantageusement étre fait usage d’instruments d’enregistrement (appareil photo, voire vidéo)
pour assister la mémoire des auditeurs ou pour enregistrer des éléments témoins. L'illustration du rapport d’audit par
des prises de vue est appréciée et facilite sa compréhension et le repérage des écarts constatés.

(1) Voir annexe 3
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Les auditeurs procedent apres analyse du dossier a une visite du site(.

Si nécessaire, les auditeurs peuvent rechercher les informations souhaitées dans les documents techniques de référence
ou aupreés du réseau scientifique et technique (RST).

Dans certains cas, une visite de nuit peut s’avérer nécessaire. Certains écarts a la regle, de méme que I'appréciation
de I'efficacité de la rétro-réflexion ou d'un éclairage, n’apparaissent que de nuit.

L'audit n"étant pas un contrdle de conformité, les auditeurs relévent les anomalies manifestes qu’ils percoivent et qui
peuvent mettre en jeu la sécurité :

« Il est demandé aux auditeurs de détecter a I'ceil, lors de leur visite sur le terrain, des anomalies manifestes en
termes de conception de signalisation et d’équipement qui leur paraissent dangereuses. Ils peuvent ensuite confirmer
par une mesure simple.

« Ils doivent également évaluer si les dérogations éventuelles en termes de conception prises au cours de I'étude
n‘ont pas une incidence forte sur la sécurité.

Toutefois, lorsqu’un auditeur constate un écart de dimensionnement qu’il lui est facile de mesurer, il est conseillé de
donner la valeur mentionnée dans la norme ou la recommandation et la valeur mesurée ou I'ordre de grandeur de
I"écart. Ceci permettra a I'IGR ou au responsable de GRA de juger si la marge est tolérable ou rédhibitoire.

4.3 - Principaux éléments des référentiels

Les référentiels requis lors de la phase des audits préalables a la mise en service sont composés de plusieurs thémes
qui sont abordés au regard des criteres d’appréciation de la sécurité d’une voie ou d'un aménagement (la visibilité, la
lisibilité, 'adéquation de I'infrastructure aux contraintes dynamiques, les possibilités d’évitement et de récupération, la
limitation de la gravité des chocs, la cohérence de tous les éléments de la voie et de son environnement et la gestion
des flux dans un objectif de sécurité). On retrouve ainsi ces réflexions sur les themes de :

« Iintelligence du projet ;

« les caractéristiques en section courante selon le type de route (L ou R) ;

« les caractéristiques des points d’échanges selon leur type (échangeur, carrefour giratoire, etc.) ;
* les usagers ;

* les aménagements particuliers ;

* |a vie du projet.

4.4 - Rapport d’audit préalable a la mise en service

Le rapport d’audit est le document qui finalise la mission confiée a I"équipe d’audit. Il doit étre signé au minimum par
I"auditeur certifié responsable de I'équipe d’audit.

Le sommaire du rapport d’audit sera le suivant :

« présentation de I'opération - Contexte, historique, type d'aménagement, caractéristiques principales et particuliéres,
calendrier

« présentation de la mission - Equipe et objet de I’audit, contenu du dossier remis aux auditeurs, calendrier de I'audit,
personnes rencontrées, conditions particulieres’ensemble des observations relevées dans le cadre de |'audit de
sécurité : commentaires et documents photographiqueses documents annexés : recueil des observations faites selon
le référentiel avec relevés, mesures et photos et le(s) plan(s) de repérage de celles-ci.

L'audit a pour objectif de relever les aspects de I'aménagement qui sont susceptibles de mettre en jeu la sécurité.

(1) Rappel : les auditeurs doivent adopter les dispositions réglementaires en matiére de signalisation (gilet, gyrophare éventuel et, le cas échéant, un véhicule d'appui de présignalisation). Ils
pourront demander a I'exploitant de la voie de mettre en place, si nécessaire, tous les moyens visant a assurer leur sécurité.
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Le rapport d’audit est remis a I'lGR ou au responsable de GRA. Ces derniers peuvent remettre une copie au maitre
d’ouvrage déconcentré et a son maitre d'ceuvre ou a la société concessionnaire.

L'IGR, ou le responsable de GRA, organise I'IPMS ou I'Inspection de sécurité auxquelles participent le maitre d’ouvrage,
le maitre d’ceuvre et I'exploitant.

Il rédige ensuite le rapport d'inspection (qui vaut proces-verbal d’IPMS ou d’Inspection sécurité).

Le rapport d’audit alimentera le rapport de I'IPMS sur tout ce qui concerne le théme de Ia sécurité routiére. Ainsi,
lorsque I'IGR, ou le responsable de GRA, constate dans le rapport d’audit des écarts qui ne paraissent pas tolérables
au reqgard de la sécurité des usagers, il peut étre amené a donner un avis défavorable a la mise en service.

Le maitre d’ouvrage est tenu de produire une réponse qu’il adresse a I'IGR, ou au responsable de GRA, dans laquelle
il précise les dispositions qu'il choisit de prendre en réponse aux écarts constatés par les auditeurs.

Pour le réseau routier non concédé, si le maitre d’ouvrage choisit de ne pas prendre en compte I'ensemble des
remarques avant la mise en service, il doit justifier cette décision dans une note qui est annexée au rapport d’IPMS.

Pour le réseau routier concédé, cette réponse prend la forme d’une attestation du concessionnaire certifiant de leur
prise en compte.
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5.1 - Organisation générale de l'audit
5.1.1 - Contexte

La directive européenne du 19 novembre 2008 [1] impose que des audits de sécurité routiére soient réalisés au stade
du début de I'exploitation et précise que le critere applicable, pour cet audit, est « I'évaluation de la sécurité routiere
a la lumiere du comportement réel des utilisateurs ».

Ces audits du début de I’exploitation s’inscrivent dans la continuité des bilans de sécurité a 6 mois qui ont été instaurés
par les textes réglementaires suivants, pour le réseau non concédé :

* La circulaire n° 2001-30 du 18 mai 2001 [15] :
Les bilans de sécurité aprés mise en service doivent répondre aux finalités suivantes :

Dés la mise en service, et pendant une période de six mois, sont réalisées des observations ayant pour but de
faire ressortir les points suivants :

- le comportement des usagers (vitesse, compréhension de la signalisation, manceuvres inadaptées, cheminements
piétons non prévus...) ;

- les signes précurseurs d’une accidentologie.

Ces observations se référent notamment aux recommandations établies par I'IGR aprés I'audit du stade de la pré-
mise en service.

* La circulaire du 7 janvier 2008 [7] :

Conformément aux dispositions de la circulaire n° 2001-30 relative a l'instauration d’un contréle de sécurité des
projets routiers, un bilan au titre de la sécurité routiere doit étre réalisé six mois, puis trois ans aprés la mise en
service de l'infrastructure sous la responsabilité de la DIR gestionnaire.

* Le guide d’application de la circulaire du 7 janvier 2008 [17] :

Dés la mise en service, et pendant une période de six mois, une surveillance est mise en place ayant pour but de
faire ressortir les points suivants :

- le comportement des usagers (vitesse, compréhension de la signalisation, manceuvres inadaptées, cheminements
piétons non prévus...) ;

- les signes précurseurs d’une accidentologie corporelle potentielle (exemple : verre brisé, tracés de freinage,
accidents matériels...).

Cette surveillance se référe notamment aux recommandations établies par I'IGR dans le rapport d’IPMS et aux
conclusions prises par le maitre d'ouvrage et I'exploitant lors de la mise en service. Elle a comme finalité de prendre
des mesures correctives immédiates.

Et pour le réseau concédé :
* La circulaire n° 87-88 du 27 octobre 1987 [14] :

Un soin particulier est apporté dans les premiers jours de fonctionnement au suivi des conditions de circulation,
de confort et de sécurité des usagers. Selon la nature et I'importance de I'opération, un bilan sera dressé au bout
de quelques mois ou de quelques années et apprécié au regard des prévisions initiales et des objectifs poursuivis.
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Pour répondre, aux contraintes, a la fois aux circulaires du 7 janvier 2008 [7], du 27 octobre 1987 [14] ainsi qu’a la
directive européenne, les audits du début de I'exploitation sont réalisés au cours de la période de 6 mois a 1 an aprés
la mise en service.

La date de mise en service est, en principe, précisée par la décision de mise en service (DMES) signée par le service
gestionnaire de la voie ou par la décision ministérielle de mise en service pour les autoroutes concédées. Cependant, si
les travaux ont été réalisés sous circulation ou si la décision de mise en service d'une section a été prise tardivement,
I"audit du début de I'exploitation peut étre réalisé plus tét, a I'initiative de I'IGR ou de GRA et du gestionnaire.

Les audits du début de I’exploitation doivent étre mis en ceuvre sur I'ensemble du réseau routier national non concédé
et concédé.

Dans la période de six a dix mois qui suit la mise en service d'un projet d’infrastructure routiere, sur le réseau national
non concédé ou concédé, le maitre d’ouvrage déconcentré demande a I'lGR ou au responsable de GRA de lancer la
procédure d’audit. Ils désignent alors une équipe d’audit. Leur choix peut porter sur les auditeurs qui ont réalisé
I"audit préalable a la mise en service pour bénéficier des connaissances qu’ils ont pu acquérir sur les spécificités de
I'opération, sous réserve que ceux-ci ne participent pas a I'exploitation de I'ouvrage.

Le gestionnaire et le maitre d’ouvrage sont informés de la procédure. Il leur est demandé de faciliter le travail de
I’équipe d’audit en mettant a sa disposition tous les éléments d’informations dont leurs services sont détenteurs.

Cette information peut s’effectuer par I'envoi de la lettre de mission ou de commande formalisant, si nécessaire, la
mise en place de I'audit.

La lettre de mission ou de commande sera utilisée par les auditeurs, pour justifier leur I1égitimité auprés des interlocuteurs
(gestionnaires, gendarmerie...).

Le délai dans lequel le ou les auditeurs doivent réaliser leur audit et remettre leur rapport est précisé dans la lettre
de mission ou de commande. Il est habituellement de I'ordre de deux a trois mois.

L'audit doit porter sur « la zone d’influence du projet » définie au moment de I'IPMS. Elle correspond a I'ensemble
des sections de voies du projet et celles en interaction directe avec le comportement des usagers (VL, PL, cyclistes,
piétons), au-dela des limites strictes du projet.

La limite de cette zone peut étre élargie par le gestionnaire, I'IGR, le GRA ou |'équipe d’audit en fonction des observations
sur le terrain, en particulier en fonction d’accidents qui auraient pu étre relevés et mettant en cause I'aménagement.

Le dossier de base nécessaire a la réalisation de I'audit comprendra notamment les éléments suivants :
« le dossier qui a été mis a la disposition des auditeurs au stade préalable a la mise en service ;

* le proces-verbal de l'inspection préalable a la mise en service ou de I'inspection sécurité, et le dossier en réponse
établi par le maitre d’ouvrage ou |'attestation de prise en compte par le concessionnaire ;

« le bilan des observations a 6 mois produit par le gestionnaire.
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5.2 - Mode opératoire

Pour réaliser sa mission, I'équipe d’audit dispose :

* des éléments de commande contenus dans sa lettre de mission ou de commande ;

* les éléments du dossier des auditeurs (voir liste présentée a la section 1.4 précédente) ;
« du présent guide technique ;

« des référentiels mis a la disposition des auditeurs.

L"équipe d’audit procede a une analyse du dossier, en particulier du bilan des observations a 6 mois.

La présence du bilan a 6 mois, réalisé par le gestionnaire, est une piece essentielle du dossier des auditeurs. Si ce
bilan n’a pas été fait, I’audit ne peut pas avoir lieu.

L'équipe d’audit effectue une visite de 'aménagement routier pour en prendre connaissance(. Elle peut relever a cette
occasion d’éventuels signes d’une accidentalité (traces de freinage, verre brisé, accidents matériels...), ou certains
problémes liés au comportement des usagers (vitesse, incompréhension de la signalisation, manceuvres inadaptées,
stationnement, cheminements non prévus d’usagers vulnérables...).

L'équipe d’audit se rapproche ensuite du responsable du centre d’entretien et d’intervention (CEl) de la DIR, du district
ou du gestionnaire de la voie le plus proche du terrain. Cet entretien a pour but de croiser les informations entre les
documents de suivi de |'exploitant et le bilan. Si elle I'estime nécessaire, I'équipe d’audit peut consulter a cet effet
les comptes-rendus de patrouille, la main courante, les fiches d’intervention, etc. Elle évalue si le bilan reflete les
événements qui ont marqué la période depuis la mise en service et évalue d’une maniére fidele la sécurité routiere
a la lumiere du comportement réel des utilisateurs.

En cas d'accidents ayant fait I'objet d’un déplacement des forces de I'ordre (Gendarmerie - Police) ou du Service
départemental d'incendie et de secours (SDIS), I"équipe d’audit pourra décider de compléter son information en
consultant ces organismes.

5.3 - Principaux éléments des référentiels

La liste des interlocuteurs et le référentiel d’audit placés en annexes doivent étre considérés comme des aides-
mémoire. lls répertorient principalement sur quoi I'équipe d’audit doit porter son attention et les endroits ou elle
peut rechercher des informations.

5.4 - Le rapport d’audit du début d’exploitation

Le sommaire du rapport d’audit du début d’exploitation peut étre inspiré de la trame suivante :
« introduction - Objet du rapport

« présentation de I'opération (principales étapes des études, travaux et mise en service, objectifs de sécurité assignés
a l'opération et résultats attendus...), déroulement de la mission

« présentation de la mission - Equipe et objet de I’audit, contenu du dossier remis aux auditeurs, calendrier de I'audit,
personnes rencontrées, conditions particulieres

« suites données aux recommandations de I'IPMS ou de I'Inspection sécurité et autres travaux éventuellement réalisés

« caractérisation de I'accidentologie sur le secteur aménagé au regard du bilan et des éléments archivés consultés par
I’équipe d’audit au CEl, districts et dans les autres services consultés

* relevé des écarts éventuels et conclusions

(1) Rappel : les auditeurs doivent adopter les dispositions réglementaires en matiére de signalisation (gilet, gyrophare éventuel et, le cas échéant, un véhicule d‘appui de présignalisation). Ils
pourront demander a I'exploitant de la voie de mettre en place, si nécessaire, tous les moyens visant a assurer leur sécurité.
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Les auditeurs doivent concentrer leur attention sur le relevé des comportements qui font apparaitre ou qui résultent
de problemes liés a la sécurité. Dans leur rapport, ils ne doivent pas se prononcer sur des solutions.

Les auditeurs apprécient, dans leur conclusion, la qualité de fonctionnement, sur le plan de la sécurité, de 'aménagement
dans son environnement. Ils peuvent noter les points ol des corrections éventuelles sont a envisager ou des
investigations complémentaires sont a mener.

La mission des auditeurs se termine a la remise du rapport d’audit. Cependant, ils pourront étre éventuellement sollicités
pour exposer leurs observations au cours d’une réunion de restitution avec le maitre d’ouvrage et le gestionnaire.

L'équipe d’audit remet son rapport au maitre d’ouvrage de la voie auditée. Elle en adresse une copie a I'lGR qui I'a
désignée ou au responsable de GRA, ainsi qu’au gestionnaire.

Le maitre d’ouvrage est tenu de produire une réponse, adressée a I'IGR (territorialement compétent) ou au responsable
de GRA, dans laquelle il précise les dispositions qu’il choisit de prendre au regard des conclusions du rapport d’audit.
Pour le réseau routier non concédé, si le maitre d’ouvrage choisit de ne pas donner suite a certaines des remarques,
il doit justifier cette décision dans une note qui sera annexée au rapport d’audit.
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Annexe 1 - Domaine des études (ETU) - Référentiel de la phase
de conception

Le référentiel des audits en phase de conception a pour but de fournir a I’auditeur un outil applicable a I'ensemble
des projets qu’il peut s’approprier et adapter au contexte sur lequel il est amené a travailler.

1.1 - Recensement et composition des piéces du dossier

L’auditeur procéde en premier lieu a un recensement et a une analyse des piéces du dossier au regard des enjeux de
sécurité routiere.

Pour ce faire, il dispose du tableau ci-dessous recensant I'ensemble des documents pouvant étre présents dans son
dossier :

Prise en compte de la SR, o/n

Type de document Existence, o/n Détail des enjeux relevés
et/ou des procédures mises en ceuvre

Commande stratégique

Commande(s) du MOA
aux prestataires

Plan(s) qualité(s) d’opération
ou de mission des acteurs

Dossier de conception :

* pour le non-concédé :
dossier des études préalables
ou dossier d’avant projet
sommaire

* pour le concédé : dossier
d’information, dossier
synoptique ou de demande
de principe

Dossier des controles
intérieurs et extérieurs

Rapport en réponse du MOA
et du MOE

Autres pieces spécifiques
en lien avec la sécurité

Tableau 1 - Liste des piéces du dossier

Dans ce tableau, la premiere colonne précise I’ensemble des documents dont doit disposer I’auditeur dans son dossier
d’audit.

L'auditeur remplit ensuite :

* la colonne « Existence » par « oui » ou « non » afin de préciser si I’élément lui a bien été remis ;

* la colonne « Prise en compte de la sécurité routiére » par « non » si I'élément ne prend pas en compte la sécurité
routiére, ou par «oui » s'il la prend en compte. Il peut également préciser dans quelle mesure celle-ci a été prise en
compte (au travers d’enjeux ou de démarches particuliers).
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1.2 - Analyse des éléments de contréle

Lorsqu’ils existent (cas notamment du réseau non concédé), I'auditeur ou I'équipe d’audit s'attachera a analyser les
rapports des contréles.

Cette analyse a pour but de vérifier la bonne prise en compte :

« des principes de sécurité ;

« des observations des controles précédant |'audit par le maitre d’ouvrage, soit par une correction du projet, soit par
une justification argumentée du non-respect observé.

Pour réaliser cette démarche, |"auditeur procéde de la maniere suivante :
« identifier le ou les référentiels techniques utilisés et vérifier leur pertinence ;

« relever les écarts identifiés puis, analyser les justificatifs en réponse du maitre d’ouvrage au regard de leur incidence
sur la sécurité routiere ;

« analyser les rapports des controles et les rapports en réponse du maitre d’ouvrage ;

A la suite de cette analyse, I'auditeur peut :

« consulter le maitre d’ouvrage afin d'éclairer certaines justifications manquantes ou qu’il juge insuffisantes ;

« procéder a un sondage sur certains éléments de la conception sur lesquels, par exemple, il dispose d’une compétence
particuliére, en s’appuyant sur certains des critéres décrits dans la partie suivante.

Ces deux dernieres opérations sont indépendantes, I'auditeur ou I'équipe d'audit peut réaliser I'une ou Iautre, les
deux ou aucune.

1.3 - Criteres d'audit

Cette partie expose quelques-uns des criteres a examiner lors d’un sondage, car présentant un enjeu de sécurité
important. Cette liste de critéeres est adaptée par l'auditeur en fonction du contexte des projets et des informations
qui sont mises a sa disposition.

Le sondage a pour but de confirmer ou d’infirmer les doutes de I'auditeur sur la qualité des démarches précédentes.
Comme tout sondage, il ne doit porter que sur un nombre restreint d’observations. Ce nombre sera défini par I"auditeur
ou I'équipe d’audit en fonction de I'ampleur du projet d’infrastructure, de sa complexité et de son/leur appréciation
de la qualité des démarches présentées dans le dossier.

Dans le cas ou ces sondages démontrent des écarts manifestes entre les éléments du sondage et le dossier, |"auditeur
pourra conclure qu’il ne peut pas certifier la qualité des démarches de controle présentées dans le dossier.

Pour réaliser ces sondages, I"auditeur analyse quelques éléments du dossier, sur la base de certains des criteres définis
dans la partie suivante.

De plus, lorsque |'auditeur ne dispose pas d’éléments suffisants pour mener a bien sa démarche, il peut également
consulter le maitre d’ouvrage.

Avertissement préalable : cette partie présente une liste de criteres qui n’a pas de caractere exhaustif. L'auditeur ou
I’équipe d’audit peut n’en retenir que quelques-uns ou en ajouter d'autres en fonction des particularités du projet
d’infrastructure et du niveau de précision des documents.
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Cette partie présente des criteres qui pourraient mettre en cause la pertinence méme du projet. Il s'agit des criteres
tels que le but de I'aménagement ou des risques naturels extrémement forts.

Criteres généraux

Parti d’aménagement

Objectif : vérifier que le projet est bien
cohérent avec le parti d'aménagement,
en particulier pour les enjeux de sécurité
routiere’.

Conditions géographiques et
climatiques du projet

Objectif : vérifier que les

conditions saisonniéres, climatiques,
météorologiques et |activité sismique ont
bien été prises en compte et permettent
la bonne réalisation du projet?.

Avoir défini un projet répondant aux partis d'aménagement (statut, usage, catégorie, etc.).
Avoir pris en compte les usagers dans les différentes solutions étudiées.

Avoir défini les fonctions de 'aménagement prévu en cohérence avec le réseau existant.
Avoir défini I'ensemble des types de trafics du projet d'infrastructure.

Avoir identifié toutes les situations a risque concernant la situation géographique,
les conditions saisonnieres et climatiques, I'activité sismique et les conditions
météorologiques ayant une incidence sur les conditions de sécurité routiere.

Avoir défini des actions visant a éliminer ou réduire les risques identifiés.

Avoir mis en place les mesures permettant la surveillance de I'évolution du risque
identifié (en termes de gravité ou de probabilité d’occurrence) avec le futur exploitant.

Avoir pris en compte une emprise fonciére suffisante pour répondre aux fonctionnalités
de I'aménagement et en prenant en compte les principes de sécurité routiere.

Cette partie présente les criteres de la voie pouvant mettre en danger un usager tels que la prise en compte des flux
qui vont I’emprunter, la visibilité, la lisibilité et |'adéquation aux contraintes dynamiques.

Criteres de section courante

Gestion des flux

Objectif : vérifier que les critéres de
conception permettent un bon niveau de
sécurité routiére quel que soit I'usager
auquel est destiné I'aménagement?.

Visibilité

objectif : vérifier que la visibilité est
suffisante pour assurer les conditions de
sécurité des usagers, et ce pour toutes les
variantes du projet’.

Lisibilité

objectif : vérifier que la lisibilité est
suffisante pour assurer les conditions de
sécurité des usagers, et ce pour toutes les
variantes du projet.

Adéquation aux contraintes
dynamiques

Objectif : compte tenu du
comportement, de vitesse notamment,
du véhicule, s’assurer que l'infrastructure
permet d’éviter la rupture des équilibres
dynamiques®.

Avoir pris en compte les types d’usagers dans les différentes solutions du projet,
notamment en fonction de leur type et de leur trafic, et des éléments des profils en
travers qui en découlent.

Avoir fait en sorte qu'un aménagement réservé a un type d’usager ne puisse étre utilisé
pour un autre type d'usage.

Le cas échéant, avoir défini les risques spécifiques liés aux transports publics et aux
infrastructures publiques (notamment les passages a niveau) au regard de la sécurité des
usagers, de I'aménagement et des services publics.

Avoir garanti la visibilité au droit des points singuliers.

Avoir permis une bonne perception du tracé, notamment par une bonne coordination
entre le profil en long et le tracé en plan.

Avoir pris en compte les phénomenes de fausses perspectives.

Avoir pris en compte la problématique de la lutte contre les prises a contre-sens.

Avoir évité ou traité les cas de fortes rampes et de fortes pentes.

Avoir respecté les rayons et pentes minimaux.

Avoir respecté les recommandations concernant les enchainements des courbes en plan.

Avoir respecté la coordination entre le tracé en plan et le profil en long.

1 Criteres 1.¢, 1.d, 1.e et 1.h de I'annexe Il de la directive européenne.

2 Critéres 1.a et 1.f de I'annexe 11 de la directive européenne.

3 Critéres 1.¢, 1.e, 1.h, 1.l et 1.m de Iannexe Il de la directive européenne.

4 Critere 1.j de I'annexe 11 de la directive européenne.

5 Critéres 1.g et 1.i de I'annexe 11 de la directive européenne.
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Cette partie présente les critéres autour de la voie pouvant assurer la sécurité d'un usager tels que les possibilités
d’évitement et la limitation de la gravité des chocs.

Criteres liés aux abords de la voie

Possibilités d’évitement et de Avoir un dimensionnement des voies et des bandes latérales (BAU et/ou BDD) conforme.
récupération
Objectif : permettre a un usager en Avoir évité la présence de marches autour des voies.

situation critique d’éviter le choc ou de
reprendre le controle de son véhicule.

Limitation de la gravité des chocs Avoir privilégié les solutions permettant de limiter la présence d’obstacles (y compris des
Objectif : éviter la présence d’obstacles dispositifs de retenue).

en bord de voie qui pourraient aggraver o ; o
les conséquences des accidents. Avoir éliminé ou traité les obstacles par des dispositifs de retenue adaptés aux obstacles.

Autres critéeres

Type de point d’échange S’étre assuré de la cohérence des types d’échanges avec le type de route et la gamme de
Objectif : vérifier qu’aux points carrefour associée.

d’échange, les criteres de sécurité routiére

sont bien respectés’. Avoir défini les échanges en conformité avec les référentiels techniques.

Avoir défini une inter-distance suffisante entre les points d’échange.

Equipement et signalisation Avoir défini un niveau de retenue des équipements en cohérence avec I'aménagement.
Objectif : vérifier que les principes
relatifs a la signalisation et aux Avoir défini un schéma de signalisation optimisé du point de vue de la sécurité.

équipements ont bien été pris en compte,
et ce pour toutes les variantes du projet.

Un critere supplémentaire, qui est transversal a toute cette démarche, est ensuite de s’assurer que les criteres vus
précédemment ont été considérés de maniere interdépendante lors de la conception du projet.

Ainsi, tous les éléments de la conception doivent permettre une bonne cohérence entre les conditions d’exploitation
futures, la géométrie de la voie et ses équipements.

1 Criteres 1.b et1.k de I'annexe Il de la directive européenne.
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Annexe 2 - Domaine des études (ETU) - Référentiel de la phase
de conception détaillée

Le référentiel des audits en phase de conception a pour but de fournir a I’auditeur un outil applicable a I'ensemble
des projets qu’il peut s’approprier et adapter au contexte sur lequel il est amené a travailler.

2.1 - Recensement et composition des piéces du dossier

L’auditeur procéde en premier lieu a un recensement et a une analyse des piéces du dossier au regard des enjeux de
sécurité routiere.

Pour ce faire, il dispose du tableau ci-dessous recensant I'ensemble des documents pouvant étre présents dans son
dossier.

. Prise en compte de la SR, o/n
Type de document Existence, o/n " . : ) .
Détail des enjeux relevés et/ou des procédures mises en ceuvre

Commande stratégique

Commande(s) du MOA aux
prestataires

Plan(s) qualité(s) d’opération
ou de mission des acteurs

Dossier de conception
détaillée :

* pour le non-concédé :
dossier de projet

* pour le concédé : dossier
d’avant projet autoroutier

Dossier des controles
intérieurs et extérieurs

Rapport en réponse du MOA
et du MOE

Le rapport d’audit de la phase
de conception

Le rapport de réponse du
MOA a l’audit (de la phase
conception)

L’arrété de DUP

Le cahier des engagements
de I'Etat

Autres pieces spécifiques en
lien avec la sécurité

Tableau 2 - Liste des pieces du dossier

Dans ce tableau, la premiere colonne précise I'ensemble des documents dont doit disposer I'auditeur dans son dossier
d’audit.

L'auditeur remplit ensuite :

* la colonne « Existence » par « oui » ou « non » afin de préciser si I"élément lui a bien été remis ;

* |la colonne « Prise en compte de la sécurité routiére » par « non » si I'élément ne prend pas en compte la sécurité
routiére, par «oui » si I'élément la prend en compte. Il peut également préciser dans quelle mesure celle-ci a été prise
en compte (au travers d’enjeux ou de démarches particuliers).
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2.2 - Analyse des éléments de controle

Lorsqu’ils existent (cas notamment du réseau non concédé), I'auditeur ou I'équipe d’audit s’attachera a analyser les
rapports des contréles.

Cette analyse a pour but de vérifier la bonne prise en compte :

« des principes de sécurité ;

« des observations des controles précédant |'audit par le maitre d’ouvrage, soit par une correction du projet, soit par
une justification argumentée du non-respect observé.

Pour réaliser cette démarche, |'auditeur procéde de la maniere suivante :
« identifier le ou les référentiels techniques utilisés et vérifier leur pertinence ;

« relever les écarts identifiés, puis analyser les justificatifs en réponse du maitre d’ouvrage au regard de leur incidence
sur la sécurité routiere ;

 analyser les rapports des contrdles et les rapports en réponse du maitre d’ouvrage.
y

A la suite de cette analyse, I'auditeur peut :

« consulter le maitre d’ouvrage afin d'éclairer certaines justifications manquantes ou qu’il juge insuffisantes ;

« procéder a un sondage sur certains éléments de la conception sur lesquels, par exemple, il dispose d’une compétence
particuliére, en s’appuyant sur certains des critéres décrits dans la partie suivante.

Ces deux dernieres opérations sont indépendantes, I'auditeur ou I'équipe d'audit peut réaliser I'une ou Iautre, les
deux ou aucune.

2.3 - Criteres d'audit

Cette partie expose quelques-uns des criteres a examiner lors d’un sondage, car présentant un enjeu de sécurité
important. Cette liste de critéeres est adaptée par l'auditeur en fonction du contexte des projets et des informations
qui sont mises a sa disposition.

Le sondage a pour but de confirmer ou d’infirmer les doutes de I'auditeur sur la qualité des démarches précédentes.
Comme tout sondage, il ne doit porter que sur un nombre restreint d’observations. Ce nombre sera défini par I"auditeur
ou I'équipe d’audit en fonction de I'ampleur du projet d’infrastructure, de sa complexité et de son/leur appréciation
de la qualité des démarches présentées dans le dossier.

Dans le cas ou ces sondages démontrent des écarts manifestes entre les éléments du sondage et le dossier, I'auditeur
pourra conclure qu’il ne peut pas certifier la qualité des démarches de controle présentées dans le dossier.

Pour réaliser ces sondages, I'auditeur analyse quelques éléments du dossier, sur la base de certains des criteres définis
dans la partie suivante.

De plus, lorsque |'auditeur ne dispose pas d'éléments suffisants pour mener a bien sa démarche, il peut également
consulter le maitre d’ouvrage.

Avertissement préalable : cette partie présente une liste de criteres qui n’a pas de caractere exhaustif. L'auditeur ou
I’équipe d’audit peut n’en retenir que quelques-uns ou en ajouter d'autres en fonction des particularités du projet
d’infrastructure et du niveau de précision des documents.
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Cette partie présente les criteres de la voie pouvant mettre en danger un usager tels que la prise en compte des flux
qui vont I'emprunter, la visibilité, la lisibilité et I'adéquation au contraintes dynamiques.

Criteres de section courante

Gestion des flux

Objectif : vérifier que les critéres de
conception permettent un bon niveau de
sécurité routiére, quel que soit I'usager
auquel est destiné 'aménagement’.

Visibilité

objectif : vérifier que la visibilité est
suffisante pour assurer les conditions de
sécurité des usagers, et ce pour toutes les
variantes du projet.

Lisibilité

Objectif : vérifier que la lisibilité est
suffisante pour assurer les conditions de
sécurité des usagers, et ce pour toutes les
variantes du projet.

Adéquation aux contraintes
dynamiques

Objectif : compte tenu du
comportement, notamment Ia vitesse
notamment, du véhicule, s'assurer que
I'infrastructure permet d’éviter la rupture
des équilibres dynamiques?.

Avoir pris en compte les types d’usagers dans les différentes solutions du projet,
notamment en fonction de leur type et de leur trafic, ainsi que des éléments des profils
en travers qui en découlent.

Avoir fait en sorte qu'un aménagement réservé a un type d’usager ne puisse étre utilisé
pour un autre type d'usage.

Le cas échéant, avoir défini les risques spécifiques liés aux transports publics et aux
infrastructures publiques (notamment les passages a niveau) au regard de la sécurité des
usagers, de 'aménagement et des services publics.

Avoir garanti la visibilité au droit des points singuliers.

Avoir permis une bonne perception du tracé notamment par une bonne coordination entre
le profil en long et le tracé en plan.

Avoir pris en compte les phénomenes de fausses perspectives.

Avoir évité ou traité les cas de fortes rampes et de fortes pentes.
Avoir respecté les rayons et pentes minimaux.
Avoir respecté les recommandations concernant les enchainements des courbes en plan.

Avoir respecté la coordination entre le tracé en plan et le profil en long.

Cette partie présente les critéres autour de la voie pouvant assurer la sécurité d'un usager tels que les possibilités
d’évitement et la limitation des risques.

Criteres aux abords de la voie

Possibilités d’évitement et de
récupération

Objectif : permettre a un usager en
situation critique d’éviter le choc ou de
reprendre le controle de son véhicule®.

Limitation des risques

Objectif : éviter la présence d'obstacles
en bord de voie qui pourraient aggraver
les conséquences des accidents®.

1 Criteres 2.h de I'annexe 11 de I3 directive européenne.
2 Critéres 2.a de I'annexe 11 de Ia directive européenne.

Avoir un dimensionnement des voies et des bandes latérales (BAU et/ou BDD) conforme.

Avoir évité la présence de marches autour des voies.

Avoir privilégié les solutions permettant de limiter la présence d'obstacles (y compris
dispositifs de retenue).

Avoir éliminé ou traité les obstacles par des dispositifs de retenue adaptés.

3 Critéres 2.d, 2.e et 2.f de I'annexe 11 de la directive européenne.

4 Critéres 2.d et 2.i de I'annexe II de |a directive européenne.
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Autres critéeres

Type de point d’échange S’étre assuré de la cohérence des types d’échange avec le type de route et la gamme de
Objectif : vérifier qu’aux points carrefour associée.

d’échange, les criteres de sécurité routiére

sont bien respectés’. Avoir défini les échanges en conformité avec les référentiels techniques.

Avoir défini une inter-distance suffisante entre les points d'échange.

Equipement et signalisation Avoir défini un niveau de retenue des équipements en cohérence avec I'aménagement.
objectif : vérifier que les principes
relatifs 3 la signalisation et aux Avoir défini un schéma de signalisation optimisé du point de vue de la sécurité.

équipements ont bien été pris en compte,
et ce pour toutes les variantes du projet?.

Aires annexes Avoir prévu suffisamment d’aires annexes, en nombre et en capacité d'accueil.
Objectif : s'assurer de la présence ; ; ; ;
d’un nombre suffisant d’aires de Avoir concu les cheminements et le plan de stationnement de maniére a assurer un bon

stationnement et de leur bonne sécurité3, | Niveau de sécurité.

Un critere supplémentaire, qui est transversal a toute cette démarche, est ensuite de s’assurer que les criteres vus
précédemment ont été considérés de maniere interdépendante lors de la conception du projet.

Ainsi, tous les éléments de la conception doivent permettre une bonne cohérence entre les conditions d’exploitation
futures, la géométrie de la voie et ses équipements.

1 Criteres 2.c de I'annexe 11 de la directive européenne.
2 Critére 2.b de I'annexe 11 de la directive européenne.
3 Critére 2.q de I'annexe 11 de la directive européenne.
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Annexe 3 - Référentiel du domaine préalable a la mise
en service (PMS) - Milieu interurbain

Ce référentiel est annexé au guide méthodologique
« Audits de sécurité des projets routiers »

Opération - Objet de
I'audit

Date(s)
de I'audit

Equipe d’audit

Rappel du réle de I'auditeur

Le role de I'auditeur est d’apporter tous les éléments d’appréciation objectifs en matiere de sécurité routiére a I'lGR
chargé d’établir le rapport d’inspection avant la mise en service de 'aménagement. L'auditeur établit son constat
avec l'aide du référentiel d’analyse.

Par ailleurs, I'audit de sécurité ne constitue ni une visite de réception des ouvrages ni une visite de conformité des
équipements. 1l a pour objet de vérifier tous les aspects qui peuvent influer sur la sécurité. En effet, la réception
(conformité au DCE) est du ressort du maitre d’ceuvre et la remise a I’exploitant du ressort du maitre d’ouvrage en
termes de processus interne.

De plus, I'auditeur n’est pas chargé de donner une solution aux éléments qu’il aura relevés, ni d’apporter un jugement
de valeur sur 'aménagement audité.
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3.2 - Section courante - route de type L
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3.3 - Section courante - route de type R
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’

3.4 - Echangeurs et points d‘échange

(tels que accés de service et aire de repos)
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Annexe 4 - Référentiel du domaine préalable a la mise
en service (PMS) - Milieu urbain

Opération - Objet de
I'audit

Date(s)
de I'audit

Equipe d’audit

COPIL CSPR/juillet 2011
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4.3 - Carrefours urbains plan (C)
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4.6 - Carrefour a feux (CF)

m:o_umu__n_xw }9 jejsuod

‘uoN asuodai IS

AN/
0S / UoN / 1ng

L'v°¢ aydesbesed

‘« XN3} B SIN0J31IR) SIP
91IWJI0JUOD U 3SIW » dPIND -
1'5°g aydeibesed ‘n)o -

Z 19 | saydesbesed

‘Z-0LL 3pnse ‘ansed 9 ‘YsiI -

Z 19 | saydesbesed
Z-0LL 3pnue ‘aned 59 ‘¥s|| -

.

Z'L°¢ aydesbesed

‘« XN3} € SIN0J31Ied S3ap
9)IWI0JUO0 U3 3SIW » dPIND -
Z d ‘« suoyoid

1nod xneubis s37 » ‘7 LU

« XN3} @ SIN0J3IIR) » AYII -
¢0LL)1e g

-0LL sapse ‘ansed 59 “YslI -
98

19 1'9'9 saydesbesed ‘nIo -
0z1 d ‘nA9O -

L-0LL 3ppnse ‘anted 59 ‘Ysl| -

L-0LL 3ppnse ‘anted 59 ‘Ysli -

7-601 3p1e ‘ansed 59 ‘ys] -

1'z°8 aydeibesed ‘n)o -
7-601 appnue ‘anted 59 ‘ys|| -

—\l
0LL 3PnJe ‘ansed 39 ‘Ysi -

L-0LL 1o ¥
-601 s9|21e ‘aned 29 “ys|| -

1'Z°8 aydeisbesed ‘nIo -
GOLL P
-601L S3pnue ‘ansed .9 ‘YsiI -

9JU3livjal 9p sjuawndoq

¢ 9129110) 3)|2-153 suolaid xneubis sap uoneyuejdwi,i

¢ 5910|0211 xneubis sap sed sgbayoid
s|i-uos suolaid sauunbyy ap sadinbg 13 sgsijensglew suolid sabessed sa7

¢ aunsn( 3|j9-1s9 NuIsqe In3| ‘suoyaid
xneubis ap 3adinba sed 1s3,u 3sIjelew auuolId IFSIAARI 3un IS

¢ 9)dwod ud sud 219 s|1-1uo sUIId SHUBWBUIWIY $3T

¢ s|auuondallp xneubis sap 12 sauenduld xneubis sap
s10j e| e ‘sed 2}10dwWod AU UONRINIIID 3P JI0JN0D AWIW UN,Nb LA UO-}-Y

¢ S)udE(pe SJI0|N0 XNIP SIP UNILYD @ SJUIYe
sale|naiid xneubis s3] |1-)-a310ddns 3313U3,p $J10|NOD XN3P $3| Asedas
Inb 10]1,] ‘s32120ssIp saseyd sap suep SIWpe JUOS S}ULINOD XN3p anbsioT

¢ 1U313d3! sj1,nb xneubis
s3] anb suonedIpul SAWIW S3| JUBWISNAINODLI S|I-lusUUOp SINANIAII $37T

¢ 1I]JUOD 3p 3UOZ g
3p e[ap-ne sgyuejdwi s310]021) xneubis ap sed 3SIx,,u |1,Nb IIA UO-1-Y

¢ 110|n0d 3| 3pioq Inb 1oj1,|
JNS NO 110110} 3] JNS ‘3)10Jp & sgjuejdwi S|IU0S | LY S310]0d11) Xneubis sa7

¢ aydneb e uejdwy
|eubis undne e A,u |1,nb JIIPA UO-}- ‘SUIS 3|GNOP & IISSNeyd Jun InS

¢ SQUNSAP JU0s S| S|anbsa| 1nod s1abesn s9| Jed Ajuesiesies
uo3ej ap snA 3139 Jnod s)ua10 33 sgjuejdwi sji-uos xneubis sa

LL 1)

oL 1

6 1)

81

LD

91

s

v

€1

<

83

Annexes



m:o_umu__n_xw }9 jejsuod

‘uoN asuodal IS

) aJudeyd
‘OLL 3ne ‘d1ed .9 YsiI -

g asydeyd
‘0LL 3pnue ‘ansed 59 YsII -

78 aydesbesed NIy -
g aimdeyd
‘0L L 3pnJe ‘dnsed 9 “ysI -

9 asmdeyd 429 -

1'9'g aydeibesed ‘nIo -
C0LL 19

J°0LL S9ppe ‘ansed 59 “ySII -

¢'z'v aydesbesed

‘« XN3} € SIN0J31Ied S3p
91IWJIO0JUOD U 3SIW » dPIND -
£'S 19 §°s saydeibesed 47)o -
7'9'8 aydesbered ‘nIo -

g a.1deyd

‘0LL 3pnue ‘dnsed 59 “YsIi -

Z-0LL 3pnue ‘ansed 59 Y| -

(700T 21qua)9p)

« sajuehonjew 13 sajbnane
sauuosiad sap abesn,|

2 Uol}e[NdJI 3p XNd} Ap
sin)adal synisodsiq »
200-Z€ SAN SWlIoN -

(9002 uInf) « a1AND

U3 3SIW - saueAonjew

19 s3|bnane sauuosiad

1nod suoja1d xnay ap
sin3112day » N133) 131ss0q -
$211qnd s33edsa Sap 19 3I0A
e| ap 2M|IqIssadae,| Jnod
sanbiuyday suondidsaid xne
sjiejas £00z Jalauef gL np
913118 13 9007 2IqWAIP LT
Np 8591-900¢ oU 121390 -
Z-0LL 3)pnte ‘ansed 59 ‘Y| -

AN/

9JURIJ9Jol 9p sjuaWnlo
0S / uoN / 1no 2J91 3P 5} g

¢ su0ja1d s3] Jnod 113A-3bno1 13 s3NdIYA xneubis s3) Jnod abnos
-aune(-1J3A : 3pJo,| suep 33 anbiAd (1153 SIN3|N0I SAP JUBWS|NOIIP 3

¢ (suoyaid
no s3|NdIYA) siabesn sasine,p xnad 2aAe Jjju0d U3 sed Juos au ssiioIne
ISUIR S)UBWAANOW $3| ‘3|e1ads aseyd aun,p duasaid ua,nb JNIIA UO-}-yY

/ 7

¢ 2IN}IAANO|
e abejerap ap sed spodwod au 3seyd ua 3bednodp 3| anb JYLUIA UO-}-Y

¢ suo1aid xne 91depe |1-1s3 abeseyd a1

¢ suojald s3| Jnod sa1ndned uawabeuswe un NAId |1-1S9 ‘aIN1aWIRY
e[ e 3bejergp un,p No sde Jed $IDL JUSWIUUOIIIUOS UN,p SBI 3] Sued

¢ sdwa) xnap ua anp3YI,s
39s1anel} e| anbsio] sabnyas s3] Ins suoigid xneubis sap |1-1-31s1X3

¢ Jas1aAel) 9p 3|qissod 15 |1 no apo1ad e| a1jeuUod Ap SauRAOARW
12 s9|bnane sauuosiad xne jue}iawiad SaWIOU XNe UiIojuod J13isodsip
un sji-}uapodwod suoyid sabessed s3| Juedinby uonesijeudis ap xnay s

8L 1)

Ll 1D

9L 1

SLd

VL

€L

an

Audits de sécurité routiere

84



mco_umv__n_xw }9 jejsuod

‘uoN asuodai IS

AN/
0S / UoN / 1Ino

G-0LL 3)nse ‘ansed .9 ‘YsIi -

S-0LL 3pnue ‘ansed 59 Y| -

S-0LL 3ppnJe ‘dnsed 59 YsiI -

S-0LL 3ppnse ‘anied .9 ‘YsiI -

76 dydesbesed 43)o -
1'9'8

19 L'z'8 saydesbesed ‘nIo -
) aJudeyd

‘oL L 3pnJe ‘ansed .9 ‘¥sII -

1'z°8 aydeisbesed ‘n)o -
) aJsudeyd
‘0L L 3pnse ‘ansed 59 ‘YsIl -

9JU3livjal 9p sjuawndoq

& 1311p Jjju0d us uoy2id
|eubis np abnoys ne abessed 3| saide uaWRINIs |1-)-awnje,s 9Ly |eubis 3

¢ u03a1d auunby aun,p adinby
|1-353 12311p U0 ud suolid 3bessed 3| ‘9L Y |eubis un,p duasd ug

¢ 910sse |eubis np 1aA ne abessed ne |1-}ul1R, s
12 3bnoJ 3] Juepuad |1-1-awnjje,s 91y no LY uonedpnue,p jeubis 31

& ALLY e [eubis
un @ 12055 |I-}53 P-INJ 9Ly No LY uonedpnue,p [eubis un AsX3 1,5

¢ $9129dsa S|1-1u0s Juawabebap ap abnos ap sdwa) s37

¢ SOWIOJUOD S|1-JUOS 1J9A 3P 19 dunel ap sdw?) s3]

suol)sand

vz i

€T

(445D

(Y4 D)

0

6L 1)

o1WnN

85

Annexes



4.7 - Carrefour giratoire (GI)
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4.8 - Piétons (P)
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4.12 - Transports en commun (TC)
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4.13 - Modération de la vitesse (MV)
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4.15 - Zone 30 / Zone de rencontre (Z30)
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4.16 - Stationnement (ST)
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4.17 - Signalisation (SI)
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4.19 - Traitement paysager, mobilier urbain, matériaux (TP)
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4.20 - Situations particuliéres (SP)
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Annexe 5 - Référentiel du domaine préalable a la mise
en service - VRU de type A

Ce référentiel est annexé au guide méthodologique
« Audits de sécurité des projets routiers »

Opération - Objet de
I'audit

Date(s)
de I'audit

Equipe d’audit
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5.4 - Rétablissements des voies de communication
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5.5 - Exploitation
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Annexe 6 - Référentiel domaine du début d'exploitation (DEX) -
Milieu urbain et interurbain

6.1 - Liste des interlocuteurs et des informations qu'ils peuvent détenir

6.2 - Référentiel des observations sur le terrain pour tout type de voie

Ce référentiel est annexé au guide méthodologique
« Audits de sécurité routiere »

6.3 - Liste des interlocuteurs et des informations qu'ils peuvent détenir

Organisme Informations disponibles

Centre d’Entretien et d’Intervention de la DIR (CEl) Sources :
- Fiches de patrouille
- Main courante
- Fiches d'intervention
- Dossiers de presse

Renseignements :

- Fonctionnement de 'infrastructure :
- conditions de circulation
(ralentissements - bouchons)

- traces d’accidentologie

- dégradation de la signalisation
(panneaux, glissieres, balisage...)

- Comportement des usagers :

- respect du code de la route

- manceuvres dangereuses

- Exploitation et entretien

- insécurité des agents

- zones d’accés difficile

- Lien avec les conditions atmosphériques
- Accidentologie

- matérielle

- corporelle

- Présence d'animaux sur la chaussée
- Probléemes éventuels de nuit

Centre d'Information et de Gestion du Trafic (CIGT) - Main courante (SERPE)
- Gestion du trafic

Service sécurité routiere du gestionnaire - Accidentalité (Concerto - information presse)
- Comportement des usagers

Autres gestionnaires du réseau secondaire impacté - Accidentalité
- Comportement des usagers

Gendarmerie - Accidentologie (main courante - PV)

Police - Comportement des usagers

- Plan de controles (vitesse, alcool...)
- Utilisation des PAU (Centre Opérationnel de Gendarmerie, COG)

Service Départemental d’Incendie et de Secours (SDIS) - Accidentalité (main courante)
- Comportement des usagers

DDT - Accidentalité (Concerto)
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6.4 - Référentiel des observations sur le terrain

Opération - Objet de
I’audit

Date(s)
de I'audit
Equipe d’audit

Thémes transversaux valables L. Oui, Non .
" " Points a traiter . Observations
pour tout type d’aménagement ou Sans objet

Données accidents Nombre d’interventions du Service
départemental d’incendie et de secours (SDIS)

Nombre d’accidents corporels
Nombre d’accidents mortels

Nombre d’accidents graves (mais non mortels
avec blessés hospitalisés)

Nombre d’accidents légers (avec blessés non
hospitalisés)

Traces matérielles Bris de glace ou de carrosserie
Morceaux de pneus
Traces de freinage brutal
Dégradation de la signalisation verticale
Dégradation de la signalisation tricolore
Dégradation des dispositifs de retenue
Impacts sur les bordures
Usure du revétement et du marquage
Stationnement anarchique
Coulées de terre
Gravillons sur la chaussée ou sur I'accotement
Conditions de circulation Ralentissement
Attente anormale a un feu, un stop, etc.

Bouchon :
- longueur
- localisation de la queue de bouchon

Probleme de circulation en situation hivernale le
cas échéant

Circulation de nuit Probleme de visibilité
Probleme de co-visibilité
Comportement de l'usager Non-respect de la signalisation en place
Manceuvres non autorisées
Freinages brutaux
Hésitations sur les manceuvres 3 effectuer

Stationnement anarchique ou non réglementaire
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Thémes transversaux valables .. Oui, Non .
Py Points a traiter . Observations
pour tout type d’aménagement ou Sans objet

Exploitation et entretien de Zone d’acces difficile
I’ouvrage
Autres (a préciser)
Aménagements paysagers Impacts sur la visibilité
Obstacles

Masque a la signalisation

Raccordement au réseau Gestion des zones de transition
existant

Thémes particuliers Points a traiter LI Non' Observations
ou Sans objet

Carrefours autres que giratoires | Observation de manceuvres non autorisées
Traces de freinage brutal
Traces de pneumatiques sur les bordures
Capacité du carrefour

Distance de co-visibilité par rapport aux vitesses
pratiquées

Impacts sur le mobilier urbain

Observations des franchissements limites si
carrefour a feux

Comportements piétons, cyclistes et deux roues
motorisés

Carrefours giratoires Traces de freinage brutal
Impacts sur le mobilier urbain

Traces de pneumatiques sur les bordures
latérales et centrales

Observations des manceuvres non autorisées
Capacité du carrefour

Déversement de gasoil ou de matériaux divers
Débordement sur chaussée des arrosages

Difficultés d’exploitation qui peuvent étre source
d'accidents

Probléeme de giration des PL
Aménagements piétonniers Traversées et cheminements « sauvages »

Obstacles aux cheminements

Visibilités réciproques en traversées

Traces de freins en amont des PP

Comportements piétons

Comportements piétons

Accessibilité des cheminements piétons
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Thémes particuliers Points a traiter L1 Non. Observations
ou Sans objet

Aménagements cyclables Pratiques de I'aménagement par |'ensemble des
usagers (bus, taxi, VL, livraison...)

Obstacles aux cheminements
Visibilités réciproques en réinsertion

Traces de freins en amont des conflits de
réinsertion

Comportements cyclistes
Prise en compte des piétons

Aménagements pour les Pratiques de I'aménagement par |'ensemble des
transports en commun usagers (bus, taxi, VL, livraison...)

Obstacles a la circulation, stationnement
Visibilités réciproques en fin d'itinéraire

Traces de freins en amont des conflits de
réinsertion

Comportements cyclistes

Comportements piétons descente, montée,
traversée

Difficultés d’exploitation qui peuvent étre source
d’accidents

Stationnement Pratiques du stationnement, manceuvres
Géomeétrie, giration entrée-sortie
Stationnement de report dangereux
Possibilité sre d’ouverture des portiéres

Cheminements piétons desservant le
stationnement

Difficultés d’exploitation qui peuvent étre source
d’accidents

Stationnement fréquent sur BAU, refuges ou PAU
Lone 30, Pratiques piétonnes, cyclistes, manceuvres VL

Zone de rencontre o . o
Géométrie des aménagements de modération

de la vitesse (ralentisseurs, coussins, plateaux,
chicane...)

Stationnement hors zones réservées (trottoir)

Vitesses pratiquées
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Oui, Non

ou Sans objet Observations

Thémes particuliers Points a traiter

Section a 70 Km/h Pratiques urbaines inopportunes (présence de
piétons, cyclistes, stationnement)

Vitesse en section courante et en zone de
transition

Bris de véhicules, traces sur bordures, impacts
divers

Traces de freinage
Fonctionnement accés riverains

Difficultés d’exploitation qui peuvent étre source
d’accidents
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BAU : bande d’arrét d’urgence

BDD : bande dérasée de droite

CSPR : controle de sécurité des projets routiers

CEl : centre d’entretien et d’intervention

DIR : direction interdépartementale des routes

DIT : direction/directeur des infrastructures de transport

DGITM : direction/directeur générale des infrastructures, des transports et de la mer
DMES : décision de mise en service

DRE : direction régionale de I'équipement

DREAL : directions régionales de I'environnement, de I'aménagement et du logement
EISR : étude d’incidence de sécurité routiere

ICAS : investissements complémentaires sur autoroutes en service

IGR : inspecteur général des routes

ISRI : inspection de sécurité routiere des itinéraires

IPMS : inspection préalable a la mise en service

GRA : sous-direction de la gestion du réseau autoroutier concédé

MARRN : mission d’appui du réseau routier national

PQO : plans qualité d’opération

RST : réseau scientifique et technique

VRU : voie rapide urbaine
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La démarche daudit vise a s'assurer que la sécurité des usagers a bien été prise en compte dans les différentes étapes
de la conception et de Ia réalisation d'un aménagement routier. Cependant, elle ne se substitue pas aux différents
contrdles qui doivent étre effectués par les différentes parties prenantes : maitre d'ouvrage, maitre d’ceuvre, gestionnaire.

La démarche d'audit s'inscrit dans le cadre des procédures de gestion de la sécurité des infrastructures routieres telles que
prescrites par |3 directive européenne n° 2008/96/CE du Parlement Européen et du Conseil en date du 19 novembre 2008.

Elle est I3 deuxieme étape des procédures qu'on y retrouve :

« |'évaluation des incidences sur la sécurité routiere des projets d'infrastructure qui ont pour but de monétariser les
impacts sur la sécurité routiére de plusieurs projets routiers ;

* les audits de sécurité routiere pour les projets d'infrastructures objet du présent quide ;

* la classification et la gestion de la sécurité sur le réseau en exploitation (SURE) qui ont pour but d'améliorer la
sécurité routiere en priorisant les aménagement sur les sections de route les plus risquées ;

* les inspections de sécurité routiere des itinéraires (ISRI) qui s'inscrivent dans une démarche préventive de détection
et de correction des défauts des infrastructures.
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