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SUJET: POLITIQUE STATISTIQUE DU TRANS—~
PORT AU WMTQ

Mons ieun,

Veuillez tnoaveh-cisjoint un nappd&t:
ayant poun but d'engagern, a un niveau plus concret,

La discussion de La politique 4tat&éi4que7 A-
pornt au MTQ, en proposant un schéma d' okgan%ga%igﬁ

de cette fonction au ministdre. Ce Achéma se fonde essen-
t&eﬂﬁament sun Les onientations de base déejd etablies
telles qu'en font foi Le document de M. Hamelin intitulée
"Rapponrt interne surn L'implantation d'une politique sta-
tistique des trhanspornts au sedin du MTQ" et Les etapeé
déja néalisies depuis La fin de 1974.

Cette poﬂ&t&que, 4mp£4Quant L'alloca-
tion & La fonction statistique d'un minimum de ressourn-
ces, va, comme La mise en place de toute nouvelle politi-
que, entna&nen une centaine nrésistance a L'intérieun du
ministéne. Cette nésistance nisque d'etre d'autant plus

(1) Pan politique btat&ét&que nous entendonA Y enAembke
des objectifs f4ixés A L'organisdation Atat&ét&que -
interne au Mindsténe et des mOJQHA qu eﬁﬂe emplodie . -
poun Zeé nealisen. -
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vive que cette politique ne débouche qu'indirectement
(La statistique n'éEtant essentiellement qu'un Linsthu-
ment de connaissance et d'analyse de La réalité) sun
Les actions concrldtes du Ministénre. Nous n'en demeu-
rons pas moinsd convaincus que cette politique est pri-
mordiale, devant contribuer, pan L'appornt de données
perntinentes plus complites a La prise de décisions
mieux €claines. Autrement, La nechenrche non coon-
donnée de donnes statistiques, telle qu'elle est pré-.
sentement vécue A L'intérieun du minisitére, ne peamet
pas L'obtention de donnZes satisfaisantes. Ainsdi,

Les ctudes surn Le transpont doivent en bien des cas

se Limiter & des donn€es québécoises trnds fragmentai-
hes ou encore necourin a des donnles étrangéres (no-
Lamment américaines) qud cornespondent tant bien que
mal @ La néalité québécoise.

On ne peut cerntes prdner a count tern- -

me Le développement de toutes Les donnles statistiques
sun Le transporit au Québec. 1L 4importe cependant de
tendre vens ce but en commencant par rassembler une

Angormation statistique de base concernant ce domaine. -

Pourn ce faire, il y a Lieu de tiren profit au maximum
des sources de donnCes existantes tant a L'extérieur

qu'a R'inténdeun du MTQ. C'est La naison d'etre d'éta-

pes Lellfes L'inventainre des sources de donnCe et La
cnéation d'une banque de données puisant Largement Q@
celles-ci, La production de nouvelles données devant
se Limiten @ La nechenche de donnCes complémentaires
aux donn€es exdistantes. Toute cette activité doit

parn ailleuns reposer sur un Linventaire des hesoins -
en donnles statistiques & L'inténieun du MTQ et La mi-.
se en place d'un cadre d'organisation de L'information
statistique. Ce sont essentiellement Les Ztapes que -
nous propodons dans ce rapport Lequel tente &galement
d'indiquen Le minimum des ressources qui y seront im-
pliquées . o T
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Esperant que ce texte Aoil percu com- .
me un Anstrument de travail permettant de discuten
plus & fond Les finalités et Les moyens de concréti-
bsen La politique statistique mindstinielle, je vous - -
prie de recevoin, monsieur, L'assurance de mon entid~
ne collaboration.

Bien a vous,

p7
Jean GdZanneaﬁ; '

Senvice des Relations
JG/nh . Ministénielles.
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POLITIQUE STATISTIQUE DU TRANSPORT AU MTQ

Introduction

Le développement d'une ornganisation
statistique opérationnelle au niveau de L'ensemble
du Ministerne des Transports du Québec Aimplique L'ac- _
complissement d'un certain nombre d'éEtapes. Bien que
centadines de celles-ci sodient déja néalisies, d'au-
trnes demeurent encore d venir de sonte qu'iz-impbhie
de bien s'arneten pour définin ol nous en sommes et
ce vens quod noud nous dirnigeons.  Nous Zenternons
donce dans La premiére partie de ce texte debéaineAle
point Aur ce qui a E4Z rEalisE jusqu'd date pour nous.
intenrogen par La suite sun Les Exapes uZténieune54  |
prévues poun en arrivern d une onganiaaiiOn'nationnez—
Le de La statistique au ministine, Nous &einouvoné en

page 2 un tableau synoptique rlsumant ces Ziapes et Les -

Adtuant Les unes par nappoat aux autneé.

I- Etapes néalisiées

En ce qui concerne Le passé, on peut
considénren que deux premilres &tapes ont, jusqu'a date,
Eté accomplies, La premilre &tape allant, gnoaao modo,

‘d'octobre 1974 a4 judn 1976 et La deuxiéme de ju&n 1976

a fevnrdien 1976.



TABLEAU SYNOPTIQUE DES ETAPES Dé L'ORGANISATION STATISTIQUE AU MTQ

Etapes néalisées Etapes uliténieures

|
|
|
Etape 1 Etape 1 : v
Liens avec d'autnres ! Inventaire des Pnogiiﬁioi de
organismes i sounces de données données
Echanges d'idées sun: | - Instruments: pax:
- Rappont Eldon | Questionnaire - Enquéte
- Inventainrne de données | el : - Exploitation de
- Inventainre de besodins ) plan d'enquiéte ' fichiens
- Rgiinéement de thans-| l - REsultat: administratifs
P | Fichiens manuels
et/ou
| informatisis : . Etape 3
| : cadne d' intégration
f des données
|

Seﬂon )
Offre, demande
et Aekv&ce

Y A -> - Mode :
- Variable Eeconomique
- Localisation des
activites .
Etape ? Etape 2 Etape 5

- etce.
. Ongandisation d'une
banque de données

Inventaine des

Travaux préliminaines
: : besoins au MTQ( !

- M| - Insthuments:
- qu%efetauzzea dai L QueétLannaLne Z;iztenA manue£4
utilisateuns ou pro- : ot
duczeu? de donneeé 3T pLan dlenquete_ Fichiens AnﬁonmatL524
au MT
2 - Résultat:
- Cadre - REpentoine des
preliminaire ‘besoins des

" d'intégration utilisateuns

——— v - — —

1) Incluant fLa Commissicn des Tndh4p64z4 duuQuébeg et £'055&cévde£ Autoroutes du Québec



A-  Liens avec d'autres organdsmes

La premiére etape a d'abord €£é manr-
quée pan L'Etablissement de Liens entre Le Ministére -
des Transports du Québec et £es organismes intéressés
a La statistique du transport. Des p&emie&5 £LenA |
gurent €tablis avec Le Bureau de La Statistique du
Québec par La formation d'un comité interministéniel
MTQ/BSQ sun La polkitique statistique du transport.

Parn Ra suite, a4 R'automne 1975, de nouveaux Liens se
chéenent, d'abord avec Statistique Canada puis avee
Les autres organismes §édéraux (Transports Canada et
La Commission Canadienne des Transports) et provin--

cdaux (tout particulilrement Le Ministénre des Thans-

pornts et des Communications de R'Ontario)] intéressés
d La statistique du transpont. Ces Liens furent &ta-
blis “dans Le cadre -du - comité 5€déna£—pdovincia£'éan.
La statistique du transport et des communications. et,
par La sudite, de son groupe de tnavai£ (6onmé sudte a
une proposition du Québec présentée Lons de La premid-
ne néunion du comité sur La statistique du Zransport
en octobre 1975). Ces nencontres de pensonnes inté-
nesses par Ra statistique du transpornt ont permdis

un €change d'idées inténressant surn L'organisation de
La statistique. Adinsd, M. Raymond HamelLin du MTQ a
puvﬁaine valoin, au cduné de ces hencont&eé,_ﬂ’inté-

net qu'il y aunait A utilisen £é5'necoMmandation£>dd :

nappont ELdon poun nemettre en cause Le systime ac-
tuel de cueillette et de traitement de donnfes sur Le
transpont. PLus splcifiquement, &L a 4invite Les mem-



bres du groupe de thavail a ctudien s50it L'améLiona-.

tion du systéme actuel de cueilletie de statistiques .

sun Les transporteurns pour compte d'authud, 204t £'e- -
tablissement d'un recensement des transports te£ ce-
Lui qui exdiste aux Etats-Undis en vue de connailitne
L'ensemble des activités de transport (méme celles ‘
qui sont Le fait de transporteurs pour compte pnop&e)f
Au couns de ces nencontres, Le BSQ a, poun Aa'pant,
insiste tant surn L'utilisation maximale et La non
duplication des trnavaux Atatistiques sur Le thansponrt
déja effectués a Statistique Canada que sur L'impon-
tance de faire un inventaire des donnZes déja existen-
tes et des besoins du Gouvernement du Québec en ce
domaine. L'analyse des résultats de-z'inventaine
devrait notamment peamettre d'établir un cadre d'onrga-
nisation de La statistique du transport plus | ' ,
apte a4 comblen Les principales Lacunes du Ayétémevdc—'
tuel. Le document de M. Raymond Hamelin intitulé
"Rapport intenne sur £'implantation d'une poZitiquei
statistique des trhansports au sein du MTQ" deenit
trnes bien tant RLes réalisations de cette étape que
Les penspectives sur Lesquelles elles debouchent.

B-  Travaux préliminaires

Dans fa seconde Etape, centains tra-
vaux plus concrets, bien que pnézimindineé,”ont peamis
de mieux comprendre L'ensemblfe du probléme de £'orga-



nisation statistique au Ministire des Trhansports du
Québec et des ¢lZments de solution proposés dans La

premilre &tape.

Ainsi, au cours de L'été 1975, fut
nealisée une enquite préliminairne auphls des profes-

sdionnels du MTQ. utifisant ou produisant des données

statistiques sur Le trhansport afin d'identifien Le
type de donnéebbpnoduiteb et/ou soulevant L'intéenet
de ceux-ci. Cette enquite 5&1 néaﬂiéée_pan'M.‘Rdy—
mond Hamelin avee L'aide technique du BSQ. Ld”néd—'
Lisation de cette enqulte préliminaire va permetire
de mener au couns des &tapes ulténieures des énqué—
tes exhaustives sur Les sources de donnles et Les be-
s04ins Atat&ét&queé intennes du MTQ qui conne4pon—~
dnont mieux aux problimes LiZs d L'onganisation

d'une statistique utile au ministéne. -

Au courns du méme &té, Ea‘cbtﬂabona—v -
tion entre Le MTQ et Le BSQ a également permis La _
nédaction au BSQ par Le soussigné d'un texte prilimi- -

nairne faisant e¢tat d'un cadre d'intégration stalisti-

que basé sun Le marché du transport au Québec. D'au-
trnes rencontres ont, dans Le cadre des travaux du
groupe de travail gedéral-provincial sun La statisti-
que du trhansport, amene M. Hamelin et Le Aouééigné

a 4'interrogen sur La définition,. pourn §in statisti-
que, du transpost pour compte propre et du thansport
intermodal. Ces dernierns travaux Leur ont permis de



discuten du developpement des statistiques sur Le trhans-
port pour compte propre et Le ftransport intermodal avece |
La Commission canadienne des Transports et Le Ministe-
ne des Transporits de L'Ontario, Lors d'une renconthe

@ Ottawa. Cette nrencontre a Egalement fourni L'occa-.
sdon aux délégués du Québec de prisenten Leun approche
integrée de La statistique du transport Lons de La re-
mise aux neprésentants de L'Ontario et de La Commission
canadienne des Transports d'une copie du texte préli-

minaire Aun Le cadre d'intégration de La statistique

du trhanspornt. De plus, une visite effectule La veilfle
de cette nrencontre a La Commission canadienne des ‘
Transports a permis aux délégués du Québec d'etrne mis
au courant et d'obtenir un document détaizzé sun Le
systeme d'informetion "Information Handling Syétem" 
mis en place a £a Commissdion. La classification de-
taillee utifisCe par ce systeme devra faire L'objet
d'un examen attentif Lonrs de L'organisation des 4‘,nveny~
taines exhaustifs sur Les données et Les besoins sta-
tistiques au MTQ de méme que toaéqa’iz sena qdeétidn»'
d'étaboren un cadre deétaillé d'onganisation de £'in-
jormation statistique. i

La néalisation a L'iniéniean_du MTQ,
au phintemps 1977 de £'enquite du BSQ sun L£'@valfuation
des beso.ins pubfics en donnes sociales constitue



un autre trhavail qudid pourra A'avénanlimpontant‘au ni-
veau de L'onganisation de fLa statistique au ministe-
he. Cette enquéte a non seulement permis L'identifi-
cation a R'inténieur du ministéne des besoins intern-
nes en statistiques sociales mais elle pourrha égale-
ment senvin Lons de La néalisation d'un inventaire
exhaustif des besoins en statistiques de transport
compte ftenu de 4a structure intéressante (malgh€ une
centaine Loundeur) et de L'expérience acquise au ni-
veau de L'organdsation d'une tefle enquété paﬁ Les
empLoyés du ministdre qui ont eu & y travailler. Le
fait que cette enqudte s0it menfe avec succds au MTQ

a d'ailleuns permis aux deleguls du Qulbec de propo-
sen au groupe de travail {édéral-provincial, Lons de
sa neundion de mai dernien, La &éa&igation'd'dne en-
quite sun Les besodins en données surn Le transpornt
tant au niveau de chaque province qu'au niveau du
Gouvennement du Canada, comme Etape préafable a La
mise en place d'un systime intégnré de donnéeA‘Aiatié—:
tiques sur Le transport. Cette proposition venant -
aprés un constat de La Limitation de L'approche de
L'amelionation des donn€es mode par mode a plu dans
son ensemble aux autres déLEgués du groupe. La pro-
chaine néunion du nouveau groupe de travail foamé
Lorns de La néunion annuelle du comité statistique sunr
Le trnanspornt et Les communications en novembhre der-
nien devrait permetire de préciser son Antéret ou non
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pour une telle approche. Le Québec pournra d’auiant
plus tiren phofiit dé'ceé nenéonzacb que L'on accepte-.
ra d'y abonden Le probléme de R'organisation de La |
sAtatistique du transpornt dans un cadre assez Large te?,
nant compte tant des besoins de £a’pozitique des trhans-
ports que de ceux du systime de La comptabilité Zcono-
mique. De ftoute facon La participation des délLégués

du Québec & ces rencontres Leur permet tout au moinsd =
de prendre connaissance de travaux intéressants effec-
tués au niveau du Gouvernement du Canada ou méme d'au-
tres gouvernements provinciaux. Ainsi, centains tra-
vaux statistiques Les intéressent parn Leur contenu |
d'information sur Le Québec et ses divisions ternito-
niales (notamment plusieurs travaux effectuls au Gou-
vernement du Canada) alors que d'autres Les concernent
en tant qu'inétaumenxé’méthodoﬂog&qqes pauvant ethe
adaptés aux besoins de L'ornganisation de La statisti- -
que du transport au Québec. De plus, compte tenu de
L'impontance du transport entre Le Québec et Les au-

tres provinces et de L'existence de grandes entrepri-

ses operant & L'échelle canadienne,'zé Québec né sau-"
rait demeuren indifférent au développement d'un systé-

me statistique canadien permetiant de bien comprendre

Les activites de trhansport qudi se napportent a L'en-
semble du Canada et m&me aux autres provincesd en rela-
tion avee Les activités québlcoises. .



1L n'en demeure pas moLnA,,qa'indé-'
pendamment de ses nrelations plus ou moins soutenues
avec Les gouvernements des autres provinces et du
Canada, Le MTQ se devra, au cours des prochains mois,
de mettre L'accent sur son ornganisation statisiique
inteane en fonction de ses besoins propres. Cfeztv”
La matiere de La seconde partie de ce texte.

IT1- Efapes ultérieunres

Pourn faire sudite aux travaux preli-
minaines de La seconde Etape, AL importe de se Lan-
cer maintenant dans des trhavaux plus complets peamet-
tant de batin sun des bases solides L'organisation
statistique du Ministirne des Transponts du Québec.
Poun y anrniven, nous proposons Les etapes Auiuanteé:

1o. K&'inventaire des sources d'information statisti-
que sur Le transport au Québec; ' '

20. AL'inventainre des besoins statistiques sun Le
transpornt internne au Ministérne des Transports;

30. ALe cadre d'organisation de L'information Atatisii-
que pouvant népondre & ces besoins;

40. La production de données Atdtiétiqueé pour, con-
formément au cadre d'organisation des informa--
tions statistiques, comblen Les besoins ministé-
niels; | |
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50. La mise en place d'une banque statistique d'infon—
mation sun Le thansport. ' |

1€ importe de prevoir des ressounrces
pour La mise en place opérationnelle de ces divenses
Ctapes d'autant plus qu'une fois cerntaines étapéA rhéa-
Lisces, elles impliqueront, pan La Auite, une charge -
continue de travail. Ainsi, au niveau des sources de
données, Ltvimpontena, 44 L'on veut que cette LAnforma- -
tion demeure valable, d'en effectuern La mise & joun |
dur une base régulilre. De meme, L'inventaire des be-
s0ins et Le cadre d'onganisation impliqueront eux-meé-
mes une centaine mise & jour, tout au moins sur une

- base périodique. 1L faut 6Lnd£ement_noteh que La pnro-

duction de donn€es statistiques et La construction

d'une-banque d'information statistique impﬂiquenoht~.

pan La suife L'organisation de  trhavaux continus.
Nous discuterons dans un premien temps de chacune de
ces Ctapes poun ensuite nous internogern sun Les nes-
sounces nécessaines & Leur mise en application et a
Leun pounrnsuite. o |

A DISCUSSTON DES ETAPES

lo. 4L'inventaire des sounces d'information statistique

1L s'agit essentiellement dans cette
premildre étape de retracer L'ensemble des sources de



données statistiques ou de données administratives Aus-
ceptibles d'etrhe utilisées pourn fins statistiques con-
cernant Le transport au Québec et de nassemblern Aun
ces sounces une information de base. Cette informa- .
tion se devna d'etre suffisamment compliéte poun Eta- -
blin, sun une base comparative, une description dé-
taillée des données produites en fonction du rdle de
chacun des organismes qui ont contribué a Leunr pndduc->
tion ou Leur trhansformation. |

Poun arnivern a nassemblen une Lelle -
information, AL Aimportera de se dotern d'un plLan métho-

dologique. Ainsi, on pourna utilisen auprés des Aintern-

venants un questionnaire 8'inténessant a des nenseigne-
ments tel fLe type des données obtenues (domaine, varia-
ble, niveau géographique, définition, etec.), Leun
thaitement, fLeun utilisation, Leur dccessibilité, Les

divers agents qudi sont nesponsables de Leur production = -

et de Leun trhansformation. Ce questionnaire pourra
Strne consthuit a parntin des nésultats de L'enquite

preliminaire auphrés des professionnels du MTQ utilisant

ou produisant des donn€es statistiques sun Ea_tnanhpont,
des classes du "Information Handling System"” de La Com-
mission canadienne des Transports, du schéma sur Le
marche du transport inclus dans Le téxte preliminaire
sun R'intégration des statistiques de transpont (repro-

duit en page 12) a partin d'inventaires du genre effec-

tues au Gouvernement du Québec ou en d'autres gouvehrne-

11
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MARCHE DU TRANSPORT CONCERNANT LE QUEBEC

Offre de transpont

Etablissements
speeialisis dans Le
thanspont selon La C.A.E.

- Transpont comme tel

Ingrastructure et autres
senvices auxiliaires

Trandporteuns pour
comple propre

e . Etablissements
. Autnes AenﬁiceA s
| lenages auxiliaires Uenages
o O0ffre | |  -056&2 de Ae&v&ce pounr nepondne nonmalement a des beA04n4 autneA que ceux

du transporteun

Senvices de trhanspont

‘Transport des

Demandé de transport

Etablissements

personnes

Taansport de
marchandises

Infrastructure

belon La C.A.E.

.- - - - - Oﬁﬁne de senvice pour nepondae nonmatement aux besoins pnopneA du trans-

‘porteun

‘Demande ) .. Demande du Aenv&ce .
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ments. On pounad’notdmment compiten sun L'"Inventainre des
;Iaiiétiqueé Cconomiques des institutions d but non Lu- -
cnatif au Québec" effectul par M. Bertrand Gagnon dd BSQ
et dont Le rapport a EtE& publié en septembre 1977. -

Dans un premier temps, ﬂ’inveniaihe" 7
pounna.@zne'eﬁﬁectué aupnds des responsables de La cueil-
Lette et de L'onganisation des donnfes au ministére me-
me, @ La Commission des transports du Québec et a £'0§-
f§ice des Autoroutes du Québec. Cet inventaire pbﬁn&a .
s'effectuern par interview de ceux-ci (Leun identifica-
tion est en bonne part néalisie, compté ftenu de L'inven-
taine préliminaire) men€ a L'aide du questionnaine eta-
bei au début de cette ctape. Cexiinie&yigwAdavaait o
permettre de connalire fant Les Aounces potentielles
de données statistiques que Les sources actuelles de
telles données et R'utilisation qui en est faite. On
va probablLement se rendre compte que £es sources Linten-
nes de donn€es sont plutdt Limitces bien que centa;neéfi.
de celles-cd puissent 2tnre davantagé exploitées. 1L
n'en neste pdé moins qu'il importe de bien cbnnaztne
nos sources intennes de données sur Le transpont au
MTQ 54 2'on veu* obtenin une information complementainre
d'autrnes internvenants que ce s0it @ L'inténieur du Gou-
vernement du Québec ou du Gouvernement du Canada, d'au-
tant plus que ce travail avait E€X& propose dés Le de-
but de 1975 Lors de La 6o&matioh d'un comité technique
gormé de nepnrésentants du BSQ et du MTQ. |



Cet inventaire pountra etre pOu&AuLVL
au niveau d'authrhes minisiténrnes et organismes puszcA
québicois susceptibles de posséder des sources de don-
nees concernant Le thansport au Québec. On peul no- -
tamment pensen au BSQ et au Ministére des Affairnes mu-
nicipales en ce qui cohcenne Les voies publiques muni-.
cipales, A La Régie de L'Assurance automobife suscep-

tible de nassemblen des donnZes connexes a@ son service

d'assurance universel ou méme a diffCrentes autres en-
1i1es adminisinatives susceptibles de posséder des
données se happortant d L'activité de than&ponivau Qué-
bec (pan exemple donnZes sun Les grlves dans Le sec-
teurn du transport qui peuvent Ztre necueikkiéA-au>M&~
nisténe du Travail du Québec, données sur La pant&c&—_
pation des employés de Z' industrnie du tkanépokt au -
Régime de nentes du Quebec ou encore a des keg&meé'
supplémentaines de nentes que La Rigie des rentes du
Québec a en Aa possession, ete.). A ce niveau, L'in-
ventaire pourrait 8tre poursuivi selon La méme'métho—l
de utilis€e a L'inténieurn du mindistere des Thansponrts
du Québec. ' ' |

' Cet inventainre devrait 8tre, par fLa
sudte, complEtE au niveau des minisdtéres et autres ohr-
ganismes du Gouvernement du Candda, en commengan£ pan
Statiéiique Canada. Au niveau de Statistique Canada,
on peut d'abord partin du tnavaiﬂAd'inventainé»eﬁﬁec—.
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tug en 1975 pan Le bodééigné Lons de son stage @ cet on-
ganisme quitte a4 nremettre @ journ cette Anformation parn
une visite 4 cet ongandisme. Pour Les autres orngandismes
fedenaux, il importera particulilrement d'inventorien
Les données nrecueillies par Thansports Canada et La
Commission canadienne des Thansports au niveau notam-
ment de donnies se nrapportant aux infrastructures ai-
niennes et manitimes Aitufes au Québec. '

‘La néalisation de cet inventainre aml-.
nera fLa création d'une banque de sounrces de dbnﬁéea f
Atatistiques surn Le Iaanépo&ibconcennant Le Québec. 12
imponztera. done de s'interrogern au préalable non seule-
ment sun L'organisation de La cueillette de cette in-
formation mais encore sun son utilisation et sa mise
a jour. 1L sera notamment meonfant de 5'entendre _
sun Le choix du type de fichien devant résulten de cet-
te cueillette (fichier manued ou informatisé des sourn-
ces de donnCes) et des clefs de classement de ce£ui—ci
(variable, mode, organisme p@oductedh, ete.), Ceéf:v
dennilres Etant particulilrement importantes au niveau
d'un systime manuel compte tenu de La difficulté
d'obtenin une information selon une clef non prévue
initiafement. Cet inventaire deviaif, avant méme
de s'intéressen aux besoins de staftistiques de thans-
port au Québec, permettre déja de situen centaines
déficiences de La production statistique actuelle au
niveau de sa normalisation et d'une couverture minima-
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Le de centaines variables pour tous Les modes de thans-
port et Leurns services auxiliaires.

2o0. LR'inventaine des besoins statistiques sun e trnans-
ponrt | |

Le deuxilme volet de La construction
d'une politique statistique du transport au MTQ con-
cenne La connaissance des besoins Antenneé auuquezs
veut répondre cette politique.

Pourn y arndvern, il A'agiﬁa de mettre
en place un outil de consultation des d&ﬁﬁenenté Aervi-
ces du m&n&btene, de La Commisssion des Transponts
et de 2! Oéﬁ&ce des Autoroutes permettant La cueilflette
et L'analyse de ces besoins. On peut 4@ nouveau pensen
menen cet Anventaire par interview effectué a L' aide
d'un questionnaire auprés, cette fois-ci, des employés
qui, a E'interieun de Leurs foncitions, ont besoin
d'information sAtatistique pour ménen d bien Les trha-.
vaux qui Leur sont confiés. B

A Dans L'éLaboration de ce questionnai-
ne, Le nesponsable de cet inventaire pourra compleh

sun Les documents indiqués a@ propos de L'inventadinre
des données (tout particulilrement L'"Information
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Handting System” de La CCT et L'enquite pnétiminaiﬁe
effectuce au MTQ). 12 devra tout particulilrement

etne soucieux de La concondance entre La terminolo-

gie de ce questionnaire et celud utilise pourn effec-
tuen L'inventairne des données disponibles s4 L'on

veut que Les besoins puissent 2itre directement nelics
aux sources de donnies relev@es. Au niveau plus spé-
cifique de La structure méme des be4oin5’(beéo£nb
présents et futuns, couplages entre donnZes, fréquen-
ce d'utilisation, etc.) dans Le questionnairne, 4€ -
pourna 5'avérern inténressant d'utilisen en bonne part

La structure meme de £'enquite sun L'Evaluation des
besoins publiés en donnes sociales en L'adaptart &
notre inventainre de besoins en transporit et em Evitant
dans La mesure du possible La Loundeur de cette enqué- -
te. ...

Une analyse des nésultais de cette
enquéte sur Les besoins en relation avec Les rEsul-

tats de R'enquite sun Les sources de données dgvnait'

permetine de déteaminen Les principales Lacunes, du
point de vue du MTQ, du systéme statistique actuel en
ce qui concerne Le transport au Québec. Une telfle ana-
Lyse sera de nature d faciliter Le développement d'un
cadre d'onganisation de £'information statistique et
La mise en place de travaux pratiques {production de
données statistiques et cnéation d'une banque de don- -
nées) qud tiennent compte & La fois des sources de
données et des besoins d'information. | '
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30. ALe cadre d'organisation de'Z'inﬁonhation startis-
tique |

Dans La mesure ol 4L faut attendne_b
que R'organisation statistique intenne au MTQ aura & ..
népondre tant @ des demandes exigeant des couplages
entre informations qu'd des demandes concernant des
données individuelles, il imponte de prévoirn dés

‘maintenant La mise en place d'un cadre d'organisation

de L'information. Le but de ce cadre sera essentiel-

Lement de mettre en Evidence, a R'inténieur d'un en-

semble cohérent, Les divernses relations quid deviont
existen entrhe Les donnies statistiques utilises au
ministéne. 1L devia nécessairement preposer une plus
grande undiformiteé dans Les nomenclatures utilisées
(activités Gconomiques, produits trnansporntés, Locali-
tés et négions, ete.), inciten & un plus grand Equili-
bre dans Le développement des données {on peut penéenv'
par exemple au développement. de donnZes sun Le trans-

‘port pourn compte propre) conformément 4 une couvertu-

ne d'ensemble de £'activité de transport au Québec.
Dans Le dévezoppemeht d'un ftel cadre, on dispose dé-

ja de centaines approches felles Le texte pnézimina&v'
ne sun Le cadre d'intégndtion, L'"Ingormation Handling
System” de La CCT, fLe rapport Eldon, ete. . 1L est
cerntain cependant que Le développement au mindstire
d'un cadre d'analyse Zconomique des trhansports sernail
de natune Q@ faciliten L'organisation du cadre statis-
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tique. 112 pounnait tui permetire de népondre plus adé-
quatemeni aux besoins de L'analyse économiqué, tout
spécialement dans La mesure ol celle-ci voudrait etu-
dien Le dévelLoppement du thansport en fonction de
L'efficacité nelative de tous Les modes de transpont,
ce qui'impﬂiqueaait un systéme statistique trheés inté-

gné. Dans L'hypothdse ol il serait impossiblLe de réa-

Lisen Le cadnrne d'analyse, tout au moins dans un avenir
previsible, il imponrtera, de toute facon de rialisen
Le cadre d'organisation statistique 44 £'on veut Eta-
blin sun des bases assez solides .£'onganisation sta-
tistique du MTQ. 1L sera aloirs nécessaire de nZvisen
ce cadre statistique poun tenirn compte des besoins
Enoncés ultérieurnement dans un cadre d'analyAé gconomi-
que des thansports. S

40. LRa production de donnees statistiques

La néalisation deévinventaikeéléun
Les besoins et Les sources de donn€es nous aura ame-
né a définin un écart entre Les données souhaites a
2'inténieun du ministéne et RLes données disponibles.
De méme, La néflexdion théorique faite Lons de La mise
en place du cadre d'organisation des donnes statisiti-
ques pourra nous conduire & détenminen. d'autres don-

11 C%. Ragmond Hamelin, Rapport interne sun L'implanta-
fion d'une poﬂ&t&que statistique des i&anépodté au
sAein du MTQ, pp 13 a 16




nees non disponibles qu'il importerait de dévelLopper en

tant que support & La comphlhension de base de £'activi-

te de transport au Québec. 1L s'agira done, dans La -
mesure du possible, de comblern cette Lacune par des en-

quites splciales ou Le traitement statistique de cen-

taines données administratives. On peut penser que,
dans La mesure ol Les nouvelles données proviendront
de sounrces administratives internes au MTQ, Le traite-
ment de celles-ci puisse 2tre fait par du personnel
du MTQ alons que. 8'if 8'agit de donnces administriatives
extennes, 4L devia fairne L'objet d'ententes avec Le
mindisterne quid posséde ces données. Dans Le cas des
données cueillies paﬁ voie d'enquétes, 4L 3'agira
s0it d'en confien Ra néalisation au BSQ pan entente
avec cet organisme, s0it encore de Les effectuern a
R'inténieun du MTQ. On peut méme penser que certai-
nes enqultes ou parnties d'enquétes sernont confiles

au BSQ et d'autrnes assumées par Le MTQ compte tenu

des connaissances de techniques d'enquéte ou de

Irnansport qu’elles rnequernont.

50. R'organisation d"une banque statisiique

12 impontena, en conformité avec Les

besoins du MTQ et possiblement centains autres besoins
du Gouvernement du Québec, de se constituer au MTQ;
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une banque de donnCes statistiques concernant Le trans-
pornt au Québec. IL ne s'agira paé'de maintendin dans
cette banque toutes Les données concernant Le trhans-
port au Québec, centaines de cefles-ci ne pouvant

2trne nequises qu'en de trnds rares occasions mais il
dmpontera d'y rassembler Les données Les plus suscep-
tibles de népondre aux principaux besoins néguliens

du MTQ. Ces données devront neééontin1de L' inventai-
ne des besoins et du cadre d'organisation de L'infon-
mation statistique. ‘ ’

Cette banque d'information pourra
etne constituie de diﬁﬁénénté ¢lLements. On peut pen-
sern ainsi que certaines pubfications et autrnes docu-
ments Tendits peamettent un cerntain acels a cette in-

gormation. Ce type de documentation peut s'avérer uti-
Le dans Le cas de données particulilhres peu volumineu- .-

ses et ne demandant pas de grandes transformations.

IZ n'en neste pas moins que Le coeurn de cette inﬂoama—
tion sena constitul d'une banque mécanisée de données
nalliant La rapidité et La souplesse & La possibilite
d'une utilisation intensive. On peut penser qu'une
centaine complimentarité dodive s'établin entre notre
banque de données et Les banques de données sun Le
transpont dont pourrnaient disposen d'aut&eé.onganiémeéb
du Gouvernement du Québec, notamment Le BSQ pour Evi-
ten toute duplication non justifice. o

21
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B BESOINS EN RESSOURCES

~ 1£ importera, dans La mesure od L'on
voudra mettrhe en place une organisation statistique
efficace, de prévoir y allouenr suffisamment de nessoun-
ces @ L'intérieunr du ministire et de s'assurern R'ac-
¢4 @& centains senvices a L'extérieur du MTQ. 12 poun-
rna enconre A'avéner imponrtant de profitern de L'expérien-
ce et des travaux effectuis parn d'autres organismes.
Nous nous intéressons donc dans un premien temps aux
nessounces qui devrhont €tre directement consachés d
La cellule statistique du ministéne pourn ensuite nous
internogen sun Les autres ressources du ministére qui
pounnont the affectées a4 La fonction statistique et
finakement considérer Les nessounces et expériences hons
du ministire pouvant etre utiles & L'organisation de
cette fonction. | ' | '

To. Ressources intennes a La ceﬂtuté statistique

12 faut, a L'internieun de La cellule
statistique distinguen Les besoins de nessournces qui
se manifestenont d'ici un an desd besoins uliirnieuns.

Adnsi, pourrait-on pessern procéden Logiquement a count
teame a4 £'emploi de quatre ou cing phrogessionnels. Ces
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professionnels pourraient paniicipen aux'invehtaiieé
durn Les sounces d'information et sun Les besodins du
ministere et au cadre d'organisation de L'Ainformation
statistique. 1Ls pournradient egalement commencer @ se
familianisen avee certains secteurns prccis de L' indus-
trie du Transpori. Adnsi, un professionnel pourraii
ethe affecte au transport aérien, L'un au thransporit
fernoviaine, L'un au transport par eau et deux autres
au transport routien de personnes (notamment au trans-
port urbain et interurbain par autobus) et de marchan-
dises (deménagements et transport de marchandises gé-
nérales et de marchandises en vrac]. 125 pourraient
enconre commencen & onganiden Les données Les plus ur-
gentes sun Leun secteur respectif. Pour appuyer cette
Cquipe de professionnels, il impontera de prévoir La
disponibifite de personnel de soutien. Poun cette
premilre année, on peut estftimern que ce besoin va se
Limiten a4 une employée de secrnitardiat el deux ou

trhois agents de bunreau.

Par La Au&te, AL s’ ag&na de neevaﬁaen
Zeb effectifs de La cellule statistique a Ra Lumilhre
des besodins exprimés a L'inténieur du Ministéerne. 1R
s'agina notamment d'etudier Le bien-fonde de L'engage-
ment ou de La n€affectation intenne de ressources
pour s'occuper, a L'intérnieun de La ceflule statisfti-
que, de nouueaux secteuns tels L' entretdien et La cons- .
trhuction de &ouieé, L' immatriculation de veh&culeé
Les accidents de La route et Re transport pour compte
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propre. De plus, suite aux travaux réalisés La pnemié¥
re année, La cellule statistique devrait commencen &
produine sur une base rnégulilre cerntains Lhavaux cou-
nants et a népondre a4 des demandes splciales, ce'qui
devrait impliquer un acchoissement impohtant duApen~‘:
sonnel de soutien. o

20. Autres nessounces d L'intérieun du ministére

Auvniveau_de L'utilisation d'autres
ressounces du MTQ aux §4ins de K'onganiaation'ztatiéti—
que, on doit pensdern a L'informatique. 1IL importera,
en rnapport notamment avec La production ou L'ornganisa-
tion de données et La création d'une banque d'informa-
tion statistique de s'assurern Le support de services
LnﬁonmatiqueA. Ce besoin, probablement £imite au
courns de La premiére ann€e, deviendra particuliérement
important par La suite. 1L s'agira de bien £'Ztudien

‘avec Les nesponsables de L'ingormatique du MTQ.

1L imporntena egalement de 8'assurern
Le soutien des divens senvices du ministére chargés
de La planification et de La gestion de politiques con-
cernant Le transport au Québec. Leur collaboration sera
déja nrequise Lons des inventaires des sources de données
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"et des besoins. On peut penser également que Zeéjpnoﬁeé—,

sionnels Etant changés de s'intéresser @ des données
speeifiques sodient appeles 4 effectuer un stage d'infor-
mation & L'inténieur des services responsables de La .
planification et de La gestion de La poﬂiziéue miniété-
nielle en ce qud concerne ces domaines. Un . tel stage
serait de nature & ajouten a La fois d La comprhension
des domaines et des besoins ministéniels Les concernant.
1L pournrait penmettre de comprendre certains besoins
statistiques non exprimés Lons de L'inventaire suk -
ceux-ci. 1L permettrait également d'établin une meil-
Leunre commundication entre La cellule Atdtiétiqae et

Les autrhes services du ministéne ce qui sera d'autant
plus Aimportant que celfle-cd devra 2tre au senvice de
chacun d'eux. | | |

30. Ressounces exfernes au ministére

I£ pourra également A’avéheh\impd&-
tant de 5'assunen de services spicialisés ou de prodi-
ten de centaines expériences r€alisces hons du minis-
tene. Adinsi, il imporntera de recourir, chaque §ois
que Le besodin s'en fera sentin, aux senvices .du BSQ.
Ce denndien pourra nous eire panticutiénemeanaiiﬂe |
tant au niveau de L'organisation des enquites que de
2'emploi de méthodes statistiques d'estimation ou de -
prévision nelatives au traitement des donnies statis-
tiques. Le climat de collaboration déja etabli en ce
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qui concerne Le développement de La statistique du
thansponrt devra se poursudivie. .Adinsd, dans La me-
sure ol L'un des deux organismes sera pret d assu-
men efgicacement -centaines neépohaabizitéé,aezative-
ment a4 ce développement, il sena de L'inténet de |
L'autre d'éviten fLoute competitdion improductive. Iﬁv
s'agira plutdt de 4'entendre sur une répariition des
taches prenant en compite L'endemble des besoins gou-
veanementaux et Les competences et neaponbabLKLIQA'}~
Apzc&ﬁ&queé de chacun. ‘

Au ndveau de L'expénrience statisti-
que acquise ailleuns, on doit d'abord Aongen a La con-
sultation des senvices statistiques installés en d! au-
trnes ministéres. A titre d'exemple, on peut songen
a Ld consultation du service de La statistique. du Mi-
nistérne des affaires sociales. On devra de méme se
tenin au courant du deéveloppement de La statistique
du transpont au niveau du Canada et des autres provin-
ces pour pouvodir phofitern des projets initeressanis
pouvant y etrne menés. IL pournra encore 8'avéren ren-
table de se nenseignen sun Les travaux statistiques
menés en d'autres pays lon peut notamment mentionnen
Le necensement américain des transporits). 1L pourra
méme, en certains cas od L'expentise developple ail-
Leuns pournnait plus spéeifiquement nous servin, etre
impontant d'organisen des visites d'éztude auprds des
organdismes Etnangens neAponéabzea'de_tézé trnavaux]

1) C§ Raymond Hamelin, Rapport interne sur L'implanta- -
tion d'une politique statistique desd thansports au
Aein du MTQ, pp. 22-23.
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Conclusion

La mise en place d'une onganisation

statistique operationnelle au MTQ ne se fera pas du

~jour au Lendemain. ELLe exdigera L'allocation d'un

minimum de nessources humaines et physiques engagies

en des Ztapes bien Ertablies. Le but de ce ftexte
¢tait de dégagen ces principales etapes et d'indiquen
grossierement Les nessournced nécessaires a Leurn réali-

sation.

12 faut bien se nendre compte cepen-

dant que ces Ctapes ne seront pas aussi clairement

thanchées dans La néalité. Adinsi, il pourra s'avéner =

impontant de crnéern, méme a count fLerme, une banque”
statistique conceanant cerntadines données avant méme
que sodent completes Les inventaires des sources de
donnges et des besoins, compte tenu de Leur urgence,
quitte d y revenin pan La sudite. De meme, tant Les
inventaines que Le cadne d'organisation de £'énforma-
tion statistique ne seront pas des opérations accom-
plies une §ois pour toute mais deviont subin des mi -
ses a4 jour continues on, ftout au moins, periodiques.

La proposition de Leur réakisation
en Etapes successives marque cependanit une volonté
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de progressen vers L'Ctablissement d'un proghamme sta-

tistique axe de plus en plus sun L'ensemblfe des be-

s0ins ministériels pLutdt que de se Limiten & La répon-

se Zfant bien que mal des besoins manifestis au joun
Le joun. ’

_ C'est donc essentiellement dans cet-
e optique que ce ftexte a été ecrnit. 1L ne veut au-

cunement proposl un carcan mais seulement une Ligne

dirnectrnice pouvant aider 4 Cvitern de se¢ pendrne dans La
nealisation d'activités quotidiennes sans aucune suite

Logique. S'iﬁvdemeu&e obscur ou Amprécis surn plus
d'un point, c'est que seule La néalisation de centainsd
travaux pourra permetire de mieux comprendre Les be-
soins statistiques du MTQ et Les nressournces qu'il fau-
dra mettre en oeuvre pour y ré€pondre, tout comme Les
Etapes déja néalisies ont penmis d'en arrnivern a La
proposition de ce plan d'ensemble.
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