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I\/IISSION SUR_ LA GESTION

. Le présent rapport est un compte rendﬁ de la
mission effectuée en France du 28 octobre au 11 novemb‘re 1974 par
messieurs Jean-Réal LaHaye et Gaston Magnan, sous le théme 'gé—.
néral de la gestion du domaine routier et sous l'aspect spécifiquvev
de l'organisation administrative et de ses techniques dans les ad-

ministrations de 1'Etat francais.



I- OBJET DE LA MISSION

Le but de la mission était de rechercher dans, le
modéle des structures administratives frangaises, et particuliérement
dans celles des organismes publics intéressés aux transports et'aﬁx
équipements, des méthodes, des techniques, des concepts ou des
stratégies susceptibles d'étre adaptés chez nous dans l'organisation'
administrative. kBien que le contexte administratif et juridique fran-
cais soit différent du noétre, il est raisonnable de pehser qgue les for-
mes de structures et les mécanismes organisationnels y sont passa-
blement rodés et qu'ils peuvent nous inspirer des modes d'action ori~--

ginaux dans notre travail d'organisation.

Nous avons donc proposé un programme de mis-
sion comportant une liste assez détaillée des bureaux et organismes
qui présentent un intérét pour nous, quant aux formes et aux techni-

ques d'organisation.

1.1 Visite & 1'administration centrale pour étudier la manié-

re dont sont traités les questions d'organisation et les

questions de réforme administrative.

1. 1.. 1 DIRECTION GENERALE DE L'ADMINISTRATION
ET DE 1A FONCTION PUBLIQUE (Ministre res~ -
ponsable des Réformes administratives) v

- Quatriéme (4e) Bureau - Organisation Géné-
' rale et équipement
" de l'administration
.- Réformes adminis~
tratives

- Sixiéme (6e) Bureau - Gestion Intermi-
nistérielle.

1.1.2 MINISTERE DE.L'ECONOMIE ET DES FINANCES
Direction du Personnel et services généraux
Sous-Direction de 1'organisation et du budget

- Bureau 01: Organisation des services

- Bureau 04: Organisation et Méthodes



1

1.3

.2

Visite & 'administration spécrial'isée de la gestion du

domaine des transports (dont le domaine routier, Minis-

tére de 1'Aménagement du Territoire et Ministére des -

Transports) .

1.

1

2.1

2.2

MINISTERE DE L'AMENAGEMENT DU TERRITOI-

RE : :

Service des Affaires économiques et internatio-
nales '

-~ Département "Management Informatique"

Direction du Personnel et de l'organisation des -
Services oo

- Bureau de la politique du personnel et de la
modernisation.

' - Sous-direction de l'organisation et des Sta- .

tuts.
Premier (ler) Bureau

- Sous-direction de Gestion du personnel Affai-
res communes.

MINISTERE DES TRANSPORTS

Direction des transports terrestres

- Sous-direction des affaires générales et finan-
ciéres. ‘

- Division Personnel et organisation des Services.

Direction du Personnel et de 1'Administration Gé-
nérale ' ’ ' '

- Premiére sous-direction - Bureau d'organisa-
tion et Méthodes.

- Premier (1) Bureau - Affaires Générales

Visite & 1'administration Régionale. Préfecture et district

de la Région Parisienne.

~ Direction Générale de 1'Aménagement Urbain
Service Central




Bureau d'administration générale
a) Probléme du personnel

b) Questions administratives juridiques relauves aux
conventions de toute nature.

«

Direction de la Voirie

Section administrative centrale et section financiére
et du contréle de gestion. '

Direction des Services industriels et commerciaux

Services communs
Premier (ler) Bureau -~ Administration générale

Troisiéme (3e) Bureau - Etudes et programmes



II- PROGRAMME DE LA MISSION

Le service de la Coopération technique du
Ministére de l'Equipement nous proposa un programme de visites
bien articulé et orienté en fonction méme dé notre projet de mis-
sion. Nous avons pu ainsi entrer en contact avec les repré_sen-—_
tants de troisAministéres, de la ville de Paris et d'un organisme ré-
gional.  Les pages qui suivent donnent le calendrier des visites et

identifient les personnes rencontrées.



MINISTERE DE L' EQUIPEMENT

Service de Coopération Technique

PROGRAMME DE VISITE DE LA MISSION No 5

"GESTION DU DOMAINE ROUTIER" ’

du 28 Octobre au 8 Novembre 1974

composée de:

MM. Jean-Réal LaHaye, Directeur du Bureau des Conseillers

de Gestion au Ministére des Trans-
ports du Québec

Gaston Magnan, Conseiller de Gestion méme Minis-

tére

Arrivée prévue le 25 Octobre 1974

Installation & 1'hétel de Suéde - 31, rue Vaneau, Paris'(7o) Tél. 551-18-65 -

Samedi 26 Octobre

‘Dimanche 27 Octobre

Lundi 28 Octobre
10 h.

14 h. 30

16 h.

Libre
Libre

Bureau d'accueil du Ministére des Affaires
Etrangéres ~ 34, rue La Pérouse, Paris (169)
Melle Lenfant, Tél: 225-2402 '

Service de Coopération Technique du Minis-
tére de l'Equipement - 57, Bd. des Invalides
Paris (7°) Tél.: 734.03.99 o =
Accueil par Melle Michel, Chef du Bureau des
Experts - Remise du programme et exposé

Ministére de 1'Equipement - 244, Bd. Saint
.Germain, Paris (70), Tél. 325.24.63

Accueil par M. Goueffon, Ingénieur des Tra-
vaux Publics de 1'Etat — Bureau de la Politi-
que du Personnel et de la Modernisation

d la direction du Personnel et de 1'Organisa-
tion des Services (DPOS) - Présentation du
Plan informatique de.la DPOS.

1



Mardi 29 Octobre
9 h.

Aprés-midi

Mercredi 30 Octobre
9h. -9 h. 30

Aprés-midi

Jeudi 31 Octobre

.Matin

Aprés-midi 15h.30

Vendredi ler Novembre

Samedi 2 Novembre

Dimanche 3 Novembre

Lundi 4 Novembre

10 h.

Aprés-midi -

Ministére de 1'Equipement -~ M. Goueffon
Départ en voiture pour le Service d'Etudes
Technigques des Routes et Autoroutes
(S.E.T.R.A.) & Bagneux. :
Présentation de gestion de personnel d par-
tir d'un terminal & console de visualisation

Présentation du Ministére, ses tadches, ses
personnels, son organisation - Gestion pré-
visionnelle - M. Ernoult

Suite des entretiens au Ministére de 1'Equi-
pement : ’ .
Gestion du personnel catégorie A M. Stucki
Gestion du personnel catégorie B M. Stucki
Gestion du personnel catégories o ,
C et D M. Sapin
Ministére de 1'Equipement ‘ o
Fichier et plan informatique Melle Bayard
éventuellement aspect budgétaire Mme LaHaye

Ministére de 'Equipement
Adéquation - Missions - Moyens
Budget de programme M. Leconte

Ministére de 1'Equipement - Groupe méthode et ‘
technique de gestion - 31, rue Pasquier, Paris (89)
Tél. 387.05.70 I
Accueil par M. Fabret, Ingénieur des Ponts et
Chaussées '

Synthése sur les problémes de gestion.

Libre
Libre
Libre

Direction des Transports Terrestres du Secré-
tariat d'Etat aux Transports - 244, Bd. Saint
Germain, Paris (7°), Tél. 325.24.63

Accueil dans le hall de réception par Melle -
Coadou - Entretien avec M. Arditti, Sous-
Directeur des Affaires Générales et Financiéres.

Libre



v .

Mardi 5 Novembre

9h.30 Hétel de Ville - 9, Place de 1'Hotel de Ville
Paris (ler), Tél. 277. 15 40

Entretien avec M. Dussard, »Directehr de la

[o)13

Voirie Parisienne & la Préfecture de Paris.
Annexe Nord - 3iéme étage - s adresser Bu— :
reau 306
12 h. Visite du boulevard périphérique
Aprés-midi Libre
Mercredi 6 Novembre
10 h. | Ministére des Finaﬁces - 93, rue de Rivoli

antichambre du Personnel - ler étage - cor-
ridor midi - Bureau 26, Paris (ler - 4)
Tél. 260.33.00 ~ Poste 44.05

Accueil par Melle Dandene

Entretien avec M. Hauchart, Bureau Ol Or-
ganisation des services.

Aprés-midi Entretiens au Ministére des Finances"
Jeudi 7 Novembre ‘ Ministére des Finances -
10 h. Entretien avec M. Barratin, Bureau 04, Orga- .

(*)

nisation et méthodes, 9, rue de 1'Echelle,
Paris (ler). ' :

15 h. . Service Régio'nal de 1'Equipement de la Région
Parisienne - 21, rue Miollis, Paris XV,
Tél. 567.50.00 :

Accueil par M. Pinelli, Chef du Service des
Relations Extérieures. '

Entretien sur la planification des Transports
dans le domaine des autoroutes urbaines. (*)

S.R.E.P.

Entretien avec M. Franc, Maftre de requétes au Conseil d'Etat
sur les problémes juridiques de l'organisation de la Reglon pari-
sienne.

Entretien avec M. Gardin, ingénieur des Ponts et Chaussees, ad-
joint au directeur de la division "Infrastructure- transports
Entretien avec M. Leconte, I.P.C.



Al

Vendredi 8 Novembre

10 h.

15 h.

Suite des entretiens au service régional de
1'Equipement »

Réunion de synthése au Service de Coopéra- o
tion Technique avec Melle Michel. '

Fin des visites



III- COMPTE RENDU DES

RENCONTRES

10
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3.1 Visite au ministére de 1'Equipement

3.1.1 Bureau de la Politique du personnel et de la modernisa-

tion.

A l'occasion de ce premier contact avec le o
ministére de .l'Eq‘uipement, M. Goueffon nous brasse un tableau géné-
ral de la situation de cet organisme dans l'administration publique et
particuliérement en relation avec les autres ministéres et secrétariats
d'Etat qui lui étaient naguére rattachés (Transports, Aménagemént du
Territoire, Logement de -tourisme) . Il nous explique aussi dané les gran?
des lignes, l'organisation du ministére ainsi que les relations enﬁre les
services centraux, les directions départementales de 1'Equipement (D;D.E.)

et les autres ministéres (Voir Annexe 3.1-4).

I1 nous donne aussi un bref apergu de la ré~
partition du personnel dans les diversés catégories d'effectifs et nous
signale en particulier l'existence d'un nombre considérable d'employés
non-titulaires (1'équivalent de nos occasionnels, & peu de chosés prés)

rémunérés par 1'Etat 8 méme des crédits de travaux.

1- Personnel total: 115,000
dont 46,000 a gestion concentrée
69,000 & gestion déconcentrée (departements)
2- Fonctlonnalres et contractuels (rémunérés sur postes de fonction-
naires)
Catégorie A (cadres) . 6750
- Catégorie B _ : . 7772
Catégories C + D (techni- 12010
que)
' Personnel d'exploitation 41173
3- Non-titulaires payés sur crédits de travaux
Catégorie A 2476
Catégorie B _ 4577
Catégorie C + D, 10056
Exploitation - : 19833



12

Enfin, M. Goueffon, nous décrit briéve- .

ment le systéme informatisé de gestion du personnel, tel qu"il- doit

 nous étre expliqué dans le détail le lendemain en méme temps qu'a

tous les gestionnaires de la direction du Personnel et de 1'Organi-

sation des Services (D.P.0O.S.)
3.1.2 S.E.T.R.A.

Les informaticiens du S.E.T.R.A., qui ont

congu le systéme de gestion informatisée en collaboration avec la

D.P.O.S., donnent un exposé détaillé du systéme, de ses compo-

santes et de ses possibilités devant tous les gestionnaires de la-

D.P.O.S. et en présence de leur directeur, M. Costet.

" Le systéme est d'une trés grande s’ouples—v
se et repose sur la confection d'une banque de données compléte sur
les personnels leur statut, leur carriére, etc. Il fournit éuﬁc-gestion-{ ~
naires la possibilité d'interroger eux-mémes directems nt les fichiers’
en temps réel & partir d'un terminal doté d'un écran cathodlque etd'un
clavier. A ce stade, les fichiers ont été montés pour le's personneis
de catégorie A. Le systéme est dores et déja operatmnnel mais il ne
peut encore entrer en service tant que les contraintes budgét alres et
administratives n'auront pas été levées. (Voir Annexe 3. l—VB) pour les

caractéristiques ' du systéme).

3.1.3 Bureau de la Politique du personnel et de

la modernisation (Ziéme visite) .

, ‘M. Ernoult nous entretlent de l‘orgamsatlon |
admlm‘stratlve du ministére de 1'Equipement ainsi que de la répartition
des taches entre les services centraux et les directions departementa—
les. 1l nous indique aussi dans les grandes lignes de quélle fagoh sont

administrés les effectifs dans 1'ensemble du ministére.



_ 11 nous explique enfin les caractéfistiques ,
d'un systéme intégré de gestion prévisionnelle de la ressource humai-
ne déja mis au point pour le personnel d'ingénieurs. Ce systéme sem-
ble assez complet pour étre en mesure de fournir des indications quant.
au profil de carriére optimal des ingénieurs, selon les besoins de l'ad—
- ministration mais aussi selon les potentialités observées chez les in—v
dividus eux-mémes. Il n'est Vpas encoré en application puisqu'il sus-
cite beaucoup de réticences, de la part notafnment des centrales syn-

dicales (Voir Annexe 3.1-C).

N

3.1.4 . Sous-direction de la Gestion du personnel

Toute la journée du 30 octobre est consacrée

& des rencontres avec des représentants de cette division de la D.P.O.S.
"qui se consacre aux multiples tadches de la gestion courante du person-
nel. Nous avons d'abord des entretiens évec M Stucki, représentant

du 2e Bureau (PO/GPZ) q‘ui s'occupe de la gestion des corps de servi-

ce extérieur de catégories A et B (encadrement). Nous voyons ensuite
MM. Sapin et Fournier, représentants du 3iéme Bureau (PO/GP3) chargés
de la gestion des corps de services extérieurs de catégor'ies' C et D.

Les deux bureaux qui viennent d'étre mentionnés ont la .respon‘sabilité,

entre autres, du recrutement et des divers mouvements de personnel.

- Nous avons enfin des rencbntres_ avec des
représentants du 4iéme Bureau (PO/GP4) responsables des fichiers de
gestion, des engagements de crédits et des dr_oits syndicaux. A cette
occasion nous voyons fonctionner le systéme manuel du fichier tel qu'il
existe actuellement et nous avons un exposé détaillé sur la fagon dont

on administre le budget du personnel.



A . . . R . - .
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3.1.5 Bureau de la Politique du Personnel et de

la modernisation (3iéme visite) - R.C.B.

M. Leconte, responsable de la conception

et de la mise en application du systéme R.C.B. (rationalisation des

choix budgétéires) , correspondant francais de notre P.P.B;S.,I nous
recoit et nous expose les grandes lignes de 1'étude déja effectuée sur -
l‘édéquation entre les missions et les moyens. Voici les principales

observations tirées de cette rencontre.

1- Les diverses miséions identifiées dans la .structure
de programme du ministére de l'Equipément sont les suivantés:

a) Exploitation |

b) Entretien Au plan national

c) Investissement

d) Entretien et exploitation du réseau routier départe—
mental. ' o

.2—- 11 existe une équivalence sensible entre la sfructure
de programme et la structure administrative. |
| 3- On a envisagé l'appiication du .sys'téme R.C.B. eh ,
raison des pressions du public pour l'amélioration des équipement's:e;t
en raison aussi des pénuries et de la nécessité de bien évaluef les pro-
grarﬁme.s . | ' |
) 4— L'étude dure depuié trois ahs et ellel se fait avec lav_
collaboration d'une société privée (EUREQUIP). Elle s'était donné les
objectifsv'suivahts: ' | ' |
a) Définir s'ily a pénurie;
~ b) Sioui, 'laquelle;
c) Définir les besoins;
d) Déterminer la distribution. _
.11 s'agissait donc de comparer les D.D.E. entre elles,

d'ol la nécessité de trouver un commun dénominateur. On a donc, &



cette :fini, établi la liste des produits ainsi que la liste des t&ches par
produit. | _ »

5- A l'étape suivante, on a procédé a un test de valida--
tion dansv une direction départementale afin de mieux appréhendef la re-
lation entre les agents et les taches (qui fait quoi?).On a aussi recher-
ché, par la méthode des entrevues, les indicateurs permettant de mesu-
rer Y'activité sur les _produits . i

6- On est ensuite passé au stade '_de la détermination des
courbes représentatives du ratio des indicateurs pour chaque produit, (ﬁf
ne cinquantaine en tout), et ceci & la suite d'une analyse détaillée dans
huit D.D.E. réputées comme performantes. Les courbes donnent la va-
leur de 1'indicateur en fonction des effectifé. o -

7- On a alors été en mesure de monter un dossier dfappli—
cation destviné a toutes les D.D.E. et servant & calculer leurs effectifs
a partir des indicateurs déja identifiés. Il s'agissait donc de "relever"
la situation actuelle et d'évaluer 1'effectif "souhaité" .

' Les effectifs "souhaités" ou théoriques se sont révé—

1és tfop forts et quelques fatios ont été jugés incorrects d'ol la néces—A .
sité d'en recalculer de nouveaux. 7

, 8- Cette derniére phase du processus a eu des effets mo-
tivants sur les ges.tionnaires en raison des nombreuses réunions d'in-
formation regroupant les directeurs départementaux et les agents d'ap-
plicatvion. A cause aussi de la confrontation survenue entre les inspec- -
teurs généraux et la D.P,O.S. Elle a également permisﬁnéb meilleure‘
connaissance de l'application des effectifs par programmes et par corps.
Elle a été enfin un instrumént de confrontation entre les "décideurs";
elle leur a permis de faire des choix et d'établir des dos'siers.de hégo—

ciation avec les organismes de contrdle.
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9- Si on se reporte cependant aux objectifs poursui-
vis, le R.C.B. et 1'étude sur 1'adéquation missions-moyens n'ont
eu aucun effet sur Y attribution des postes ou la distribution des ef-
fectifs.

La redistribution des effectifs (m'oyens)b est difficile et
délicate en raison de l'incertitude qui persiste toujours quant & la
valeur des indicateurs.

Les ratios doivent‘étre réévaluéé aprés de nouvelles dis-
cussions et on doit préparer de nodveaux dossiers d'application. -

A 1'étape du rodage on anticipe une acceptation et uné
adhésion certaine de la part des directeurs départementaux. -

| 11 est toutefois peu probable que le R.C.B. deviénne.

vraiment un outil de décision pour les élus. Il ne l'est pas davanta-
ge pour les organismes de controéle. A ce niveau les choix sont d'a-
bord politiques et le vo.te ou l'atfribution des crédits budgétaires sont

encore faits selon les anciennes formules.

3.1.6 Groupe Méthode et technique de gestion -
M. Fabret -

M. Fabret nous explique d'abord que son
groupe appartient maintenant au S.A.E.I. (service des Affaires écono-

miques et internationales). De par ses attfibutions, il n'intervient -

gue dans les systémes de gestion des directions départementales. En

aucun cas il ne s'occupe des services centraux.

Les principes du systéme de gestion qu'il

~contribue actuellement & implanter dans les D.D.E. reposent sur les

notions de "rationalisation", de "responsabilité", de "direction par

objectifs", de "délégation", de "participation” et "d'évaluation des

_résultats". On en trouvera un exposé détaillé en annexe 3.1-D.
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Ces principes conduisent a la constitution

d'une structure opérationnelle passablement décentralisée et de cen-

tres de responsabilités autonomes dans la gestion des moyens. On

1)

3)

a ainsi défini trois types de responsables corresponsant & trois types

. de produits.

le responsable de programme (au niveau national) dont le produit- .

type est un programme d'action caractérisé par les éléments sui-
vants:
a) combinaison cohérente de moyens,

b) confiée & un responsable,

_c) dans une perspective pluri-annuelle,

d) destinée & satisfaire des objectifs (ou effets) déterminés.

.~ le responsable de réalisation (décentralisé) dont le produit-type

correspond & un ensemble intégré d'ouvrages (v.g. une autorou-
te, un aéroport, etc.) et qui est désigné par le terme "réalisa-

4

tion".

le responsable d'exécution (aussi décentralisé) qui a la charge

‘de "produire" un élément constitutif de la réalisation (v.g. l'ou-

vrage d'art dans la réalisation d'une autoroute ou les études dans

~ la réalisation d'un aéroport).

L'implantation et la diffusion des méthodes de

9

gestion basées sur le systéme proposé ont fait 1'objet d'une directive o

générale datée du 16 mars 1973 & l'intention des directeurs départemen-

taux de 1'Equipement.



3.2 ~ Visite a la Sous-direction des Affaires Générales et Finan-

ciéres (S.D.A.G.F.) de la Direction des Transports terres—

tres, Secrétariat d'Etat aux Transports.’ -

C'est M. Arditti, le sous-directeur qui nous
recoit lui-méme et qui nous donne un bref apercu de 1'organisation ré-
cemment modifiée de la direction des Transports terrestres. On trouve-
ra en annexe 3.2-A le détail de cette nouvelle structure avec la liste

des champs d'activité des diverses unités administratives.

Quant a la Sous-direction des Affa.ires~Gé—
nérales et Financiéres (S.D.A.G.F.), ses principaux objectifs et ses
attributions dans la part du programme d'action de la Direction des
Transports terrestreslﬁi prescrivent une contribution active, au main-

tien & un niveau élevé du climat général de travail de la Direction.

Elle s'inscrit notamment dans les domaines
suivants: ) v -
- Amélioration de la gestion prévisionnelle des différentes catégo-
ries de personnels; |
- Perfectionnement des procédures de notation et d'attribution des
rémunérations accessoires; |
- - Dispositions propres aux fonds de concours tendant }1':‘ ' o !
. Une actualisation de l'assiette des cotisations visées par les - '
organisations professionnelles,
. Une fixation judicieuse correspondante des différents taux de
 cotisations, '
. Accélération de la rentrée desv recettes alimentant les fonds de
concours concernant des Comités Techniques Départementaux
des Transports (C.T.D.T.) et du Conseil Supérieur des Trans-

ports (C.S.T.)

Amélioration de la procédure de mise a disposition des recettes.

- Contribution & 1'amélioration de la maftrise technique de la concep~

tion, de la préparation et de 1'exécution du budget de programme;
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- Renforcement de la maftrise de 1'exécution ei du suivi du bud-
get de programme; \
- Continuétion de 1'amélioration de lé qualité de la participation
~ dans les actions ressortissant a l‘organisa_tion des transpvortvs

terrestres sur le plan de la défense;

- Poursuite de 1'amélioration des environnements physique et psy-

chologique;- _
- Mise en oeuvre de méthodes modernes de gestion;
- Réorganisation/et regroupement des services, modernisation des
matériels et équipements de bureau;
~ Motivation accrue des taches et enrichissement des fonctions
' (participation et concer’tation du personnel Concerné) en vue d'u-

ne plus grande efficacité au moindre coqt.

Les programmes d'action de la Direction des

-Transports terrestres sont pour leur part résumés dans le document de

'annexe 3.2-B.

En ce qui concerne les relations entre la Di-
rection des Transports terrestres et le Ministére de 1'Equipement, mon-

sieur Arditti apporte les précisions suivantes:

1- Dans les services extérieurs du ministére de 1'Equipe-
ment (D.D.E.), il existe des cellules "transports" dirigées chacune par
un I.T.P.E. (Ingénieur des Travaux publics de 1'Etat) qui a sous sa res-

ponsabilité:

a) les contréleurs routiers, relevant du Secrétariat d'état
aux Transports. Ces controleurs routiers sont nommés par le ministre
des Transports. Ils sont au nombre de 250 sur l'ensemble du territoire,

dont 90 contrdleurs principaux;
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b) les agents des Comités techniques départementaux
des Transports (C.T.D.T.). Ces derniers sont nommés par le préfet -
aprés recommandation des autorités centrales des Transports. Ils sont

au nombre de 280 pour toute la France;

¢) les agents du ministére de l'Eqﬁipement, mis par ce

dernier & la disposition du groupe "transports" dans chaque D.D.E.

En ce qui concerne les Inspecteurs des Transports, ils
sont nommés par le ministére de 1'Equipement sur proposition du mi-

nistre des Transports.’

2- Pour les catégories de personnel qui relévent des
Transports, les effectifs sont établis parla S.D.A.G.F. Pour ceux
qui relévent de 1'Equipement, le Secrétariat d'Etat aux Transports n'in-

tervient pas.

3~ Sous l'aspect budgétaire, dans le cas des controleurs
routiers, la §.D.A.G.F. fait des demandes de crédits budgétaires au
ministére des Finances, alors que les agents C.T.D.T. pour le’ur part
sont payés a8 méme les fonds de concours alimentés pér des cotisations
que versent les associations professionnelles (sociétés de transpor-
teurs). Dans ce dernier cas, le ministére des Finances contribue par

un budget global destiné au personnel et au matériel.

4~ (C'est la S.D.A.G.F. qui contréle 1'action des égents

extérieurs (pour la gestion). Cependant, en ce qui concerne leurs in-

terventions spécialisées, le controle est effectué par 1'un ou 1'autre

des services verticaux de la Direction des Transports terrestres.

5- Le Secrétariat d'Etat aux Transports ne dispose pas
comme tels de services extérieurs. Des cellules "transports" exis~
tent dans les D.D.E. mais elles sont dirigées en partie par les direc-

teurs départementaux de 1'Equipement. De plus, la quasi-totalité du
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personnel des Transports est administrée par la D.P.0O.S. du mihis~-
tére de I'Equipement, méme pour les services centraux. Seul un ef-
fectif assez faible (v.g. les controleurs routiers) est administré par

la S.D.A.G.F.

L'attribution des distinctions honorifiques est faite ce- '
pendant sur proposition du ministre des Transports, alors que toute

autre forme de recommandation est faite par la D.P.0O.S. (Equipement).
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3.3 Visite a la Direction de la Voirie"parisienne—Préfecture

de Paris.

M. Dussart, le directeur nous recoit trés
briévement et nous fait un exposé assez sommaire de son organisa-
tion tout en soﬁlignant la trés grande autonomie de sa Directi_on par
rapport aux autres niveaux de 1'administration publique en matiére de

voirie urbaine.
L'organisation de la Direction de la Voirie
comprend les subdivisions suivantes:
1- Secrétariat de-la Direction
Audiences, liaisons avec le Conseil de Paris et avec les
services, courrier général, courrier réservé, service général.
2~ Section administrative centrale
Affaires juridiques et contentieuses: contrats et marchés.
Affaires de personnel. -

3- ~Section financiére et du contrdle de gestion Comptabilité

Statistiques, fichier d'opération;

Documentation générale et visites techniques.
4~ Svervice technique des Etudes_'

a) Section de recherches et études générales':
Division centrale des études générales de circulation,
Division centrale  d'exploitation du réseau ufbain,
Division centrale d'vétudes générales de tracés,
Division centrale de la programmation et de. la recher—'

che opérationnelle.



23

'b) Section des études techniques:

Division centrale des marchés et des ouvrages du ré-
seau souterrain, |

Division centrale vdes études d'ouvrages,

‘Division centrale de la fechnologie et de la documen~

tation technique,

c) Section du Stationnement:
Division centrale des études: politique générale et pro—
grammes; technique des parcs et zones de stationnement,
Division centrale de la constructioﬁ des parcs,
Division centrale de 1'exploitation des parcs: controles
administratifs et financiers; statistiques; controle tech-
| nique et études d'exploitation; stat'ionnement sur la voie

publique.
Service technique de la Voie Publiciue

Division centrale techniqﬁe; programmation; marchés; pro-
jets; transports'exceptionnels;v travaux des tiers; voies pri—
vées,

Division centrale des approvisionnements et dépﬁts:‘ gestion
des approvisionnements généraux, des dépdts et des ateliers. 'i

'

Service Teéhnique de 1'Eclairage et des Contrdoles

Division centrale des contrdles; contrdle de 1'électrici—

té; controle du gaz; contrdle de la Compagnie parisien-
ne de chaﬁffage urbain et de la SQciété urbaine de distri-—
bution d'air comprimé; occupations de la voie publique.

Division centrale de 1'éclairage: étude techniqué des

projets d'éclairage et de signalisation; laboratoire de

1'éclairage.



7~ Service technique du Nettoiement

‘Division centrale du nettoiement: études géﬁérales sur'
le nettoiement, la collecte et le traitement des résidus
urbains; controle de la Régie de traitement des résidus
urbains; contrdle des e_ntrepfise's de nettoiement; assiet-
te, liquidation et mise en recouvrement de la taxe de ba-
layagve.

Section territoriale du nettoiement; affaires édministrati-

~ves générales; personnel; projets; cing circonscriptions

(centre, ouest, nord, est, sud).

8- Trois sections territoriales de voie publique et d'éclaira-

ge

Ces sec’clons sont communes aux services mentlonnes en

5o et 60 Chaque section comprend:

Une division cehtrale administrative placée sous l'auto-
rité de l‘adjoint.de 1'ingénieur en chef.

Une division centrale technique.

Une circonscription des services communs comportant
quatre subdivisions: trois subdivisions d'éclairagé et de
signalisation correspondant cha‘cune d une circonscrip-.
tion de voie publique; une subdivision de plantatiéns

d'alignement couvrant 1'ensemble de la section.

Trois circonscriptions territoriales de voie publique com-

- portant trois ou quatre subdivisions territoriales.

En outre, le chef du Service technique de la Voie publi-
que dispose de cing circonscriptions de grands travaux qu'il met, se-

lon leurs besoins, & la disposition des chefs de sections territoriales
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de voie publique. Rien de ce qui se passe sur, au-dessus ou au-des-

sous de la voie publique n'est étranger a la Direction de la Voirie, qu'il

.s'agisse de la circulation et du stationnement, de la distribution des

différents fluides et énergies, de 1'éclairage, du nettoiement, de 1'é-

vacuation et du- traitement des résidus urbains, des plantations, etc...
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3.4 Visite au Ministére de 1'Economie et des Finances -

Sous-direction de 1'Organisation et du Budget

La sous-direction de I'Organisa“tion etvdu
Budget'fait partie de la Direction du Personnel et des Services géné-
raux. (Voir Annexe 3.4-A). Le SouS-direvcteur nous regoit d'abord et
nous présente M. Hauchart, responsable du ler Bureau, celui de |

1'Organisation des Services.

Le role de la sous-direction de 1'Organi~
sation et du Budget est d'étudier les problémeis‘d'adaptation du mi-
nistére de I'Economie et des Finances 3 ses missions et 1'introduc-

tion des procédés modernes de gestion.

Ces taches couvrent ainsi:
a) © L'étude des structures du ministére et des questions rela~

tives a la réforme régionale, les études de rationalisation des choix

"budgétaires et de modernisation des méthodes de gestion, les prévi-

sions d'évolution des besoins en personnel;

b) La préparation du budget des services financiers et la
détermination du coat et du rendement des services, 1'ordonnancement
des depenses du mlmstere, A |

c) - L'étude des procédés de gestlon fondés sur 1'emp101 des
machines électroniques et la coordination des programmes d'équipement
electromque du département;

d) L'analyse des taches des serv1ces et l'etude des projets

- "destinés 3 améliorer leurs conditions d'exécution (orgamsatlon et mé-

thodes).

La sous-direction regroupe ainsi gquatre bu—
reaux (voir annexe 3.4-A) dont celui de M. Hauchart (ler Bureau) et ce~

lui de M. Barratin (4e Bureau), Organisation et Méthodes.. '



3.4.1 Organis'ation des Services - ler Bureau

Comvme nous l'explique M. Hauchart, le
réle du ler Bureau englobe toutes les études relatives aux structu—.v
res, au R.C.B., aux systémes de gestion et aux prévisions des bé—

i /
soins en pérsonnel mais il comporte aussi une forme de contrdle sur
les demandes d'accroissement d'effectifs présentées par ies gestion-
naires, comme sur les demandes de modifications aux structures. Ce
role de controle se fait toutefois trés discrétement et se traduit sous
sorme d'avis présentés aux autorités (eﬁ particulier les responsables

du Budget). Ces avis sont généralement bien accueillis mais les ges-

tionnaires peuvent toujours les contester.

Au ministére de 1'Economie et des Fihances, ‘
la gestion ést en effet trés déconcentrée et les délégations d'autorité .
sont assez importantes. Les directions générales jouissent d'une gran-
de autorité et disposent méme, du moins cert'aines'd’entre elles, de
leurs propres services de Personnel '(voir Organisation de la direction

générale des Douanes, Annexe 3.4fB) .
3.4.2 Orgahisa'tior} et Méthodes - 4e Bureai;

Le responsable du 4iéme Bureau, M. Barratin,
nous situe le réle de son groupe d'Organisation et méthodes dans 1'en-
semble du ministére. Il dirige une équipe trés restreinte qui-n'inter-

vient que sur demande de la part des gestionnaires.

. A La création et l'action de cette unité admi-
nistrative ont connu des péripéties diverses. Les B.O.M. (Bureaux
d'drganisation et méthodes) ont été institués en 1957 dans I'AdminiSF
tration francaise, suite & une décision du minis'.tére de la Fonction pu-

blique. Au ministére des Finances, ce bureau a d'abord été greffé au
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Budget pour passer ensuite d la direction du Personnel. Les premiers

travaux de ce bureau se sont d'abord résumés a de la diffusion d'infor-

' ‘mation sur l'organisation et ce, au moyen de stages. Aprés cette pha-

se d'information, les gestionnaires ont enfin passé des commandes pour

de véritables travaux d'organisation et de systémes.
\ : ’

. Pourtant, avec l'avénement de 1'Infofmatique
et du R.C.B., considérés généralement comme des panacées universel-
les, le bureau d'organisation et méthodes a pratiquement été mis en

veilleuse et oublié par les gestionnaires.

On a donc repris le trévail d'information, mais
cette fois, a la base de la pyramide administrative. La technique d'ap-
proche utilisée par le 4iéme Bureau consiste donc'a faire étudier en grod—
pe, par des fonctionnaires des niveaux les plus humbles, toutes sortes
de petits problémes pfatiques sous l'aspect des méthodes et des procé-
dures. On ne donne aucun cours théorique et on nver propose aucune so-
lution miracle mais on enseigne plutdt aux exécutants une fagon criti-
que de faire leur travail de sorte qu'ils trouvent eux-mémes des solu-
tions heureuses a leurs problémes et des méthodes plus efficaces. Pa.r
ricochet, ces améliorations mod_estes finissent lorsqu'on les inultiplie,
par améliorer leS'syst'ém‘es de gestion et parfois méme l'organisation

administrative.
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3.5 Le Service Régional de 1'Equipement de la Région Pari-
sienne. |
1-  Le District de la région parisienne est un établissement public, .

institué en vertu d'une loi, doté d'une autonomie financiére et regrou-
pant huit départements. Il est composé d'une assemblée délibérante,
le Conseil d'administration, d'une ‘assemblée consultative, le Comité
consultatif économique et social, et d'un exécutif, le Délégué général
au District qui est en méme temps le Préfet de la Région parisienne'.

(Voir annexe 3.5-3).

Le réle du District est d'étudier les problémes d'aménagement
et d'équipement de 1'ensemble de la région, d'accorder des aides finan-
ciéres sous forme de subventions, de garanties d'emprunt ou d'avances

pour les dépenses d'équipement intéressant la région.

Le District dispbse d'un budget important (1,6 milliard de francs
en 1974) qu'il co‘nsacre aux équipements et principalé'ment aux transports
routiers et ferrés. Ce budget est alimenté par un impot régional, parti-
culier & la région parisienne, la taxe spéciale d'équipement,et par d'au-

tres ressources comme par exemple des emprunts.

Le Conseil d'administration qui édmihistre le District ést formé
de 54 élus dont 27 sont choisis par le gouvernement barmi les élus de |
la région parisienne (conseillers, députés, sénateurs, etc.). Les 27
autres sont désignés par:les communes et les départements. Le Con- -

seil délibére sur les plans d‘aménagément et les budgets.

Le Délégué général qui dirige le Conseil d‘administration est
en méme temps le Préfet de la Région parisienne, mais il n'est pasben :
méme temps le préfet d'un des dépértements constitutifs de la Réig’ion,
contrairement & ce qui se produit dans les 21 autres régio.ns‘de 1a>F‘ran—

ce.
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2- Le Préfet, Délégué général,dispose d'un cabinet et de divers
services (missions) au no‘mbre desquels on compte les Affaires finan-
ciéres et 1'Aménagement des Equipements et des Transports qui cha-

peaute le Service Régional de l'Equipemeht (S.R.E.) (Voir annexe 3.5-A).

Le S.R.E. en plus d'étre un des principaux instruments de ré- '
flexion et d'action pour le Préfet de la Région parisienné, agit en mée-
me temps comme un service extérie/ur pour le ministére de l'Equi.pement_
et pour clui des Transports. Il joue le réle d'un Centre d'Etudes Tech—‘. ,
niques de 1'Equipement (C.E.T.E.) qu'on retrouve dans chaque région | :
et qui est chargé des études techniques de circulation et dé transports,
des études de grands ouvrages routiers, des études économiques, de

l'informatique, etc... Il apporte aussi son concours aux directeurs

‘départementaux de 1'Equipement pour la réalisation de grands ouvrages.

Le S.R.E. remplit donc un certain nombre de grandes fonctions
que l'on peut regrouper ainsi: élaborer la planification régionale a la
fois dans l'espace et dans le temps, parti‘cipef a la définition des gran-
des politiques régionales‘, en particulier dans les domaines foncier,
du logement, des transpdrts et des activités; préparer les décisions
du Préfet de Région en matiére notamment de zones d'aménagément
concer_té, de permis de cbnstruire et d*agréments pour 1'implantation
des iridustriés et des bureaux; offrir aux Directeurs départementaux de

I'Equipement son assistance technique et assurer, en tant que de be-

'soin, la coordination de leurs actions; animer de grandes opérations

d'intérét régional; exercer un certain nombre de contrdles administra-

tifs et techniques de portée interdépartementale en matiére de logement_

et des transports.

Ainsi le Service Régional de 1'Equipement joue-t-il, dans le ca-

dre de 'Administration de la Région Parisienne, un role essentiel pour -

orienter 1'urbanisation ( Voir Annexe 3.5-B).
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3- En matieére de programmes d'investissement et pour ce qui
concerne la Voirie parisienne, le Préfet de la régioh parisienne ne
peut que recommander a 1'Etat (en 1'occurence le ministére de 1'In-
térieur) 1'octroi de subventions par le District. Il n'a donc aucun
pouvoir direct sur la gestion de la Voirie parisienne, ce qui fait que
le S.R.E. intervient trés peu comme conseiller auprés de cet organis-

me.

4- Au point de vue des effectifs, le S.R.E. est constitué a 50%
par des fonctionnaires de 1'Etat mis a sa disposition par le rﬁinisté—
re de 1'Equipement. Pourvu de crédits de fonctionnement insuffisants,
le S.R.E. doit cependant avoir recours & du personnel auxiliaire (non

fonctionnaire).

5- L'intervention du S.R.E. dans les programmes régionaux d'amé-
nagement des infrastructures de transport se situe a deux niveaux: ce-
lui du schéma directeur & long terme (horizon 2,000), incluént le ré-
seaﬁ routier, et celui de la programmation quinquennale. Le S.R.E. »
provpose ainsi des programmes régionaux pour le réseau routier de mé-

me que pour le transport en commun.

Pour ce qui concerne le financement des investissements rou-

- tiers, on distingue quatre catégories de routes dont les deux premié-

res sont les plus importantes:

A- Les routes de lére catégorie, financées par le minis-

- tére de 1'Equipement et qui comprennent:

a) les autoroutes;
b) les voies rapides nationales;
- ¢) les routes nationales;

d) les voies communales (crédits d'études).
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B- Les routes de 2iéme catégorie, financées par le minis-

tére de l'Intérieur et qui comprennent:‘

a) les routes appartenant aux collectivités locales;
b) les routes départementales et communales;
c) la voirie de Paris - voies communales financées

en partie par le ministére de !'Intérieur.

Le District participe au financement des routes régionales et
les budgets sont votés par son Conseil d'administration aprés consul-

tation avec le C.C.E.S. (Comité consultatif économique et social).

Par exemple, le District finance des équipements de lére ca-

tégorie comme les autoroutes de dégagement et les voies rapides:

a) Radiales (85% Etat, 15% District)
b) Rocades (50% Etat, 45% District).
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V-  APPRECIATION DE LA MISSION

4.1 Observations générales

Suite & cette immersion rapide, et quand méme

assez partielle, dans le contexte administratif de cing organismés de

l'administration frangaise, voici les principales observations que nous

pouvons dégager, et qui nous semblent importantes, dans la mesure ol
elles reflétent des comparaisons avec notre propre expérience de 1'ad-

ministration publique au Québec.

1- Les structures administratives frangaises nous apparaissent

complexes, et les organes et les paliers de décision passablement

nombreux avec une assez nette tendance a la centralisation. Il faut

dire que les juridictions exercées par !'Etat frangais sont intégrales,
ceci étant particuliérement vrai dans le domaine des Transports, et

que les mécanismes de consultation sont nombreux.

2- Pourtant en revanche, les mécanismes d'organisatidn sont sou—‘
ples de sorte que les structures administratives s'adapte‘nt trés vite

3 tout changement, qu'il soit d'ordre technique ou juridique, le minis-
tre étant le seul responsable de son organisation. Lés changements
administratifs sont d'ailleurs nombreux, fréquents et souvent impor-

tants .

3- La souplesse et la relative simplicité des réorganisations ad-
ministratives nous paraissent aussi trouver d'autres explications dans

les faits suivants:

a) Les contrdles exercés par les organismes centraux (e.qg.
le ministére des Finances) sur l'organisation interne des ministéres sont
trés larges et ne se font sentir que par le biais des enveloppes budgé-

taires consacrées aux personnels.
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b) Les postes de direction dans la structure administrative

se créent et se modifient facilement dans la mesure od les titulaires,
qugals qu'ils soient, du cadre sSupérieur au cadre inférieur; ont un plan
de carriére qui régit leur classement et leur rémunération sans référen-
ce au poste lui-méme. Les cadres sont syndiqués et leurs conditions
de travail établies par statut. Les centrales syndicales rie négocient
pas de conventions collecfives, comme nous les connaissons ici, mais
font la promotion du miesux-étre de leurs membres en agissant au'plan

politique.

4- L'appartenance & un corps d'emploi constitue en soi une source

de prestige pour le gestionnaire et elle nous semble avoir pour lui une
importance au moins aussi grande que le titre rattaché a la fonction qu'il

exerce. Les intéréts de certains corps sont d'ailleurs fort bien représen-
tés auprés des cabinets de ministres.

5- Dans 1l'organisation des services et dans l'organisation du tra-
vail, nous avons constaté que les spécialistes du domaine peuvent a~

dopter des méthodes trés pratiques. Un exemple remarquable nous en

pa

a été fourni au ministére des Finances, au Bureau de 1'Organisation et

méthodes.

6- Au ministére de 1'Equipement, on intégre dans une seule unité

de soutien (le Bureau de la P_olitique du personnel et de la modernisa-
tion), les fonctions reliées aux études R.C.B., & l'organisation admi-
nistrative et aux recherches sur les méthodes modernes de la gestion

du personnel.

7~ Au ministére des Finances, une seule et unique unité adminis-

trative (la Sous-direction de I'Organisation et du Budget) regroupe 1'or-
ganisation des services, le R.C.B., la gestion budgétaire, l'organisa-

tion du travail (organisation et méthodes) et les systémes de gestion.



8- Seloh les critéres avec lesquels nous sommes familiers ici,‘

la décentralisation et la délégation d'autorité aux Directions dépaf—
tementales de 1'Equipement sont trés grandes. Les directeurs départe-
mentaux de. I'Equipement sont en définitive les aéents dans le terri- |
toire pour toutes les administrations centrales en matiére d'investis-

sement, d'exploitation et d'entretien d'équipements divers.

9- L'institution d'un organisme consultatif, et en méme temps re-
présentatif, comme le District, gui associe a son autorité techﬁique

et & son prestige,' des pouvoirs certains au plan de la réalisation, nous
apparaft une formule heureuse dont 1'équivalent serait souhaitéble chez

nous.
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4,2 Valeur de la mission

Les bénéfices personnels que nous retirons de
cette mission sont importants. Ils correspondent d'ailleurs aux ob~
jectifs que nous poursuivions. Le programme des visites lui-méme

concorde bien avec le projet que nous avions proposé.

I1 faut d'abord noter que nous avons observé u-
ne trés grande analogie entre les problémes d‘e gestion qu'on renc'on—
tre 1a-bas et ceux que nous connaissons chez nous: gestion du per-
sonnel, gestion des ressources matérielles, décentralisation admi-

nistrative, systémes d'information, contrbles et suivis, etc...

De ce fait, il nous est plus facile d'apprécier

les modes d'intervention parfois semblables, parfois différents qu'a-

doptent les organes ou les spécialistes du soutien administratif au-

prés de leurs clientéles.

Le contexte du "plan de carriére" pour les ca-
dre's, en particulier, nous semble présenter beaucoup moins d'entra-
ves & 1l'organisation des struciures que notre "poéition plan". Par
contre, la grande autorité des directeurs et directeurs igénéraux sur
leur organisation et sur leurs systémes de gestion rend plus délicate
l'intervention des spécialistes et des services de soutien céntraux
dans l'amélioration, ou tout au moins la modification, des techniques
de gestion ou des méthodes de 'travéil. Ceci pourrait expliquer, par-
tiellement du moins, le recours & des modes d'intervention plus sim-
ples, moins claironnants et plus pragmatiques assortis de la >pa‘rtici—

pation méme des exécutants de la base.
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I1 ne fait aucun doute que les techniques simples
d'organisation ainsi que la participation de tous les intéressés (de bas
en haut de la pyramide) au réaménagement des méthodes, des systémes

et de la structure, sont applicables ici.-

Nous croyons également qu'il serait souhaitable
de préconiser 1'institution d'un régime de classification de nos cadres
qui se rapprocherait du "plan de carriére", de maniére & rendre plus
simple notre mode de structuration admirﬁstrative; actuellement fondé

sur la classification des postes.
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~Ministre des réformes ......... [
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Da.CRrT DU 28 MAal 1974
PORTANT NOMINA'IION PLS MEMBRES bu GOUVERNEME"JT

B

~Le Président de la Répuhliquc,-

Vu lartlclc 8 de la Consmutmn
Lt -;:tll(lql‘ll

Sm n plopomhon du I’xumex munstxc,

Décréte :

Article 1. — Sont nommés:

Ministre d'Etat, ministre de Uinléricur .............

A\ .
Garde des, sceauwr, ministre de la justice ........

Ministre de la défense ....... Ceer i, celen

Ministre des affaires étrangéres ....o.oviiienevcons

Micistre “de Péuipement oo e

Maustre de lo qualité de da pvie o000 000 e

Munistre de-Uéconomie et des finances ...ovvvvvvnienn
Ministre de Uéducation’ . oiiivieevereniadinanens

n,i“i.\‘“'l‘ (’(' ,(T (?(’0)’(:)‘(1”()”. lllllllllbll.‘lllllllll.ovl l'lnl!et.tlllll

Mivictre de Foorvienlture o000 oooooo L e

MM,

e veeanan Mchel PONIATOWSKL. ™™
o i U 00 Jean LECANUET.

...... L .iiii... Jacques SOUFFLET.
e . . Jean SAUVAGNARGUES.

e " Jean-Pierre FOURCADE.
&t iieirisieeesees Renéd HABY, .

Pierre ADBELIN,

e rearenrraeres Robart GALLILY,

SR . Christian BOMMET, -

e e Anded | INTROT,

Ministre du travail vooovviiiciiiiniiiiiiiiiiiiiinsiiises e, Michol DURAFOUR.
Civierriensises. Mmo Simono- VEIL

Article 2. = Le présent décret sera publio
Fait & Parig, le 28 mai 1974,

Par le Peéstdent de Ia Républigue

Le o Premier aministre,

“JACQUES CHIRAC.

Ministre de la santé . ooooviiiiiiiiiiieraniionaes

n’i'lis(,.(‘(f(. I‘i"({’ls"‘i(! ".\l.l!l.."tl.';‘..'.‘ll“.ll.l'l"l.l'b.'.‘

PN

Michol d’ ORNANO.

Miuistre du connmerce el de Partisanal .oooveevones cees cirieesies.  Vincont ANSQUER.

au Journal officiel do la République frangaise,

- VALIRY

GISCARD  D'ESTAING.
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- Secrétaire d'Etat euprés du ministre des affairves étrangéres ............

o (Fonctlon publigue) ... ... seee ..
o .(Formatzon pr ofesszomzclle) ......... ‘
- (Porte-parole du Gouverncment) cesis cetnanes eheeeesnes Cerreeeeeiiaeas

Article 3. — Sont nommés:

ey cebe reslu e

. Secrétaire d’Etat cuprés du garde des sceauz, ministre de la justice (condition

PEMILENIIMITE) v oot ie it teee e e eeeaaeeneneneniieastoneerseenenes

tcseasnsssvan

Secrétaire d’Etat auprés du ministre de Uéconomie et des finances (budget) .... ceene

Secretune d’Etat auprés du minisire de Uéducation (enseignement préscolaire) .......
Secrétaires d’'Etct auprés du ministre de la qualité de la vie:

(JEUNESSE €1 SPOTES) . ..uuuevunensessenesssassansennssosssosssesensssnnse

Secrétaire d'Etal auprés du ministre du travail (travaillenrs immigrés) .ovveeeeeseone
{p

Falt a Paris, le 8 Jam 1974.

o

- Par le Présidcnl de la République':'

o Le Premier ministre,

JACQUES CHIRAC.

Sccratan e d’Etat auprés du ministre de l’eqzupcnzent (logement) ..... teseassarsabene "

(EnviTonnement) ... c.uiueieeesasanessssssssososessosersrsssctasncasssscse

(Tourisme) ........... e ereeeenanans  edesieneatanneaans

Secrétaire d’Etat auprés du ministre de la santé (action sociale) ..... esevensesnarne

M.
- M.

Mme Héléne DORLHAC.

. 9 Juin 1974 ' " JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANGAISE 617
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DECRET DU 8 JUIN 1974
FORTANT KOMINATION DE MEMBERES DU G UVERN"M"'NT
Le Président de la République, I S St . L
- . Vu larticle 8 de la Constitution; V '
" Sur la proposition du Premier ministre, , E
- “Décréte: . . - g e .
Article 1. — Sont nominés : . i
Secrétaire d’Etat aux anciens combattants ............ cristieecisissiiiniecsasiess M. André BORD.
Secrétaire d'Etat aux postes et 1ElécoOMMUNICALIONS v vveeeneesessonssssanarosancsss M. Pierre LELONG.
- Secrétaire d’Etat aux iransports ............ M. Marcel CAVAILLE,
Secrétaire d'Etat a la culture ... .... e eieeenereiaeneean B T PP M. Michel GUY.
Secrétaire d’Etat au commenrce ea;térieur e eeee et reaeaaas cedesereaiass M. Norbert SEGARD.
Secrétaire d’Etet aux universités . ........ cevasitestaasiiensse M. Jean-Pierre SOISSON,
Secrétaire d’Etat aux départements et territoires d’OUlTE-MET .vi.vevessveonne Ceeren M. Olivier STIRN. B
Article 2. — Sont nomfués‘: : .
Secrétaires d’Etat auprés du Premier minisire: L
(Relations avec le Parlement) . M. René TOMASINI, B

Roger POUDONSON,
Paul GRANET.
M. André ROSSI,

N e T

M. Bernard DESTREMAU,
M. Christian PONCELET,

" Mme Annie LESUR.

M. Jacques EARROT.

M. Gabriel PERONNET,
M. Pierre MAZEAUD,
M. Gérard DUCRAY.

M. André POSTEL-VINAY.

M. René LENOIR..

Artlcle 4. — Le pre;ent décret sera pubhe au Journal offzcze’ de la chubhque fmnqalse

VALERY GIS ARL D'ESTAING.
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1°/-~ I'NTROD UCTTION

T T o T I e T T e T e e ey e T e e o e

Le télétraitement apporte des avantages marquants, notamment ¢

- la réduction des volumes d'informations i saisir,

-~ le contrdle immédiat et strict des mouvements de mise & jour,
- la diminution des délais d'attente, |

- la poésibilité d'interrogation en temps réel des fichiers,

~ 1'accéds 3 1'ordinateur directement par les gestionnaires.

On peut facilement 1nag1ner un environnement ol les données .
sont saisies 3 la source et -surtout controlées immédiatement.Tout envoi -
d'information erronée est rejeté sur le champ. Les informations, de mise
a jour dans un délai trés court, restent toujours trés récentes et slres.
La réponse aux iﬂuerrogations est presque instantanée : les gestiomnaires
peuvent examiner tout de suite les resultats des traltements.

(1]

Le but de la démonstration est d'illustrer ces possibilités

du point de vue fonctionnel,

I

 Un certain nombre de problémes d'ordre technique sont néanmoins
3 résoudre avant qu'une option "télétraitement" soit proposée et mise en-
oeuvre avec succés & la D,P.0,S.

Ce sont essentiellement les sulvants :

~ la sécurité, c'est-i~dire la garantie d'une int&grité totale des informa-
tions en cas de défaillances techniques de tout ordre,

1

les ressources exigles (puissance de l'ordinateur, mémoire utilisée), afin
d'obtenir un temps de réponse acceptable par les utilisateurs,

- le colit des exploitations et de location des matériels,

~ les imbrications d'une exploitation en paralléle, pendant ume période Ge>
' o . . ] sy 3
terminée, des traitements classiques et ceux du télétraitement.



- 4, Interrogation

'2°/.. - LE SYSTEME "IELETRAITEMENT' PROPOSE POUR.LA D.P.0.S.

— i =, — = e " g = e ™ . ot " i ™ et " s o = cans =
R o e o T e e Tt e ey o s e e L e e " e s - 2 s e o T e, e ™ e g S e ™,
. . . . . . . . B . . . . . . . . . . . . . . B .

e e N e e v ™= e =" st ™ e ™ e ™,

.

Le systéme proposé pour la D. P. O. S. est fagonné aux
besoins de la gestion du personnel. Il est ax@ essentiellement sur
la facilité d'utilisation. Il est, en outre, ouvert : n'importe quelle

application de la gestion du persoauel exigeant le
pourra 8tre prise em charge par le sysiéme.

. . !
Le systd@me est subdivisé ea 5 domaines :

1.

télétraitement,

Consultations

etec

W
i

4

fiche iadividuelle,
codes,

fises a jouy individuellc:

-~

"3 'la demande"

. N

3. JMises 3@ jour collectives

[ ]
- entrée desnotes, : y

= etc o0 _ *

: Les illustrations suivantes montrent les
du systéme.

~- Révision de notes,

~ Changement d'affectation,
- Changement de position,

~ Modification d‘'état civil.
etc ««+, par exemple :

création

suppression
modification d'anomalie:
etC e

diverses possibilités. -
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2.0 ACCES A I'ORDINATEUR

Utilisation d'une gamme de mots de passe personnalisés pour :

. = interdire l'utilisation abusive des terminaux,

— sauvegarder le caractére confidentiel de certaines informations.

Ces mots de passe sont sous le contrdle d'un responsable
de la D. P, 0. S. et peuvent &tre medifids i sa guise.

), P, 0, S. Kk
GESTICN D PERSONNEL

?..1 *REVISICN DE NOTES

L8 Fa
7.2 ¥CHANGEVENT D'ETAT-CIVIL NC I |
7.3 4FICE INDIVIDUELLE DE POSITION 210 ... ’
?..4 XCHANGENENT D'AFFECTATICN A1 R |
s AODIFICATION D€ POSITION A2 ANOTATION COLLECTIVE
7.6 X..... ' 713 *CODES
2.7 % 214 XINTERROGATION 'A LA DENANDE’
D [KDIGUER, A L'ALDE DU PHOTOSTYLE, L'CPERATION DESIREE
o =, _ ET ENTRER LE 1OT DE PASSE CGRRESPONDANT
e




N . S - . . .
Co . " s

%KD, .0, S, ki
GESTICN DU PERSGNNIL

?..1 ¥ReVISION DE NOTES
7..2 XCHANGEMENT D'ETAT-CIVIL

?..3 XFICHZ INDIVIDUELLE DZ POSITION

>.?"4 *CHRNGENENT D'RFFECT%TICN

?..5 *MODIFICATICN DE POSITION

?.I8

7..9
7.10
2.11
7.12
7.13

7.14

X

%

*NOTATION COLLECTIVE -

*CODES

¥RRKINDIQUER L'CPERATICN ok

.> ¥INTERROGATION ‘A LA DEMANDE'

: INDIQUER, A L'AIDE DU PHOTOSTYLE., L'OPERATICN DESIREE -
MDP = _ ET ENTRER LE MOT DE PASSE CORRESPONDANT

xx) PO, Sk
GESTION DU PERSGNNZL

?..1 *REVISION DE NOTES

EMANDE

7.8 ¥,
?..2 *CHANGENENT D'ETAT-CIVIL 7.9 el
7..3' %FICHE INDIVIDUELLE DE POSITION 2,10 ¥......
?7..4 éCHaNGEméNT DAFFECTATION AT S
7..5 SHODIFICATION DE POSITION 212 *NOTATION COLLECTIVE
2o .., 713 WCODES |
2.7 *...... 214 *INTERROGATICN A LA D
~ wke{T DE PASSE INCORRECT®hi '_

' .INDIQUER, A L'AIDE DU PHOTOSTYLE, L'OpERATION,DES&REE

MoP = ET ENTRER LE MOT DE PASSE CORRESPONDANT _

%}
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2.4 ~ INTERROGATION "A LA DEMANDE" (15 % D'UTILISATION)

"\ 11

Une possibilité supplémentaire d'interrogation 1a demande
est fournieaux utilisateurs : les gestionnaires utilisent un langage

simple pour rechercher dans- le fichier les personnes satlsfalsant a
. un certain nombre de conditions.

~Les éléments du langage sont les suivants

RECHERCHER . {ou R eﬁ abréviation)
© ( INTERROGER =~ (ou I) '
. LISTER (ou L)
. TRIER (ou T) avec ASC (ascendant)
‘ ' : ou DES (descendant)
« COMPTER . (ou C)
{SI (ou 8)

DONT - (ou D)

- LES_OPERATEURS

. arithmétique + addition
' - soustraction
/ division
3

multiplication-

. logique ET

" . ‘de comparaison EG  &galité
: ' NE non-égalit

IN inférieur

SU  supérieur

IE  inférieur ou égal

SE  supérieur ou égal

[ )Y
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. alphabétique 'DUPONT'
: 'DDE6S'
. numérique ' 10
' © +2890
~350

- LES NOMS SYMBOLIQUES des champs du fichier du personnel

~(voir annexe ci-jointe)

REMARQUE : Ce langage a l'avantage de la généralité : il permet de
visualiser n'importe quelle donnée confiée @ l'ordinateur. Il couvre
une certaine frange d'lnterrogatlons aléatoires trés dlver51flees et
difficilement prévisibles.

Par contre, sa généralité méme le rend impropre a@ 1l'ex@cution
d'opédrations fréquentes et connues d'avance, pour lesquelles l'emploi

d'un vocabulaire

“une géne inutile
Pour pallier cet

congues pour les

conventionnel est ressenti par l'utilisateur comme

et un frein sensible dans l'exécuLion de son travail.
inconvénient, des tramsactions ''sur mesuce ont éteé
1nterrogatlons les plus repetltlves.



EXEMPLES D'UTILISATION

£
- .
!

(Voir annexe ci-jointe pour le nom des zones du flchler
du personnel)

Liste alphabétique (nom, prénom, age) des femmes dans la
fonction publique, leur nombre ?

RECHERCHER AG DONT INSEE SE '2' LISTER NOM PRENOM AGE

"% 2 - Liste alphabédtique des T.P.E. de plus de 50 ans et ayant au

r

moins 5 enfants, classer par dge et par nombre d'enfants.

RECHERCHER AC SI (CORPS='A' ET AGE SU '50' ET NENFANTS SE '5')
LISTER NOM PRENOM AGE NENFANTS TRIER AGE NENFANTS

%¥ 3 = Liste alphabé@tique des Ingénieurs Divisionnaires des T.P.E. de
' 2e et 3e échelon, leur age ?

RECHERCHER AG ST (GQADE EG '22121]12' ET ECHELO EG '02' ou '03')
LISTER NSS NOM AGE o

¥ & - Quels sont les agents affectds au S.E.T.R.A. et ayant comme
© prénom 'Jacques' ? Trier sur les noms.

- RECHERCHER AG SI (AFFECT EG '51100000' ET PRENOM EG 'JACQUES')
LISTER NOM PRENOM NSS TRIER NOM : :



. . B . . .

x5

¥
\x

-

94—

Lister les personnes :

. ayént 35 & 50 ans,

. . au moins 1 enfant,

. marié,
. se trouvant au SETRA ou 3 la DPOS,

. ayant fait 1l'école des TPE

RECHERCHER AG ST (AGE SE '35' ET AGE IE '50') ET NENFANTS SE 'Ol

ET CODFAM EG 'M' ET (AFFECT EG '51100000' OU '06000000') ET CODIPL

'_ " EG '1334' LISTER NOM AGE NENFANTS -

Nom et age des Ingénieurs des Ponts et Chaussées et T.P.E,
affectés dans le département des Bouches du Rhdne ?

' RECHERCHER AFAG DONT (CODAFF='213")

LISTER NOM NSS AGE

Liste des Ingénieurs des T.P.E, ayant une note supérieure ou
égale & 17,00 en 70 ?

RECHERCHER AG SI (CORPS='B' ET ANNOT='70' ET VALNOT SE '1700')
LISTER NOM VALNOT ANNOT



'Nomﬁre dfagehts.

Caractére confidentiel :

ae

Mémoire utiliséde
Ordinateur e

Problémegde sécurité et de

~-25-

°/. ~ QUELQUES DONNEES RELATIVES A LA DEXONSTRATION

6.479 personnes (IPC + ITPE)

Noms tronqués 3 4 caractéres =>

proﬁlémes d "homonymes
320 K octets
L.B.M. 370/158

performance : en cours d'étude
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LE TERMINAL, INSTRUMENT MAJEUR DU DIALOGUE AVEC L'ORDINATEUR.
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Le te*mlﬁal eﬂploye est un I.B.M. 3270 doté d'un ecran
cathodlque et d'un clavier. Sur un terminal evolue de ce type, c'est
la position physique d une donnée sur 1l'écran qu1 en détermine la nature

'et le rdle.

Ceci permet & 1'utilisateur de s'exprimer en continu, dans sa
terminologie habituelle, sans s'encombrer d'informations annexes ordi-~
nairement destinées i préciser le rdle de chaque paramdtre introduit
(mots—clé, ponctuation, etc ...).

Toute erreur de frappe remarquee a temps peut faire 1' objet
d'une correction qui prend effet instantanément., Un dispositif d'insertion -
et de suppression permet de corriger les seuls caractéres erronés : le
mot entier se recompose de lui-méme. :

Le photostyle (détecteur de caractére lumineux) permet, d'un

_ geste, de désigner un param@tre qu'il serait souvent long et fastidieux

d'expliciter en le composant sur le clavier. D'une maniére semblable,
les touches—fonctions permettent l'expression trés simple d'un choix.

Exemple : touche 1 = "je confirme" ; touche 2 = "j'annule"
ou bien : touche ! = "je veux effectuer une autre opération sur le méme agen
touche 2 = "je veux effectuer la méme opération sur un autre ageni

Parmi les données visualisées, celles qui, par nature, sont

,remanentes ne peuvent &tre altérées par une fausse manipulation du clavier.

Les données confldentlellos introduites, ne sont pas v1suallsees
(exemple : mots de passe).
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" Quand une xéponse dépasse la taille .d'un écran, une touche=
fonction spécialisée permet d'obtenir la suite des informatioms.
(les "pages" suivantes). Une autre touche-fonction 'spécialisée provoque,

‘au moment voulu par 1l'utilisateur, 1'impression sur une télé-imprimante

de la totalité des informatioms visualisées sur 1l'écran.
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PLAN DU RAPPORT GENERAL

1.

II.
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LA GESTION QUALITATIVE DU CORPS DES L. T.P.E.

A,

Réflexions sur les attitudes vis-a-vis de la gestion qualitative

Place de la gestion qualitative dans la gestion du personnel &

“la D.P.O.S. ‘ -

PROGRESSION PERSONNELLE SUR LE PLAN PROFESSIONNEL

. L'itinéraire entre les postes

La durée de stationnement dans un poste

1. durée minimum

2. durée maximum -

Conclusion .



JIII, LE SYSTEME DE GESTION QUALITATIVE -

A. But du systéme et énoncé de la méthode

'B. Technique : structure commune des tableaux de description des
ingénieurs, des postes, des situations repéres

1. hypothééés de travail =~ /,
- 2. description des postes réels ’
o 3 description des 'ingénieur_s
| 4; descriptidn des situations repéres

C. Principe de l'expioitatiOn du systéme de gestion qualiiative
1. principe d'exploitation du vsystéme

2. simulation de l'exploitation du systeme '

IV .DEROULEMENT DU CONTRAT ET PRINCIPAUX OBSTACLESRENCONTRE:

A. _‘Le groupe de travail

B. Les services extérieurs : D.D. E.

1. calendrier des réunions d'étude au sein des D.D.E.

2. séquence des travaux effectués en collaboration avec les
ingénieurs des D, D, E, -



' B. Place de la gestion qu

alitative dans la gestion du personnel 3 la.
D.P.O. S, R

- L'action de gestion qualitative du corps des 1. T.P. E, ﬁour laquellé.»
a été élaboré le systéme proposé dans ce rapport se présente
comme un complément du systéme de gestion prévisionnelle.

/

L.a.gestion prévisionnelle du corps des I.T.P.E. est anonyme et

quantitative, (adaptation des ressources aux besoins,” connaissances -
statistiques) - : '

La gestion qualitative des ingénieurs du corps des I.T.P.E, est
personnalisée. Elle est fondée sur l'observation que le dévelop-
pement des ingénieurs varie et dépend étroitemient des postes

qu'ils ont successivement tenus. Il est donc de l'intérét commun
des ingénieurs et de l'administration d'intégrer dans les critéres de

décision d'une mutation, le critére de progression personnelle sur
le plan professionnel. ' ‘

I.e choix d'une mutation se décompose en deux phases

- La candidature (& un ou plusieurs postes) :ace niveau l'ingénicur.
postulant est supposé avoir pris en compte l'ensemble des criteres
de choix d'une mutation (dont la rémunération et les prétérences
géographiques personnelles)

. . . ) B
- La décision d'accorder la mutation. -

I.e systéme proposé, qui s'applique au niveau de la décision prend
en compte le seul critére de progression personnelle sur le plan
‘professionnel et a pour but d'indiquer & la C.A.P. quels sont,de
ce point de vue, les candidatures & privilégier.



I

LA PROGRESSION PERSONNELLE SUR LE PLAN PROFESSIONNEL

Toute connaissance scolaire ou professionnelle qui n'est pas utilisée
a tendance a se dégrader, et trés rapidement l'acquis professionnel -
d'un ingénieur prends le pas sur son acquis scolaire,

C'est la pratique des postes de travail qui transforme les connaissances

en compétences et la pression de l'activité professionnelle qui les

~ développe.

Par contre le stationnement prolongé d'un ingénieur dans le méme type
de poste a tendance & le scléroser dans un petit nombre de compétences.
et resserre le champ de ses connaissances utilisables.

Nous disons bien scléroser car dans la trés grande majorité des cas

- les postes offerts aux ingénieurs TPE ne sont pas des postes de trés

haute spécialisation. Le stationnement prolongé dans les meémes types

. de poste n'offre donc que trés rarement la possibilité de se développer

professionnellement jusqu'a une spécialisation au niveau de 'expert

~ reconnu.

'En outre, la capacité d'acquérir de nouvelles compétences et d'adopter

des comportements nouveaux diminue avec l'4ge,

La mobilité, principalemént en début de carriére, est de ces faits un
facteur capital de développement . Encore faut-il noter que la mobilité .

-professionnelle n'est jamais une fin en soi et qu'elle n'est un facteur
- de progression personnelle que si : '

. 1'itinéraire suivi entre les postes est développant

. la durée de stationnement dans les postes est optimisée.



- demment occupés et non-

- A, L'itinéraire suivi entre les postes. -

De notre avis l'itinéraire suivi entre les postes ne doit en' rien
s'assimiler & un plan de carriére, c'est-a-dire & un systéme -
qui prendrait comme objectif un poste organique d'arrivée & partir

duquel il faudrait établir le ou les cheminements. permettant d'y
accéder. (démarche ~ex-post).

e
T
o

I doit'ét';.r'e' au contraire | consti-trué par‘uri ensemble de pas
 développants entre postes. de départ et postes d'arrlvée successifs

- (démarche ex-ant).

A chaque poste de depart peut correspondre p1us1eurs postes

d'arrivée. Ainsi une mutation en cours de carriére sera considérée

comme développante, compte tenu de 1’ ensemble des postes précé-
d'un poste cible de fin de carriére.

Car il s'agit bien de faire progresser l'ingénieur par 1'intermé-

diaire du développement de ses connaissances, de ses compéte’mes
et de ses responsablhtés

- Une mutatlon sera donc développante si elle réumt ces trois
. conditions R

conservation d'acquis des connaissances:
apport d'un complément de comp’étences

augmentat101 des responsab1htés de 'ingénieur

11 est donc souhaitable qu'entre les postes de départ et d'arrivée il
y ait & la fois des relations de similitude sur le plan des connais-

sances & mettre en oeuvre et de complémentarité sur le plan des
taches a accomplir, des compétences & acquérir et des c0mpor—
tements 4 adopter. o

Une 'nmutation dans un poste trés proche du poste précédent risque
d'apporter un-complément inférieur & l'amortissement des connais-
sances non utilisées dans chacun des deux postes.

]
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‘Une mutation dans un poste trop différent.du poste précédent
risque de n'opérer que des substitutions de compétences, néces-.
sitant des efforts d'adaptation longs pour mettre 3 niveau des.
compétences dans de nouveaux secteurs i un rythme pratiquement .
équivalent 4 celui de la dégradation des connaissances entretenues
par la pratique du poste précédemment tenu.,

Durée de stationnement dans un poste

La durée optimum de stationnement dans un poste est théoriquement
‘'un compromis entre deux séries de critéres propres & l'adminis-
tration et propres & l'individu. Si nous ne la considérons que sous

. I'angle de la rentabilité, force est de constater qu'il y a concor- -

dance sur les extrémes c'est-a-dire sur 1es durées de statlonne—
ment minimum et maximum souhaltables

1. Durée minin.um

En effet, l'arrivé,e' dans un poste nouveau s'accompagne toujours
d'une période d'adaptation pendant laquelle le titulaire se hisse
au niveau du poste.  lL.e poste est dévié de son profll propre
vers le profil initial de son nouveau titulaire et ce n'est
" qu'aprés avoir intégré dans son propre profil les compétences
et les connaissances ne pouvant @ire acquises que par la tenue
du poste nouveau que llingénieur muté le tient normalement,

L.a durée minimum souhaitable de stationnement dans un poste

est donc la durée d'acquisition des connaissances spécifiques -

du poste, c'est-d=dire nécessaires et ne pouvant &tre acoguises
que par la tenue du poste. Cette durée est aussi spécifique du
poste et ne dépend que pour une faible part de la capaczté '
d'adaptation des individus, '




2,

Durée maximuni

s e i Mt e e i s e et S

'Des phénoménes -dont l'influence est difficile & mesurer

rentrent en jeu dans la détermination de la durée maximum
de stationnement dans un poste. '

21, Le contenu des postes supposant une haute technicité
évolue, Sans qu'il soit nécessaire que lec missions se

modifient, les compétences nécessaires pour les exécuter

‘peuvent changer ou s'élever.

22. Si la durée maximum vuesous l'angle de l'administration
est relativement longue, il se peut que dans llintervalle,

'individu ait suffisamment vieilli dans ses comportements
pour que la notion de progression professionnelle, qui est.

le criteére d'évaluation de durée maximum vue sous l'angle
de l'homme, ait elle aussi changé de signification,

Autrement dit, on se heurte. & 1'éventualité de mesurer des

phénoniénes visqueux avec des critéres également visqueux..

- Ce qui est le propre de toute étude sur le long term.e.

. C'est pourquoi on ne peut raisonnablement l'estimer qu'en
confrontant 1'avis d'un nombre suffisant d'intéressés.

I.a durée maximum souhaitable de stationnement dans un

’

poste vuesous l'angle de la progression personnelle sur le-

plan professionnel est la durée au-dela de laquelle 1'aspect
routinier du poste prend le pas sur son aspect formateur,

Ce qui ameéne & adopter un raisonnement du type marginal
sur les aspects routiniers et formateurs du poste,

Du fait de ce que nous avons dit plus haut, il se peut que
certains types de postes soient constamment formateurs et
n'impliquent qu'une routine treé S réduite.



Remarquons toutefois que 1'homme échappe difficilement -
4 l'acquisition de comportements ou d'attitudes routiniers,
meéme face & des problémes qui continuent & évoluer ou = -
des situations qui n'imposent pas la répétition d'actes
identiques, : ’

Enfin, il n'est pas suffisant de comparer les différents

- aspects d'un m&me poste et leur évolution dans le temps.
Dés lors qu'un ingénieur a atteint le stade de la tenue
normale du poste, le raisonnement marginal peut s'appli-
quer & 1'étude des postes entre eux. -

C. Conclusion

En conclusion, un systdme visant A optimiser la progression person-
nelle des ingénieurs sur le plan professionnel, doit obligatoirement

~ passer par la détermination de cheminements privilégiés des '
hommes dans les postes tels qu'il '

conserve l'acquis culturel et technique de 1'ingénieur
apporte un complément de compéténce de l'in‘génieur
‘augmente les responsabilités de 1'ingénieur
. r.esp,ecte 1esvtemps minimums, et rﬁéximﬁms de tenue des postes

Un tel systéme ne peut &tre fondé que sur une connaissance ana-

lytique, formulée dans les mé&mes termes, des postes et des hommes
.dans l'exercice de leur profession.



‘III. LE SYSTEME DE GESTION QUALITATIVE

. A. But du systéme et énoncé de la méthode

- Rappelons que le but du systéme est de favoriser ieé demandes

‘de mutation qui permettent une progrevswn de l'ingénieur sur
le plan professmnnel ‘

—

C

I1 s'agit donc de sélectionner, parmi l'ensemble des candidats & °
- un poste vacant donné les ingénieurs qu'une mutation développerait,

et ceci pour chaque poste vacant, En d'autres termes, il s'agit
de sélectionner, parmi 1'ensemble des candidatures posées par
~un ingénieur donné, -celles qui entraimeraient pour ce1u1 -ci une
progressmn professwnnelle

Une telle sélection repose nécessairement sur la comparaison
analytique des profils des ingénieurs et des postes auxquels

ils sont candidats et suppose que ces profils soient décrits au
- moyen de critéres d'analyse identiques,

' On peut penser que deux postes ayant des dénominations adminis-
- tratives identiques puissent &tre cependant suffisamment différents.
. pour que le passage de l'un a l'autre soit développant ; soit que

sous un m&me intitulé des postes d'une méme D.D,E. aient des
niveaux en réalité différents, soit que la nature d'une mé&me
fonction varie d'un département & l'autre.

Il nous faut donc considérer l'ensemble des postes offerts au
corps des T.P,E, indépendamment de leur place dans l'organi-

- gramme d'une D. D, E, et les situer dans un organigramme uni-
. versel. ' S ‘

Nous serions ainsi amenés A confronter, au vu d'un nombre.
important de critéres, des candidats 4 des postes situés dans un
organigramme géant,

et qui serait lui-méme & construire a l'aide
"de ces critéres,
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Pour dAéga'ger de ce labyrinthe les cheminements privilégiés,
force nous est de réduire la diversité du réel (tous les postes:

vacants et tous les candidats) & l'unité des concepts (quelques
"situations repéres''). :

Les "situations repéres’ sont des tableaux remplis, mais élagués,

d'une structure identique & ceux. qui serviront & décrire les postes’

réels et les candidats,Illes représentent des situations fictives

auxquelles il sera donc possible de les rattacher par approximation

La candidature d'un ingénieur (dont la situation repére de ratta-

chement est x) & un poste (dont la situation repére de rattachement

est y) sera privilégiée dans l'optique de son développement profes-

. sionnel si le passage entre les situations repéres x et v est

lui-méme privilégié (fait partie d'une filiere),

D'od les sept points & développer :

.- Création du tableau de description des postes Annexe 1

. Création du tableau de description des ingé- ,
nieurs ' Annexe II

ConStruction des situations reperes Annexe III A
Création des filidres entre situations repéres o 5

- Rattachement de chaque ingénieur a une
-situation repére

Rattachement de chaque poste a ﬁne

_ 8§ C de ce
situatipn repére

chapitre

Mise 3 jour des situations repéres et des
rattachements : fonctionnement du systéme




B. Teéhhiqize

P

: structure comrmune des tableaux de description des

postes,

des tableaux de description des ingénieurs et des situa-

~tions repeéres

.  1. Iizg_otheses de travail

s G s B s Wt e — — — —

-11, Les postes accessibles au corps des 1. T.P.E. peuvent

12,

13,

14,

etre définis au. moyen d'une série de critéreschoisis de
maniére a ce qu'il n'y ait ni omission ni double emploi

et que tous les postes pumsent étre décrits a l'aide de
~ ces seuls crltéres

Dans l'exercice de leur métier, les ingénieurs peuvent
également @tre définis au moyen de critéres respective-

- ment comparables & ceux qui ont servi a définir les

postes,

Ainsi la description analytique de l'ingénieur et des postes
auxquels il est candidat peuvent &tre présentés sous forme

de tableaux ayant la méme structure au point de vue des
critéres, :

- La description des postes doit comprendre pour chaque
- critére :

une note qui indique soit un niveau si le crit2re intro-
duit un classement ordinal soit un code si le critére
introduit un classement cardinal

un poids qui refléte pour le poste décrit l'ifnpOI‘tance

relative accordée a chacun des cmteres (annexe I § 1I,
A, 3).



En éonséquence, on utilisera pour la description analytique
~des hommes et des postes réels un tableau comportant :

. en colonne : les critéres

ot

. 'v_en ligne :

"a. 1€ niveau ou le code affecté au critére

b. la pondérétion du critére (pour les postes seulement)

2. Tableau de descr1pt1on des postes réels

B S P e T i Sk At St O e e S b i, et T it e G S iy S O e e e —

N N 0 <~
K7 @ () Z
5[ )& Iy
o /O /O @)
Indice ou code Ix1 x2 x3 Xn-
Poids du critéere |yl |y2 |y3 yn

COMMENTAIRES

Vous trouverez en annexe I, un exemplaire de tableau (vide)
“ayant servi & la description des postes organiques.,




Niveau ou code

COMMENTAIRES

Les critéres de description des ingénieurs ont leur équivalent
dans le tableau de description des postes, mais ne sont pas
pondérés, |

Vous trouverez en annexe II, un exemplaire du questionnaire
(vide) servant 2 la description “analytique. des ingénieurs.

Remarques -

a. Le tableau de description des ingénieurs, décrit un état de
fait : tel ingénieur & le niveau x pour le critére N. '

Le tableau de description des postes décrit un état désiré
requis pour tenir correctement le poste. Il décrit en fait
le candidat réel qui''colle au poste'., C'est pourquoi au
niveau ou code qualifiant les critéres sont appliqués une
pondération proportionnelle au coQt d'une défaillance de
l'ingénieur candidat dans le critére considéré,

b. Il n'est pas possible de cumuler les niveaux et codes
. attribués aux différents critéres pour obtenir une note -
~globale puisque :

)
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. . des classements ordinaux coexistent avec des classements
cardinaux ' '

les pondérations varient selon les postes étudiés, -

~ c. I1 est nécessaire d'ajouter aux tableaux analytiques des
- commentaires spécifiques destinés & pallier les insuffisances
principales de la description analytique. '

11 se présente sous la forme théorique suivante :

~ %, o ' <
@ @ [ / /e
AR &
/)2 @
&’ ol
SWASWAS &
Niveau x1 | x2 | x3 xn

C. Principe de l'exploitation du systéme de gestion qualitative

G e e et s e et e St et ———————c—
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- 2. Simulation de l'exploitation du_systeme

21, Expdsé des données de l'exemple

Supposons la situation suivante :

a. La candidature des ingénieurs :

Ingénieur | est candidat aux 'Pos'tes vacants réelg
' | 1 11 m | o1v
Ingénieur A ‘ I x ox <
Ingénieur B A ' - % x
Ingénieur C - <

L'ingénieur A est candidat aux postes vacants n° I, II,
et III. L'ingénieur B est candidat aux postes vacants
n® II et II. L'ingénieur C est candidat aux posies

- vacants n° III et IV,

b. Les postes vacants, leurs situations repére :

Po'gte vacant Situation repére = Table d'alimentation :¢
N° 1 | 1 | 8 et 14

N2 - | o |18, 27, 11 et 36

N° 3 o | 11 18, 1 et 24

N4 | 13 | 20
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% Le rattachement des postes vacants A une situation repér
est fait lors de la description du poste vacant, soit par
'ingénieur qui quitte le poste soit par le chef du G. A.C.

%% La détermination des candidatures privilégiées suppose m
‘soient préalablement définies les filiéres entre situa-
tions repéres appelées ''tables d'alimentation des situa-
tions repeéres' (annexe IV).

Ici le poste vacant n° 1 est rattaché a la situation:
repére 7 ; une candidature & un poste de situation
repére 7 sera privilégiée si elle émane d'in ingénieur
dont la situation repére est soit 8, soit 14,

c. La situation repdre des ingénieurs :

Ingénieur | Situation repeére
ingéniéur A | | i 18
Ingénieur B | 20 20
v Ingénieur C K : 24

- Le rattachement des ingénieurs a4 une situation repére
est fait lors du remplissage du dossier de description
des hommes (tous les ans et tous les deux ans).

22.Détermination des candidatures privilégiées

L.a candidature d'un ingénieur a un poste donné sera
"privilégiée'" si la situation repére de cet ingénieur fait
partie de celles qui composent la table d'alimmentation de
la situation repére du dit poste,



. D'on le tableau suivant :

.b Candidature

=

« '1 génieur

f.gén’ieur

._ A/poste.' N° 2

"A/pqsté. N° 3.

JEUUEUO S B,

A/poste N° 1

Situation repeére
~ingénieurs

t
i

mtmn e e e et e m e et e o

: 'B/poste N°

2°

18-

Yo /,/~ -

ViLéni‘eur

B/poste N° 3

i@énieu r

C/poste N° 3

Il!éniéu;-

T

C/poSte‘ N° 4

24

Table d'alim entatipn

poste vacant

T
o

8, 14

18, 27, 11, 36

18, 1, 24

§

i :
i i
o :

* privilégiée

i privilégiée

18, 27, 11, 26

18, 1, 24

23. Présentation d'un document 3 la C.A.P.

-
]
i -
i
H
R P,
;

privilégiée

- Le systéme ci-dessus décrit permettrait & la C. A, I".
de disposer des documents suivants :

une description des postes vacants (Annexe I)

un tableau des candidatures privilégiées,




N

TABLEAU DES CANDIDATURES PRIVILEGIEES:

;i Liste des
' postes
vacants

Ne 1
N° 2
N° 3

N° 4

s e

" _.___1} )
Liste exhaustive Liste des N
des candidats candidats
(rappel) - privilégiés
A
A, B A
A, B, C A, C '




LIV

DEROULEMENT DU CONTRAT ET PRINCIPAUX OBSTACLES
RENCONTRES

L'optique dans laquelle' s'est lancée l'opération de gestion qualitative -

a été définie dans la lettre de convocation a la pren i¢re réunion de
travall du 4 Julllet 1972,

o
e

e

"Dans le cadre de la modernisation de la gestion des personnels et -en
vue d'une appréciation plus fine des caractéristiques des postes a
pourvoir, comme des hommes, la Direction du Personnel et de I'Orga—
nisation des Services a décidé d'étudier un mode de gestion qualitative
pour certaines catégories de fonctionnaires.

L'opération visée concérne‘ra dans une premlére étape, le corps des .
ingénieurs des travaux pubhcs de 1l'Etat. ’

Cette étude dont la responsabilité est confiée & Monsieur LORCY

chargé du Bureau de la Politique du Personnel et de la Modernisation,

sera menée en concertation avec des représentants de 1'Administration

Centrale des Services Extérieurs et des Organisations Syndicales,

avec l'assistance de la Société "EUREQUIP",

Les organes ayant effectlvement part1c1pé a la réalisation de 1'étude

.~ ont €té les suivants :

. le groupe de travail

. - les services extérieurs,



A. Le groupe de travail

' Président

"~ Pour la D.P.O.S.

Pour les Services Extérieurs

Pour les Organisations Syndicales

Pour la Société EUREQUIP

M,

M.

M,

M.

'LORCY

BOUIS
BOURLES
BRETONNIERE -

Mme de BEFFORT

M

Mme PRISSETTE

M,

ARRRA

M.
M.

- STUCKI |

BELMAIN
LOTTE
PARE
BARBE

‘de NEUVILLE.
RUDIL

F. CARISSIMO
M. POUJADE

Le groupe de travail s'est réuni quatre fois, de septembre a

décembre 1972,

1, Dafes de réunion
2. 'Trayaux faits

_ 3...' Ambiance

4, Retrait du Syndicat



. L.es Services Extérieurs : D. D. E,

.Ont collaboré i la réalisation de 1'étude :

D.D.E. du Pas-de- Ca1a1s

e e e e e e S e e e Pt e A e e e e S

T A~ ARRAS o MM.. BARPE BELLIER, COR\TILLIE

COCLET, CARDON, DEBIENNE,
GERARD, LEFRANC, LELIEU,
LAURENT, LEDOUX. -

A Boulogne : MM. BLAVET, COSSART, DENEL,

LECLERE, ROBERT

" D.D. E de Haute- SaOne

o — ——n — — — — —— S W G the v trire Gie Bmte

M_M, AUGUSTIN, COoTE FAURE, TOUVE,
OLIVE, REMY, THEVENIN

" D. D E “de l'Essonne

_._.._.-—-....._—_—......._.__._._..

'MM. BLANC, BEREBI, BRADU, COCHETEUX
' DULIEGE, HERSCHORN, HUBERT,
. SCHMELTZ, THEPENIER, VALMONT

Aprés le retrait des ingénieurs de 1'Essonne, les représen-
tants des, D. D.E. de Meurthe-et-Moselle et du Loir-et-Cher
au groupe de travail ont proposé la participation des ingé-
nieurs de leurs départements.

ELQJE-QEE&ELELEEEL
MDM. ARRIGHI "BRESSON, GILLOURY,
LAVAL LEMATUR, I\IO\JTAG ARD
RAVEZ

ELQJ%-éeAB&z@s:ﬂJ!%fES
MM, BOUISSEAU, CAMVMAS, CLAUZADE,
' LOTTE, PIERSON, STRICIER,
THIETARD.



notamment leur parti -pris de se considérer comme groupe
. d'étude et non de censure a priori,

tion des postes'' dans les meilleures conditions.

Si l'on excepte le refus de collaborer du groupe dii.ngéni‘eurs
de 1'Essonne aprés la prise de position syndicale, les relations
de travail entre ingénieurs TPE et ingénieurs EUREQUIP, et

) a permis d'appliquer la
démarche itérative d'étude des postes et du ''dossier de descrip-

Nul ne peut en
effet avoir une vue plus concréte des composantes d’un poste

que l'ingénieur qul le tient,

C1. Calendmer des réumons d'étude au sein des D, D, E,

M s S s e et s e e Ao $oO i e Ot s et Gt Gy i S S . ot e ot . e S o it e W et T s W

. ARRAS,- Pas~de-Calais - lundi et m‘ardi_ 2 gt 3 oct.

. VESOUL, Haute-Saéne jeudi et \.fencliredl;' 5 etv 6 oct.
. CORBEIL, ‘Esson_neﬁ . '}jeudi‘ et'veﬁdrédi 12 et 13 oct.
"."ARRAS, Pas-de-Calais  jeudi 23 oct.

s CORBE;L, Fesonne

. ARRAS, Pas-de-Calais

Ordre des travaux effectués en collaboration avec les.
ingénieurs des D, D, E,

21. Mise au point de la définition des niveaux de compé-

tence, avec des exemples particuliers au mmletcr
de l'équipen:ent :

22, Mise au point de la liste exhaustwe des secteurs de

compétence
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- 23, Préparation du texte de la notice d'instruction pour

i'utilisation des doss1ers de descrlptlon des postes’
(annexe I)

24, Remplissage de trente huit (38) dossiers de description -

de postes réels (Annexe I).

Remarque :

_'-'11 eut été extrémérit.utilé de réunir un nombre au moins
- double de dossiers de description de postes réels pour

ouvoir faire un regroupement en ‘''situations repéres' d'une
_ aire | P T

fiabilité incontestable.

_ Les obstacles que nous avons rencontrés dans notre traxall
' ne nous ont pas permis d'obtenir plus de trente huit
- (38) postes réels, Pour opérer un reg groupement et élaborer

par la seule méthode analytique des ''Situations repéres"

a la fois fiables et exhaustives, il eut été & notre avis.
nécessaire d'obtenir les dossiers de description des postes
de tous les 1naén1eurs dans au moins cing Directions Depar—
tementales, soit environ quatre- vmgt (80) dossiers,
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I- Pourquoi un nouveau systéme de gestion ?

e e e e e e T R e T T e e pmme e re e o

—~{’"l—l~,11'est banal de dire que tout change rapidement et constamment

I1 serait donc &tonnant que 1'Administration et,en particuli@r;
celle de 1'Equipement qui a des contacts nombreug avec le pu—
blic; soit en permanence adaptée 3 ses missions sans faire
1l'effort de se transformer., _ ' ' -

En réalité, il est indispensable d'évoluer sans cesse. Le sys—

~

téme de gestion proposé tend 3 permettre cette adaptation per—

manente.,

1-2—- Parmi les changements survenus au cours de ces derniéres an~

nées, deux phénoménes ont eu des conséquences directes sur

- la gestion du Ministére.

Le premier consiste en un accroissement notable des besoins

~

et des exigences du public et d'une fagon générale, de 1'en-

vironnement. L'image (vraie ou fausse)d'une Administration
souveraine et quasi inaccessible. est révolue et doit faire *

place dcelle d'une organisation au service du public et sou-

cieuse de son efficacité.

Le deuxiéme phénoméne, qui n'est pas propre & 1'Administration . -

est le désir de plus en plus marqué par nos contemporains de
voir améliorer leurs conditions de travail et, en particulier,

de participer directement 3 1a vie des services.

Le but principal poursuivi grdce 3 la mise en place du nouveau sys-

téme de gestion, est donc la meilleure efficacité possible de notre

Administration, vis-3-vis de 1'ensemble des groupes qui béndficient

)



3

de ses actions et notamment du public, compte-tenu de la politique

*- définie par le Couvernement. Une attention particulidre sera également

portée aux conditions de travail du personnel.

3-1~ les deux idées directrices sont les suivantes 2 .

~.1'utilisation de techniques performantes,

=~ la motivation du personnel

et ces deux principes de base doivent €tre appliqués en vue
d'améliorer 3

a) les décisions portant sur les objectifs et sur 1Yaffec—

tation des moyens d'une part (planification, programma=~

tion, budgétisation),

b) l'exécution des programmes et la gestion des moyens

d'autre part. - : B

La mise en application des deux iddes directrices indiquées ci~des—
- sus (techniques performantes et motivation du personnel) peut se _ ’
 faire de différentes maniéres. En particulier, on peut essayer de

motiver le personnel en prenant des dispositions trés diverses.

~Le syst@me de gestion proposé s'appuie sur deux options fondamen-

tales qui sont S

~ d'une part 1'dpplication dé techniqueg"rationnelles” telles que
la R. C. B., la recherche opérationnelle, etc ... '

- d'autre part, les notions de direction par objectifs, de déléga-

tion et de clarification des responsabilités, de participation

"et dlévaluation des résultats.

Les deux mots clé&s sont donc @

"rationalisation'" et "responsabilisation™



NNEXE“A,

L'axiome de base du gystdme est que 1'efficacitd 'de 1l'Administration

sera plus grande si les décisions (tant au niveau de 1'exdcution qu'l

celui de 1la fixation des objectifs) s'appuient‘sur des méthodes ra-

_Schéma de 1'annexe Al) v
Bien entendu, il n'est pas question de dire que les methodes ration-

! nelles conduisent automatiquement i la meilleure décision, car celle
ci est nécessairement politique et prise en fonction de critédres
variés et parfois subjectifs,-méis 1'éclairage rationnel des choix .
est considéré ici comme essentiel.

Par ailledrs, tous les agents du Ministére ne sont pas motivés par
de plus grandes responsabilités, mais on fait 1'hypothése que c'est . .
. :‘ le cas d'un nombre suffisant d"entre eux pour qu'on puisse retenir ce
principe, d'autant qu'il se traduit par une valorisation des hommes
(ou de certains d'entre eux) qui coﬁstitue en soit un résultat im—

portant, répondant 3 des aspirations actuelles,

]

5—1- Toute entreprise s'organise nécessairement en fonction des.
Erodults (ce terme sera utilisé dans son sens le plus
large : pour 1’Adm1nlstrat10n, tout bien ou service fourni
d quelque niveau que ce soit) qu'elle doit fabriquer.Si 1'on

veut clarifier les responsabilités de chacun il est donc

essentiel d'identifier ces produits. Cela permet, Egalement,
de raisonner en termes de résultats et non pas seulement en

termes de moyens comme c'est encore le cas fréquemment.

N O N T B N U A N R B IR BN BN EEn B e .
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5-2- Au niveau de 1l'Administration Centrale le produit—type est .

- constitué@ par le programme d'actionm,

.5_.3...

. qui correspond i une combinaison cohdrente de moyens,

. confide 3 un responsable,

. dans une perspective pluri-annuelle,

. destinde 3 satisfaire des objectifs (d'effet)
déterminés,
C'est ainsi, par exemple, que la D, R, C. R. a un programme‘v

d'action de construction d'autoroutes rase campagne.

Les Services Extérieurs, et en particulier les D. D. E.,se

voient passer commande par divers maftres d'ouvrages/de
. / . -
produits susceptibles de leur permettre d'atteindre 1les

objectifs qu'ils se sont fix&s et constituant, en gé&néral,

‘des ensembles fonctionnels. Ce sera, par exemple, une auto-—

route avec ses chaussées, ses ouvrages d'art, ses voies de

- désenclavement, ses postes de péage, etc ... ou bien un aé-

roport avec l'aérogare, la gare de frét, les pistes, les
aires de stationnement, les voies routidres d'accds, les

V.R.D., les espaces verts, etc ...

Ces ensembles qui n'ont de sens que s'ils sont.complets et
fonctionnels (une aérogare ne se congoit pas sans piste) et
qui sont"livrés" comme tels aux maitres d'ouvrages,sont dé-

signés par le terme "y&alisation".

La réalisation est donc le produit sur la base duquel sont
passées les commandes des maftres d'ouvrages, lesquels sont

intéressés essentiellement par le ré&sultat final et global
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et beaucoup moins par- la maniére d'y parvenir qui est 1'af-

5.~

faire des Services.

5-4— Mais au niveau de 1l'exécution, les Services Extérieurs sont

amenés 3 décomposer les réalisations en &léments physiques

(chaussées, ouvrages d'art, aérogares, etc ...) et en phases

(8tudes, travaux, etc ...).

De plus, pour augmenter la productivité@ et surtout la qualité
des produits, on est souvent conduit i regrouper par nature

ces produits unitaires et 3 confier leur fabrication 3 des

cellules spécialisées 3 compétence départementale (bureau
d'études départemental ou cellule d'acquisition foncidre par
exemple). L'ensemble des produits fabriqués par une telle

cellule pendant une période donnée est appelé@ tout naturelle-

ment sa "production" pour cette période. (cf Annexe A2)

Outre le maftre d'ouvrage et le D. D. E. (ou le chef de

Service Extérieur), on est donc amené i définir 3 types de .

responsables correspondant aux 3 types de produits &voqués

ci*dessus, .
- le responsable de programme au niveau national

~ = le responsable de réalisation

—~ le responsable de production.

I

Le responsable de réalisation est i comparer au chef de projet

ou 3 1l'architecte qui prend en charge la construction d'une
maison (la réalisation) depuis sa conception jusqu'i son
ach&vement complet mais,pour 1'ex&cution, s'adresse 3 un bu-
reau d'étudeg,3 un magon, 3 un &lectricien ... Ces derniers,

comme les "centres de production' d'une D. D. E.,sont spécia-

lisés dans la fabrication de produits de natures déterminées,
qui constituent les &léments de diverses réalisations (gros

ceuvre, électricité, peinture, etc ...). v o :

Le responsable de programme coordonne les r&alisations de

méme nature confides aux différents Services Extérieurs.

La définition de ces natures de responsabilité appelle deux

..




remarques importantes 3

a) Tout d'abord, si les termes de responsable de réalisa-

b)

tion et de responsable de production- sont nouveaux, les

notions qu'ils recouvrent sont déj3 anciennes et de pra-—

En effet, autrefois l'organisation des services &tait 3

la fois hiérarchique et territoriale. Chaque responsable

avait la charge de toutes les activités du service dans

le territoire qui lui était confié (département, arron-
dissement, subdivision et parfois canton) et avait un
supérieur hiérarchidue et un seul qui lui donnait des ins—

tructions.

Puis,on s'est rendu compﬁe, par exemple, qu'il n'&tait pas
possible ni souhaitable que chaque subdivisionnaire soit’
parfaitement qualifié en matidre d'études d'ouvrages
d'art et qu'il &tait préférable de confier les projets

importants de l'ensemble du département A une cellule

spécialisée. On a alors "inventd" le certre de productioni

La crédation des Parcs reldve de la méme préoccupation.

De méme, il est apparu rapidement &vident que certains .
grands projets, comme la comstruction d'une autoroute, ne.
pouvaient pas &tre découéés territorialement (par sub-
divisions, ni méme par arrondissements).

On les a confiés 3 des arrondissements "fonctionnels" ou
"opérationnelé" dont les chefs n'étaient autre que des |

responsables de réalisation.

La définition de responsabilités de production et de réa-

lisation correspond donc 3 la constatation et i la cla-

rification d'un état de fait, car les exemples cités

ci-dessus ne sont évidemment pas les seuls.

.

Alors que dans le syst&me ancien (totalement hiérarchique’

et territorial) 3 un produit correspondait une seule fi-

'.oo/eoa
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liére hidrarchique, ce n'est plus le cas maintenant. Par

exemple, il est courant qufun chef d'arrondissement terri-
torial, responsable de réalisation d'une opédration d'ia~ |
frastructure, confie les &tudes au bureau d'études dépar-

temental qui n'est pas sous ses ordres et les acquisitions

foncidres 3 une cellule spécialisée dépendant du chef du

" G. A. C.

IL est donc indispensable pour définir les structures

d'une D. D. E, de prendre en compte leé ¢ritére fonctionnel

(nature de responsabilitd) en plus du critdreé hiérarchique

et du critdre territorial, anté@rieurement suffisants.

-

6~ L'articulation des responsabilités

6-1- Le souci de ¢larifier les résponsabilités d'une part, d'in-

troduire dans la gestion les notions de direction par objec—

tifs, de délégations, de participation et:d'évaluation des

résultats d'autre part conduit :

dentifier sans ambiguité les centres de responsabi-

i
ité

3 leur donner une certaine "autonomie", dans la gestion

des moyens notamment, en leur confiant la responsabilité

de budgets de programmes, de réalisation et de gestionm

(Voir Annexe A2)
. i mettre en place des quasi-contrats entre les différents.

partenaires (il s'agit bien entendu de contrats 3 carac—
tdre moral car 1'Etat représenté par ces différents res—
ponsables ne peut juridiquement contracter avec lui~

‘méme) dont 1'objet essentiel est de promouvoir les

notions de prévision et d'engagement personnel.

Le systdme peut &tre résumé par le schéma de 1'annexe A3 qu'il

y a.lieu d'appliquer aux trois &tapes :

. prévision,
. exécution,

. congtatatione
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6-2- I1 est essentiel de noter qu'en toile de fond de cette orga-
nisation, figure ce qu'on a appelé la "délégation de respon—
sabilité". Cette notion, bien qu'elle ait seulement une
portée d'ordre moral (contrairement aux délégations-devsigna~,
ture et de pouvoir A caractére réglementaire et juridique),
n'est pas pour autant moins importanﬁe. Ii s'agit que chaque
agent se sente responsable de la partie de 1'activité du
Ministé&re qui lui est confiée "comme g'il &tait le Ministre

lui-méme" et que, de ce fait, il prenne toutes les initiatives

pour accomplir sa mission, qu'il ait pouvoir de décision ou

qu'il soit amené 3 faire prendre certaines d'entr'elles.

Cela consiste donc 3 distinguer le champ d'application du -

devoir d'initiative de celui du pouvoir de décision alors

__qu'habituellement on a tendance 3 les confondre.

6-3- A titrg d'éxemple, dans uné-D.D.E., les structures peuvent.
donc se définir succinctement de la fagon suivante :
‘A a) D'une part il existe 3 natures de responsabilités (fonc—A
N tionnelles) :
"~ D. D. E.
- r&alisation
-~ production,

qu'il y a lieu de répartir clairement dans chaque cas, -
p q ‘

PR

-~

b) D 'autre part, les relations hiérarchiques doivent &tre

précisées. Il est essentiel de savoir, pour chaque affaire,
qui a pouvoir de décision et qui intervient seulement

comme'aide i la dé&cision"

c) En particulier, la fonction "D. D. E." inclut la "gyn—

thése territoriala® assurant la cohérence de 1'action-de

‘la D. D. E.. Il est rare, toutefois, que le Dlrecteur

puisse 1 assumer lui-mZme entlerement. Les delegatlons L

.dans ce domaine qui implique la mise en oceuvre é&ventuelle

d'un pouvoir d'arbitrage devront &tre trds claires.



s e i W ol e L T e e e e

7-1- L'organisation d8crite ci-dessus doit g'appuyer sur un sys-—

téme d'information adapté, composé essentiellement ¢

-~ de tableaux de bord de synthése Jestinés A pezmettre

la réflexion sur la gestion passée et 1'@tablissement

des contrats sur la base notamment de ratios pour le

calcul des moyens nécessaires 3 la fabrication

des différents produits,

de tableaux de bord ‘de suivi pour maltriser la gestion

en cours d'exécution des programmes et permettre
d'exercer, si nécessaire et rapidement, les actions

correctives

3

7-2—- Parmi les informations nécessaires, certaines tré&s importantes
sont d'ordre comptable., Elles sont &laborées pour les D, D. E.

grdce.3 une comptabilité@ de gestion.

Pour expliquer ce qu'est cette éomptabilité debgestion, il
est commode d'imaginer que le responsable d'un centre de
production est amené& 3 préparer et présentér son budget, alors
“qu'il ne possdde aucun instrument comptable (et en particulier

pas de comptabilité administrative).

I1 commence par examiner les "commandes" qui lui sont passées,

<

c'est-a-dire qu'il dresse la liste des produits 3 fabriquer.
Puis il détermine les différentes natures de moyens dont il

aura besoin et il quantifie ces moyens grice aux indications
recueillies dans le passa.

C'est cela la comptabilité de gestion qui doit donc permettre

une comptabilisation des moyens, en prévision et en constata-
tion 3

. par nature,

. par produit,

s

. par centre de responsabilité@,
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. comptabilit

10.-

7-3— Pour 1'Administration Centrale, il faut &galement mettre en

R

place une comptabiiité analytique permettant de réaliser.l'a-

- déquation &es,objectifs et des moyens et de définir une po-

litique réaliste.

Cette comptabilité analytique et la comptabilité_dé'gestion'
des D. D. E. doivent &videmment s'articuler convenablement
de fagon 3 ce que l'information soit ‘saisie une seule fois,
mais il faut bien noter qu'il s'agit d'instruments destinés
a des utilisations différentes. Les D. D. E. doivent donc
disposer d'une grandé latitude pour la définition de leur -

& de gestion.(dans un cadre commun).
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“et global que de la maniére dont la D.D.E s'y est prise pour y parvenir. Il est

Note sur les rdles

de responsables de réalisation et de production

" Les produits

1-1- Toute "entreprise' s'organise nécessairement en fonction des "produits”

" qu'elle a i fabriquer. Les structures d'une usine d'automobiles ne sont pas les

mémes que celles d'un bureau d'études de construction d'immeubles.
Pour étudier le fonctionnement d'une D.D.E, il est donc essentiel d'ana-
lyser préalablement ses "produits', ce terme &tant pris au sens.large (tout bis

‘au service fourni par cette D.D.E 3 quelque niveau que ce soit).

1-2- Examinons tout d'abord sous quelle forme les "commandes" sont passées &

. la Direction Dépértementale de 1'Equipement par ses "bailleurs de fonds". Ceux-

ci, pour atteindre les objectifs qu'ils se sont fixés, demandent 3 la D.D.E de

lui livrer des entités fonctionnelles telles qu'une section de route, une Z.A.C

ou des documents d'urbanismes, que nous avons appelées des réalisations. Le

Directeur Départemental de l'Equipement dialogue donc en termes de réalisations

“avec ses bailleurs de fonds qui se préoccupent beaucoup plus du résultat final

par conséquent, essentiel d'identifier clairement ce premier type de produits,

1-3-. 11 faut ensuite examiner comment la D.D.E proc&de pour fabriquer de tels °
produits, Une ré@alisation est tout d'abord divisée en &léments physiques: (voies
d'accds, VRD, espaces verts, d'une Z.A.C.) puis en phases(études, acquisitions

de terrains, etc...)..Ce découpage étant effectué pour chaque réalisation, on

regroupe 12 plus souveant les "produits unitasires" par nature pour en confier
la fabrication i des cellules spécialisées (centresde production) telles que le
bureau d'études départemental pour les &tudes de routes ou de VRD et une cellule

du G.A.C. pour les acquisitions de terrains. Ce regroupement par nature a pour

but d'augmenter la productivité et, surtout la qualité du service rendu.

L'ensemble des produits unitaires febriqués par un C.R.P. pendant une -

période donnde est eppelé sa'groduCtion.

Ce deuxiéme type de produit est &galement essentiel puisque 1'organisation

de 1la D.D.E au niveau de 1l'ex&cution en dépend directement,

eeld o
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2 - Les responsabllltes de- reallsatlon et d rochtlon

2~1- Le Directeur Départemental de 1'Equipement est seul responsable devant

1'extérieur de toute l'activité de la DDE. Il est donc responsable de la '"livrai-

‘son" des produits (réalisation) qui lui ont &té commandés et de leur qualité de

fabrication (qualité des productions).

Mais, en pratique, ces responsabilités de "réalisation" .d'une part, de produc-
tion" d'autre part, qui s'appliquent aux deux naturés de produits évoguées ci-dessus,
le Directeur Départemental de 1'Equipement est amenéd 3 les déléguer c'est-a-dire
qu'il se décharge sur ses collaborateurs d'un certain nombre de tiches matérielles,

mais aussi et surtout d'un certain nombre d'initiatives nécessaires &la bonne marche

du service et qu'il n'aurait pas la possibilité de prendre faute de temps.

I1 délégue donc la responsabilité (c'est>a-dire le souci) de programmer les
réalisations, d'en &tablir le cahier des charges, d'en coordonner 1'élaboration
d'assurer le contact avec les"bailleur de fonds} en bref la maltrise d'oeuvre &

des "responsables de réalisation"

" De méme, il delegue la responsabilité de fabriquer dans les meilleurs délais,
au moindre colt et pour une qualité doniée, des produits de natures semblables 3

des centres de production.

2-2- S'il n'existe qu'un seul responsable au plan juridique, on peut donc distin-

guer deux natures de responsabilités déléguées :

- 14 responsabilité de réalisdtion

<. = la responsabilité de production

qui sont des"&manations" de la responsabilité DDE, qu'elles allégent d'une certaine

manidre (voir ci-dessus) et dont elles constituent un compl&ment essentiel.

Ce point de vue est important car il limite la comparaison du systéme de rela-
tions entre RR et CRP (voir plus loin) & celui existant entre un client et un four-
nisseur dans le secteur privé. Dans ce dernier cas, en effet, si le fournisseur a

3 coeur de satisfaire son client, ses objectifs (le profit essentiellement) sont
totalement différents de ceux de celui-ci. Dans une DDE, au contraire, si on
demande 3 un chef de CRP de gérer du mieux possible sa cellule et, pour cela,
d'utiliser certaines techniques s'apparentanté.celles du privé, ses grands objectifs

sont les mémes que ceux du RR et du DDE : il s'agit de rendre maximale 1l'effica~

cité du service public vis—3-vis des bénéficiaires de son action fet non pas néces-

sairement d'obtenir le meilleur résultat financier).

od .
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. 3
 2—3— Les responsabilités de réalisation et de production correspondent zu souci de
produire pour une autorité "cliente". I1 existe dans une DDE un deuxiéme type

de responszbilités qu'on pourrait appeler "responsabilités de synthise qui

consistent 4 harmoniser les actions sur un territoire (sxntneae te rrlborlaTe)
ou bien & homogéniser la doctrine dans un secteur d'activité, les documents
d'urbanisme par exemple (QJnuhOSG fonctionnelle) ou bien encore & fixzer une
position commune vis-2-vis de l'extérieur. Par commodité, nous supposons
qu'elles constituent avec la supervision des R, R. et des C. R. P. la fonction
D.D.E., bien qu'elles puissent faire également 1l'objet de délégations de si-

gnature ou de responsabilité.

3 - L'articulation des responsabilités

4
3-1- En définitive, on peut distinguer dens une DDE, 3 natures de responsabilités:

'~ la responsabilité DDE qui recouvre toutes les fonctions mais Qui
se trouve déchargée (moralement et non pes juridiquement) des tfches
et initiatives relevant des responsebilités de rézalisation et de
production; cette respoﬁsabilité recouvre donc les "fonciions de
synthése" et de "direction de réalisation et de production” (1e

Directeur Départemental de 1'Equipement est RR et CRP 'en chef"),
- la responsabilité (délégude) de réalisation,
~ la responsabilité (déléguée) de production. _ . .

3-2- L'une des options fondamentales de 1'Opération de Modernisation de la Gestion

dans notre Ministdre est la motivation du personael grdce & une plus grandz rsspon-

sabilization.

Dans ces conditions, il est esszirziel que les différentes natures de respons

bilités soient clairement définies, que la plus grands autononis possible solc domné.

3 chaque responsable et que ce dernier scit investi directemeént par le Directeur

Départemental de 1'Equipement de ses responsabilités.

D'od le schéma en triangle ci-dessous :

/ N\

'v
RR, e smremm=

doat il faut préciser le fonctionnement.

En particulier, ii faut dire nettement 3 qul incombe la responsabilité de la’

solution lorsaus, en cours d'ewdcurion d'un programma, on constate sur un proedilt
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unitaire donné un dépassement ou un reliquat : au RR ou au CRP ?

wm

Plus précisément, dans le tableau i .double entrZe rzalisation—-producticn, les
; 4 »

védits vont-ils se déplacer verticalement (RR) ou herizontalement (CRP) ?

- __RY R2 i i

1 H :___ F B i“_ _
cne : : :

e e e

. 2.

3-3- Daas ce dcmdine une contrainte nous est imposée’ Har la vi

-

budgétaire : un crédit affect@ explicitemeat 3 la réalisation d

-~

par ezemple, ne peut 3tre transfér3 sar une opération concernznt ua chemin déparie-

z

menital. En consé

fud s

A
A
fosy

1s soni ;6réa par les C.R.P. reidveat du responsabie de réalisatioa

travaqx...) s’
afiaciation d'une part, pour dAcisina dans 1'hypoth@se ol apparalt un

pour laur

‘relijguat ou un dépasssment, d'mutys part

A titre d'exemple, prancns le cas d'sa wmarehé de travaux confié 3 une
vabdivizion tertitoriale, Jentrz de produziicn. Tant que le C.R,P. reste dans la
cadre des clauses de ce marché et de la somme 3 valolr correzpondanie {(qui foat

d'ailleurs partie "du contrzt" spiye

incombe au C.R.2. qui, en pavtic:lier,

~de mandatement. ais, dans 1'hypothise ot il s'avirerait indispznsable de procidar

3 des travaux supplémentaires qui, manifestenent, ne rentreraient pas dans lc cadre
de la somme 2 valoeir, la déciszieun {toulours par déldgutic. du DDE) appariiendrait au

R.R. ot i1l faudrait passer un avenant au -ontrah 2.2, = C,R,P {et zaas Joute un

avenant paralléle au march? avee 1'onereny Y concerné.)

De plus, il appa.iien: au R.R. de dégager ‘les-cfidits correspondants 3 ces
P 3 PF P28 i

travaux supplémentairas. Feur cela, il commaacera par vaecharehear des reliuats
éventuels sur des criliits {galonent affectés de fagon expresse 3 la mZm: cealisa—

t.oa (vaUlSltlDd de terrains, par excapinal, re oo se traduit par un déplacenent

z

"rareizal' des crédits.

3-4— Par coutcc, s'il s'

™

agit de noyc ms de xvngt101*9*Lnt(ﬁgrsonnel; noyens généraux
les principes de responsabilisation et d'autonomie des C.R.P. impiiquent d'une part,

qu'ils 1lui soient affectés globalement et, d'autre part, qu'il en soit enLJeerrnt

responsable dgv*nL le Directeur DEpartemental.

Celal signifie, en particulier, qu'il appartient au C.R.P., quitte 3 se r&folirner

vers son DDE, de décider de la marche 3 suivre en cas de dépassement ou de reliquat
s

Sur ces moyens de fonctionnement (déplacement "horizontal' des c:édits).

oS
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Une autre raison, plus miécanique, milite eén faveur de cette thése. Un C.R.P.

1on 1a

¢}
f')

a comme "client" plusieurs R.R, qui viennent lui: pa sser les commendes,

masse globale de ces coumzndes, les moyens 3 melttre en oeuvre sur chagee prodult

~
. 3
P

euvent €tre différents-et, en particulier, il est rare qu'il y ait properticnnalité

rigovreuse entre le service rendu global et les moyens corac En d'autres

termes, les moyens en fenctions

ent niécessaires 3 la fabrication d'un produit‘uni~
taire donné& dépendent en général du  volume total de la producticn de ce type. Le

coiit -de revient dépendant donc du coiit de 1'ensemble de la production, il serait

difficile dans 1'hypothdse ol elle seralt souhaitabe, qulune négocilation précise

= 1

s'8tablisse entre le R.R. et le C.R.P. sur lcs moyens de fonctionnement.

Ajoutons enfin que 1'es ntiel, pour la Direction Départementale est que,
compte te-u des moyens dont elle dispose, elle ait vne production maximale. Il n'est
done pas intéressant pour un R.R. de savoir par cxemple que tel A.P.S. d'autoroute
a coité@ beaucoup plus cher en moyens de fenctionnement qu'un. sutre A.P.S. du méme

type, parce que les agents qui l'ont &laboré& sont plus lents et qu'il a fallu y conse

crer davantage de personnes.,

mportent est ¢ue cet ALP.S. ait ourni avec la gualité@ voulue

e

Pour lui, 1'

dans le délai prédé@termind. Pour la D.D.E, si les &quipes ayant travailld sur les

-

deux A.P.S. avaient 6té échangées,le résultat auralt &té globalement le:

. Ce qul

porte donc,

la production d'un C.R.P. azvec

ses moyens de fo

3-5- On voit donc que le hidget de fonctionnement d'un C.R.P. doit Etre négocié

globalement par le C.R.P. zvec 1€D.D.E qui 1'investit direc ,&JEHL d'une responsa-

bilit@ de gestion.

Par contre les crédits de sous—traitance lul "ont 11;1bubs par le D.D.E sur

proposition des R.R. ¢t pour chacun des produits unitaires.

reliquat ou de dépassement, la respon

e
1 s'agit de fonctionnement (1eR.R. peut

au C.R.P. s'i
per 3 la discussion si ges objectifs risquent d'Stre

s'agit de cr&dits de sous traltance
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‘Les contrat

4~1- Rappelons tout d'abord que ce terme ne doit pas etre interprété au sens juridiqu-

(1'Etat ne peut pas contacter avec lui-méme).

I1 s'agit essentiellement de faire passer les notions de prévision, de

dlﬂTO ve systématique et d'engagement personnel.
S gag

4-2~ Compte tenu des coﬁclusions du § 3, le "contrat'" entre le R.R. et le C.R.P.
porte sur - |

. le montant des crédits de sous-traitence,

. les délais, |

. la qualité du service,

Pour ce qui concerne les moyens de fonctionnement, le R.R. s'assure auprés du
C. R. P. que ce dernler a bien prévu dans son programme (et par conséquent dans son bud-

L

get de gestion) les produnts le concernant.

Par ailleuré et compte tenu de l'enszmble des commandes gque les différents R.R.
1ui passent le C.R.P. dresse un budget global pcur l'ensemble de sa production qu'il
negoc1e avec le D.D.E =2t avec lequel il " contracte", essentiellément en termes |
d'adéquation objectifs-moyens.

Les natures de responsabilité et la hidrarchie

5 1— La conceptlon rappelée ci-dessus, du R. R. et du C.R.P., montre bien que ces
notions n'ont rien de commun avec la mise en place de relations hiérarchiquos. Celle~

ci reldve d'un autre critére dont 1! application vienl se superposer & celle concernant

1e critére &voqué ci-dessus (nature de responsabilité).

En particulier, si l'on se référe a la structure classique, il faut bien se s

oar
U, S

1]

de confondre 1e Responbable de réalisation avec le Chef d'arroadissement. Il se peut

que la méme personwe assure successivement (et, dans certains cas, de fagon conconi-

tante) des fonctions de Chef d'arrondissement et de Responsable de réalisation ma

‘encore une £01s, ces deux fonctions sont trés dlLferentes.

5- 2 La difficulté d'interprétation vient essentiellement du fait que la fonction D.D.7.
telle que nous l'avons définie plus haut ne peut &ire evercis entidrement par le DDE

Tc
lui-méue et quo ce dernier est zmeng a la déléguer partiellenent. En

est souvent nécessaire que la partie de la fonction DDY consistant & coordonrzer ei con’

contrbler la gestion des CRY (et contracter avec eux) soit 4lézude et tout naiu-
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o rellement, soit donnée so0it au Chef du Groupe, soit au Chef d'arrondissement de la

structure traditionnelle.
Mals dens ce cas il est essentiel de noter que ce Chef d'arrondissement n'inter-
v1ent pas comme Responsable de réalisation , mais comme délégataire du D.D.E. pour

1la coordlnatlon de la production.

Le r8le de ce délégataire (qu'on a parfois appelé Directeur de Production)

. consiste & équilibrer la charge de C.R.P. de méme nature, & définir une doctrine

dans tel ou tel domaine de production,'é apporter sa caution technique, etc...

I1 a donc un-souci de "production" c'est-i-dire de fabrication de produits uni-

. taires de natures données dens les meilleures conditions, mais pas celui de coordonner

- les produits unitaires d'une méme réalisation.

Le champ d'application des responsabilités du R.R. et celui des responsabilités

du Directeur de Production sont donc totalement différents ‘(méme s'il s'agit de la
méme personne) ; L'un s'étend & une réalisation quels que soient les C.R.P. qui y

part1c1pent l'autre s'étend 4 plusieurs C.R.P. quelles que 501ent les réallsatlons

pour lesquelles ces derniers sont amends a 1ntervenir. o
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SECRETARTAT D'ETAT AUX TRANSPORTS : Paris, le 21 octobre 1974

Direction des Transports
Terrestres

—

NOTE

au Personnel de la Direction des Transports
'~ Terrestres .

Objet - DModification de l'organisation de la.

Direction des Transports Terrestres.

I1 a été convenu, lors de la réunion du Comité technique

paritaire du 16 octobre dernier; d'apporter au personnel de la Direction

des

Transports Terrestres um certain nombre d'informations comrlémentaires

touchant la répartition des attributions entre les divisions et la person—'

nalité de leurs responsables, telles qu'elles peuvent &tre envisagdes au
stade actuel du projet. : : o :

I - A cb6té du

1 -

4 -

Directeur et de son Adjoint, seraient placés :
un groupe "Inspections générales™ composé des quatre'InSpecteurs

Généraux travaillant directement pour la Direction des Transporis =
Terrestres, et de leurs assistaats (1{. BRANDEIS, JOCARD et DANDINE);

un groupe "Relations internationales" dirigé par le Haut fonctionnaire -« -

chargé des relations internationales (M. BILLuT) et compose de
MM. GAUTIIER et EARRBURGIR;

un chargé de mission "Défense' : M, MARCEL, Administrateur Civil H.C.;
trois chargés de missions :

»

. M, MARREC, Ingénieur en Chef des Ponts et Chuussees, pour les

questions techniques,
+ M, MARCEL, Admiaistrateur Civil H.C. (egalemenu responsable du

roupe "Défense’ cur les guestions de formation
F28 P 3
professionnelle,

« M, CARLI, Administratcur Civil- -y pour les questhnsvde.‘
- relations publigues. o = -
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iI - Relevént directement du Directeur et de son Adjoint seraient créées trois
. divigions fonctionnelles s ‘

- Coordination (C) : M. PIETRI, Administrateur Civil.

- Etudes Bconomiques Généreles (E) : M. WEISS, Ingénicur des Ponts et
o , , Cheussées. '
. - Sécurité et Technique (T) : M, THIBAULT, Ingénieur des Ponts et
I . ' - : Chounsées. .

\

IIT - Quatre gservices et une sous-direction evec les appellations et l'orgenisction

interne suivantes 3

.~ Ie Service de Transportis Interurbains de Voyazeurs (STIV) -
~ Chef dé Service : M. MATAURIE, Chef de Service
. Adjoint i M. HILLION, Sous-Directeur,

" -comprenant 3 divisions : 7
V 1 : Chef de division : Mae DUCAROUGE, Administrateur Civil.
V 2 : Chef de division : M. POULENAT, Administrstieur Civil.

Vi3

.

Chef de division ¢ X

- Le Service des Trensports de Merchandises (STH) -
' Chef de Service : M. JACQUIN, Sous-Direcieur.
v‘>Adjoint . ¢ I, TEVILLON, Administrateur Civil,
»:\.‘}Ghurgé de mission : M. IOMBARD, Ingénieur Divisiomnaire des TFE,
/’W[féamprenant 4 divisions s
M1 : Chef de division
M 2 : Chef de division

M. ROBERT, Administrateur Civil.

Melle ROY, Administrateur Civil.

-
ve

.

M. DARIFR, Agent Supérieur.

O

M, DUMERC, Administreisur Civil.

M3 : Chef de division
114 ¢ Chef de division

[T

- Te Service du Traveil et de la Main-d'Ocuvre (STHO) -
Chef de Service : 1, RIBAT, Chef de Service’ K

Adjoint : Melle PARMIN, Administrateur Jivil H.C.

- Chargé de nmission : . DEBUISSER, Administrateur Civil,
comprenent 4 divisions :

¥0 1 : Chef de division

Mne MARSAULT, Administreteur Civil.
1. COUTARDEAU, Attaché 3'administration.

M. COUDERT, Contrdleur générel de le
Main-d'Oeuvre.

M. MAZET, Contrdleur générel de la
Main-d'Oeuvre.

MO 2 ¢ Chei de division

MO % : Chef de division

.
o

.

.
[T

MO 4 : Chef de division

of eeo



- Le Service des Transports Urbains (STU) -

Chef de service : M, GIBLIN, Ingénieur des Ponts et Chaussées.
Adjoint : X '

Chergé de mission : M. CARLI, Administrateur Civil,

comprenant 3 divisions :

U 1 : Chef de division : Mnme TOMASI, Administrateur Civil.
U 2 : Chef de division : M. PARAYRE, Administreteur Civil. -
U 3 : Chef de divimion : X. '

- Une Soug-Direction des Affeires Généreles et Finencidres (AGF) -
M. ARDITTI, Sous-Directeur,

comprenent 3 divisions s

G 1 : Chef de division : M. FLAUD, Atteché Princinal'd’Administration.
G 2 : Chef de division i M. BOUILLOT, Ingénieur Divisionnaire des
Travaux Publics de 1l'Etat.

Chef de division : M. LE MORT, Chef Adjoint de Service
Administretif.

G3

Les aettributions des services et divisions figurent en ahnexe. _

Les précisions concernant les effectifs des dlfferentes lelSlonS
et leur orzanisation edministrative interne (bureau d'ordre, dac»ylogra~
phie, ecc.....) seront communiquées dé&s que possible.

e Direcieur des iransports . .
Tesresires



ANNEXE

- e -

v

Service des Transports Interurbains de Voyageurs (STIV)

V 1 - Affaires Fconomiques et Financiéres -

- Données statistiques :

_+ recengement des entreprises;
. trafic;
. parcs ferroviaires et routiers.

- Prdgrammation.:

. contribution & la préparation du Plan;
. programme 4'équipement de metériel voyageurs.

- Questions cormerciales,tarifaires et fiscales.

~ Etablissement des prix de revient.

- Problémes fiﬁanciers particulicrs (Corse, Proveﬁce, EDES....).

V 2 - Réglementotion et Exploitation -

- Plens de transports ferroviaires et routiers. ' .
-~ Instruction administrative des_projets d'infrastructures nouvelles.
- Déclaration d'utilité publique. |
- Transports ferroviaires : grandes 1ignes, servicés‘omnibus,
_ cenventions  8.N.C.F., horaires.
- C.8.I.G. - V.F.I.T. ' ' '
- Services réguliers routiers. »
-~ Services routiers occasiocnnels. v ‘ E /,'  . : N
~ Trensports spécisux : scolaires, d'entreprise.
- Remontées mécaniques. '
-~ Transports routiers internationaﬁx,

- Accords bilatéreuz, C.E.E., C.T.M.T,, 0.C.D.E.

vV 3 —_Schémas régionaux de transnorts de voyageurs -

— Animaticn et coordination de 1'établisssment des schimers.

- Réforme desg pvrocddures eaiminigtratives et financidres.”



Service des Transports de MarchandisesA£STﬂZ

M 1 - Orpanlsatlcn professionnelle et commerciole -

tarifs : structures et nivesux dens lns divers modes de tramsport.
——————— De plus :
- pour le fer :; . questions de compenseation;
: . examen, sur communication, des prix 4'ap-—
plication et conirats particuliers sortant

L

de la fourchetie;

~ pour la route :.toutes procédures sortani de le fourchetta
4 la disposition des tremsporicurs;
.tarifs internatincnaux;
°controle terifeire.

-~ pour la voie d'eau : toutes procédures de modulation ou
d‘eménagement en dehors des bareémes
obligatcires. :

affretemeat :

e e e e et et . e et

- commissionnaires et courtlers ~ orgenisetion professionnelle -
délivrance de licences;

“route : bureaux de fret, contrats d'affrétement;

voie d'ean : bourses &‘affrétement, tour de role;

fer : autorisations d'affréiement en zone longue.

tutelles des orgenismes profe951onne¢s :

¢c.¥.R, - C.N.L, - C.N.C.T. — C.N.E.F.
0.N.N, - Chambres da batellerie - C.F.H.R.
Trapil - S.P.M.R. '

M 2 -- Réglementation de 1'exploitation et traasports internationauz -

- régime edministretif de 1'exploitation :

. route : les questions impliquent les articles 22 4 25 35 4
37 (I) et 39 du décret : registres - titres - GEAULIT -
dérogation de nationalité - tremsports groupés et inter-
médiaires de commerce, €tC....
accés 3 la profession
AL - restrictions de wsek-end.’

. voie d'ean : accés & la profession.
-~ sontrble du respect de la réglementation (semf contrdle tarifaire);
— transports internetionsux - eccords 2t conventicns tous modes 3
. Toute : gecords biletéraux -~ communentaires — CIEMT;

. fer ¢ CIM - VIL;

. voies navigables : conventions internationales -
immobiligation tomperaire.

Sens



STM (suite)

~

M 3 - Crganigation technique et.canacité de transport -

~ Capecité de transport :

route : contingents - rapatrids - amutorisations exception-

nelles - poids et dimensions - centres routiers;

fer

autorisationg d'investissements et de fermetures
de gares et de lignes -~ voies ferrées des queis -

embranchements particuliers;
voie d'eau : contingents, ~

ligison avec D.P.M.V.N. pour 1nfrastructures
matériel; .

conduites 3 autorisaiion de oré&tion.

~ Trangports de matiéres dangereuses.

Orts sous frold - traasports comblsés

9 f ¢ o0 0 .

- Trensports spé01a1x (traasg

M 4 - Economio du Trenaport de Merchandiscs -

Etudes économiques et anslyse du marché

. les colits et Leur évolution; la formation des prix;
. les équilibres; offre - dcemande inter ot 11traﬁmooes,_
« problémes liéds & 1'éuecrgic; '

« contribution & la préperetion du. FPlen.

- Structures socio-éconcmigues et financidres deg entreprises

A4

. problémes conjoncturels ot structurels des eqtrepercs'
. crédit et fiscalité;

. uarﬁfloatlon de 1'u3ago des warasur uctures (ayec n)
- otablsthucs et informa uique :

.

. données eur les entreprises, les reﬁ»ne>~le,pﬁrﬂ
informalti Lc;_],ub _spplicetlon, puortii A

_;/;., -



Service du Travail et de la Main-d'Oeuvre (STHO)

MO 1 - Sécurité sociale et régimes de retraites :

’

Réglementation particuliére de la Sécurité sociale dans
les transporis terrestres (S.N.C.F., R.A.T.P., voies
ferrées d'intérét local, tramways, transgurus publics

. sur route, etCe....) ~ Coordination avec le réginme
“général.

ﬂmo 2 - Condltlops de travail :

Reglementatlon -~ Conventions collectives - Rémunérations -
" Hygiéne et sécurité - Emplci et formation professionnelle -
Reglements C.E.E.

MO 3 - S N. C F. et entreprises de manutention ferroviaires :

- Réglementation de° conditions de travail -~ Statut du
persomiel et conventions collectives - Rémunérations -
~ Hygiéne et sécurité - Emploi et Formotion profession~

nelle - Conflits collectifs. -

MO 4 - R.A.T.P. - transpcris urbains - entreprises de transport

Tluviel :

- V.P.ILL., re”O‘tces mécenigues - wagons-lits, ordures
ménagéres -~ Biglementation des conditions de travail -
Statut du parsommel et conventicns coilectives -
Rémunérations - Hygiéne et sécurité - Emploi et
formaticon professiomnelle -~ Conflits collectifs.

Soen




Servica des Transports urbains (STU)

Transporis urbains ~ Région perisicnne ~

— Donndes sta istiques relaovives aux deplacemenrs dans la.RegloA
perisienne.

- Questiong instituticunelles : le r61e respectif fdes diverses
collectivités publigues et des administrations : Couseil de
Paris, Conseils généroux, Municipelités, Préfectures, District,
Syndicatv des Transports Parigiens, Zone des transports perisiens.

. .

~ Questions finenciéres : mcdes de couverture des chﬁrges d'explol—.

tation et d'équipement, taxes spéeifiques.

- Questions tarlxaﬂres ! suructure nivean génét&l; réductions
terifeires. - ‘ '

— Progremme d'équipement s consisuance,,finandement.
- Tutelle générele des entreprises de itransport en commm ;
- R.A.T. P, - ropport entre ces entreprises et les
: collectivitéa publiques ( statuts,
conventions,‘réalemontation, etc......);
S N.C.F -~ budgets 4! oxp101tai10n et d‘équlpement

- contributicns budﬂétalrcs,

plansg; _ T

Ay~
1

- problémes G'exploitation, etc.....

- A.P.T.R. & - r8le respectif des eutrepriges.

- Tutelle du Syndicat des Trepsports Perisiens.

0/0.’



STU (suite)

U 2 - Transports urtains de province -

-~ DPonnées statistiques : déplacements, trafic, perc, etc.....
. structure socio-€économique des entreprises.

-~ Questions institutiomnelles : définition des eutl torités responsables -

relaticns avec les exploitents (CO“CQBBlOuS, etc)
périmétres urboins.

i Programmatlon générale

© - Questions financiéres i
- Questions torifaires

- Services ferroviairss de

contribution & la préparation du Flaz,
relations avec la DRCR, la DGCL, 1la UQFU.

modes de couverture des cherges d'exploi-
tation et d'équipement, toxes spécifiques.

contrdle générel de 1'Etat (niveeu des prix),
réductions.

banlieue des villes de province.

- Gares routiéres de voyageurs.

. = Countrats de progremme pour les transports urbains.

U -

Etudes et projets —

- Diréctives pour 1'établissement des projets (méthodologie).

point des projets.

- Relgtions svec SETRA.

- Avig sur projets (T.C.S.P., plans de circulation).
Gestion des crédits de subvention des essais et expérimentations.

Apsigtance aux collectivitds pour llexploitation et la mise su

e



- T -

Sous-Direction des Affaires Générales et Financidres (AGF)

Personnel -
"~ Iiaison avec. DPOS.

Persomnel en service & la DTT : gestion s -
. notation,
. proposltlols d'avancement, : :
. indemnités (y compris omp101s Commlssa¢1at du Gouvergemeat '
- SNCEF

!

Per801nel des pervices extérieurs :

{.

. ageuts C.T.D.T. (rénlementailon, rémuaéraxlo , evencement,
fectation des emplois); ‘
. contrdleurs routiers - -
. contractuels D.T.T. - id -
"+ personnel CST et STR.

- Formetion permensnte et promotion profes 51onnclle. :

— Distinctions honorifiques (fonntlonnalres - organlsemiona profes~
- slomne¢les)

!

Sestion : frais de mission (Frence - Etranger).‘

- Pudget-Comptabilité -

- Préparation du budget annuel (budget clessi que, budget de progremmes
document "bleanc" eu Parlement) : _ : ' N o

. propositvions des pervices; C ' '

. établissement des besoins (nersonnel et matérlel) des C.T. D T. et
des contrdleurs routiers;

. préparation des discussions avec le Mlnlstere de l'Ecoqomle et -
des Pinpnces; S

. Gocumentls budgéteires (y camprls documents au Parlemeat)

.. réponses aux questiomneires du Parlement;

. établigsement des fiches et sous—dosswers pour dlscuSS1ons
budgétaires en Parlement. :

~ Exécution et suivi du budget (comptablllté)

. engpgements; (services réglonaux - D.D.E. -
. délégations de créditas (S.N.C.F.
. ordonnencements R.A.T.P.

- Recouvremeat des fonds de concours :'”
-, C.T.D.T.

. C.58.7.

. sutres.

- Mise en informetique des données budgétaires.
- Mige gu point de la nomenclature. _ » v
- Ligpisong avoc DAFAG -~ Dircction du Budget'~ Cour dea Comptcs-"
-~ Mise en jeu de la respongebilité &o 1'Etat (réglemont des pinistres

- Mprchés do lp Dircction (engegement —~ ordonnencement).

c/vo--



AGP (suity)

G 3 - Moyens générauxv-

- Orgenisation matériellc de la D.T.T. s

- locaux :

. répartition;
. relation evece DAFAG

» progremmec de rénovat101 ~ suivi de 1'exécution.

-~ Mobilier de buroau T

- vterme de 1l'inventaire - en quantité ot localisation;
. programme de renouvellement et uniformisation

écn linisoa avee DAFAG)

définition du type dc motéricl souhalué
prioritds). :

~ Tactylographic ¢t rcprdgraphie :
. pool D.T.T.; ' v
. atelier de reprogrephie;.

. gestion du parc mechines, renouvellcment,

calondrior,

centreticn.

= Machines do burcau : calculatrices, ' -.id -

- Fourniturcs de bureau i

. gestion des stocks;
. contrdle de l'utilisation;

- centralisation des commandes & la DAFAG,
* @istribution.

~ Parc automobile effccté & 1la D.T.T.
- Archives.

- Organisntion du courrier.

- Coopération technique :

contrdle de la

- liaison &vec le Scrvice de la Coopération techniquo.

- Orgenisation des ontretiens et visiteas concernant le D.T.T.

oo



Division de la Coordination (C)

Etvaeblisscment des programmos d'inspection; suivi dcs_fapﬁorts.
Coordination des tournées dos responsebles de 1la D,T.T, dens los régions.
Contr8le du transpor% routier : politique générele, éVaiuaiion; formetion

des corps de contrdle, action cuprés des organisations professionnelles
et des auitres administrations. ' .

Iégislation et réglomontetion géadrples sur 12 coordination des tranéports:

. loi ot décret dc 1949
. C.S.T, = C.T.D.T.; |
. réglementation V.F.I.L., Régics.
Codification ¢t simplification des texies.
Décenvrelisation et régionalisaxion.
Note &'information..
Progrexme d'action de le D.T.T. et rapport enmuel d'sctivités.
Tutolle générale de la S.N.C.TF.
. contrat de programme;
. préparation decs conscils d’nﬁministratioh;
. budget ot F.D.E.S.: '

. domeine.

Tutelle CFEROM
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Division des Etudes Economigues Généreles (E)

L J

- Etudes & moyen et long terme conccrnant un ou plusicurs modes de transporu—

merchendises ct personnos,

'~ Problémes liés & 1'énecrgie.

- Préparation du Plen ot liaison avec lc Commissariat eum Plaa.

1
!

'~ Tableau dc bord.

- Grands projcts . (Paris - Sud—Est, Parls ~ Nord y Rhin - Rn@ne ctc....).

- Ccmlté des Etuqesa

e Rcchcrche - développamcnt (modcs nouveaux) -~ liaison avec I R, T. et

- D.G.R.S. T,

P

- Iisison avee le S.A.E,I. ot la Direction de la Prévision du Ministérec
de l'Economie ¢t des Finances.

—~ Coordination des programmes staulsthues et liaison avcc lc Dép&rtcm
des Stotistiques de trensports et 1'I.N.S.E.E.

- Documentation (organisation et gestion).

- Gostion des crédits d'études du titre V.

n/c"



— Définition des objectifs en matiére de sécurité.

- Ré gWGm&Aiatlon générale concarnant la séourité de l'ex9101uat10n de
tcug les transports

Division Sécurité ¢t Technique (T)

collectifs.

- Réglemeats de séeurité ot liaieon avec les Commissions de sécurité.

I

|

{

!

Avig tecnnlque des grands prOJ&tS d'investisscments goumis & approba—
tion ministériclle et instructions mixtes.

Lelevement de vitesse pour 10-fcr
: pour les véhicules routicrs.

Pogseges & nivean ¢t ouvrages de croipement.
Protecction contre l'incendic. |
Remontées mécaniques.

Voics ferrées sur les queis.
BEveluation technique des modes nouveanx de transport.:
Enquétes eccidents fer et route.

Problémes tccnnlques liés a la sécurlté rout
Délégation & la 3écurité Routiérc.

¢éro ot 11&1501 avee 1&
Nuisgaces ot liaison avec 1'Environncement.
Normalisation - liaison nvee le Cormission de Normolisgtion.

Mgrehés d'lin fraSUructurc at relatlons avee la Comm¢351on des Marchés.



E o =

T om
1
N
™
R
<
s}
2
Z
<

l l l | |



Le Programme d’action

de la Direction |
des Transports Terrestres
pour les années 1972 3 1974

Politique générale a long
terme : politique des transports

comportant a la fois une évolution -
* vers_une plus large libération des

transports nationaux et internatio-

naux dans le secteur concurrentiel

et une organisation satisfaisante des
services publics de transport &
assurer a la population.

Cette politique implique la recher-
che d’un niveau de service conve-
nable dans chaque secteur, obtenu
au moindre cobt pour la collectivité.

I — ETUDES STRATEGIQUES

Objectif général — Conduire
les études nécessaires & la définition
détaillée et a la mise en ceuvre de la
politique @ mener sur le plan natio-
nal et communautaire & partir de
1974.

-Programmes majeurs :

1. — Etude prospective, & I'hori-

-zon 1980 ou 1985, de I'évolution et

du contenu respectif des secteurs
concurrentiels et de service public,

- du degré de liberté a envisager pour

le premier et des mesures d'orgeni-
sation et de financement & prévoir
pour le second. :

134

2. — Etude, sur le plan commu-
nauviaire, d’'un systéme complet de
tarification de I'usage des infrastruc-
tures (tous modes de transport).

3. — Etude, de Pévolution a long

terme, sur le plan francais et sur le -

plan communautaire, des relations
financiéres exislant entre les Etats
et les réseaux de chemin de fer.

4. — Approfondissement des rela-

tions entre urbanisme et systémes
de transport et de la méthodologie
des études de fransport en site
urbain.

Il — SECTEUR
CONCURRENTIEL (1)

Objectif général — Améliorer la
qualité et la productivité du systéme
des transports en développant, sur le
plan frangais et sur le plan interna-
tional, la libération des transports

situés dans le secteur concurrentiel,.

et en veillant & "harmonisation des
conditions de concurrence, & la

“réduction des nuisances et au respect

(1) En principe les transports de mar-
chandises et les transports de voyageurs
a moyenne et longue distance.

des normes de sécurité, tott en assu-
rant et maintenant I'équilibre finan-.
cier de la S.N.C.F.

Programmes majeurs : e
1. — Atteindre les objechfs du'
contrat de programme passé en
1969 avec la S.N.C.F. ef, & partir
d’'une définition d’une siratégie &
long terme de la S.N.C.F.; établir un
nouveau contrat avec elle visant a .
maintenir son équilibre financier.

2. — Amélioration du fonctionne-
ment de la chaine de transporf en
assurant une meilleure iniégration
des différents modes de transport et
en chérchant & renforcér la posltion -
des transports frangais dans le mar-
ché lnfernuhonul L _

3. — _Assouplissemeni, sur les
plans francais ef communautaires,
des systémes de contingentement et
des tarifications appliqués aux trans-
ports routiers.et au transport fluvial;
réforme de I'exploitation réglemen-

-tée des voies navngubles.

4, — Promoﬁon, & Péchelle com-
munautaire, de recherches et d’ex-
périmentations sur de nouveaux sys-
témes de fransportd grandes vitesses.

5. — Réorientation et organisation

“plus efficace des contréles et des

sanctions, en vue d’assurer le res- °
pect des réglementations en vigueur. -
Avtre programme — Harmoni--

“sation européenne des poids et di-:

mensions des véhicules routiers.

111 — SECTEUR _

DE SERVICE PUBLIC (2)
Objectif priﬁcipcl — Poursvivre - -
l'organisation et Padaptation des
services publics de transport néces-
saires & la population, principale-
ment dans les zones urbaines, en’
mettant les collectivités décentrali-

sées en mesure d'exercer leUl’S res-

ponsabilités.

(2) En principe les transports urbains, -
transports scolaires et transports de
voyageurs a courte distance.




-wx.x.._. .- _ s

Programmes majeurs 3

1. — Mise' en ceuvre d'un pro-
gramme d’action visant @ développer
Jes transporis urbains en province et
a4 améliorer la productivité des
-enireprises, notamment grdce & une
action de promotion ef & des contrats
de programme & conclure enire
I'Elat, les collectivités et les exploi-
tants.

2. — En Région Parisienne, sim-
plificaiion des tutelles, décentralisa-
“tion des charges et des responsabili-
. tés, amélioration de la qualité du
service offert et développement de la
productivité des entreprises.

3. — Réorganisation des services
omnibus de la S.N.C.F. en vue d’al-
iéger au maximum les charges de
V'ttat, tout en assurant aux popula-
tions, par chemin de fer ou par
- route, une.desserte convenable.

4..— Réforme de la réglementa-
fion des transports de voyageurs a
courte distance en vue d’assurer la
-desserte des zones rurales.

y :
4

. ' .
!

5. — Tout en veillant a améliorer

- la sauvegarde de ['environnement,

-~ promotion des recherches sur des
techniques nouvelles de transport
- urbain d’un niveau élevé de confort

et de sécurité, et développement d’in-

frastructures nouvelles en Région
- Parisienne et en province.

-~ Autre programme — Amélio-
ralion de l'organisation des trans-
-ports scolaires, pour la recherche
d’'un meilieur service, -au moindre
coit.

it -v-v«:m“- »..\m-,-%w:‘-m\-, i teae -'ﬁ"

|

IV — ACTION SOCIALE

Objectif général — Obfenir un
réel progrés social ef, en priorité,
favoriser I'harmonisation sociale
entre les différents modes de trans-
ports. Effectuer un effort particulier
dans le secteur routier en raison du

- retard important de ce secteur.

Programmes majeurs :

1. — Développement importunt
des actions relatives a Pemploi et

a la formation professionnelle, en -

vue de répondre aux besoins de pro-
motion sociale et & ceux de I’écono-
mie.

2. — Contribution a I'améliora-
tion du régime général des retraites
et & 'établisseme.t, entre organisa-
tions patronales et ouvriéres, de
régimes complémentaires conven-
tionnels.

3. — Poursuite, dans les différentes
professions, de P'amélioration des

conditions .de fravail en vue de la

réalisation d’un équilibre satisfaisant
enire les impératifs de la compétiti-
vité économique et les exigences du
progrés social.

4. — Mise en cevvre d’un systéme

de contrdle plus efficace de la régle-

mentation.

Avtres programmes — Amélio-
ration des réglements spécifiques

"d’hygiéne et de sécurité dans les

transporfs et de leurs .condifions
d’application.

Apurement du confentieux du per-
sonnel rapatrié des entreprises de
transport d’Outre-Mer.

.V — OBIJECTIFS
CONCERNANT
L’ADMINISTRATION
ELLE-MEME

Objectif général — Améliorer,
sur le plan interne et exierne, le
fonctionnement de ’Administration
des Transports Terrestres, tout en -
adaptant en permanence les objec-
tifs de la D.T.T. aux moyens en per-
-sonnel ef en matériel dont elle pourra
disposer.

1 .
Programmes majeurs :

1. — Collecte et diffusion com-
‘pléte et rapide de l'information rela-
tive aux faits et aux évolutions inter-
venant dans le secteur des transports,
tant au niveau de l'Adminisiration
Centrale que des Services Extérieurs.”

2, — Poursuite des études et des
expériences en vue d’introduire des
méthodes modernes de gestion & la
D.T.T. '

3. — Adaptation des services exté-
rieurs aux taches qui leur sont ou
seront dévolues et aux .nouveaux
moyens d’action qu'ils pourront uti-

" liser, notamment dans le domaine
des études urbaines et régioncles,
du contrdle routier et de la gestion.
des titres de iransport.

4. — Poursuite d’une politique de
concertation avec fes différents ac-
teurs socio-professionnels des trans-
ports et en particulier amélioration -
des systémes d’information réci-
proque. '

5. — Initiation aux problémes de
transport et adaptation continue des
agents de la D.T.T. & leurs taches.

135
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DIRECTION DU PERSONNEL ET DES SERVICES GENERAUX

Service de PInformation
du ministére de ’Economie

et des Finances

Service
des Affaires  militaires - et

de la Défense économique

- Bureau
des Travaox législatifs -

et des Affaires générales-

tre SOUS-DIRECTION

2e SOUS-DIRECTION

3¢ SQUS-DIRECTION

4e SOUS-DIRECTION

Personnel .

Equipement

1

Services sociaux

Qrganisation - -

et Budget

L~ Administration centrale
et services & P’étranger

|- Services extérieurs, ser-
vices annexes et ser-
vices et établissements
industriels. (P 2-P 3)

- Recrutement.

tion professionnelle.

Coopération technique
@4

(VI

Forma- .

— Administration cent:alé
M 1)

| Equipement des ser-
vices financiers (M 2)

| Etudes et réalisations
techniques (B.E.R.T.)

trative centrale.

l— Administration générale

1)

| Colonies de vacances

(52

_- Bibliothéque adminis. -

'— Logement et action mé-
dico-sociale (S 3)

L Organisation des ser-

vices O 1)

— Budget, ordonnance-
ment, études de cofits

02

— Etudes générales d’au-
tomatisation {0 3)

L-Org:m.isa‘cion et Mé
thodes

18

©4
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DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS

Cabinet . - Inspection des services extéricnrs

Lutic centre la fraude (1)

DIVISION A DIVISION B DIVISION C DIVISION D DIVISION E DIVISION T
Personel Organisation Gl e e . . ey Raal Lati 'E':m;cs ol
; gamsation Etades, statistiques, Affaires  juridiyues cgiementation dreits indireets
el et administration : des . *
Budget des scrvices informatique ot contenticuses &chanoes  pétrole,
. : . i transports,
—Statuts, recrutement, —Mdthodes, organisa- —Ltudes générales ct rela- — Aflnires juridiques —Coordination dcs affai- - | —Affaires générales ot
discipline (A1) tionct RCB. (B 1) tions publiques  (C 1) D1 res internationales et internationales (I 1)
. curopéennes (E 1)
—Gestion et mouvements —Service général (B 2 - ' — Affaires contenticuses —Produits pétroliers’
des personnels, action ; ( ) . —Statistiques €2 (D 2) —Produits agricoles . ] P (F 2)
sociale (A 2) —Lquipements et sur . (L 2) .
veillanceen mer (B 3) — Informatique (C 3) l—Prohibitions  d’ordre —Taxes fiscales ct para-
i—Budget ¢t Comptabilite : ) public (D 3) —Produits industricls fiscales (F' 3)
: (A 3) : ) . (L3
' ' ' — Transports ¢t naviga-
—Réglements  financiers tion (r 4)
avee Pétranger (15 4) )
. —Iranchises (I* 5)
—--Réplementation du dé-

douancment (12 5)

-} x
[ . " ) .
{1} Retéve direetement du ehef do servico adjoint au Direeleur général,

’
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, lex é@gucz de la région parisienne

R

l ¢ AFT.R.P. (AGENCE FONCIERE ET TECHNIQUE DE LA REGION
PARISIENNE) :

Elle est habilitée 3 procéder :

' - & toutes opérations immobilidres d' acquisition liées & !a réalisa-
] tion des opérations dont elle a la charge

. - al'aménagement, & I'équipement ou & la rénovation d'immeubles

i nécessaires 3 la réalisation d'opérations d’urbanisme de toute

nature, ou 3 l'installation de services publics ou d'intérét général

- & V'exercice du droit de préemption dans les zones ol ce droit est
institué.

e C.C‘E.S. (COMITE CONSULTATIF ECONOMIQUE ET SOCIAL) :

Le Comité a pour mission d'associer les différents groupes sociaux

de la Région de Paris dans leurs rapports avec I'aménagement et
-équipement de cette région. Il fournit chaque année un avis
d’ensemble sur I'exécution des programmes pluriannuels d'équi-
pement régianal et il est chargé de donner des avis sur toutes les
‘questions dont il est saisi par le Préfet de la Région Parisienne,
soit & l'initiative de celui-ci ou du Conseil d’Administration, soit
sur proposition de son Bureau.

i CONSEIL D'ADMINISTRATION DU DISTRICT :

Assemblée composée d'élus locaux de la Région Parisienne qui
est.l'.organe délibérant du District. Ses membres sont désignés pour
moitié par les assemblées locales et pour moitié par le gouverne-
ment.

_ ' DELEGUE GENERAL AU DISTRICT :

Haut fonctionnaire nommé par le gouvernémept pour étre a la fois
fexécutif du District et le teprésentant de I'Etat dans la Région
Parisienne, chargé d’y coordonner 1a politique d’ amenagemem et

d'équipement. Ses attributions sont depuis 1966 assumées par le
l Préfet de Région. .

DISTRICT DE LA REGION PARISIENNE : )
Etablissement public doté de I'autonomie financiére, créé en 1961
pour réaliser des études et des opérations d'aménagement et
d’équipement. Il groupe les 1 300 communes et les 8 départements
de la Région Perisienne. !l dispose d’un budget important, essen-
tiellement consacré aux équipements.

LAURP, (INSTITUT D'AMENAGEMENT ET D'URBANISME
DE LA REGION PARISIENNE) :

‘Institut d’aménagement et d'urbanisme de .fa région parisienne

est une fondation reconnue d'utilité publique créée le 2 aolt 1560.

Le décret du 31 octobre 1961 qui fixa fes attributions du délégué

et professionnels a I'étude des problémes économiques et sociaux
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général au District de la région de Paris mit I'l.A.U.R.P. 3 sa dispo-
sition.
L'LAUR.P. procéde a toutes études, enquetes et recherches ayant
pour objet 'aménagement et f'urbanisme dans la région parisienne.
Il publie depuis 1964 les Cahiers de 't A.U.R.P., et depuis 1870
te Bulletin d’information de fa région parisienne.

¢ MA.F. (MISSION DES AFFAIRES FINANCIERES) :
Elle connait de toutes questions et de tous projets & incidence
financiére. Elle prépare et exécute sur le plan financier le budget
d’équipement du District et assure le fonctionnement des péré-
quations financiéres entre les collectivités lccales de la région
parisienne.

e MA.ET. (MISSION DE UAMENAGEMENT, DES EQUIPEMENTS
ET DES TRANSPORTS) :

Ayant & sa téte le Chef du Service Régional de I'Equipement, elle
constitue les dossiers du Préfet de Régian, oriente les demandes,
assure les liaisons avec les Commissions du Conseil d’Administra-
tion du District et du Comité Consultatif économique et social.

« REGION PARISIENNE :

L'une des 21 circonscriptions d'action regxonale de 12 0OCO km? et
9,6 millions d’habitants, composée de 8 départements : la Seine-
et-Marne et 7 nouveaux dépertemnents que la loi du 10 juiilet 164
a substitués aux deux départements de la Seine et de la Seine-
et-Oise (Hauts-de-Seine, Val-de-Marne, Seine-Saint-Denis, Val-
d’Qise, Yvelines, Essonne et Département de Paris qui présente
la particularité de se confondre evec la Ville de Paris).

« PREFET DE LA REGION PARISIENNE :

Depuis 1966, la Région Parisienne a comme les 21 autres régions
frangaises un Préfet de Région qui est responsable de la ccordina-
tion dans le domaine de "aménagement et des équipements. Mais
trois caractéristiques le distinguent de ses homclogues des autres
régions :

Il n’est pas Préfet d'un departerrem

Ses pouvoirs sont plus étendus notamment en matiére d’aména-
gement (zones industrielles, zores d’habitaiion, de bureaux et de
commerces) et d’urbanisme ainsi qu'en ce qui concerne les grands
services de V'agglomération {santé, eau, transports).

if est a la fois Préfet de la Région et Délégué Général au District.

- S.R.E. (SERVICE REGIONAL DE L'EQUIPEMENT) :

Le Service Régional de I'Equipement est le Service extérieur du
Ministére de '’Aménagement du Territoire, de I'Equipement et des
Transports, placé sous t'autorité du Préfet de la Région Parisienne.
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(1) A.F.T.R.P. : Agence Foncitre et Technique de la Région Parisienne,

(2) EPAD : ftablissement Public pour 'Aménagement de Ia Défense.

(3) SAERP : Société d’Aménagement et d’ Equipement de la Région Parisienne.
(4) SAGAMIRIS : Socitté d'Economie Mixte d’Aménagement et de Gestion des annexes du Marché d'Intérét National

(5) GPHLM RP : Office Public d'HLM mterdép.,r(cmental de la Région Parisienne.
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' SERVICE REGIONAL DE L'EQUIPEMENT
‘ DE LA REGION PARISIENNE

'ROLE ET ATTRIBUTIONS DU SERVICE REGIONAL DE L'EQUIPEMENT
- SUR LA BASE DES TEXTES LEGISLATIFS ET REGLEMENTAIRES

- Exposé effectué par Monsieur FRANC
devant le Comité Technique Paritaire Local
du Service Régional de 1'E quipement
de la Région Parisienne
le 18 Mai 1972

INTRODUCTION

~ -Le Service Régional de 1'Equipement de la Région Parisienne a_
été créé officiellement par le décret du 30 mars 1967 (Journal Officiel du 2’
avril 1967) sous le numéro 67-279. C'est un décret relatif 2 l'organisation et-
aux attributions du Service Régional de 1'Equipement de la Région Parisienne,
O;-, ‘il se trouve que, v par un décret du méme jour, mais numéroté cette fois-~
ci 67-278, étaient fixées des dispositions relatives 2 1'organisation et aux at-
tributions des Services Départementaux et Régionaux du Ministére de 1'Equi-

pemént et du Logement,

Pourguoi deux textes, pourquoi n'avoir pas fix€ dans un’'seul et
mé&me document réglementaire, les dispositions concernant les services ré-

gionaux de 1'Equipement ?

Ceci n'est pas l'effet, je crois, d'une quelconque coquetterie

juridique, mais bien la traduction d'une réalité administrative incon-
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testable, qui donne au Service Régional de 1'Equipement de la Région
Parisienne une situation et une place originales dans nos structures ad-
vministrativesvet, particulierement, dans les structures administratives
régionales; Cette originalité est le résultat d'un phénomene que l'on

peut qualifier de ""double appartenance',

Je m'explique : le Service Régional de 1'Equipement est
d"abord‘ le service extérieur, au niveau régional, du Ministere de 1'Equi-
pement et du Logement et du Ministére des Transports (du moins en ce
qui concerne ses attributions relatives aux transports terrestres). Sur
ce point, le décret du 30 Mars 1967 est trés clair. Mais le Service Ré-
gional . de 1'Equipement est également un service mis a la dispositjon du

Préfet de la Région Parisienne, et qui est d'ailleurs plus ou moins inté-

gré dans la Préfecture de la Région Parisienne elle-méme. Ceci résulte

a la fois du décret du 10 Aoft 1966, qui fixe les attributions du Préfet de
Région et notamment de son article 6, ainsi quéi?'arrété dﬁ 30 Mars 1967
qui porté organisation de la Préfecture de la Région Parisienne (Journa},
Officiel du 2 Avril 1967). L'article ler de cet arrété précise ""Le Préfet
de la Région Parisienne est assisté par un Préfet, Secrétaire Général,

qui le supplée de droit en cas de vacance momentanée, d'absence ourd'ebm—
péchement, et par le Chef du Service Régional de 1'Equipement qui, en
tant qué' collaborateur direct, a rang et prérogatives de Préfet', Le Pré_—
fet de la Région Parisienne est également entouré et assisté d'une mis-
sion comme le sont toﬁs les; autres Préfets de région sur le reste du ter.-
fitoire. Cette mission est appelée : Mission de I'Aménagement des Equi-
pements et des Transports, plus connue sous son sigle MAET. Or, il se
trouve, et c'est une particularité de l'organisation administrative pari-
sienne, que le Chef de la Mission de i"Aménagement des Equipements et
des Transpbrts est également le Chef du Service Régional de 1'Equipement.
Pour l'exercice de ses attributions, le Chef de la MAET dispose du Servi-
ce Régiohal de 1'Equipement, d'une Direction, qui est.u'n'e Direction inter-
ne 3 la Préfecture de la Région Parisienne : la Direction des Equipements
Collectifs, et enfin d'un cértain nombre de conseillefs techniques et de

chargés de mission. Ce phénomene de double appartenance, c'est-a-dire



service extérieur des Ministéres de I'Equipement et des Transports d'ﬁne.
p art, et service mis & la disposition du Préfet de la Région Parisienne,
‘d'autre part, trouve, comme nous le verrons, sa justification essentielle
d.ans la spécificité méme de la Région Parisienne, Mais il correspond
égélement’, pour &tre exact, a une certaine situation historique, dans la
mesure ol le Service Régional de 1'Equipement n'a pas été créé '""ex nihilo"
mais résulte du regroupement d'anciens services de la construction et des
Ponts et Chaussées, qui faisaient fonction de services extérieurs du Mi-

nistére de la Construction et du Ministére des Travaux Publics et des

| Transports, et d'un autre service qui s'appelait le Service d'Aménagement

de la Région Pa.risiehne, plus connu sous ses initiales de SARP, . Ce der-
nier avait été mis 2a la disposition du Commissaire de 1a Construction pour
la Région Parisienne, puis, ensuite, du Délégué Général au District, dont
les fonctions sont exercées depuis le décret du 10 aofit 1966 par le Préfet
de la Région Parisienne, 11 y a _donc eu . conjoncticn de deux \orga.ni‘s a-
tions, l'une de services extérieurs de Ministéres, l'autre plus proprement
axée sur les problemes d'aménagement de la Région Parisienne, Cette
double qualité de services extérieurs et de‘ éervi’c_es rattachés a la Pré—v
fecture de Région exiﬂique le statut particulier du Service Régional de

1'Equipement de la Région Parisienne, et également le double caractere de

" ses attributions, D'une part, des attributions qui sont au fond assez lar-

gement comparables & celles que 1'on trouve dans les autres services ré-
gionaux de 1'Equipement en province et, d'autre part, des attributiouns

pius particulieres, reﬂétant 3 la fois la place du Service Régional dans 1'c:
ganisation administrative de la Région, et en mé&me femps la spécificité ‘

méme de cette région parisienne,
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A) - ATTRIBUTIONS COMPARABLES AUX SERVICES REGIONAUX DE

L'EQUIPEMENT DE PROVINCE -

Ces attributions peuvent &tre regroupées autour de deux

thémes :

1) - Assurer la préparation du plan et la programmation plu-

riannuelle et annuelle d'un certain nombre d'opérations.

2) - Veiller 2 l'exécution et 3 la coordination de la politique du

Ministére de 1'Equipement et du Logement dans un certain nombre de

domaines,

1/ - Plan et Programmation -

1-1) - Pré}éaration du Plan -

En ce qui concerne la prépa,ration du plan‘, les textes
relatifs aux services.régionaux de I'Equipement de province sont tres
clairs : '"le Chef du Service Régional de 1'Equipement est chargé de-pré—
parér la programmation et la répartition de la tranche régionale relati-

~ve aux investissements relevant du Ministere de 1'Equipement et com-
prenant notamment les équipements d'infrastructures et 1'aide au loge-
ment", Il est bien évident que le Service Régional de la Région Parisien-
ne exerce les mémes attributions. Il faut y ajouter la programmation de
certains crédits budgétaires du Ministere de l'Intérieuf en ce qui con -
“cerne la voirie dans les zones opérationnelles d'habitat (investis sements
de catégories II et ITI suivant la nomenclature du Plan).b Vous sa§ez 1'im-
portance ’(.ie cette préparation du plan dans les attfibutions de certaines
divisions du S.R. E. et notamment de la Division des Infrastructures et .
des Transports et de la Division de l‘Urb.anisme Opérationnel et du Lo- B
gement, . la cohérence de ces travaux étant assurée au sein du service,

par la Division des Etudes et des Programmes. Mais a c6té de ces at-
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tributions, comparables 3 celles d'un service régional de 1'Equipement
de proyince, le Service Régional de 1'Equipement de la Région Pari-

sienne joue un r6le ""moteur' dans la préparation du plan par la présen-.
ce méme de certains de ses agerts, soit dans les groupes de travail de

préparation du plan, notamment ceux qui ont été chargés au niveau ré-

 gional de préparer le VIeme Plan, soit en raison de l'apport technique

incontestable qu'apporte le service dans la mise au point de ce qu'on

appelle le programme régional de développement et d'équipement, plus-

connu sous ses initiales de P. R, D. E,, soit qu'il s'agisse de préparer

le travail de présentation de ces documents lorsqu'ils sont soumis pour
avis aux assemblées régionales, le Conseil d'Administration du Dis-

trict, d'une part, et le Comité Consultatif Economique et Social

(C.C.E.S.), ‘d'autre part,

1-2) - Préparation du plan, mais également programma-

tion d'un certain nombre d'opérations.

Sur ce point, il y a une concordance entre les textes:
relatifs aux servicesfégionaux de 1'Equipement de province et ceux re-
latifs au Service Régional de la Région Parisienne : programmation des
zones d'aménagement concerté, programrlnation des études d‘aménagebu»
ment et répartition des crédits d'études d'urbanisme. A cette tiche de
programmation, s'ajoutent bien d'autres attributions que nous exami-
nerons ultérieurement et qui correspondent, me semble-~t-il, beaucoup.

plus a la spécificité du r6le du S. R. E. en Région Parisienne.

2/ - Veiller 3 1'exécution et 3 la coordination de la politique

du Ministére de 1'Equipement et du Logement dans certains domaines, -

c'est également une t&che cormnmune & tous les services régionaux de

1'Equipement, qu'ils se trouvent en province ou en région parisienne.
quip q _ I

2-1) - Ceci signifie la représentation du Ministere de

1'Equipement dans certains domaines, par exemplé la représentation




des intéréts dont le Ministre de 1'Equipement et du Logement a la char-

ge dans le domaine de 1'eau . La formule dans les deux textes est ab-

solument identique, ce qui conduit ces services 4 assurer la program-

mation des crédits relatifs a 1'entretien des voies navigables ou a 1'a-

ménagement des berges. Organisation également du ServiéevRégional
de Défense du Ministere de 1'Equipement et du Logement, ce qui veut
dire mise en placev d'un correspondant avec le Ministere de la Défense
Nationale pour tous les problemes de défense. Responsabilité en'ma-.

tiere d'enquéte et d'études économiques, relatives aux industries du

Batiment et des Travaux Publics, attributions comparables dans'les
deux types d'organisation et qui sont exercées en ce qui concerne le

S.R.E.R.P. parla D.U.O,L, Les agréments de modtles en matizre

de construction sont également un exemple d'attributions communes.

2-2) --Parmi les attributions relevant toujours de 1'exé-

cution et de la coordination de la politique du Ministére de l'Equipement

et du J.ogement, il faut noter toute une série d'interventions dans le do-

maine de la politique de l'urbanisation en général. Mais si, dans le do-.

"maine de la planification urbaine, c'est-a-dire dans 1'élaboration et la

conception des documents d'urbanisme, les services régionaux de
1'Equipement de province ont un r6le relativement modeste, le Service:
Régional de 1'Equipement de la Région Parisienne a un r6le important

sur lequel nous reviendrons tout a l'heure.

En revanche, en matiére d'urbanisme opérationnel, par oppo-

sition % l'urbanisme de conception, les services régionaux de 1'Equipe -
ment ont un rdle important, celui de la région parisienne étant toutefois
plus marqué, plus accentué, dans certains cas. Tous les services ré-
gionaux de 1'Eciuipement interviennent, par exemple, dans la procédu--
re des zones d'aménagement concerté, notamment lorsque celles-ci
sont créées a l'initiative d'autres collectivités que 1'Etat et précisé-
ment lorsqu'elles sont créées, ce qui est d'ailleurs le cas le plus fré-
quent, a l'initiative des communes. Les services régionaux peuvent

intervenir principalement en mati¢re de zones d'aménagement concer-



té d'habitation ou A dominante d'habitat, au niveau du dossier de réa-
lisation de ces zones, et notamment lors de la mise au point du pro -
gramme ou de 1'échéancier des équipements projetés, si les équipe -
ments qui vont 8tre réalisés relévent, pour partie, de ce qu'on appelle,

suivant la nomenclature du plan, des investissements de catégorie II,

clest-a-dire de caractére régional, La consultation des services régio-

naux de 1'Equipement, et notamment de leur chef, est obligatoire (cir-
culaire interministérielle signée par les Ministres de 1'Equipement et
du Logemenfet des Transports du 6 Janvier 1971). Ces attributions se

retrouvent également en région parisienne, mais elles sont plus accen-

-tuées, et notamment au niveau de la création de ces zones pour lesquel-

les le Service Régional et le Préfet de Région ont un réle important. En

ce qui concerne les zones d'habitation, en effet, il y a non seulement

.une intervention du Service Régional lorsque les équipements prévus

sont de catégorie II, mais lorsque la zone est destinée a recevoir plus

de 1 ,000'10gements, ce .qui constitue une compétence plus importante

que celle des services régionaux de province. En ce qui concerne les

zones a caractéere industriel, en région parisienne, il y a consultation

du Préfet de Région et donc, indirectement, du Service Régional de
1'Equipement, En province, a vrai dire, la consultation du Préfet de Ré-
gion est obligatoire pour toutes les zones d'aménagement concerté a ca-
ractere industriel, mais la question qui se pose est de savoir si le Ser-
vice Régional de 1'Equipement est consulté. Les textes ne précisent |
rien, mais la pratique veut qu'en général le Préfet de Région consulte
les chefs desv services régionaux de 1'Equipement. En ce qui concerne
les zones d'aménagement concerté concernant les bureaux, le Service
Régional de 1'Equipement de ia Régi.or_l Parisienne a une position un peu

plus privilégiée par rapport 2 ses homologues de province, puisqu'il

est consulté si les superficies envisagées sont supérieurs 2 2000m2 fozs: czwm -

En ce qui concerne les zones d'aménagement concerté en matiere d'en-

trepbts et en matidre de commerce, il y a une consultation du service
régional de 1'Equipement,. dans tous les cas, en régicn parisienne,
alors qu'ailleurs, ce n'est seulement que si ces zones impliquent la réa-

lisation d'équipements de catégorie II , de caractere régional. Cetie ana-
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lyse rapide des attributions des services régionaux en matigre -d'urﬁa;
nisme opéfationnel montre que les compétences du Service Régional de
l'Equipemenf en région parisienne sont plus impdrtantes, et cela me
semble-t-il, est la conséquence de la particularité mé&me des problé- h
mes qu'il doit résoudre. Ce qui me conduit a aborder les attribu'tionsv
plus particulieres du Service Régional de 1'Equipement de la Région Pa-
risienne, qui sont lé reflet ou la conséquence de. la spécificité méme de

la politique d'amenagement et d'urbanisme dans cette ré ion.
P q g g
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B) - ATTRIBUTIONS PROPRES AUS.R.E.R.P. -

"La spécificité de cette politique d'aménagement et d'ur-
banisme est, comme vous le savez, la conséquence de l'originalité
méme de la régionpérisienne, marquée par l'existence d'une agglo-
méir’ation urbaine exceptionnellement importante et aussi par le parti-
cularisme des structures administratives mises en place : le District

.de la Région Parisienne, établissement public, qui a servi, pour par-

- tie, de modele 2 la réforme régionale projetée en province; le Préfet

de Régioh lui-.méme, qui n'exerce aucune responsabilité départemen-
té.leﬂef qui, en.raison de ses attributions, est surtout un Préfet "amé-
nageur", c'est-a-dire-qu'il a essentiellement vocation & s'occuper de
problérﬁes d'équipement, d'urbanisme et de tranéport_s. L'existence
du Di.strict', dont 1'exécutif , le Délégué Gvénéral au 'District, se trou-
ve &étre le Préfet de Région, les responsabilités du Préfet de Région
dans le domaine des équipements, des transports et de l'urbanisme,
conduisent évidemment le Service Régional de.l'Equipement, de par
'sa position au sein méme de la Préfecture de région, a exercer des

attributions particulieres et importantes dans ces domaines, Ceci se

 traduit, 3 mon sens, par trois types d'interventions :

1°) - une intervention obligatoire du Service Régional dans un

certain nombre de procédures essentielles pour l'aménagement de la

région;

. 2°) - Le contrble de certains établissements, dont 1'activité

est capitale pour une urbanisation harmonieuse;

3°) - des responsabilités techniques, de caractére interdé-

partemental,au niveau de 1'agglomération,
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1/ - Une intervention obligatoire dans certaines procédures

essentielles,

1-1) - En matitdre de programma.tion pluriannuelle ou

annuelle,

Tout d'abord, le Service Régional de 1'Equipement

de la Région Parisienne est chargé de la programmation de certains

~crédits du Ministere de 1'Intérieur, en matiere d'eau, en matigre
d'assainissement, en matiere de traitement des résidus urbains. Il
_est également chargé de la programmation de certains crédits budgé-

taires du méme Ministére, en matiere de subventions a 1'habitat ur-

bain. Il participe a la programmation des équipements de superstruc-

tures, c'est-a-dire des équipements qui relevent de budgets autres que.

. ceux du Ministére de 1'Equipement ou du Ministére des transports,

c'est-a-dire du budget des Ministeres de la Santé Publique, de 1'Edu-
cation Nationale et du Secrétariat d'Etat & la Jeunesse et aux Sports.
Est-il également besoin d'ajouter que ce travail est également essen-

tiel au niveau de la concertation et de la préparation de la programma-

‘tion des équipements intéressant les villes nouvelles, pour lesquels un

‘systéme de 'programme finalisé'' a été mis au point par le Plan et par

les Ministeres concernés, mais a 1'élaboration duquel le Service Régio-

nal de 1'Equipement est, bien entendu, associé., J'ajouterai également,

au titre de la programmation, la programmation annuelle des crédits

d'études du District. Le district a ouvert sur son budget annuel, qui

est de 1'ordre de 800 millions de francs, un chapitre consacré a des

"études d'urbanisme. La programmation de ces crédits d'études est as-

surée par le Service Régional et plus précisément par la Division des

Etudes et Programmes (la D. E. P.).

Il faut insister également sur le r6le du Service Régional dans

la préparation du budget du District lui-mé&me, qui, pour l'essentiel,

est un budget d'équipement et un budget de transports. Cette prépara-

‘tion, le Service Régional de 1'Equipement l'effectue en liaison avec la
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" -mission des Affaires Financieéres, qui en a la responsabilité, A titre

i.ndicatif, sur un budget de 800 rh_illions de francs, en autorisation de
programme 1972, les crédits affectés aux transpofts atteignent le
chiffre de 675 millions et, si l'on ajoute les équipements, soit 68 mil-
lions, ‘on constate que, par rapport a la masse du budget, la part des
équipements et des transports est essentielle, Le contenu de ce budget,
en lui-m@é&me, explique la part que tient le S. R, E. dans sa préparation

et son exécution,

1-2). La participation du S. R. E, 3 1'élaboration, 3 la con-

ception et a la mise en oeuvre de la politique de l'urbanisme en région
parisienne est également né’cable. Dans le domaine de 1'élaboration et
de la conception méme des documents d'urbanisme , il faut rappeler
que le schéma directeur d’aménagefnent et d'urbanisme de lavrégion
parisienne, que nous appelons le. "Schéma Di;’:ecteur", est établi sous
la responsabilité du Préfet de Région, et que les textes, je vp;arle du dé-
crét du 2 Mai 1969, précisent expressément que la procédﬁre de 1'éta-
blissement de ce schéma est conduite par le Chef du Service Régional
de I‘Equipement; Qu'en est-il des autres documents, éomme les sché-
mas directeurs d'aménagement et d'urbahi\sime qu'on appelle SDAU, qui |
ont été _infroduits dans notre droit par la loi foncidre et qui sont desv do-
cuments 3 une échelle moindre que le schéma directeur de l'ensemble

de la région ?. Ils sont établis sur la base de directives régionales

qui sont adressées pér le Service Régional aux Directions Départemen-
tales. Il faut ajouter que ces schémas directeurs d'aménagemeﬁt et
d'urbanisme sont approuvés, dans certains cas, par le Préfet de Ré-
gion, c'est-a-dire aprés instruction du dossier par le S.R, E. et no-

tamment par la Division des Etudes et Programmes,

Une remarque comparable peut 8tre faite en ce qui
concerne les documents d'urbanisme établis sur la base de l'ancienne
réglementation, notamment celie de Décembre 19358, et je pense notam-

ment aux plans directeurs d'urbanisme intercommunaux, plus connus
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sous les initiales de P.D. U.I., qui sont, dans certains cas, approu-
vés par le Préfet de Région apres instruction du Service Régional de

1'Equipement,

Qu'en est-il des aufres documents d'urbanisme introduits
par la loi.fonciére, les plans d'occupation des sols notamment ? Le
' fﬁle du Service 'Régional' de 1'Equipement y est beaucoup moins rmar-
qué, méme si, dans certains cas, le Préfe‘c de Région peut approuver.

des POS, qui ont un caractere intercommunal, Pour étre complet,

"j'indique également que le Service Régional joue un r6le important
j'indique égal. _ g j p

dans la saisine et dans l'instruction des dossiers soumis au Comité

d'Aménagement de la Région Parisienne, le CARP, qui est consulté
sur un certain nombre de dérogations qui peuvent étre apportées aux

plans d'urbanisme.

1-3). Il faut en venir maintenant & 1'urbanisme opération-

el. En matiere de permis de construire, le Préfet de Région est ap-
pelé a donner son avis sur un certain nombre de permis, notamment

ceux qui concernent plus de lOOOllogements ou qui concernent des sur-
faces d'industries, de commerces ou de bureaux supérieu.res 2 ZOOOva.
Cet a.vbis, le Préfet de Région le donne, en général, sur la base d'un

rapport établi aumein du S. R, E, par la D, U, O. L.

En matitre d'urbanisme opérationnel, il faut noter la pro-
grammation de certains crédits essentiels pour la réalisation des zo-

nes d'habitation, je pense 3 la programmation des préts de la Caisse

des Dépbts et Consignations, que ces préts saiet bonifiés ou non boni-

fiés. Cette programmation, préparée par le S, R. E., est soumise en-
suite i la Con‘férence Administrative Régionale (C. A, R.), qui réunit,
vous le savez, ‘unAcertain nombre de hauts fonctionnaires vrégionaux,
dont le Trésorier Payeur Général de Région, autour du Préfet de Ré-
gion et de tous les Préfets de Départements. Signalons un travail de

programmation également en matiere de crédits de rénovation urbai-

ne (subventions sur chapitres budgétaires, ou préts sur.compte spécial
FNAFU). ' o : . Je voudrais
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insister également sur le role du Service dans la politique de localisation
des activités, c'est-a-dire sur tout ce qui concerne le probléme des em-
plois et des rapports‘ "habitat-emploi'" en région parisienne, Lie Service

Régional intervient dans une procédure qu'on appelle procédure d'agrément

toutes les opérations de construction, de reconstruction, ou d'extension de

locaux industriels, commerc:taux, ‘de bureaux, en région panslenne, sont

: soumlaes 2 agrément,' La compétence en cette matiere appar‘*lent au Mi-

nistre de 1'Equipement et du Logement, apres consultation d'un comité na-
tional d'agrément. Les affaires qui sont soumiges 3 ce comité sont ins-
truites par le Service Régional de I'Equipement (Service "Activités'), En

matiere de politique foncitre; c'est d'une reéponsabilité g}.obale et opéra-

tionnelle qu'il s'agit : résponsabilité générale dans lé. préparation de la
programmation des crédits d'acquisitions‘fonc.i‘ere s, prévus a certains

chapitres du budget du Minist2re de 1'Equipement, je dis bien préparation, -

~car la décision, .en la matidre, est prise par un organisme 3 vocation na-

- tionale, qui se situe a2u niveau de 1'Administration Centrale, le Groupe In-

terministériel Foncier (GIF). Mais 12 encore, la préparation de cette pro-
grammation des crédits a'a.cquisitions foncieres est assurée par le Service
Régional de 1'Equipement,’' C'est également le Ser‘}ice Régional de 1'Equi-~
pement qui donne un évis'sur l'enveloppe qui sera affectée & la Région Pa-
risienne et qui concerne l'ensemble des crédits utilisables pour l'e%ercice .

du droit de préemption dans les zones d'aménagement différé, instrument

important d'action fonciére entre les mains de 1'Administration. Cette mis-

sion a été particulidrement précisée par la circulaire interministérielle

n°® 72-100 du 30 juin 1972,

11 faut toutefois remarquer qu'en matitre de création de ZAD,

si 1'on 8'en tient aux textes, ni le Préfet de Régidn, ni l_é Chef du Service

. Régional de 1'Equipement, ni donc le Servicen'ont des attributions tres

importantes, Le décret n° 72-550 du 23 juin 1972 éons_'a.cre, en effet, la
compétence de droit commun des Préfets de département et ne prévoit

l'intervention du Préfet de la Région Parisienne que gi le titulaire du
droit de préemption est 1'Etat, un aéroport 'ou ur part autondme, ou dans
le cas ou . la zone est située sur le territoire de plusieurs départemengs,
Maise, en fait, chaque fois qu'une zone d'aménagement différé est créde,

goit 2 titre provisoire ou 2 titre défixﬁtif. l'avis du S, R, E., est demandé
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dé et celui-ci le fait connaitre sous la signature du Préfet de Région.
En ce Qui concerne les préemptions, dans les ZAD, le Préfet de dé-
bartement, lorsqu'il exerce ce droit, consulte 1'échelon régional,
notamment le Service Régionai; si c'est 1'Agence Foncigre et Tech-
nique de la Région Parisienne qui l'exerce, il est certain qu'elle n'a-
git qu'apres avoir consulté le Service Régio_nai de 1'Equipement,

C'est qu'en réalité 1'Agence Foncidre fait justement partie de ces éta-
blissements ou de:ces‘organismes sur lesquels la région exerce un

certain contréle.

2/ - Le contréle d'établissements ou d'organismes 2

. caractére régional.

2-1) L'A.F, T.R.P. dont le r6le n'est plus 3 sou-

ligner en région parisienne en ce qui concerne l'acquisition de ter- |
rains et l'exercice du droit de préemption, est placée sous le con-
trole du Délégué Général au District, ceci en application du décret.
du 14 Avril 1962, quil'a créée. Ce contr6le s'effectue sous des for-

mes traditionnelles (examen de documents par exemple, qui sont

transmis par 1'Agence), et sous une forme plus moderne, relevant de |

la concertation avec les dirigeants de 1'Agence, au cours de réunions pé-

riodiquee de coordination, dont la D. U, O. L., au sein du Service Ré-

gional, a pris l'initiative et assure l'organisation.

2—;2) La seconde grande catégorie d'ent'reprises est

constituée des'entrepriées de transports,

‘ Le Service Régional a, en effet, en application
des textes; ‘le contrSle technique de la R. A T.P., notamment en ce
qui coﬁcerne le transport de voyageurs, Le S.R. E. est saisi, en
principe, de tous les projets de la Régie, ceci avant approbation par
les autorités compétentes, et notamment le Syndicat des Transports

Parisiens, Mais, au deld de ces attributions réglementaires, relati-

vement mal définies par les textes, il y a un effort continu pour es-
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sayer d'établir, sur un plan coutumier, une participation du SRE et du Pré-

fet de Région, dans la préparation des budgets d'équipement_s et d'investis-

-sement des entreprises de transports, 3 savoir la RATP et la SNCF-banlieue.

2-3), Dans le domaine de l'eau, la. tutelle du Syndicat des
Communes de banlieue pour les eaux est assurée par le Préfet de Région,
la Division des Etudes et Réseaux Urbains (DERU) au sein du SRE l'assgisg-

tant sur le plan technique,

'2-4), Il faut noter, enfin, que le Service Régional s'efforce,
alors que les textes ne sont pas treés explicites, de mettre au point un cer-

tain contr8le des grands orgamsmes a*‘nena.get.rs régionaux, et notamment

des grands oifices d'HLM,

3/—' L'exercice de certaines responsabilités techniques 3 caractere

interdépartemental, .

Le phenomene d'agglomeratmn, dont j'ai parlé tout a
l'heure, explique l'exercice par le SRE d'attributions généralement 2 carac-
tere 1nterdr:.partemental. Je pense ainsi au contr8le des transports publics
routiers de marchahdises, qui conduit‘ le Service Régional 2 délivrer les li-
‘cences nécessaires aux transporteurs, ou & assurer l'application de 1a régle- |
mentation relative a la coordination des transports et, ceci, dans une zone
t,erritorialemént bien définie, qui concerne lés départements de la petite cou-
ronne, Sans doute,v les services fégionaux de province exercent-ils des at-
tributions e_n‘ma.tiére de transports publics routiers de marchandises, mais’

il est certain que ces attributions sont fnbins importantes.AJ‘insi‘ste également

sur le contr6le de ce qu'on appelle parfois le 17 logement , c'est-a-dire, sans

entrer dans le détail des textes, l'utilisation de la participation des emplo-
yeurs a l'effort de construétion gsous la forme de 1 % des salaires versés, par:
ticipation qui peut se faire sous la forme de pré&ts ou sous la forme de ver-
sements 2 de s';organismes qualifié s. Le contr8le en est donc assuré par le
SRE et, plus pfécisément, par son Chef, en région pari sienne, J'insiste sur
ce dernier point parce que, sur le reste du territoire, ‘ces attributions sont
exercées, soit p.ar les Préfets, soit par les Directeurs Départementaux de

1'Equipement,
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Enfin, autre et dernitdre attribution de caractére interdé-
partemental, assistance téchnique aux directions départementales de

1'Equipement,

Cette assis'tante s'effectué éous forme d'études, qﬁi sont
faites pour le compte des D, D, E , et c'est dans ce sens.' que 1l'on peut
d‘i're que le Service Régional de 1'Equipement joue le réle d'un "centre
d'étﬁdes techniques de 1'Equipement', un CETE, au sens ol on l'en-
tend dans l'organisation édminivstrative du Ministere de 1'Equipement,
mais également sous forrne de réalisations d'ouvrages, selon deux
modalités, soit par mise i la disposition de personnel, soit sous for-
me de surveillance de travaux effectués sous la responsabilité du Di-

recteur Départeinental de 1'Equipement, qu'il s'agisse d'ouvrages

routiers ou qu'il s'agisse d'autres types d'ouvrages d'art, en matidre

d'eau et d'assainissement, par exemple.
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CONC LUSION

REFLEXIONS SUR LE ROLE REEL DU S.R.E.

-

Voici, tres rapidemerit présenté, l'essentiel des attribu-
tions du Service Régiconal de 1'Equipement de la Région Parisienne, Ce qui
frappe, bien entendu, c'est la variété et 1¢ nombre de ces attributions compsz
rées 3 celles d'un service régional de province.'Cela étant, je pense qu'au-'
deld de cette conStatation,'les observations que l'on peut faire sont de deux

sortes ; l'une intéresse la nature de ces activités, l'autre, leur portée,

L'énoncé de ces attributions montre bien, semble-t-il,
qu'il s'agit davantage d'un service de conception et d'animation que d'un ser -

vice d'exécution ou de gestion.

En ce qui concerne la portée de ces attributions, il fau-
, i
drait, au-dela du rdle 1égal défini par les textes, aborder le rdle réel du

service, Et ceci pour deux raisons. Du fait, d'abord, de l'usage que l'on

. fait des textes : il y a des textes que l'on oublie et, au contraire, des textes

que l'on valorise ; il y a' des textes que 1l'on applique de fagon dynamique et

“d'autres, au contraire, que l'on applique de fagon passive, La seconde rai-

son tient & ce qu'on pourrait appeler le ' pouvoir d' initiative ' du S.R.E.

‘en un certain nombre de domaines., Il y a des responsabilités que les textes

ne prévoient pas expressément, mais qli'.il n'est pas interdit d'exercer ;

je dirai mé&me, pour &tre phis net, que siles textes ne les définissent pas
de fagon tres précise, ils les impliquent souvent indirectement, Et ces

ré sponsgabilités sont essevntielle g, car elles déc_oulent d'une sortve'de "mis-~
sion générale" du Service Régional qui est, finalement, de veiller a 1'amé -
nagemeﬁt actuel et au développement futur de la région, 'Et ceci a conduit le

service, vous le savez, a essayer de définir et de proposer un certain

nombre de "grandes pelitiques', c'est-i-dire une série d'objectifs et de
moyens dans un certain nombre de domaines-clés pour l'avenir
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de l'agglomération. On mentionnera les efforts entrepris pour mettbre au
point une _politique des activités, une politique fonciére, une politique des
transports, qu'il s'agisse d'un plan de transports ou qu'il s'agiése d'un ef-
fort de réorganisation institutionnelle, une politique d'eau et d'assainisse-
ment, une politique d'informatique, une politique des espaces verts, une
politique d'environnement enfin. Aucun texte n'obligeait explicitement le .
Service Régional de I'Equipement 3 se préoccuper de la définition et de la -
misé en forme de telles politiques, aucun texte ne l'obligeait a les définir,
mais leur élaboration, principalement au niveau du SRE, é été, je_érois,

la traduction d'un sentiment 1égitime et collectif d'une responsabilité latente,
qu'il fallait bien exercér. Ces grandes po'litiques que j'ai mentionnées rapi-

dement, montrent également l'importance du rdle "prospectif'’ et du rdle

de réflexion du SRE, et c'est peut-&tre d'ailleurs le domaine dans lequel

se manifestent le mieux 1'effort créatif et la volonté novatrice du service

et surtout des agents qui le composent,





