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ANALYSE DESCRIPTIVE DE TROIS COMPOSANTES
DU TRANSPORT AERIEN DE TROISIEME NIVEAU AU QUEBEC

SOMMAIRE

A la suite d'interventions de divers regroupements oeuvrant dans
le secteur de 1'aviation commerciale au Québec, le ministére de la
Main-d'oeuvre et de la Sécurité du revenu (MMSR) a confié au Ser-
vice du transport aérien du ministére des Transports (MTQ) le man-
‘dat de réaliser un sondage dans le. but d'évaluer les besoins de
formation professionnelle dans le secteur du transport aérien de
troisiéme niveau. Par a111eurs, plusieurs questions' furent ajou-
tees aux .trois questionnaires dans le but de def1n1r la structure
de ce secteur d'activités.

Ce résumé présente les principaux résultats de ce sondage en ce
qui concerne le profil du secteur du transport aérien de troisiéme
niveau. Ce sondage a &té effectué entre les mois de janvier et
d'avril 1987 auprés des transporteurs aériens de troisiéme niveau,
des pilotes et des mécaniciens d'entretien d'aéronefs. Les taux
de réponse aux questionnaires furent respectivement de 64% pour
Tes transporteurs, de 58% pour les ‘pilotes et de 48% pour Tes mé-
caniciens. |

Le sondage a fait ressortir que les transporteurs aériens de troi-
siéme niveau exploitent des aéronefs peu sophistiqués, a 1'excep-
tion des hélicoptéres. Ainsi, 56% des aéronefs de la flotte est



constitué d'avions monomoteurs a pistons, 17% d'avions multimo-
teurs d pistons et 18% d'hélicoptéres & turbine. De plus, 98% des
aéronefs recensés ont une masse autorisée au décollage de moins de
12 500 1bs. Le sondage a aussi montré que Te parc aérien est
vieux. En effet, 32% des aéronefs ont entre 10 et 14 ans et 32%
plus de 15 ans. L'dge moyen des aéronefs est de 14,5 ans; la mé-
diane et le mode sont chacun de 12 ans. Enfin, 1'analyse du pro-
fil technique des entreprises a montré qu'elles sont de petite di-

mension. - Régle générale, les transporteurs ne possédent en moyen-

ne que six aéronefs.

Quant au type d'exploitation des transporteurs, 1'étude a établi
que 50% des transporteurs exploitent leurs avions uniquement sur
roues et 22% uniquement sur flotteurs ou skis. De plus, le tiers
des transporteurs ne sont en activitéd que sur une base saisonniére
pour une.durée moyenne de 6,5 mois par année. Toutes ces données
expliquent bien pourquoi 70% des transporteurs ont un chiffre
dfaffaires_inférieurvé 600 000 $ par année et pourquoi plus de 60%
des transporteurs effectuent moins de 2 000 heures de vol par an-
née et.plus de 75% moins de 3 000 heures. '

Le.sondage. comportait plusieurs questions concernant le profil de 1
la. main-d'oeuvre; aussi, i1 était structuré de fagon d cerner Tles
intentions. des transporteurs au plan de 1'emploi pour les deux
prochaines années. L'industrie du transport aérien de troisiéme
niveau au Québec regroupait, en 1986, 1 849 personnes; 61% des em-
plois @taient exercés a temps plein. Cependant, seulement 46% des
pilotes travaillaient sur une base permanente comparativement a
71% pour les mécaniciens. Par ailleurs, les pilotes occupaient



45% de 1'ensemble des emplois, les groupes du peréonné] admi-
nistratif et de soutien aux opérations 25% et les mécaniciens,
21%. ' ' '

En ce qui a trait aux intentions d'embauche des transporteurs pour
les deux prochaines années, 67% d'entre eux ne prévoyaient ni ‘en-
gager, ni retrancher de personnel. Cependant, pour 1'ensemble du
troisiéme niveau, i1 y aurait création de 216 postes, ce qui re-
présente un accroissement annuel composé de 5,64%. Pour les pilo-
tes, ce taux serait de 5,34% et pour les mécaniciens de 8,35%.
Ces postes nouveaux ne seraient pas nécessairement a temps plein
puisque présentement prés de 40% des postes détenus le sont i
temps partiel.’ ' ' -

Qu'en est-i1 des qualifications détenues par les pilotes et les
mécaniciens d 1'emploi des transporteurs ? 70% des pilotes &
temps plein et 3 temps partiel qui- travaillent pour les transpor--
teurs. ont une licence de pilote professionnel et 20% une licence:
de pilote de ligne. Aussi, 30% des pilotes professionnels détien--
nent respéctivement les qualifications de vol aux instruments, de
vol sur multimoteurs ou de vol sur hydravions; 21% ont une quali-
fication d'instructeur de vol. De méme, les transporteurs confir-
ment avoir d Teur emploi p1us de pilotes possédant une qua]iffta-‘
tion de vol sur multimoteurs que d'avions de cette catégorie. La
situation concernant les licences des mécaniciens d 1'emploi des
transporteurs est plus simple et les licences détenues correspon-"
dent davantage aux besoins des transporteurs. o AR

Somme toute, on peut affirmer que les qualifications des pilotes



dépassent de beaucoup Tes normes minimales exigées par Transports
Canada alors que pour les mécaniciens 1'adéquation est plus gran-
de. |

Ce niveau &levé des qualifications des pilotes, et 3 un degré
moindrewéeiui des mécaniciens, S'exp1ique par un comportement tra-
‘ditionnel dans 1'industrie qui veut qu'i Teurs ‘débuts dans le mé-
tier ces personnes fassent leurs classes dans une école de pilota-
ge ou chez un petit transporteur pour ensuite travailler pour un
Ltkansporteur plus important, et ainsi de suite, jusqu'd un trans-
'ﬁoftéuf régional ou national. La croissance -négligeable des em-
plois dans le secteur du transport aérien, et plus particuliére-
ment pour les pilotes, explique en partie ce haut degré des quali-
‘fications des pilotes a 1'emploi des transporteurs de troisiéme
niveau. - « 7 |

'Si cette situation est 3 1'avantage des transporteurs en période
‘dé'récéssion, elle pourrait se transformer radicalement advenant
;Unhdéblocagé dans 1'embauche. Cependant, compte tenu du nombre
considéréb]e de pilotes professionnels non actifs, le bassin de
main-d'oéque disponible demeure suffisant pour répondre aux be-
'soins d'une reprise accélérée de 1'embauche. 'La situation pour
Tles mécaniciens est tout autre et correspond 3 toutes fins utiles
d un état de pénurie.

'Le'sondage a démontré que le nombre d'instructeurs de vol des &co-
Tes de pi]btage s'&levait 165 dont prés de 70% travaillaient Sqr
‘une base de temps plein. Par ailleurs, il y a peu de différences
:entre:Té nombre d‘inétructeurs de classes I, II, III ou IV. En
fait, i1 y aurait presque autant d'instructeurs de classe I (25%)



que de classe IV (27%) qui exergefaient leur métier sur une base
de temps plefn. Pour les instructeurs a temps paktie1; Ta‘rébéf-
tition est moins serrée. A tout le moins, les données sembTent
démontrer un abandon important de 1a fonction d'instructeur de vol
entre 1e moment ol un pilote devient instructeur (c1asse IV) et
celui ol 11 atte1nt e niveau de compétence le plus e1eve (cIasse
I).

Quant a la competence profess1onne11e des 1nstructeurs de vo] et
Teur d1spon1b111te sur le marché du trava11 le sondage a montre
que les transporteurs eva]uent de fagon trés pos1t1ve la competen-
ce des instructeurs de classes [ et IT puisque 98% d.entre eux
leur ont décerné une cote de compétence variant de mbyenhe_éléfeé
vée. Pour les instructeurs de classes III et IV, cette Coté\m{eﬁt,
que de 72%. Les transporteurs croient que les instructeurs de
classes III et IV sont relativement disponibles alors que ceux de
classes [ et II sont peu disponibles sur le marché du tkémail
Enfin, en ce qu1 concerne les perspectives d'emplois pour Tes deux
procha1nes années, les données montrent qu'il y aura1t un’ accro1s-
sement annuel des postes de 1'ordre de 12%, soit un taux_deux fois
plus élevé que celui ca1cu1é'pour‘1'ensemb1e des pi]otes. Cé tauX
represente une vingtaine d emp1o1s add1t1onnels d' 1nstructeurs de
vol par année.

La prem1ere part1e de 1'analyse faisait 1'évaluation des reponses
au sondage fournies par les transporteurs. La seconde a pr1s en
cons1derat1on Tes reponses donnees par les p11otes et les mecanx-
ciens d entret1en d' aéronefs. On peut affirmer g1oba1ement qu en
ce qui concerne les reponses aux questions communes aux tro1s



questionnaires, il y a concordance des opinions exprimées par les
trois partenaires de ce secteur d'activités.

En .ce qui a trait 3 1'age des pilotes et des mécaniciens de méme
qd‘au nombre d'années de possession de 1a licence, les mécaniciens
sont plus agés et plus expériment@s. Ainsi, les mécaniciens ont
une moyenne d'dge de 39,5 ans contre 33,5 ans pour les pilotes,
a1ors qu'en ce qui touche au nombre d'années de possession de la
' 11cence, 1a .moyenne est de 12,2 ans pour 1es mecan1c1ens et de
10,8 ans pour les p11otes.

Au plan des études, 39% des pilotes ont poursuivi des études se-
qondaireé-comparativement d 37% pour les mécaniciens. Toutefois,
54% des mecan1c1ens ont un diplome d'études collégiales comparati-
vement & 40% ‘pour les pilotes. Enfin, 19% des pilotes possédent
un d1piome universitaire contre 8% pour les mecan1c1ens° Quant é
la. format1on professionnelle, 41% des mécaniciens ont. regu leur
format1on, en totalité ou en partie, dans une école technique et
35% chez un transporteur local comparativement a 17% et 3 81% pour
Tes pilotes. I1 se dégage donc que les mécaniciens ont un profil
&eﬁfofmatibn professionnelle plus spécialisé que celui des pilo-
tes.

Les pilotes détiennent a 55% une licence de pilote professionnel,
3 9% une Iiéence-de pilote professionnel de premiére c]asse,'é 25%
une licence de pilote de 1igne et 3 11% une licence de pilote pro-
fessionnel (hélicoptére). Au niveau des qUa]ificatidns'déténues
par les pilotes, 50% d'entre eux détiennent une qualification de
vol aux instruments et 60% une qualification de vol sur avion mul-



timoteurs. Par ailleurs, si on compare les données sur ce point
fournies par les transporteurs et celles obtenues des pi]btes'et'
.des mécaniciens, on doit conclure qu'elles coincident et que les
‘divergences, 1égéres d'ailleurs, s'expliquent. En ce qui a trait
aux licences détenues par les mécaniciens, les licences les plus
courantes sont les Tlicences Al, A6 et R. '

Quelle est la situation d'emploi des pilotes et des mécaniciens?
Le niveau d'emploi des mécaniciens est plus &levé de 16,4% comparé
a celui des pilotes. Aussi, plus de 15% des pilotes &taient en
situation de mise & pied temporaire comparativement i seulement
2,2% pour les mécaniciens. De méme, prés de 25% des pilotes pro-
fessionnels ont affirmé détenir un emploi dans un autre secteur

d'activité que 1'aviation comparativement a. 7% pour 1és‘m§canf-
ciens. Enfin, 20% des pi]otes affirment &tre 3 la recherche d‘un
emploi de pilote et 2,2% des mécaniciens déclarent chercher un em-
ploi de mécanicien. Bref, la situation des pilotes apparait commé
plus instable au plan de 1'emploi alors qu'il y aurait un état
virtuel de1pénurie pour les mécaniciens. S

En ce qui concerne les types d'employeurs, 68% des pilotes qui.ont
répondu au sondage ont affirmé travailler pour un transporteur lo-
" cal comparativement 3 30% pour les mécaniciens. Or, ce sont ‘ces
types d'employeurs qui sont les plus susceptibles de réduire Te
nombre de postes en hiver. De plus, les secteurs d'emplois sont
plus diversifiés pour']es mécaniciens que pour les pilotes, ce qui
accroit d'autant le facteur de stab1]1te de 1' emp1o1 des pre-
miers. ' o S



Le mode de rémunération le plus populaire pour les pilotes est le
salaire fixe annuel (25%), suivi du salaire fixe 3 la journée, 3
T1a semaine et au mois (21%). Par ailleurs, le salaire brut hebdo-
madaire moyen des pilotes qui ont répondu au sondage a été de
600 $ compafativement da 630 $ pour les mécaniciens. Toutefois, le
mode statistique du salaire du mécanicien est de 750 §$ par semaine
compafativement a 1000 $ par semaine pour le pilote. I1 faut
aussi noter qu'en 1986 la période moyenne dfemp1oi pour les pf}of

tes a &été de 8,83 mois et de 11,03 mois pour les mécaniciens.. "

Vingt-cing pour cent (25%) des instructeurs de vol qui ont répondu
au sondage détiennent une qualification d'instructeur de vol de
c]asseiI é1ors que 18% d'entre eux sont de classe IV. Trente pour
¢ent (30%) des instructeurs de vol détiennent une qualififation de
c]assé II et de classe III. Ces données coincident assez bien
avec le bilan de 1'emploi déclaré par les transporteurs. Par ail-
leurs, 72% des instructeurs ont indiqué posséder une annotation
pour 1'enseignement du vol aux instruments. Cette donnée montre
que.les piTotes instructeurs de vol possédent en plus grand nombre
cette qualification que les pilotes non-instructeurs de vol (48%).
Enffn;;16%:desfinstructeurs ont le statut d'examinateur-désigné .de -
Transportstanada.

En conclusion, 1'analyse effectuée, en plus de permettre de défi-
nir divers éléments de ce secteur d'activités, a fait ressortir un
ensemble de problémes qui 1'affectent: 1la petitesse et la fragi-
1ité des entreprises, 1'importance des activités saisdnniéres, le
taux de chdmage &levé des pilotes, la grande mobilitd des pilotes
et des mécaniciens, etc.



1. INTRODUCTION

Au début de 1'année 1986, plusieurs associations et regroupements
représentant divers secteurs de 1'aviation commerciale au Québec
sont .intervenus auprés du ministére de la Main-d'ceuvre et de la
Sécurité du revenu (MMSR) afin de réclamer la mise sur pied de
programmes spéciaux de formation et de perfectionnement d 1'inten-
tion des cadres et du personnel oeuvrant dans ce secteur d'activi-
tés. '

Aprés discussions au sein du comité d'orientation'fdrmé'par:1e
MMSR en vue d'étudier ce dossier, i1 fut décidé de confier au Ser-
vice du transport aérien du ministére des Transports du Québec le
mandat de réaliser un sondage axé sur 1'évaluation des besoins de
formationiprofessionne]]e dans le secteur du transport aérien de
troisiéme niveau.(l) Par ailleurs, plusieurs questions ont
&td ajoutBes aux trois questionnaires dans le but de définir la
structure du transport aérien de troisiéme niveau au Québec;

Le présent rapport expose donc les principaux résultats d'un son-
dage comportant trois questionnaires et effectud entre les mois de
‘janvier et avril 1987 auprés des transporteurs aériens de troisia-
me niveau, des pilotes proféssionnels et des mécaniciens d'entre<
tien d'aéronefs. L'analyse est axée avant tout sur la définition
des divers paramétres qui caractérisent ce secteur d'activités.

(1) Les besoins de formation professionnelle dans le secteur du
- transport aerien de troisieme niveau. Resultats d un sondage
effectue entre les moils de Janvier et d avril 198/. MIQ
1988. Volume I, L analyse; Volumes II-IV, Annexes statisti-

. ques.




2. METHODOLOGIE DU SONDAGE

2.1 Le contexte

La planification de Ta formation dans le secteur du transport
aérien au Québec n'a jamais fait 1'objet d'une véritable concer-
- tation entre le ministére de la Main-d'oeuvre et de la Sécuritéd du
revenu (MMSR), le ministére de 1'Education (MEQ) et les transpor-
teurs aériens. Suite @ une évaluation de la situation qui prévaut
dans ce secteur d'activités, le Centre québécois de formation
aéronautique (CQFA), en collaboration avec 1'Association québé-
coise des transporteurs aériens (AQTA) a déposé en septembre 1985
une demande auprés du MMSR afin de réaliser une étude permettant
d'inventorier les besoins de formation dans le secteur du
transport aérien au Québec et au Canada.

11 fut alors décidé de commander une analyse préliminaire afin de
circonscrire 1'étendue, les objectifs et les colts d'une telle
étude. Le CQFA fut mandaté pak le MMSR pour mener & bien cette
analyse préliminaire, en consultation avec 1'AQTA. C'est le 21
mars 1986 que fut déposée 1'étude intitulée: Avant-projet sur

1'étude des besoins en formation de 1a main-d'oeuvre québécoise et

canadienne dans le secteur du transport aérien.

Le MMSR accepta Ta conclusion du rapport, & savoir la nécessité
d'une étude concernant les besoins de formation dans le secteur du
transport aérien au Québec. Afin de chapeauter 1'étude, un comité
d'orientation et un comité de travail furent créés. Le comité
d'orientation, présidé par un professionnel du MMSR, é&tait formé
d'un représentant de 1'Association québécoise des transporteurs
aériens, d'un représentant de chacune des régions de 1'Association
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des gens de 1'air du Québec, d'un représentant de 1a Commission de
formation professionnelle de chacune des régions sulvantes. Sa-
guenay/Lac Saint-Jean, Québec, Montérégie, d'un representant du
ministére des Transports du Québec et.d'un représentant du mi-
nistére de.la Main-d'oeuvre et de la Sécurité du revenu. Un re-
présentant de 1'Association québécoise des mécaniciens d'entretien
d'aéronefs s'est ensuite joint au comité. Par ailleurs, un groupe.
de travail constitué de. deux professionnels de la Commission de
formation professionneile de la région du Saguenay/Lac Saint-Jean
et d'un professionnel de la Direction du transport aerlen du m1-
n1stere des Transports du Québec avait pour réle de rea11ser 1! e-
tude proprement dite.

Aprés une rencontre du comité d'orientation, i1 fut décidé, entre
autres, qu'un sondage comprenant trois questionnaires différents
serait effectué. Un premier questionnaire serait préparé et sou-
mis .aux.transporteurs aériens québécois‘oeuvrant dans le secteur
du troisiéme niveau. Un deuxiéme serait présenté aux pilotes pro-
fessionnels. ayant résidence au Québec et le troisiéme soumis aux
mécaniciens d'entretien d'aéronefs.

Malheureusement, pour des motifs de compressiqns:budgétaires, la
CFP du Saguenay/Lac Saint-Jean se retira du projet au mois de no-
vembre ;986,-ce.quijnécessita une réorganisation du projet. Le
réle du MTQ demeura cependant inchangé.

2.2 Les objectifs du sondage

Le comité d'orientation décida que 1'étude, et donc le sondage,
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serait limitée au territoire québécois et que 1'évaluation des be-
soins de formation professionnelle serait faite pour les emplois
de pilotes, de mécaniciens et aussi pour les emplois du secteur
administratif. Enfin, dans le but de répondre aux besoins ‘les
plus pressants et afin d'aider les entreprises les moins suscepti-
bles de résoudre elles-mémes leurs problémes de formation ‘et de
perfectionnement, i1 fut décidé que 1'étude toucherait uniquement
le transport aérien de troisiéme niveau, (2) tant -pour ‘les
transporteurs, les pilotes que les mécaniciens. Les questionnai-
res du sondage furent donc transmis a-ces groupes dans la mesure
du possible. '

Enfin, i1 importe de souligner que, compte tenu que c'était la-
premiére fois qu'un sondage était réalisé au Québec par la Direc-.
tion du transport aérien auprés de ces trois populations (trans-
porteurs aériens, pilotes, mécaniciens), plusieurs questions fu-
rent ajout@es aux questionnaires dans le but de_cerner la structu-
re du transport aérien de troisiéme niveau au Québec ainsi que le
profil des pilotes et des mécaniciens qui travaillent dans le sec-
teur du transport aérien. o ' o

Les. ob3ect1fs du quest1onna1re destiné aux transporteurs’ firent
BE objet, apres premiére rédaction, d'une analyse poussée- par Te
comité de travail. - Ensuite, les objectifs retenus furent soumis

(2) Aux fins de 1'étude, le transport aérien de troisiéme niveau
regroupe Tes transporteurs aériens 1ocaux les transporteurs.
aériens spécialisés, les transporteurs aériens corporat1fs et
les écoles de pilotage.
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au comité d'orientation pour approbation. Les objectifs des deux
derniers questionnaires, étant donné la disparition du. comité de
travail et leurs similitudes avec le premier questionnaire, furent
présentés au comité d'orientation pour approbation.

Les objectifs des trois sondages, . qui paraissent dans les pages
qui suivent, tiennent compte des modifications suggérées par le
comité de travail et par le comité d'orientation pour le premier
- questionnaire (a Tfintéhtion des transporteurs aériens) et par le
comité d'orientation. pour Tes. deux autres questionnaires (d 1'in- .
t tention des pilotes et des mécaniciens).

2.2.1 Les objectifs du questionnaire soumis aux transporteurs

- .- .aériens
OBJECTIF GENERAL

.7 Identifier les besoins de formation des piTotes,‘des techni-
ciens d'entretien d'aéronefs et du personnel administratif a
1'empioi des transporteurs aériens du troisiéme niveau dont le

- principal établissement est situé au Québec. '

OBJECTIFS PARTICULIERS
... Identifier.et répartir les transporteurs par région administra-
tive, selon le genre et la periode de leurs activités,.se1on la

masse, le type, le nombre et 1'dge des aéronefs exploités et
selon les limites particuliéres des permis de 1a Commission ca-
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nadienne des transports (CCT).

Déterminer le nombre d'employés permanents et occasionnels de
ces entreprises de transport aérien par secteur (pilotes, méca-
niciens, personnel administratif) et identifier le prdfi1 de
format1on professionnelle des p1lotes et des mécaniciens d en-
tret1en d' aéronefs. '

Déterminer si les exigences des assureurs concernant Te pilota-
ge des aéronefs sont supérieures 3 celles de Transports Canada:
Si oui, préciser les exigences des assureurs.

Evaluer les types de qualifications des pilotes et des mécani-
ciens d'entretien d'aéronefs.

Mesurer le niveau de satisfaction des employeurs sur la prépa-
ration’ profess1onne1]e et la compétence des p11otes ‘et des ‘mé-

caniciens.

Evaluer le niveau de 1'offre des pilotes et des- mécaniciens et
la difficulté relative pour les employeurs a combler les postes
vacants.

Identifier les intentions d'embauche des transporteurs pour les
‘pilotes, les mécaniciens d'entretien d'aéronefs et le personne]
adm1n1strat1f pour les deux prochaines années.

Identifier les moyens utilisés par les entreprises pour recru-

ter leur personnel (pilotes, mécaniciens, personnel administra-
tif).

ls-
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Identifier la nature, 1'importance et le colt total des activi-
tés de formation (entrainement, perfectionnement), assumées par
les transporteurs au beneflce des p110tes, des mecan1c1ens et

du personne] administratif.

Identifier la demande pour certains postes administratifs

précis: répartiteurs, magasiniers, commis techniques, etc.

_ Eva]uer 1es beso1ns de format1on 11es aux changements ‘technolo-
'g1ques '

‘2 2.2 Les obJect1fs du quest1onna1re soumis aux p11otes profes-

v s1onnels

OBJECTIF _GENERAL '

Ident1f1er 1es beso1ns de format1on des pilotes profess1onne1s
du Quebec

.OBJECTIFS PARTICULIERS

Etab11r le profil personnel des pilotes: sexe, age, sco]arité,
Tlieu de res1dence, lieu de travail. ‘

Etab]ir 1e\profi] professionnel des pi1otes:l1j;ences, qualifi-

‘cations, "annotations, années d'expérience, nombre d'heures de

vol, lieu de formation (école de pilotage privée, &cole publi-
que, forces armées).
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Déterminer le profil d'emploi des pilotes: présent employeur,
type d'emploi (permanent, saisonnier), indice de plein emploi
au cours des 24 derniers mois, genre de vol, nombre et types
d'avions différents pilotés en cours d'emploi, ége moyen des
aéronefs, revenu annuel. | - -

. Identifier les activités de formation offertes aux pilotes:
formatipn_en début d'emploi, en cours d'emploi, vérification
annuelle de compétence, etc. '

Evaluer les aptitudes des pilotes a effectuer Teur ‘travail:
formation théorique, formation pratique, secteurs a améliorer.

Evaluer 1'intention des pilotes d'améliorer d@ leurs frais leurs
licences et annotations et déterminer la nécessité d'un pro-
gramme complet de formation théorique et pratique.

. Evaluer le marché &ventuel pour un programme de formation théo-
rique et pratique en cours d'emploi, et durant 1'hiver pour les
pilotes ayant un emploi saisonnier. S

. Evaluer les besoins de formation lies aux changements téch@o]d-
giques. ' '

2 2 3 Les objectifs du quest1onna1re soumis aux mecan1c1ens d en-
tret1en d* aeronefs '

OBJECTIF GENERAL

. Identifier les besoins de formation des mécanictens d'entretien
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d'aéronefs.

OBJECTIFS PARTICULIERS

. Etablir.le profil personnel des mécaniciens (toutes catégo-
ries): sexe, age, scolarité, lieu de résidence, lieu de tra-
vail.

. Etablir le ‘profil professionnel des mécaniciens: licences et
annotations, années d'expérience, lieu de formation (en cours
d'emploi, école publique, forces armées).

.- Determiner- le - profil d'emplpi des mécaniciens: présent em- °

- -ployeur,- type d'emploi (permaneﬁt, saisonnier), indice de plein

- emploi -au cours des 24 derniers mois, genre d'employeurs

| (transporteur, fabricant d'avions, atelier de réparation), .re-
venu annuel. ' |

. ~Identifier les activités de formation offertes aux mécaniciens:
. formation en début d'emploi, en cours d'emploi,: etc.

. Evaluer les aptitudes des mécaniciens & accomplir leur tra-
- vail - formation théorique, formation pratique, secteurs 3 amé-
diorer. - ' '

.. Evaluer-1'intention des mécaniciens d'améliorer & leurs frais

Teurs licences et annotations et déterminer la nécessité d'un
programme complet de formation théorique et pratique.
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. Evaluer le marché éventuel pour un programme de formation théo-
rique et pratique en cours d'emploi, et durant la saison d'hi-
ver pour les mécaniciens ayant un emploi saisonnier. - C

. Evaluer les besoins de formation 1iés aux changements technolo-
giques. ' ' ’

2.3 Le recensement et 1'échantillonnage des répondants

2.3.1 Les transporteurs aériens

La Tiste officielle des transporteurs aériens commerciaux est pré-
sentée dans le document publié par la Commission canadienne des
transports et intituld: Répertoire des services aériens commer-

ciaux du Canada. La version utilisée fut celle d'aodt 1986.

Comme le sondage s'adressait aux transporteurs aériens de troisié-
me niveau, i1 fallait exclure certains transporteurs noﬁmés'au7ré-_
pertoire. Les transporteurs qui exploitent généralement'deS’éer-

vices aériens d@ taux unitaire de classe 2 et/ou qui exploitent
uniquement des aéronefs de plus de 18 000 1ivres furent systémati-
quement exclus du recensement. En effet, ces caractéristiques
sont principalement le propre de transporteurs aériens du deuxiéme
et du premier niveau. Le Centre québécois de formation aéronauti-
que (CQFA): associé au Cégep. de Chicoutimi- et le Service aérien
gouvernemental (MTQ) ne furent pas retenus car ils ne constituent
pas des entreprises commerciales. Aprés cette premiére épuration,
la Tiste des transpdrteurs aériens commerciaux de troisiéme niveau
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comptait 143 transporteurs.
Compte tenu du nombre de transporteurs et des impératifs statisti-
ques, le questionnaire fut donc expédié a tous les autres

transporteurs aériens.

'.2.3.2' Le$ pilotes et les mécaniciens d'entretien d'aéronefs

. Comme les licences de pilotes et de mécaniciens d'entretien d'aé-
~ ronefs soﬁt émises par Transports Canada, c'est au ministére des
: Transport$ du Canada qu'une demande fut faite pour obtenir la lis-

te des pilotes et des mécaniciens d'entretien d‘aéronefs{ Aprés
certaines difficultés, i1 fut possible d'obtenir de ce Ministdre,

en janvier 1987, les noms et adresses des pilotes et des mécani-
ciens résidant au Québec et détenant une .licence valide & ce mo-
- ment.

La liste .originale regue sur ruban magnétique contenait 3 554

"~ noms. Compte tenu des objectifs du sondage, 3 savoir 1'accent mis

-~ sur les “petites entreprises, il fut possible au départ d'é&liminer
Tes noms des pilotes travaillant pour les grandes entreprises com-

N me.Air\Canada, C P Air, etc. Il‘fut possible -aussi d'effectueh: 

" une épuration des dossiers pour les pilotes dont les noms appa-
raissaient @ deux ou trois reprises pour diverses raisons. Ainsi,
un pilote peut détenir, entre autres, deux licences professionne]-.
les différentes pour le pilotage d'avion et d'hé&licoptére. A la
suite de ces diverses opérations, la population statistique finale
s'est &tablie d 2 854 personnes, pilotes et mécaniciens, comme le
montre le tableau 1. -

_20_



REPARTITION DES PILOTES ET DES MECANICIENS FAISANT L'OBJET DU SONDAGE

TABLEAU 1

SELON LES LICENCES DETENUES ET SELON LA REGION ADMINISTRATIVE(1)

» Licences/ v : : RE

Région administrative 0L | 02 | 03 | 04 |05 06 07 | 08 | 09| 10 |TOTAL
du M.I.C.

Pilotes professionnels 20 96 {150 | 54 132 525 44 | 35 47 7 11010
Pilotes professionnels 3 8 | 26 5 | 3 54 4 | 4| 4| o0 | 111
lére classe ' I I
Pilotes de ligne 70 19 {127 | 14 | 5 | 364  9 15 '32 2 | 594
Pilotes d'hélicoptéres¥| 6 9 | 47 | 12 | 3 88 5 | 14 8] 1 193
Sous-total 36 |132 |350 | 85 |43 |1031.| 62 | 68 | 91| 10 {1908
MEcaniciens d'entretfen| 11 | 33 | 89 | 27 | 7 | 682 | 18 | 34 | 45| o | 946
d'aéronefs
TOTAL 47 |165 |439 |112 |50 |1713 | ad 102 136 | 10 | 2854

* Pilotes qui détiennent une licence de'p11ote d'hélicoptére seulement.-
détenant une licence de p11ote d'avion et une 11cence de p11ote d hellcoptere sont
recensés au titre de pilote d'avion.

(1)Régions adm1n1strat1ves du m1n15tere de 1'Industrie et du Commerce

01- Bas Sa1nt-Laurent - GaSpes1e

02- Saguenay-Lac-Saint-Jean

03- Québec
04- Trois-Riviéres
05~ Estrie
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06- Montréal.

Les.pilotes

07~ Outaouais
08- Abitibi Tem1scam1ngue
09- Cote-Nord

10- Nouveau-Québec



Compte tenu du profil trés homogéne du groupe pilotes, de 1'épura-
tion des dossiers qu'il a été possible d'effectuer pour ce groupe,
de 1'intention d'obtenir un minimum de 300 questionnaires remplis,
i1 fut décidé d'effectuer un échantillonnage simple de un pilote
sur deux.  En conséquence, 955 questionnaires furent expé-
diés par la poste aux pilotes.

Lé situation se présentait tout d fait différemment pour les méca-

" niciens d'entretien d'aéronefs. En effet, contrairement,aux piibé.
tes, i1 n'était pas possib1e dans le cas des mécaniciens de savoir.
s'ils travaillaient pour les transporteurs nationaux ou régionaux.

Cependant, &tant donné que ces employeurs se situent d Montréal et

dans la région immédiate, que le sondage s'adressait avant tout

aux petftes entreprises et qu'un retour suffisant de questionnai-

res complétés était requis, i1 fut décidé d'effectuer un échantia-‘
Tonnage simple de un mécanicien sur deux pour tous ceux appar-

tenant i la région administrative 06 (Montréal). Pour toutes les

autres régions administratives, un questionnaire fut expédié &
chaque mécanicien recensé. 11 faut noter que les mécaniciens

recensés dans la région 06 (Montréal) représentent 72% de 1'en-

semble des mécaniciens du Québec. Sur cette base, 605 question-

naires furent expédiés par la poste aux mécaniciens. | |
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2.4 Les questionnaires

Les trois questionnaires, dont une copie de chacun est insérée en
annexe du présent rapport, sont similaires au plan de Ta structure,
méme si chacun comporte des caractéristiques propres.‘ Dans les pa-
ragraphes qui suivent, une bréve description est faitefdé'tﬁaque
questionnaire. | S

2.4.1 Le questionnaire soumis aux transporteurs aériens

Ce quest1onna1re comporte 32 questions réparties sur 13 pages. I
comprend Tes sept sections su1vantes ‘

. Fiche d'idéntiffcation;

Fiche signalétique;

Profil technique de 1'entreprisé;

Profil de 1la main-d'oeuvrej

Identification des besoins de formation;

. Questions réservées aux entreprises qui font de 1'instruction de
vol;

G. Commentaires personnels.
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2.4.2 Le questionnaire soumis aux pilotes professionnels

Ce questionnaire comprend 38 questions distribuées sur 11 pages. I1
comporte 1es s1x parties suivantes:

. Fiche signalétique;

. Profi] pérsonhe] et professionnel des pilotes;
' Prof11 d'emploi des pilotes;

.__Ident1f1cat1on des besoins de formation;

. Questions réservées aux instructeurs de vo];

MmO O. >
° R Lhe : . -

Commentaires personnels.

2.4.3 Le questionnaire soumis aux mécaniciens d‘entretien d'aéro-

7 nefsv

Ce questionnaire comporte 29 questions réparties sur 9 pages IT com-
prend les c1nq sections suivantes: -

ALM F1che s1gna1et1que

‘Eg Prof11 personne] et profess1onne1 des mécaniciens;
C. Profil d'emploi des mécaniciens;

D. TIdentification des besoins de formation;

E. Commentaires personnels.
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2.5 L'administration du'Sondage”et la saisie des donndes

2.5.1 Le questionnaire destiné aux transporteurs aériens

Les 143 questionnaires furent expédiés par la poste le 21 janvier
1987. Les premiers questionnalres remplis furent regus i la Di-
- rection du transport aérien le 27 janvier 1987. Un premier rappe]
écrit fut fait le 3 février 1987, et un second le 12 fevr1er 1987.
Aucun questionnaire rempli ne fut accepté aprés le 25 mars 1987

date 3 laquelle fut effectuée la saisie des donnees

A ce moment, 86 questionnaires remplis avaient &té regus d la Di-
rection du transport aérien pour un taux de retour de 60,1%. Ce
taux de réponse est excellent pour un sondage effectué par la pos-
te. Habituellement, le taux de réponse a de tels sondages est de
30 a 35% environ.

Le taux de réponse final doit cependant étre haussé i 64,1% bu?si
que 10 questionnaires ont €té retournés au point d'expédition avec
Ta mention “"Destinataire inexistant". Aprés ver1f1cat1on, il res-
sort que 4 de ces entreprises ne sont p]us en affaires et que deux
d'entre elles ont fusionné avec d'autres. Le sort des quatre der-
niéres demeure incertain; la Commission canadienne des transports
confirme leur existence méme s'il est 1mp0551b1e de les re301ndre
par la poste ou par téléphone.

Bref, 1a population statistique initiale n'était pas de 143 trans-
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porteurs, mais plutdt de 133 a@ 137 transporteurs, selon le point
de vue. Pour ces raisons, et aprés d'autres vérifications, la po-
pulation est.fixée i 134 transporteurs pour les fins du présent
sondage. A titre d'information, 1a‘répartition géographique des
transporteurs aériens de troisidme niveau en regard des divers
paramétres du sondage est illustrée au tableau 2.

‘La saisie des donndes fut faite par la Direction des systémes de
‘gestion du ministére des Transports du Québec. Par la suite,:]es‘
données ont &té vérifiées manuellement pour identifier les erreurs
les plus évidentes. Une vérification plus poussée a ensuite été
effectuée au moyen d'un programme informatique construit spéciale-
ment afin de déceler les erreurs qui auraient pu se glisser au mo-
ment de la saisie des données. I1 est donc possible d'affirmer
que le taux d'erreurs non détectées est infime et non significa-
tif.
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Région
administrative

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
AUCUNE REGION *

TOTAL

RATIO DES QUESTIONNAIRES EXPEDIES ET REGUS -

TABLEAU 2

PAR REGION ADMINISTRATIVE

POUR LES TRANSPORTEURS AERIENS DE TROISIEME NIVEAU -

Population % du Population % du Questionnaires % du
- initiale “total finale total - remplis total
6 4,2 5 3,7 3 3,5

18 12,6 16 12,0 -7 8,1

21 14,7 - 21 15,7 14 16,3
14 9,8 12 \9,0 - 8 9,3

5 3,5 5 3,7 2 2,3

50 . 35,0 48 35,9 31 36,0

7 4,9 4,4 3,5

7 4,8 4,4 5,8

12 8,4 12 9,0 11 12,8

3 2,1 3 2,2 1 1,2

- - - - 1 1,2

143 100,0 134 100,0 86 100,0

* La fiche signalétique d'un questionnaire diment rempli ayant &té enlevée, il n'a pas

8té possible d'identifier 1a région administrative d'appartenance du transporteur

concerné.
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2.5.2 Le questionnaire destiné aux pilotes

Les 955 questionnaires furent expédiés par la poste les 10 et 11
mars 1987. Le premier questionnaire rempli fut requ & la Direction
du transport aérien le 12 mars 1987. Un rappel écrit fut fait en-
tre le 25 mars-et le 27 mars 1987. Aucun questionnaire rempli ne
fut accepté aprés le 6 mai 1987, date 3 laquelle. ils furent con-
fiés 3 la Direétion des systémes de géstion du MTQ pour la saisie
des donndes. A ce moment, 557 questionnaires remplis avaient &té
recus @ la Direction du transport aérien pour un taux de réponse
de 58,3%. |

Comme pour . les données du questionnaire soumis aux transporteurs
aériens, celles concernant les pilotes furent vérifiées manuelle-
ment et par informatique pour déceler les erreurs de saisie. On
peut donc affirmer que le taux d'erreurs non détectées est infime
_et non significatif. '

2.5.3 Le questionnaire destiné aux wmécaniciens d'entretien
- d'aéronefs

Les 505'questionnaires soumis aux mécaniciens furent expédiés par
la poste 1e 9 mars 1987. Les premiers questionnaires ?ehp]is fu-
rent regus le 12 mars 1987. Un rappel écrit fut effectué entre le
25 et le 27 mars 1987. Aucun questionnaire rempli.ne fut accepté
aprés le 4.mai-1987, date & laquelle ils furent confiés-a la Di--.
rection des systémes de gestion du MTQ pour la saisie des données.
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A cette date, 288 questionnaires remplis avajent &té recus a la
Direction du transport aérien pour un taux de réponse de 47,6%."

Aprés -1a saisie, les donndes furent aussi vérifiées manuellement
et par informatique pour déceler les erreurs qui se seraient pro-
duites au moment de la saisie. On peut donc dire que Te taux
d'erreur non détectées est infime et non significatif. ‘ '

2.6 La nature de 1'analyse et ses limites

La présente analyse se propose de décrire, d'analyser et de com-
menter les résultats de chacune des questions qui ont été posées
dans’ chaque questionnaire afin de dégager les principaux - paramé-
ﬁrgs de la structure du transport aérien de troisiéme niveau au
Québec. - Cette analyse sera faite globalement pour les: transpor-
teurs, les pilotes et les mécaniciens d'entretien d'aéronefs qui
ont été inclus dans le troisiéme niveau aux fins de la présente
analyse.

Par ailleurs, cette analyse ne touchera pas aux aspects du sondage
qui concernent spécifiquement les besoins de formation et de per-
fectionnement puisqu'ils ont été examinés en profondeur dans une
étude antérieure (voir Introduction note 1). -

Enfin, 'si des associations ou des organismes voulaient obtenir des
données propres 3 certains sous-groupes de transporteurs, de pilo-
tes ou de mécaniciens, 'ils pourront toujours faire appel au Servi-
ce du transport aérien.
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2.7 Les marges d'erreur associées aux résultats du sondage

Généralement, les marges d'erreur accompagnant les estimés. tradui-
sent Ta fiabilité des résultats. Afin d'alléger la présentation
des résultats, les marges d'erreur ne seront pas produites, mais
feront 1'objet d'exp]icétions concernant leur interprétation.

Les conditions dans lesquelles s'est dérouléd le sondage sont, sta-
tistiquemént parTant, trés bonnes. En effet, un questionnaire fut
expédié a tous les transporteurs de troisiéme niveau (134 trans-
porteurs) et le taux de réponse fut excellent (64%). Par ail-
leurs, la proportion de pilotes et de mécaniciens ayant ré&pondu au
sondage est supérieure d un quart (pilotes: 557 sur 1 910 et mé-
caniciens: 288 sur 946 avant pondération). Toutefois, i1 s'est
avéré par la suite que certains pilotes (56) ou mécaniciens (108
aprés pondération) ne faisaient pas partie de la population visée
et ont été exclus de 1'échantillon.

En procédant de la méme fagon, 95% des é&chantillons produiraient
des intervalles contenant les proportions reéelles. Un intervalle
.est formé de la fagon suivante: estimé + marge d'erreur. Lorsque |
les estimés'portent sur la population de’pilotes ou de mécani-
ciens, la valeur des marges d'erreur est toujours inférieure 3 2%,
ce qui est assez précis. En ce qui concerne les transporteurs, la
valeur des marges d'erreurs est inférieure a 6%, ce qui est trés

acceptable compte tenu de la faible population totale au départ.

Lorsque les estimés portent sur une sous-population, la valeur des
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marges d'erreur dépend de la taille du sous-&chantillon et est
moins précise qu'un estimé au niveau de l1a population.

En conclusion, les estimations produites ont une fiabilitéd que
1'on peut qualifier de trés bonne.

31



3. LES TRANSPORTEURS

3.1 Introduction

Cette partie de 1'analyse comprend deux volets. Dans un premier
temps, une analyse exhaustive des permis de 1a Commission cana-
dienne des transborts détenus par les transporteurs sera faite.
Cette évaluation repose sur une compilation informatique des don-
nées contenues dans le Répertoire des services aériens commerciaux

du Canada d'aolit 1986. Dans un deuxiéme temps, les réponses aux

diveréequuestions du sondage seront présentées. On analysera en
méme temps les effets et les conséquences qui découlent des résul-
tats obtenus. o |

3.2 Les permis de 1a Commission canadienne des transports

Le tableau 3 montre la répartition des divers types de permis
octroyés par la CCT aux transporteurs de troisiéme niveau du
Québec.  Comme on‘ pouvait s'y attendre, ce sont les services
aéfiens de classes 4 et 7 qui sont les plus nombreux; ils repré-
sentent respectivement 35% et 43% des permis émis. I1 faut tou-
tefois sOu]ignér que sept transporteurs détiennent des permis de
classe 2 et six transporteurs des permis de classe 3. En'somme,
quelques transporteurs du troisiéme niveau interviennent dans Tle
tfansport aérien d taux unitaires. Par ailleurs, six transpor-
teurs détiennent un permis d'aéroclub (classe 6) et un transpor-
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TABLEAU 3

* REPARTITION DES PERMIS DE LA CCT PAR TYPE(1)

Nombre de permis

V?'C]asgésldénééﬁVfces aériens 134 transporteurS:f{ % du total

- Classe 2 - N
“Classe 37 | 6 el
'Ciaése 4 % '35’0

ﬁ]ésse 5 | : i o0

Classe 6 6 &1

Classe 7 121 o 43,2

‘Classe 9-4 e
OTOTAL 280 " 100,0

N.B. -Un transporteur peut détenir plusieurs permis.

(1) La définition retenue _par la CCT pour chaque classe de service
aérien est présentée a 1'annexe E.
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teur posséde un permis pour effectuer un service aérien commercial
~contractuel (classe 5). Enfin, 41 transporteurs (15%) peuvent
effectuer du vol commercial international, principalement vers les
Etats-Unis, puisqu'ils détiennent des permis de classe 9-4.

Le tableau 4 établit la répartition des divers permis délivrés
selon la masse des aéronefs utilisés. Comme on peut le constater,
les transporteurs de troisiéme niveau exploitent de petits aéro-
nefs. En effet, 82% des permis ont été délivrés pour des services
aériens 3 étre effectuds avec des aéronefs de moins de 7 000 1i-
vres et 95% avec des aéronefs de moins de 18 000 Tivres. Cet
aspect des opérations aériennes sera aussi étudié dans le chapitre
qui traite du profil technique des entreprises. A tout &vénement,
Tes données de la CCT concernant la masse des appareils et celles
obtenues grace au sondage concordent et mettentge; relief le fait
que les transporteurs de troisiéme niveau exploitent des aéronefs
de petites dimensions. ' '
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TABLEAU 4

REPARTITION DES PERMIS DE LA CCT SELON LA MASSE AUTORISEE DES AERONEFS

Nombre de permis
Masse des aéronefs (134 transporteurs) % du total

- Groupe A | | _ 118 S 8103
(4 300 1bs et moins) o

. Groupe B ' 72 : ‘;. -31,3 |
(4 300 1bs - 7 000 1bs) '

 fGroupe c 30 | 113,1
(7 001 1bs - 18 000 1bs) "

_'Groupe D 9 f3,9
. {18 001 1bs - 35 000 Ibs)

Groupe E 1 © 0,4
(35 000 1bs - 75 000 1b$)

B t———

Total 230 | 100,0

N.B. Un trénsporteur peut détenir»p]usieurs permis.
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Enfin, le tableau 5 illustre la nature de diverses restrictions qui ac-
compagnent certains permis emis par la CCT. Deux restrictions ressortent
de 1'ensemble quant & leur nombre. La premiére concerne une limitation
du nombre d'aéronefs pouvant étre affectés a un service aérien et la se-
conde restreint 1'offre de service.a des aéronefs d'un certain groupe
(1imite dans la masse des aéronefs). Dans ces deux cas, le nombre de
restrictions s'éléve d 13. Par ailleurs, 7 restrictions touchent 3 la
qualité des personnes pouvant étre transportées par les exploitants et 6
sont reliées d la période d'exploitation du service aérien.

Au surplus, i1 importe de souligner 1'importance des restrictions quant
au nombre de permis octroyés et quant au nombre de transporteurs affec-
tés. Ainsi, sur 280 permis délivrés, 57 restrictions ont &té& accordées
pour un taux de 20,3%; par ailleurs, 28 transporteurs se sont vu signi-
fier ces restrictions sur un total de 134 pour un taux de 20,8%.

A notre avis, dans le contexte actuel de la déréglementation, les res-
trictions prennent une importance beaucoup trop grande et plusieurs d'en-
tre elles, a toutes fins utiles, ne constituent somme toute aue des
freins @ la concurrence. I1 est & espérer que 1'Office national des
Transports(3) effectuera une réévaluation de 1'emploi des restric-
tions aux permis. Autres temps, autres moeurs!

3.3 Le profil technique de 1'entreprise

Cette partie du questionnaire soumis aux transporteurs avait pour objet
de définir  les caractéristiques du parc aérien et des activités des
transporteurs.

Comme le montre le tableau 6, la flotte des transporteurs est constituée
pour 56,6% de monomoteurs a pistons, les deux autres types d'aéronefs les
plus importants é&tant représentés par les -hélicoptéres & turbine(s)
(18,2%) et les avions multimoteurs & pistons (17,4%). En ce qui concerne
la masse autorisée des aéronefs au décollage, 85% d'entre eux

(3) Depuis le ler janvier 1988, 1'Office national des transports a suc-
cédé @ la Commission canadienne des transports. Cette modification
est un autre signe concret de 1'implantation de la déréglementation
dans le domaine du transport.
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TABLEAU 5

REPARTITION DES RESTRICTIONS AUX PERMIS DE LA CCT PAR TYPE

Restrictions Nombre - % du total
1. Exploitation limitée 3 une certaine 6 ‘10,5

période de 1'année

2. Exploitation Timitée aux aéronefs _ -4 7,0
- sur roues seulement ‘ '

3. Exploitation limitde aux aéronefs ' 2 __3,5' 
7 sur flotteurs seulement - ' ’ ' o
4. Exploitation limitée a 1'utilisation 3 5,3

d'aéronefs sur flotteurs en été et
sur skis / roues en hiver

5. Exploitation Timitée 3 un certain 13 22,8
" nombre d'aéronefs ' '

6. Exploitation limitée a un certain 5 '8;8
type d'aéronefs ‘

7. Exploitation limitée au transport 7 12,3
de clients et d'employés

8. Exploitation 1imftée,é des aéronefs 13 : 22,8 
d'un certain groupe

9.° Exploitation limitée 3 un certain 4 | 7,0
modéle d'aéronefs -

TOTAL - ) 57 100,0

Note: Vingt-huit (28) transporteurs différents ont au moins une restric-
tion & leurs permis. : -
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TABLEAU 6

NOMBRE D'AERONEFS PAR TYPE

Projection du

Nombre - . SR % de .nombre d’aéronefs

Types "d'aéronefs Repondants La flotte (N = 134 TRANSPORTEURS)
Monomoteurs a 302 65 - 56,7% - . 471
pistons ‘
Monomoteurs a 13 2 2,4% 20
turbine 7
Multimoteurs & 93 - 28 17,4% | © 145
pistons ‘ ‘
Multimoteurs 3 13 4 | 2,4% T 20
turbines ' ' ‘
Multimoteurs 5 3 1,0% _ 8
turboréactés ' o ' R
Helicoptéres 10 _ 4 1,9% o 16
a pistons ' ‘
H&licoptéres 97 8 18,22 151
a turbines _ . ' o
Total 533 86 1003 831
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pesent moins de 7 000 1bs, et 98% moins de 12 500 1bs (tableau 7). Quant

i 1'dge des aéronefs, seulement 3% de la flotte a moins de 3 ans, 34% de

la flotte a de 5 @ 9 ans 32% de 10 @ 14 ans et 32% plus de 15 ans (ta-
bleau 8). Lfége moyen des aéronefs est de 14,5 ans; la médiane et le mo-
de sont chacun de 12 ans.(4)

Sur la base de ces données, i1 est possible d'affirmer que 1a flotte
~ d'aéronefs des transporteurs de troisiéme niveau est formée essentiel-
Tement d'aéronefs simples et peu sophistiqués, exception faite des héli-
_coptéres qui sont motorisés & plus de 90% par des turbines. De plus, la
flotte d'aéronefs est vieille: prés de 65% d'entre eux ont plus de 10
ans. Compte tenu que les hélicoptéres i turbines repfésentent prés de
.20% de la flotte, qu'ils sont habituellement plus récents que les avions,
il en découle que la flotte d'avions est plus vieille encore que ne le
montrent les données. |

Méme si un avion plus vieux peut accomplir les tdches qu'on Tui demande,
ses codts d'opération sont beaucoup plus élevés que ceux des appareils
plus récents et a turbines, par exemple, ce qui réduit d'autant la marge
de profit des entreprises ainsi que leur compétitivitd. L'dge avancé de
la flotte peut cacher, d@ notre avis, des problémes de financement des
transporteurs qui les empécheraient de rajeunir leur flotte.. Ce fait,
entre autres, pourrait expliquer 1'importance des multimoteurs a pistons
comparativement aux multimoteurs a turbines et le nombre trés réduit de
multimoteurs turboréactés. I1 y aurait donc intérét 3 ce que des analy-

ses plus poussées soient faites concernant la situation financiére des

entreprises.

(4) On se rappellera que dans une distribution statistique, la moyenne,
-~ la médiane et le mode sont des mesures de tendances centrales. La
moyenne arithmétique correspond au résultat du quotient de la somme
des valeurs par le nombre d'événements. La médiane équivaut & la
valeur de 1'événement séparant une population statistique en deux

parties égales. Finalement, le mode est la valeur qui se retrouve

Te plus souvent dans une distribution statistique.
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TABLEAU 7

NOMBRE D'AFRONEFS SELON LA MASSE AUTORISEE AU DECOLLAGE

Projection du

v Nombre . Nombre de % de nombre total d‘aéronefs
Masse d'aéronefs répondants - la flotte (N = 134 transporteurs)
Moins de 4300 1bs . : 309 72 59,0% B »48l
(Groupe A) S
4300-7000 1bs . .. 133 47 . - 25,4% o207
(Groupe B) ' S '
7001-12500 1bs 72 23 f 13,7% ‘ 112
(Groupe C1)* ' ‘ ‘ SR S
12501-18000 1bs 2 ' 2 ' 0,4% CL -+ 3
(Groupe C2)* ' IR
18001-35000 1bs A 7 3 1,3% A
(Groupe D) - ' s
Plus de 35000 1bs .. 1 1 0,24 - .. .2
(Groupes E,F,G,H) ' ' ’
Total 524 86 ' | 100% 816

* Afin de conc111er les normes ed1ctees par Transports Canada en ce qu1 concerne le
poids maximal d'un aéronef qu'un pilote professionnel est autorisé a piloter en tant
que commandant de bord (12 500 1bs) et le poids des appareils selon les categor1es
retenues par la Commission canadienne des transports (Groupe A, B, C, D...), le groupe
C a été subdivisé en groupe Cl et C2 . o
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. TABLEAU 8

NOMBRE D'AERONEFS SELON L‘AGE

L . iNombre_ ‘ " Nombre d'aéronefs
Groupes d'dge d'aéronefs Répondants % de la flotte  (N=134 transporteurs)

30

Moins de 5 ans .‘ 16 11 3,0 : 25

5 é‘éians  :": . ""179 K -39 - 33,6 | 279

10 3 14 %n§ 70 44 31,9 s

153 19as 56 B X - 103

20 3 24 ans 29 19 5.4 45

25 a}éé;&ﬁgf 'i;  ;fl 27 no 5,1 . ‘:: o a2
élé4ta;; o B 37 14 | 6,9 - _» 58

33&39ans 2 2 04 3

Plus de 40 ans 7 2 | 1,3 | '_ ' !

Total =~ - _. 335 o EE. . EBBTE o 831
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I1 est aussi important de connaitre le type d'exploitation des transpor-
teurs, car il est un indice de la vitalité du secteur. Ainsi, le tableau
9 montre que 50% des transporteurs exploitent leurs aéronefs uniquement
sur roues et 22% uniquement sur flotteurs/skis. On peut aussi affirmer
que 48 transporteurs sur 75 répondants(5) au sondage (63%) exploitent.
leurs avions en totalité ou en partie sur roues et que 33 transporteurs
(43%) utilisent, en totalité ou en partie, des avions munis de flotteurs/
skis.

Une exploitation aérienne opérant en totalité& ou en partie sur flotteurs/
‘skis est un indice d'activités de vol de brousse & des fins récréatives
(chasse et péche, par exemple), de développement économique (prospection
miniére, arpentage, etc.), de subsistance (régions habitées en permanence,
mais non pourvUes de pistes d'atterrissage).

Les activités aériennes exercées i des fins de récréation et de développe-
ment &conomique sont habituellement interrompues durant 1'hiver. De fait,
28 transporteurs sur 86 (32,6%) affirment avoir des activités sur une base
saisonniére pour une durée moyenne des655 mois par année. - Cet état de
fait est trés significatif et explique bien pourquoi 60% des transporteurs
ont un chiffre d'affaires inférieur a 400 000$ par année, prés'de 70%
moins de 600 000§ (tableau 10) et pourquoi plus de 60% des transporteurs
effectuent moins de 2 000 heures de vol par année et plus de 75% moins de
3 000 heures. :

I1 est intéressant de constater que 45% des transporteurs font eux-mémes
1'entretien de leurs appareils et que 24% d'entre eux font méme, en ‘plus,
" 1'entretien d'aéronefs pour autrui. C'est donc dire que les transporteurs
doivent avoir des mécaniciens compétents pour assurer 1'entretien des aé- .
ronefs. ' '

I1 se déegage de 1'analyse du profil technique des entreprises qﬁ‘e11e§

(5) Sur 86 répondants, 8 exploitent exclusivement des hélicoptéres et 2
n'ont pas répondu a cette question. Ces transporteurs ont &té sous- -
traits aux fins de cette analyse puisque pour les hélicoptéres, on ne
fait pas la distinction entre exploitation sur roues/skis/flot-
teurs. v
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TABLEAU 9

TYPES D'EXPLOITATION SELON LES TRANSPORTEURS

Catégorie JNombre _
Sur roues 100% . 56;6\.-
Uniquement sur flotteurs/skis 17 >,22,4f
59% sur roues, 50% .sur: f]étteurs/skis ‘5 6,6
Principé]ement sur roues _5 . 6,6
Principalement sur f]oﬁteurs/skis - 11 ’i;4;4.}

-4t
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TABLEAU 10

CHIFFRE D°'AFFAIRES DES TRANSPORTEURS DE

TROISIEME NIVEAU PAR CATEGORIE (1986)

Chiffre d'affaires

- ‘Moins de 50 000 $

50 000 $ a 100 000 $
100 001 § a 200 000 $

400 000 $

(V1)

200 001 $

400 001 $

. R

600 000 $

800 000 $

[+37)

600 001 $

=7
—

800 001 $ 000 000 $

1 500 000 $

[+11]

1 000 000 §

2 000 000 $

7

1 500 000 $

2 000 000 $ et plus

Total

Répondants
10 |
12
14

14

83

-45-

% des

- Répondants

- 12,1
'14,5
16,9
16,9
8,4
10,8
2,4
4.8
4,8
8,4

100



sont de petite dimension, régle générale. Ainsi, les transporteurs n'ont
en moyenne que 6 aéronefs; plus encore, la médiane de la distribution est
de 3 aéronefs et le mode de 2 aéronefs. De plus, prés du tiers des en-
treprises ne sont en exploitation qu'en moyenne 6,5 mois par année. I1
en découle que la capacité des entreprises du troisiéme niveau a croitre
et a devenir plus concurrentielles est d'autant réduite.

3.4 Le profil de 1a main-d'oeuvre

Le sondage comportait plusieurs -questions concernant le profil de 1la
'main-dfoeuVre; aussi, i1 était structuré de fagon d représenter 1'impor-
_tance de Ta main-d'oeuvre par critéres d'emplois pour les années 1984,
1985 et 1986 et & cerner les intentions des transporteurs quant 3 1'em-
ploi pour les deux prochaines années. '

Le tableau 11 répartit le nombre de personnes a 1'emploi des répondants
par secteur et pour 1'année 1986. On y voit qu'ils employaient 250 pilo- -
tes 3 temps plein et 290 pilotes a temps partiel. Suﬁk1a base d'une pro-
jection pour 1'ensemble de 1'industrie du troisiéme niveau, on peut esti-
mer le nombre total des pilotes a 842 personnes, dont 46% y travaille-
raient @ temps plein. L'importance du temps partiel est d remarquer et
on peut postuler que ces pi1otq§ sont @ la recherche d'un emploi perma-
nent. ’ '

En ce qui concerne les mécaniciens d'entretien d'aéronefs, Tes répondahts
en avajent 177 i leur emploi sur une base permanente et 70 sur une base
temporaire( Pour 1'ensemble du secteur du troisiéme  niveau, le nombre
des mécaniciens ayant un emploi i temps plein/temps partiel s'éléverait a
385 dont 71% détiendraient un emploi permanent. Il épparaft donc que le
domaine de 1'entretien mécanique des aéronefs offre une plus grande sta-
bilité d'emploi que celui du pilotage. '

-46-



TABLEAU 11

NOMBRE DE PERSONNES A L'EMPLOI DES TRANSPORTEURS (1986)

Catégorie ' fempé ‘Nombre de Projection Temps Nombre de Projection

...L#;—

_ d'emplois plein répondants (N=134 transporteurs) | partiel répondants (N=134 transporteurs)
Personne] 146 53 | 227 - 33 28 51

administratif.

Personnel 63 28 . 98 51 26 80

de soutien

Pilotes 250 62 : 39§ 290 59 452
Mecaniciens 177 42 26 | w0 L 109
Chefs pilotes et _f88:4 o83 136. | | 18 'ﬂ-is | | 28

Chefs mécaniciens

Total . 724 72 1129 62 - 66 720



Enfin, les secteurs d'appui au transport aérien, a savoir 1'administra-
tion et le soutien aux opérations, regroupaient 209 emplois & temps plein
et 84 emplois a temps partiel chez les répondants au sondage. Pour 1'en-
semble du secteur, ces emplois atteindraient 456 personnes, dont 71% y
travailleraient 3@ temps plein.

En somme, 1'industrie du transport aérien de troisiéme niveau au Québec
regroupait, en 1986, 1 849 personnes; 61% des emplois, dans 1'ensemble,
&tajent exercds i temps plein. Par ailleurs, les pilotes occupaient 45%

des emplois totaux, le groupe du personnel administratif et du soutien
aux opérations 25% et les mécaniciens, 21%.

Le tableau 12 illustre le niveau d'emploi par secteur a temps plein et 3
‘temps partiel pour les années 1984 et 1985. Compte tenu que e mode de
présentation des questions pour 1'année 1986 et pour les années 1984 et
1985 est différent, i1 fallait s'attendre a ce que les résultats soient
différents. Aussi, pour 1'année 1986, 1a question demandait des réponses
plus détaillées. Enfin, compte tenu que le répondant devait faire part
de faits s'étant produits jusqu'd@ deux ans plus tdt, on peut accorder un
peu plus de crédibilité aux données en 1986. A tout &vénement, si les
renseignements pour les années 1984 et 1986 demeurent comparables, ils
tendraient d& démontrer une 1&gére hausse de 1'emploi.

Cette hypothése d'une 1égére hausse du taux de 1'emploi semble aussi étre
corroborée par les réponses obtenues aux questions concernant les ihtep-_
’tiohs”dés transporteurs en regard de 1'embauche pour les deux prochainés
années. En effet, comme le montre le tableau 13, 67% des répondants (42
sur 62) ne prévoient ni engager, ni retrancher de personhel.' Pour 1'en-
semble du transport aérien de troisiéme niveau, il y aurait création de
216 postes en deux ans.

Plus spécifiquement, quelque 90 postes seraient disponibles pour des pi-

lotes et 70 pour des mécaniciens. Une quarantaine de poétes seraient
disponibles dans les secteurs administratifs et de soutien.
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TABLEAU 12

NOMBRE DE PERSONNES A L"EMPLOI DES TRANSPORTEURS
A TEMPS PLEIN ET A TEMPS PARTIEL (1984 ET 1985)

1984 o 1985

Catégorie d'emplois Employés Nombre de Projection Employés Nombre de Projection
o répondants (N=134 transporteurs) répondants (N=134 transporteurs)
Personnel 167 58 3 260 . 164 49 255
administratif - ‘ ‘ : o : : ) .
personnel de 81 2 | 126 ! 25 146
soutien _ ' '
Pilotes - 345 63 | 537 390 - 54 608
Mécaniciens 292 40 - T | w47 368
Chefs pilotes et - 82 50 - a 127 76 45 118
chefs meécaniciens : f ‘
Total o72. 68 . 1513 %0 62 1495



i

TABLEAU 13

i

EVALUATION DES BESOINS EN PERSONNEL POUR LES ANNEES 1987 et 1988

Total . . 128

* Emplois nets projetés 257-41:= 216 emplois

Emplois en plus Emplois en moins . Statﬁ‘quo '
Cafégorie | - Emplois Nombre de projection Emplois Nombre de Projection - Nombre de
"d'emp]ois " en plus réppndants (N=134 en moins répondants (N=134 répondants %
' ' transporteurs) transporteurs) totaux
Personnel 16 13 34 4 1 8 50/64 78,1%
& administratif ’ ' '
Personnel de 12 9 30 6 2 15 42/53 79,2%
soutien ’
Pilotes 58 39 100 4 2 7 37/78 47,4%
Mécaniciens 36 25 78 5 3 11 34/62 54,8%
Chefs pilotes = 6 6 15 . - - 49/55 89,1%
Chefs mécaniciens '
- 18 257 19 2 41 42/62

67,7%



Au total, sur le plan des emplois projetés pour 1'ensemble des transpor-
teurs de troisieme niveau, i1 y aurait une hausse .du niveau de 1'emploi
de 11,6% en deux ans, soit un accroissement annuel composé de 5,64%.
Pour les pilotes, ces taux seraient 1égérement inférieurs, soit 11,0% et
5,34%. Pour les mécaniciens, ils seraient beaucoup plus &levés avec des
taux de 17,4% et 8,35%. 11 faut toutefois souligner que ces emplois ne
seraient pas nécessairement & temps plein, puisque présentement prés de
40% des postes détenus le sont 3 temps partiel. On pourrait donc s'at-
tendre d ce que cette proportion soit conservée aussi pour les emplois
crees.

Le tableau 14 définit d'une fagon détaillée la répartition du personnel
administratif et de soutien & 1'emploi des transporteurs en 1986. - Les
répondants a cette question ont identifié 384 emplois dont 66% é&taient
détenus d temps plein. Les postes les plus importants en nombre sont
ceux de gérant de base, de secrétaire, de commis-comptable, de réparti- -
teur, de technicien du service d la clientéle et du personnel de rampe.

Une projection pour 1'ensemble des transporteurs de troisiéme niveau per-
met d'en arriver i 394 postes a temps plein et & 204 postes 3 temps:parﬁ
tiel pour un total de 598 postes, soit 142 postes de plus (31%), que ceux
identifiés au tableau 11. Cette différence trés impdrtante dans le nom-
‘bre des postes s'explique, selon nous, par le fait que la question.con-
cernant les postes administratifs et de soutien exigeait une recherche
plus impoktante de Ta part des répondants que ce11ertouchant les emplois
d'une fagon globale: les oublis seraient alors moindres, le tableau 14
serait donc plus fiable sur ce sujét.

Le sondage s'est aussi intéressé aux méthodes de recrutement utilisées
par les transporteurs pour combler les postes disponibles dans leurs en-
treprises. A ce sujet, le tableau 15 montre sans conteste que les
transporteurs privilégient deux méthodes. En premier lieu, ce sont les
contacts personnels qui rallient les transporteurs (79,8%). 11s utili-
sent aussi d'une facon presque aussi importante (67,1%) la méthode des
‘demandes d'emploi regues. Les autres méthodes de recrutement se classent
Toin derriére avec un pourcentage inférieur & 25% d'utilisation pour cha-
cune.
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TABLEAU 14

PERSONNEL ADMINISTRATIF ET DE SOUTIEN A L°EMPLOI DES TRANSPORTEURS (1986)

Nombre g

Réandant§

Corps d'emploi Nombre % Répondants Total %

: temps plein’ .- total temps partiel . ‘ total
Gérant de base 60 23,7 a4 16 12,2 11 76 19,8
Secrétaire, 47- - 18,6 38 17 13,0 17 64 16,7 -
Commis-comptable - 34 " 13,4 22 17 13,0v 15 | 51 13,3
Répartiteur 37 14,6 19 . 24 18,3 13 - 61 15,9
Technicien, service 24 | 9,5 13 18 13,8 8 42 10,9
a la clientéle :
Personnel de rampe 22 8,7 13 30 22,9 18 52 13,5
Magasinier 17 o 6,7 10 4 3,1 4 21 5,4
Agent technique 6 2,4 3 2 1,5 2 8 2,1
Aut‘re o 3 1,2 1 3 2,2 1 6 1,6
Autre 2 3 1,2 1 - - 1 3 0,8
Total 253 | 100,0 - 131 '100,0 - 384 100,0




" TABLEAU 15

"METHODES DE RECRUTEMENT UTILISEES PAR LES TRANSPORTEURS

(N = 84 transporteurs)

Méthodes'

Bureau de placement
en aviation
Centres de main-d'oeuvre

. Demandes d'emploi regues

Offres de travail dans les
journaux

Contacts personnels
~ Firmes spécialisées

Autres modes. -

Nombre

17

20

57

67

20,2

23,8 1

67,9 .

9,5

79,8 '

1,2

: W1,2 L

(1) Le total ne donne pas 100% puisqu'un transporteur peut

utiliser plus d'une méthode de recrutement.
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Qu'en est-i1 des qualifications détenues par les pilotes et les mécani-
ciens présentement a 1'emploi des transporteurs? Comme le montre le ta-
bleau 16, 70% des pilotes travaillant pour les transporteurs d temps
plein et @ temps partiel ont une licence de pilote professionnel et 20%
une licence de pilote de ligne. Ces taux sont respectivement de 64% et
de 25% pour les pilotes travaillant a temps plein.

Environ 30% des pilotes possédent les compétences professionnelles requi-
ses pour le vol aux instruments, le vol sur multimoteurs ou le vol sur
hydravion; 21% ont une qualification d'instructeur de .vol (Tableau 17). -

I1 est i noter qd'une méme personne peut posséder plusieurs qualifica- '_
tions professionnelles. o

I1 faut aussi souligner que méme si 43 transporteurs ont déclaré avoir &
Teur emploi a temps plein un ou des pilotes ayant une qualification de
vol aux instruments et 21 transporteurs des pilotes @ temps partiel (un
méme transporteur peut avoir un pilote d temps plein et un autre 3 temps
partiel possédant les mémes qualifications), seulement 35 transporteurs
ont affirmeé pqsséder au .moins un avion multimoteurs. Or, un vol commer-
cial aux instruments et avec des passageré n'est pdssib]e 1également qu'a
bord d'un avion multimoteurs. De méme, les transporteurs confirment
avoir a leur emploi a temps plein ou d temps partiel plus de pi]otes pos-
sédant une qualification de vol sur multimoteurs que d'avions de cette
catégorie. ‘ '

Toutefois, le pilotage des aéronefs est un métier ol les qualifications
et 1'expérience se traduisent par un plan de carriére axé sur la mobili-
té. Le profil idéal ou théorique de la carriére d'un pilote voudrait que
celui-ci ddbute sa carriére chez un petit transporteur de troisiéme ni-
veau ou une école de pilotage et se termine chez un transporteur national
comme Air Canada. Malheureusement, i1 y a toute une marge entre le réve
et la réalité, particuliérement en ces temps difficiles.
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TABLEAU 16

REPARTITION DES TYPES DE LICENCES DES PILOTES A L'EMPLOI

DES TRANSPORTEURS DE TROISIEME NIVEAU (1986)

Pilotes a

Nombre de Pilotes a % Nombre de % %
Licences - répondants temps plein du total répondants temps partiel du total Tota} du total
h Pilotes professionnels 53 209 " 63,9 ' 49 194 79,8 403 70,7
I N .
Pilotes professionnels 23 34 10,4 9 23 9,5 57 10,0
de premiere classe ' '
Pilotes de ligne 35 ‘84 25,7 13 26 10,7 110 19,3
Total 327 243 100,0 570 100,0

100,0
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TABLEAU 17

QUALIFICATIONS DES. PILOTES A L'EMPLOI DES TRANSPORTEURS
! DE TROISIEME NIVEAU (1986)

Nombre de A temps % Nombre de A temps % ' 3

Qua]ifications répondants plein du total répondants partiel du total Total du total
Vol aiix instruments 3 124 37,9 2 52" 21,4 176 30,9
Multimoteurs | 38 118 o 36,1 21 47 Ai9,3 165 28,9
Hydravions » 35 94 28,7 ’ 24 | -- 68 | 28,0 162 28,4
Instructeur de vol 32 ! 25,7 o 3w 15,2 121 21,2
Total (1) | o 327 - 243 570

(1) Comme chaque qua11f1cat1on n'est pas - exc1us1ve 1*une de 1° autre, le total correspond ‘au nombre de
p1lotes dec]ares au tab]edu 16 et non pas a la somme des qua11f1cat10ns.

%



C'est ce qui explique en définitive que Tes pi]otes veulent détenir une
Ticence de pilote de Tigne et les qualifications nécessaires pour le vol
aux instruments et le vol sur multimoteurs.

La situation concernant les Tlicences des mécaniciens & 1'emploi des
transporteurs est plus simple. En effet, 60 transpbrteurs ont déclaré
effectuer eux-mémes 1'entretien mécanique de leurs aéronefs, et 21 trans-
porteurs parmi eux effectuer 1'entretien des aéronefs pour autrui en plus
~du leur. Or, 54 transporteurs ont a leur emploi des mécaniciens ayant
des licences de type A dont 29 des licences de type Al et 9 transporteurs
des mécaniciens avec des 11cences de type R (he11coptere)

I1 semble donc que les licences détenues par les mécaniciens correspon-
dent davantage aux besoins des transporteurs puisque 65 d'entre eix n'ont
que des monomoteurs a pistons et 8 des hélicoptéres @ turbine. De p]ué,
97% des aéronefs (y compris les hélicoptéres) ont une masse inférieure a
12 500 1bs. Les licences de type Al et R conviennent donc. }? 4

Cependant, pour des réparations requérant des licences spéciales de types
B ou D, on remarque que peu de transporteurs ont a leur emploi des méca-.
niciens-ayant ces licences. De méme, aucun transporteur n'a de mécéni{
cien ayant une licence de type E (nouvelle licence) et de type P. . Ces
‘1icences qui reconnaissent 3 Teurs détenteurs des connaissances en des
domaines spécialisés (B, cellules; D, moteurs; E, avionique; P, hé]ice}
ne répondent pas nécessairement aux besoins des transporteurs en ce qui-
7concérné' les emp1ofs pérmanents ou méme les emplois & temps partiei{
Toutefois, i1 serait impératif que les services offerts par ces mécani-
ciens spécialisés soient accessibles aux transporteurs sur tout le terri-
toire du Québec.

La problématique décrite pour les pilotes concernant les qualifications
et 1'emploi s'applique aux mécaniciens; un mécanicien en début de car-
riére, détenant une licence Al et travaillant pour un transporteur local
aspire plus tard d étre @ 1'emploi.d'un transporteur régional ou na-
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tional et désire aussi détenir une licence de type A avec annotation sur
type.

Les transporteurs aériens, particuliérement les ‘petits", se plaignent de
1'importance indue que prennent de plus en plus les assureurs dans leur
exploitation. Plusieurs affirment méme @ 1a blague que la réglementation
technique reléve maintenant plus des assureurs que de Transports Canada.
Afin d'évaluer la place des assureurs dans 1'exploitation d'une entrepri-
se de transport aérien, le sondage a cherché d mesurer la nature des con-

traintes qui pouvaient étre exercées par les assureurs.

Comme le montre le tableau 18, 57% des répondants ont affirmé avoir des -
contraintes dans leur exploitation qui prpvienhent des assureurs: En ce
qui regarde les contraintes proprement dites, 47% d'entre elles relévent
du domaine du pilotage, c'est-a-dire que des exigences minimales sont
~demandées aux pilotes en ce qui a trait aux heures totales de vol, aux
heures de vol sur un type particulier d‘aérohef, etc. I1 y aurait pas ou
peu de contraintes qui seraient applicables aux conditions d'exploitation
des aéronefs. |

Somme toute, i1 semblerait donc que les assureurs prennent une place im-
portante dans les opérations aériennes. 11 y aurait Tieu d'étudier plus
a fond ce phénoméne et de voir si des mesures correctives ne pourraient
pas étre prises a court terme afin de contrer les effets négatifs. de cet-
te situation. | v -

Quels points forts faut-il retenir de 1'analyse de la main-d‘oeuvre qui
travaille dans le secteur du transport aérien de troisiéme niveau? A no-
tre avfé,“f1‘faut au départ souligner que ce secteur d'activités emploie
quelque 2 000 personnes dont 60% & temps plein et qu'il est formé de pi-
Totes a 45%, de travailleurs du secteur administratif et de soutien 3 25%
et de mécaniciens @ plus de 20%. Aussi, i1 faut noter que le niveau
~d'emploi semble 1égérement & la hausse, les employeurs prévoyant accroi-
tre le personnel de prés de 6% par année. Ce taux témoigne d'un change-
ment d'attitude dans les perspectives d'avenir.
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"~ TABLEAU 18

NATURE DES CONTRAINTES IMPOSEES PAR LES ASSUREURS
AUX TRANSPORTEURS AERIENS DE '
TROISIEME NIVEAU (1986)

Contraintes " . Nombre de = %

transporteurs -

Aucune contrainte o .35 . 43,2
Contraihtes non définies 5 R S

Contraintes reliées aux
qualifications des pilotes 38 : - 46,9

Contraintes reliées aux

conditions d'exploitation 1 1,2
- Autres S 2 T 2,5
Total ~ . . . . 8 ~ 100,0
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Sur le p]én des'qua1ifications du personnel, en particulier des pilotes
et des mécaniciens, on remarque un niveau de qualifications trés &levé
des premiers alors qué les qua]ifjcations des mécaniciens semblent répon-
dre plus aux besoins  des transporteurs. Si cette situation est a 1'avan-

tage des transporteurs en période de récession, elle peut se transformer
radicalement si un déblocage dans 1‘embauche serroduisait. Cependant,
compte tenu du nombre considérable de pilotes professionnels non-actifs,
le bassin de main-d'oéuvre disponible demeure suffisant pour répondre aux
besoins advenant une repfise accélérée de 1'embauche. La situation pour
les mécaniciens est tout autre et correspond a toutes fins utiles a un
 &tat de pénurie. o

3.5 Les écoles de pilotage

Un chapitre du questionnaire &tait réservé aux transporteurs qui exploi-
tent une école de pilotage ou qui font de 1'instruction de vol. Les
- questions posées concernaient les qualifications des instructeurs de vol,
le niveau de formation et de compétence des instructeurs. Finalement, Te
sondage cherchait 3 eva]uer le marché de 1'embauche des instructeurs pour
les deux procha1nes années.

Le tableau 19.montre la répartition des instructeurs de vol en 1986 selon
Tes licences ‘détenues. I1 ressort de ce tableau queyprés de 70%_dés;
instrﬁctéursltravai11ent sur une base de temps plein. De plus, 22% des
instructeurs de vol qui travaillent i temps plein détiennent une licence
de pilote de ligne comparativement d 12% pour les instructeurs qui oeu-
vrent sur une base de temps partiel. Une projection pondérée permet d'e-
valuer Tle. nombre total des instructeurs de vol & environ 165 dont 114
travai]]eféieht d temps plein.
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TABLEAU 19

REPARTITION DES INSTRUCTEURS DE VOL EMPLOYES PAR LES TRANSPORTEURS

SELON LES LICENCES DETENUES (1986)

Temps plein Projection Temps partiel Projection Total
Licences S (N=134 transporteurs)| (N=134 transporteurs)
Nombre Répondants Nombre Répondants | Nombre Répondants Nombre Répondants| N R N R
Pilote professionnel 48 K 17 75 . 26 25 10 39 . - 16 73 14 114 21
Pilote professionnel 9 7 14 11 4 2 6 3 13 5 20 8
premiére classe : '
Pilote de ligne _ 16 13 25 - 20 4 3 6 5 20 8 31 12
Total 73" - T 114 - 33 - 51 - 106 - 165 -

_‘[9_




Si ces données paraissent intéressantes d premiére vue, elles le sont un
peu moins quant aux mesures statistiques centrales. En effet, chaque
école de pilotage n'a en moyenne que 2,8 instructeurs qui détiennent une
licence de pilote professionnel et qui travailleront a temps plein. Cet-
te moyenne est de 1,2 pour les pilotes de ligne. Les données sont du mé-
me ordre pour les instructeurs qui enseignent & temps partiel. Elles
confirment, somme toute, les paramétres trouvés au moment de 1'analyse du
profil de 1a main-d'oeuvre; on est en présence de petites entreprises.

Le tableau 20 est construit sur le méme modéle que le tableau 19, mais
illustre 1a répartition des instructeurs selon leurs classes. I1 est
intéressant de voir que chez les instructeurs qui travaillent & temps. ..
plein, la répartitionventre les différentes classes est d peu prés égale:
elle varie de 22,3% a 27,1%. En fait, i1 y aurait presque autant d'ins-
tructeurs de classe I (25,2%) que de classe IV (27,1%). Ces données sem-
bleraient donc démontrer un abandon important de la fonction d'instruc-
teur entre le moment ol un pilote devient instructeur (classe IV) et ce-
Tui ol i1 atteindrait le niveau de compétence le plus élevé (classe I).

La répartition procentuelle est moins serrée en ce qdi touche Tes. ins-
tructeurs qui travaillent 3 temps partiel. En effet, les taux varient
de 12% a 32%, les instructeurs les plus nombreux détenant une qualifica-
tion de classe II ou III.

L'enseignement du vol acrobatique semble étre une activité marginale |
puisqu‘if n'y aurait que quelques instructeurs qui s'adonneraient 3 cette
activitd. Pour ce qui est de 1'enseignement du vol aux instruments, la
situation est tout autre. A 1'échelle du Québec, i1 y aurait environ 73
instructeurs qui dispenseraient cet enseignement, dont 50 (68,4%) & temps
plein.  Cet enseignement serait donné par des instructeurs engagés a
temps p1éin dans 25 écoles et dans 14 écoles par des instructeurs tra-
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TABLEAUJ 20 .

REPARTITION DES INSTRICTELRS DE VOL EMPLOYES PAR LES TRANSPORTELRS
SHLON LES CLASSES (1986)

Temps plein | Temps partiel | Total

, Prajection ‘ Prajection V ' Prajection

: (N=134 transporteurs) (N=134 transporteurs) . (N=134 transporten

Classe Natbre  Répondants Notbre  Répondants | Nombre  Répondants Notbre  Répondants | Notbre  Répondants  Nambre  Réponda
Classe 1 17 14 % 2 4 4 6 . 6 21 9 Jic RN
Classe II 15 2 . 23 19 10 6 16 9 B9 39 14
Classe III 16 8 v 12 10 7 6 no % 8 41 12
Classe IV~ 18 6 . B8 9 8 5 12 8 % - 6 . . 40 9
o 6 10 - s 16 | » - e s 9 |:e 8 18



vaillant sur une base de temps partiel. (Il n'y-a pas nécessairement au
total 39 écoles qui dispensent ces cours, puisqu'une méme é&cole peut
avoir a son emploi des instructeurs qui travaillent sur. une base de temps
_p]ein et d'autres sur une base de temps partiel). '

Le sondage. cherchait aussi @ connaitre le point de vue des transporteurs
quant a la compétence professionnelle et @ la disponibilité des instruc-
teurs de vol .sur le marché du travail. Le tableau 21 montre que Tles
f transporteurs @valuent trés positivement la compétence des instructeurs
de classes. .1 et II puisque 98% des transporteurs leur ont décerné une
cote de compétence variant de moyenne d élevée. Pour les instructeurs de
classes IIT et IV, cette cote n'est que de 72%. Cette éva1uatidn est To-
gique pufsque‘]es instructeurs de classe III et IV ont le moins d?expé-
rience. _Quaht_é leur disponibilité sur le marché. du travail, les trans-.
porteurs croient que les instructeurs de classes I1I et IV sont relative-
ment disponibles alors que ceux de classes I et Il sont peu disponibles.

TABLEAU 21 -

DISTRIBUTION DES INSTRUCTEURS DE VOL
SELON LEUR COMPETENCE ET LEUR DISPONIBILITE

Compétence Disponibilite

Classes d'instructeurs Cote % Cote %

Classes I-II ~ Elevé 34,6, ~ Elevé 19,2
Moyen 53,8  Moyen 7,6

Total 98,4  Total 26,8
Classes III-IV Elevé 8,0 Eleveé 8,0

Moyen 264,0 Moyen 72,0
Total 72,0 Total - 80,0
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Enfin, en ce qui concerne les perspectives d'emplois pour les' deux' pro-
chaines années, les données obtenues montrent qu'il y aurait‘uhe‘qUaran—
taine de nouveaux postes d'instructeurs de vol pour les deux prochaines
années, ce qui se traduirait par un accroissement annuel de 1'ordre de
12%. Cependant, i1 faut spécifier, & nouveau, que ces postes-ne sont pas
nécessairement d temps plein puisque seulement 70% des poStes d'instruc-
teurs le sont. Ces taux sont environ deux fois plus @levés que ceux qui
avaient @té calculés antérieurement pour 1'ensemble des pilotes. A ce
moment, i1 &tait question d'un accroissement annuel de 1'ordre de 5,5%.
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4. LES PILOTES ET LES MECANICIENS D'ENTRETIEN D *AERONEFS

4.1 Introduction

La premiére partie de cette analyse s'est attardée d@ dafinir les diverses
caractéristiques des transporteurs aériens de troisiéme niveau au Québec.
Cette seconde partie poursuit des objectifs identiques, mais pour les pi-
lotes et les mécaniciens d'entretien d'aéronefs.

Afin d'améliorer la représentativité statistique des données, et de tenir
compte de la réalité du marché du travail, on a inclus les données four-
nies par les pilotes et les mécaniciens qui travaillent pour les gouver-
nements (Service aérien gouvernemental du Québec, Transports Canada, For-
ces armées canadiennes) et les mécaniciens qui sont & 1'emploi des ate-
liers d'entretien et des constructeurs d'avions et de moteurs. Ces pilo-
tes représentent 12% de la population totale et les mécaniciens 33%.
Dans ce dernier cas, i1 faut tenir compte du fait qu'un mécanicien d'en-
tretien d'aéronefs, en plus de pouvoir travailler pour un transporteur
aérien, peut étre aussi a 1'emploi d'un atelier spécialisé, d'une avion-
nerie ou d'un fabriquant de moteurs.

°

4.2 Les profils personnel et professionnel des pilotes et des mécani-
ciens d'entretien d'aéronefs -

On peut affirmer que les mécaniciens sont plus agés et plus expérimentés
que les pi1otes. Ainsi, les mécaniciens qui ont répondu au sondage ont
une moyenne d'age de 39,5 ans contre 33,5 ans pour les pilotes; la média-
ne et.le mode sont respectivement de 36 ans et de 33 ans pour les mécani-
ciens et de 32 ans (médiane et mode) pour les pilotes. De méme, en ce
qui a trait au nombre d'années de possession de la licence, la moyenne,
1a médiane et le mode sont de 10,8 années, de 10 ans et 7 ans pour les
pilotes et de 12,2 ans, de 10 ans (médiane et mode) pour Tles mécani-
ciens.
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Dans les deux cas, il s'agit donc de travailleurs expérimentés puisque
82% des pilotes et 75% des mécaniciens ont plus de 4 ans d'eéxpérience.
De plus, la moyenne des heures totales de vol des pilotes est de 3 779
heures, 1a médiane de 2 750 heures et le mode de 3 000 heures.

Sur le plan de 1'3ge et de 1'expérience de travail, on peut affirmer que
les données montrent que tant les pilotes que les mécaniciens devraient
étre en pleine possession de leurs moyens.

Sur le plan des études et de la formation professionnelle, méme si la ba- .
se de comparaison n'est pas identique, on peut dire, sans crainte de se
tromper, que la situation entre les pilotes et les mécaniciens n'est pas
semblable. : .

| En-effet, comme le montre le tableau 22, méme si la répartition-des ré-
pondants au titre des &tudes secondaires est assez semblable, 39,9% (pi-
lotes) contre 37,1% (mécaniciens), i1 y a une plus grande différence au
niveau des eétudes collégiales et universitaires. I1 ressort de 1'analyse
des -données désotab1eaux 22 et 23 que les mécaniciens ont une formation
professionnelle plus spécialisée que celle des pilotes. Ainsi, 54,7% des
mécaniciens ont un dipidme d'études collégiales et 8,2% un dipldme uni-
versitaire comparativement a 40,8% et a 19,3% pour les pilotes. De plus,
41% des.mécaniciens ont obtenu Teur formation en totalité ou en partie
d'une éco}é fechnique et 35% chez un transporteur lTocal ou une &cole de
pilotage alors que chez les pilotes, la formation professionnelle a &té
regue a 81% dans une école de pilotage privée et d 17% dans une eco]e
_ftechn1que ou un cégep.

"En.définitive, les. mécaniciens ont donc beaucoup plus accés a une forma-
tion académique collégiale de type technique. Essentiellement, les pilo-
tes obtiennent leur formation professionnelle auprés des.&coles de pilo-
tage privées. En paralléle, pIusfeufs d'entre eux obtiennent des diplo-
mes d'études collégiales ou universitaires dans d'autres domaines du sa-
voir.
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TABLEAU 22

* ETUDES COMPLETEES PAR LES PILOTES ET LES MECANICIENS

Etudes secondaires Cégep'(l) Universite Nombre

Pilotes - 39,9% o 40,8% - 19,3% 493

Mécaniciens - 37,1% o 54,7% 8,2% - 307
TABLEAU 23

LIEUX DE FORMATION DES PILOTES ET DES MECANICIENS(2)

Endroits "Pilotes = Mécaniciens
Transporteur national ou régiona1' - - 17,3% - ¢
Transporteur local/école privée 81,6% 34,9%
Atelier .spécialisé : ’ - 15,7%
Constructeur d'avions - ;o 15,4%
Constructeur de moteurs ' - ©11,3% 7
~ Ecole technique/Cégep - 16,8% 41,29
Forces armées canadiennes o 4,8% 16,0%°
Instructeur sans affiliation - 3,8% -

- Autres R 4,2% 11,6%

(1) Pilotes - 26,9% des diplomés de cégep avaient poursuivi leurs études
dans 1e secteur technique. : .

_Mécaniciens - 49,9% des dipldmés. de cegep avaient poursu1v1 1eur>
etudes dans le secteur techn1que

(2) Les choix expr1mes par les pilotes et les mécaniciens ne_sont pas

exclusifs parce qu'un pilote ou un mécanicien peut avoir regu une
formation en deux endro1ts différents.
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Le tableau 24 illustre les licences détenues par les pilotes. La distri-
_ bution des licences pour les réponses recues coincide trés bien avec cel-
~ le de la population totale et est donc représentative. D'autant plus que
- malgré nos efforts, i1 n'a pas toujours &té possible d'&liminer aux fins
- de 1'échantillonnage les pi]btes qui travaillent pour les transporteurs
nationaux -ou -régionaux. Habituellement, ces pilotes ont une licence de
pilote de 1igne. Ce fait explique pourquoi, dans la répartition des ré-
ponses regues, i1 y a Jégére sous-représentation des pilotes profession-
- nels de premiére classe et des pilotes de ligne.

Ainsi donc, 55% des répondants détiennent une licence de pilote profes-
sionnel (avion), 9% une licence de pilote professionnel de premiére clas-
se et 25% une licence de pilote de ligne. Le nombre de pilotes qui ont
\'une licence de pilote d'hélicoptére est plus élevé que le chiffre appa--
~ raissant au tableau 24 (56) puisque les pilotes qui détiennent deux 1i-
cences (avion et hélicoptére) ont &té recensés au titre de pilote d'a-

vion.
TABLEAU 24
REPARTITION DES LICENCES DETENUES PAR LES PILOTES
~ Population de
~Licences Répondants  Nombre - référence
Pilote professionnel (avion) . 55.4% .- 278 . 52.9% |
“Pilote professionnel - lére classe .= 8.8% ~ -~ 44 . - 5.8% .
-"Pilote de ligne = - - 28.6% 123 - 31.1% -
Pilote professionnel (hé&licoptére) 11.2% 56 10.1%
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En ce qui concerne les qualifications détenues par les pilotes, 50% d'en-
tre eux possédent une qualification. de vols aux instruments ‘et 60% une
qualification de vol sur avion multimoteurs. Méme si 40% des transpor-
teurs locaux seulement possédent des avions multimoteurs qui permettent
1également des vols aux instruments 3 des fins commerciales, i1 est dif-
ficile sinon‘impossib1e de restreindre le désir des pilotes de détenir
des qualifications qui sont exigées au départ par tous les transporteurs
régionaux et nationaux au moment de 1'engagement d'un pilote. Aussi,
plus de 50% des pilotes dé&tiennent une qualification de.pilote d'hydra-
vion et 23% des pilotes ont la-qualification d'instructeur de vol.

TABLEAU 25

"QUALIFICATIONS DETENUES PAR LES PILOTES

Nombre de %

Qualifications Répondants (N=501)

Vol de nuit o 426 85,0%
Vol aux instruments - 242 48,3%

" ‘Avions multimoteurs = 292 59,3%
Hydravion 260 » 51,9%
Instructeur de vol 115 23,0%

Par ailleurs, si on compare les données fournies par les transporteurs et
celles obtenues des pilotes, on doit conclure qu'elles concordent et que
1esvdivergences, par ailleurs, s'expliquent. Ainsi, en ce qui concerne les
"licences (tableaux 16 et 24), la concordance dans la distribution: est excel-

lente, particuliérement pour les pilotes qui ont un emp1oi-é~¢emps-p1ein..
Pour les pilotes qui travaillent 3 temps partiel, on remarque un taux 1&gé-
rement plus &levé (+ 5%) de pilotes qui détiennent une licence-profession-
nelle par rapport a une licence de pilote de Tigne. '
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En ce qui concerne les qualifications, 1'adéquation est moindre (diffé-
rence de 16 a 20%). Cétte différence s'explique sans doute par le fait
que les pilotes a 1'emploi du Service aérien gouvernemental, de Trans-
ports Canada ou des Forces armées canadiennes, et qui font partie de no-
tre distribution, possédent en p1ds grand nombre les qualifications con-
cernées que les pilotes qui travaillent pour les transporteurs aériens
locaux.

En ce qui a trait aux licences détenues par les mécaniciens, le tableau
26 montre. que les licences les plus souvent détenues sont les licences
Al, A (annotation), A6 et R. Comme 1'a montré 1'analyse des réponses
recues des transporteurs, 1'industrie du transport aérien de troisiéme
niveau emploie. surtout des mécaniciens qui détiennent des 1licences de.
types Al et R. La distribution du tableau 26 s'exp]iqué par le fait -que
 les mécaniciens & 1'emploi des constructeurs de moteurs ou d'avions de
Transports. Canada, du Service aérien gouvernemental ou des ateliers
"spécialisés détiennent une licence supérieure 3 Al.

Par ailleurs, i1 faut noter le faible nombre de déténteurs de licences
spécialisées de types B, D, E ou P. Méme si les besoins des transpor-
teurs locaux pour les services spécialisés de ces mécaniciens ne sont que
ponctuels, il. faudrait faire en sorte qu'il y ait toujours un nombre suf-
fisant de ces spécialistes pour répondre aux besoins. Toutefois, dans
une certaine mesure, 1'accroissement du nombre de détenteurs des licences
de types B, D et P en particu]ier est fonction de modifications a appor-
ter par Tranépbrts Canada aux conditions de délivrance des licences, dont
celles relatives d@ 1'expérience de travail. ' :

I1 est Togique pour un mécanicien de vouloir progresser d'une licence Al
vers une licence A6, méme si son employeur n'a pas de besoins pour un mé-
canicien possédant ces compétences. Cependant, contrqirement au piTote,
un mécanfcién doit nécessairement démontrer, en plus des connaissances
sur le sujet, une expérience de travail sur un type d'avion pour obtenir
une licence particuliére. C'est donc dire que pour obtenir une licence
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TABLEAU 26

LICENCES ET QUALIFICATIONS DETENUES>PAR LES MECANICIENS

N N = 318 )
Licences et qualifications | Nombre _%
AL . 70 ,.f’ ZZ}O%i;'
Ao o 11 3,50
<3 | 2 0
A - 6 1,92 :
AS | - 18 5,7%
A6 | | ‘_ 107 33,6%
A (annotétion sur type: 114  * 35}8%1i”'m"”
avion de plus de 12 500 Tbs) oo
R (hé]icoptéres) o 84 '26’4%
B (éel]u]es) ' | '33 - 10;4%
. “D-(motéur;) . ‘ é : 10;5%“"1
E(avioniqug) :‘ }ﬁ ) i, >,10\ ' ~?s;21%5r;
'r?v(hélices) | :, . .: | 2 | 0;5%'
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de mécanicien avec annotation, celui-ci devra avoir_travai]]é sur ces ty-
pes de moteurs. En pratique, cette situation entraine donc une mobilité
du- personnel dans le but d'améliorer ses compétences professionnelles.

4.3 Le profil d'emploi des pilotes et des mécaniciens

Le tableau 27 résume la situation des pilotes et des mécaniciens au plan
~ de 1'emploi. Méme si, dans le questionnaire, une personne pouvait effec-
 tuer plusieurs choix, i1 demeure trés instructif. Ainsi, compte tenu que
le sondage a été effectué durant 1'hiver, le niveau d'emploi des mécani -
ciens est plus élevé de 16,4% de celui des pilotes. A 1'inverse,.16,4%
~des pi]bﬁes qui ont répondu au questionnaire ont affirmé €tre en 'situa-
~tion de mise d pied temporaire contrairement & seulement 2,2% péuf les
“mécaniciens.. De méme, prés de 25% des pilotes professionnels ont affirmé
detenir un emploi dans un autre secteur'd'activités que 1'aviation; cette
- proportion n'est que de 6,9% pour les mécaniciens. Enfin, 20,6% des pi-
" lotes affirment &tre 3 la recherche d'un emploi de pilote contre 2,2%
pour les'mécaniciens.

Bref, il se dégage nettement que le chomage permanent, temporaire ou sai-
sonnier semble.&tre la norme pour un nombre important de pilotes; en co-
rollaire, la-situation du pilote apparait comme plus instable au plan de
1'emploi d'ol 1'importance de la recherche d'emploi comme pilote ou d'em-
“plois détenus & 1'extérieur de 1'aviation. On pourrait avancer que de
15% 3 25% des pilotes oeuvrant dans le troisiéme niveau vivent cétte si-
- tuation d'instabilité. Une formation plus poussée des pilotes corrige-
- rait-elle cet &tat de fait? On peut en douter fortement 3 cause de la
demande faible. ' '

."Le tableau 28 montre le type d'employeurs des pilotes et des mécaniciens
.ayant un-emploi ou ayant &té mis 3 pied temporairement. = La distri-
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TABLEAU 27

SITUATION DES PILOTES ET DES MECANICIENS AU PLAN DE L°EMPLOI*
o (MARS - AVRIL 1987)

Situation - Pilotes (N=501)  Mécaniciens (N=318)

Nombre % Nombre I3
Employé comme pilote ou mécanicien “ 203 40,5% lélv o .56,9%
Mis & pied temporairement 82 16,45 7 . . 2,2%
Employé dans un autre V ' - “if -
secteur que 1'aviation - 122  24,4% L 22 - 6,9%
A 1a recherche d'un emploi J I

de pilote ou de mécanicien ' © 103 20,6% 7 2,2%
Employé en aviation dans S

une autre fonction que , : : P
pilote ou mécanicien - 51 10,22 88 - - .27,7%

Aux études v 48 9,6% 5 - .- 1,6%
Aucune de ces réponses 39 7,8 .. 25 - 7,9%

Plusieurs choix de réponses étaient possibles.

TABLEAU 28

EMPLOYEUR ACTUEL OU DERNIER EMPLOYEUR DES PILOTES ET DES MECANICIENS:

. .Employeur . Pilotes (N=280)  Mécaniciens (N=203)
’ Nombre % Nombre . . 4

Transporteur local, . - 191 68,2% 62 - 30,5%
spécialisé, corporatif | . R FUR
Atelier spécialisé - - 21 10,3%
Constructeurs avion/moteur - . - e 236 2 17,7%
Service aérien gouvernemental - 35 12,54 -+ 28 . - 13,8%
Transports Canada 20 7,1% 19 9,4%
Forces armees 8 2,9% 1 0,5%
Autres | 26 9,3% 36 17,8%
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bution ‘des employeurs des pilotes et mécaniciens permet. de comprendre Tle
taux e1eve d'inactivité des pilotes par ‘rapport @ celui des mécaniciens. En
effet, 68% des _pilotes répondants ont affirmé travailler. pour un transpor-
teur 1oca] une école de pilotage, un transporteur spec1a]1se ou un trans-
porteur corporatif comparativement & un taux de 30% pour les mécaniciens.
Or, ce sont ces types d'employeurs qui sont les plus susceptibles de réduire
le nombre de postes durant la période d'hiver. De plus, les secteurs d'em-
plois sont ‘plus diversifiés pour les mécaniciens que pour les pilotes, ce
qui ‘accroit le facteur de stabilité de 1 emp1o1

Cette plus grande diversité des employeurs a des répercussions sur le plan
des aéronefs sur lesquels ils travaillent comme le montre le tableau 29. Les
mécaniciens travaillent sur des aéronefs plus Sophistiqués‘que les pilotes.
En effet, 36% des pilotes travaillent sur des monomoteurs & pistons-et 27%
"~ sur des multimoteurs a pistons, comparativement a 17,1% et 25,7% pour les
mécaniciens.  En contrepart1e 18% des mécaniciens travaillent® sur des
avions multimoteurs turbopropulsés et 14% sur des avions multimoteurs tur-
boréactés comparativement a 11% et a 5% pour les pilotes.

TABLEAU 29

'AFFECTATION DES PILOTES ET DES MECANICIENS PAR TYPE D'AERONEFS

Type d'aéronefs Pilotes (N = 410) Mécaniciens (N = 479)
' ' Nombre % Nombre =~ %
Monomoteurs a pistons 148 36,1% 82 17,1%
Monomoteurs turbopropulsés 7 1,7% 25 5,2%
Multimoteurs & pistons - 111 27.1% 123 = 25,7%
Multimoteurs turbopropulsés 45 11,0% 86 - . 18,0%
Multimoteurs: turboréactés 23 5,6 - 70 14,6%
Hélicoptéres a pistons 16 3,9% 20 4,2%
H&licoptéres & turbine(s) 60 14,6% 73 15,3%
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Cette plus grande stabilité d'emploi des mécaniciens par rapport aux pi-
lotes se refléte &galement dans d'autres paramétres. Ainsi, éeulement
39% des mécaniciens ayant un'emp1oi'bu ayant été mis a pied temhbraffe?
ment affirment détenir un emploi saisonnier contre 62,5% pour']es‘pflo_
tes. De plus, comme le montre clairement le tableau 30, la période d'em-
ploi (en mois) est significativement plus courte pour Tles pi1oteé,que-
pour les mécaniciens. De plus, en ce qui concerne les travailleurs -sai-.
sonniers, la moyenne de la période de travail pour les mécaniciens est de
6,9 mois contre 6,0 mois pour les pilotes; par ailleurs, dans les deux
cas, la médiane et le mode sont de 6 mois. s e

~ TABLEAU 30

PERIODES D'EMPLOI DES PILOTES ET DES MECANICIENS
(1985-1986)

Pilotes Mécaniciens

(1985)  (1986) (1985)  (1986)
N=245 N=273 N=197 N =200

Moyenne (en mois) 8,75 8,83 11,18 11,03
' Médiane 10,0 10,0 12,0 12,0
Mode 12,0 ' 12,0 12,00 - - - 12;0*‘“'%“7

En ce qui concerne le nombre d'employeurs pour lesquels pilotes et méca--
niciens ont travaillé depuis leur entrée sur le marché du travail, les
données statistiques sont trés similaires. En effet, le nombre moyen
d'employeurs est de 3,36 pour les pilotes et de 3,38 pour les mécani-
ciens. Aussi, dans les deux cas, la médiane et le mode sont~fespective;
ment de 3 et de 2 employeurs.
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Les informations concernant les heures de travail des pilotes et des me-
caniciens ne. peuvent se comparer compte tenu de la nature du trava11 des
pilotes. La moyenne des heures de vol des pilotes est de 15 heures par
'semaineg la médiane statistique est ega]ement de 15 heures, mais Te mode
 n'atteint que 10 heures de vol par semaine. C'est donc dire qu'un grand

‘nombre de pilotes ne font que 500 heures de vol par année, ce qui est
faible. Ceci s'explique, entre autres, par le nombre important de pilo-
tes qui détiennent un emploi saisonnier. En contrepartie, les mécani-
- ciens -ont une semaine moyenne de travail de 41,24 heures; ‘1a médiane et
. 1e mode statistique sont de 40 heures.

- Le ‘mode de rémunération des pilotes prend plusieurs formes comme le mon-

. tre le tableau 31. La forme de rémunération Ta plus populaire est le sa-

laire fixe annuel pour 25,4% des pilotes. Suivent les modes de rémunéra-
tion suivants: le salaire fixe a@ la journée, a la semaine, au mois
(21,4%); le salaire fixe augment@ d'une prime par heure de vol effectué
ou par mille parcouru (19,4%), le salaire & 1'heure de vol (18,4%).

TABLEAU 31

MODES DE REMUNERATION DES PILOTES

(N=283)
Modes de rémunération - Cas %
A 1'heure de vol 7 52 18,4
Au mille : : -13 4,6
~ Salaire fixe, a la Journee a la semaine, au mois o 60 21,2
Sa1a1re fixe 3 1'année ' 72 25,4
N Sala1re fixe ‘plus pr1me par heure de vol ou par
7 'mille parcouru’ © 85 19,4
Sa1a1re fixe plus prime & partir d'un maximum d heures « - '
“de vol:-ou de milles parcourus : R
: Autres ¢ : _ S 22 7,8
Total - 283 - 100,0.
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Le salaire brut moyen hebdomadaire des pilotes ayant répondu au sondage a
8té de 600 $, ce qui équivaut & un salaire annuel de 31 200 $. Cepen-
dant, ce salaire moyen est plutdt théorique, & notrevavis; compté tenu
que les pilotes n'ont travaillé en moyenne que 9 mois en 1986. I1 serait
donc plus justé de parler d'un salaire moyen de 23 400 §. Aussi,'i1 est
important de considérer que la population de pilotes retenue comprehd;des
pilotes qui travaillent pour le service aérien gouvernemental du Québec
et pour Transports Canada. Or, ces postes constituent des. emplois perma-
nents et parmi les mieux rémunérés, ce qui contribue 3 augmenter forte-
ment la moyenne des salaires. A notre avis, le salaire annuel effective-
ment versé aux pilotes d 1'emploi des transporteurs locaux et des &coles
‘de pilotage serait plutdt de 1'ordre de 15 000 $ i 18 000 S. -

Le éalaire brut hebdomadaire moyen des mécaniciens'est'de'630,5, ce qui
revient 3 un salaire annuel de 32 760 $. Sur la base d'une moyenne de 11
mois de travail par année, ce salaire équivaut & un salaire annuel de
30 000 '$§. Par ailleurs, i1 est d@ noter que le mode statistique du salai-
re du mécanicien est de 750 $ par semaine comparativement a1l 000 $ par
semaine pour les pilotes. Somme toute, Te pilote est mieux rémunéré que
Te mécanicien, malheureusement le travail pour lui est -beaucoup p1us ra-
re.

4.4 Les instructeurs de vol

Afin d'en connaitre davantage sur la fonction d'instructeur de'voT;:Cer-
taines questions du sondage leur avaient &té spécifiquement réservées.
Le tableau 32 fait la répartition des instructeurs de vol qui ont répondu
au sondage selon leur statut. Quelque 25% d‘ehtre,eux ont la qua1if1ca-
tion d'instructeur de classe I alors que 18% d'entre eux sont de classe
IV. Trente pour cent des instructeurs détiennent une qualification de
classes II et I1I. A -
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TABLEAU 32

.REPARTITION DES QUALIFICATIONS DES INSTRUCTEURS DE VOL
‘ SELON LES CLASSES

Classes ' ~ Nombre %
Instructeurs de classe I _ 20 20,8
Instructeurs de classe I1I 30 31,3

' instructeurs de cTaése IT1 29 . 30,2
Instructeurs de classe IV 17 17,7
| 96 100,0

Ces données coincident assez bien avec le bilan de 1'emploi déclaré par
les transporteurs. I1 y a toutefois.sous-représentation'dans cette popu-
lation des instructeurs de classe IV au profit des instructeurs de clas-
ses Il et III. Cette hypothése est confirmée par le fait qu'au niveau de
1'expérience de travail, les instructeurs qui ont répondu au sondage
avaient en moyenne 1 800 heures de vol comme instructeur. La médiane est
de 1 000 heures et le mode de 2 500 heures.

Par ailleurs, 69 instructeurs sur 96 (71,8%) ont indiqué posséder une an-
“notation pour 1'enseignement du vol aux instruments. Cette donnae compa-
rée au nombre de pilotes qui déclarent avoir la qualification de. vol aux
" instruments (48% - tableau 25) indique que les instructeurs de vol possé-
dent en plus grand nombre cette qualification que les pilotes non-ins-
tructeurs de vol. Méme si la question n'a pas été posée, on peut sans
doute faire le méme raisonnement pour la qualification multimoteurs. En-
fin, 16,6% des répondants ont le statut d'examinateur désigné de Trans-
ports Canada. |
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Sur quels types d'aéronefs les instructeurs de vol exercent-ils leur
métier? Comme on pouvait s'y attendre, les choix effectués sont par
ordre décroissant: avion monomoteur (85,5%), avion multimoteurs (42,3%),
hydravion (15,4%), hélicoptére (7,7%). IT faut noter qu'un méme
instructeur de vol peut travailler aussi bien sur un avion monomoteur que
sur un avion multimoteurs; ces choix ne sont donc pas exclusifs au niveau
des aéronefs.
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5. CONCLUSION

Cette anélyse.descriptive de trois composantes du transport aérien, en
plus de permettre de définir divers paramétres de ce secteur d'activités,
a fait ressortir un ensemble de problémes qui 1'affectent: la petitesse
et 1a fragilité des entreprises, 1'importance des activités saisonniéres,
1'ingérence croissante des assureurs dans les activités d'exploitation,
Te taux de chOomage élevé des pilotes, Ta grande mobilité des pilotes et
mécaniciens, les critéres de certification des mécaniciens, etc.

I1 semblerait approprié et méme urgent que 1'identification de ces pro-
blémes conduise le Service du transport aérien & élaborer une stratégie
et un programme de collaboration avec les intervenants du milieu, entre
autres, 1'Association québécoise des transporteurs aériens, 1'Association
des gens de 1'air, 1'Association professionnelle des mécaniciens d'entre- -
tien d'aéronefs. '

En effet, ces regroupements n'ont souvent pas les moyens financiers et
les ressources humaines requises pour étudier d'une fagon approfohdie les
problémes soulevés et pour proposer des voies de solution ou d'améliora-
tion. De plus, i1 ne fait aucun doute que toute améiioration du bilan
actuel ne peut se faire sans la participation active de 1'ensemble des
partenaires oeuvrant dans ce secteur d'activités.
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ANNEXE A

QUESTIONNAIRE SOUMIS AUX TRANSPORTEURS AERIENS



ESTIMATION DES BESOINS DE FORMATION PROFESSIONNELLE

SONDAGE AUPRES DES TRANSPORTEURS AERIENS

s
s

QUESTIONNAIRE

NOTE: Pour tout renseignement concernant ce sondage, on peut communiquer &
frais virés avec M. Ralph Plourde de la direction du Transport aérien
(MTQ) au numéro de téléphone suivant: (418) 643-0585.

Aprés avoir complété le questionnaire, veuillez le retourner dans les
meilleurs délais dans 1'enveloppe affranchie ci-jointe.

A) FICHE D'IDENTIFICATION (Lettres majuscules)

Nom du répondant:

Fonction:

Numéro de téléphone:

B) FICHE SIGNALETIQUE

-89-
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REPONDRE AUX QUESTIONS QUI SUIVENT EN ENCERCLANT,
EN COCHANT OU EN INSCRIVANT, SELON LE CAS,
LA OU LES REPONSES RETENUES

C) LE PROFIL TECHNIQUE DE L'ENTREPRISE

1 - Quel est le nombre d'aéronefs exploités par votre entreprise selon leur

. type?

TYPE D'AERONEFS | : 'NOMBRE D'AERONEFS
-1, Avion monomoteur a pistons 1.

2. Avion monomoteur turbopropulsé 2.

3. Avion multimoteurs a pistons 3.

4. Avion multimoteurs turbopropulsé 4,

5. Avion multimoteurs turboréacté 5.

6. Hélicoptére & pistons 6.

7. Hélicoptére a turbine(s) 7.

2 - Sur la base des heures totales de vol, quelle proposition décrit
Te mieux le type d'exploitation des avions de votre entreprise?

Les avions de notre entreprise sont exploités: .
‘ : (Cochez)

1. Uniquement sur roues 1.
2. Uniquement sur flotteurs, et/ou sur skis 2.
3. Environ 50% sur roues et 50% sur flotteurs, et/ou sur skis 3.
4. Principalement. sur roues 4.
5. Principa1ement sur flotteurs, et/ou sur skis 5.

3 - Quel .est le nombre d' aeronefs exploités par votre entrepr1se se1on
- Te poads maximal autorisé au décollage?

polos =~ NOMBRE D'AERONEFS

1. Moins de 4 300 livres (Groupe A) 1.
‘2. De 4 300 livres & 7 000 livres (Groupe B) 2. v
3. De 7 001 1ivres & 12 500 livres (Groupe C) 3.
4, De 12 501 Tivres & 18 000 1ivres (Groupe C) 4. '
5. De 18 001 livres & 35 000 livres (Groupe D) 5.
6. Plus de 35 000 livres (Groupes E,F,G et H) 6.

=90~
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4 -

1L WA -

Quel est le nombre d'aéronefs exploités par votre entreprise sur la base
de leur date de fabrication? ' ST

AGE DES AERONEFS : ' NOMBRE D'AERONEFS

1. Moins de 5 ans 1.
2. De 539 ans 2.
3. De 10 & 14 ans 3.
4. De 15 3 19 ans 4.
5. De 20 3@ 24 ans 5.
6. De 25 a 29 ans 6.
7. De 30 a 34 ans 7.
8. De 35 a 40 ans 8.
9. Plus de 40 ans 9.

Quel a &té le nombre total d'heures de vol effectuées par 1'ensemble des
aéronefs de votre entreprise au cours de 1'année 1986 ? (Cochez)

1. Moins de 500 heures 1.
2. De 500 3@ 999 heures 2.
3. De 1 000 3 1 999 heures 3.
4. De 2 000 3@ 2 999 heures 4.
5. De 3 000 3@ 4 999 heures 5.
6. De 5 000 3 9 999 heures 6.
7. De 10 000 3@ 14 999 heures 7.
8. De 15 000 a 20 000 heures 8.
9. Plus de 20 000 heures 9.

Habituellement, votre entreprise est-elle exploitée 12 mois par ahnée?;¥

1. 0UI (Cochez)

2. Si NON, indiquez le nombre de mois d'exploitation par année:  mois

Quel a été le chiffre d'affaires de votre entreprise au cours de 1'année
1986 ? (Cochez)

. Moins de 50 000§ 6. De 600 0018 a 800 000$

. De 50 000$ a 100 000$ 7. De 800 001$ a 1 .000 000$ -

. De 100 001$ & 200 000s 8. De 1 000 001$ a 1 500 000$

. De 200 001% a 400 0003 9. De 1 500 001$ & 2 000 000% '
. De 400 001$ a 600 000S 10. Plus de 2 000 000S ' '

_9 1-
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8 - De que11e fagon votre entreprise assure-t-elle 1'entretien courant de ses

aeronefs? (Plusieurs choix de réponses sont possibles)

1. Nous effectuons nous-mémes 1’entretien de nos aéronefs

-v2.‘En plus d'effectuer 1'entretien de nos propres appareils, nous offrons

D)

oV PWw

OV W

~un service d'entretien d'aéronefs aux autres transporteurs et aux
propriétaires d'aéronefs privés

-3. Nous confions 1'entretien de nos-aéronefs & un autre transporteur qui

offre un tel service

4. Nous confions 1'entretien de nos aéronefs a un atelier spécialisé qui
detient une approbation de Transports Canada

5. Nous conf1ons 1'entretien de nos aéronefs a un ou a des mecan1c1ens
' rémunérés a forfait .

LE PROFIL DE LA MAIN-D'OEUVRE

‘Quel a été le nombre maximum de personnes a temps p1e1n et 3 temps
'“part1e1 at' emp1o1 de votre entrepr1se au cours de 1'année 1986 ?

CATEGORIE D'EMPLOYES NOMBRE D'EMPLOYES

TEMPS PLEIN TEMPS PARTIEL

1. Personne] administratif

(secrétaire, comotable)
2. Personnel de soutien
(répartiteur;-magasinier)
. Pilotes o
. Mécaniciens et aides-mécaniciens
. ‘Chef-pilote et chef-mécanicien

s
D ]

B
B

'Que1 a été 1e nombre maximum d'employés des secteurs adm1n1strat1fs et de

soutien qui ont travaillé pour votre entreprise au. cours de 1 année
1986 ? ; _

CORPS D'EMPLOI’ S ' NOMBRE D' EMPLOYES

TEMPS PLEIN ~TEMPS PARTIEL

. Gérant de base

. Secrétaire

. Commis-comptable

. Répartiteur

. Technicien, service a
Ta clientéle

N PHWN -

NN
T

(Suite de la question & la page suivante)

-02-
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11-

12-

13-

CORPS D'EMPLOI | » ~ NOMBRE D'EMPLOYES

TEMPS PLEIN TEMPS PARTIEL

6. Personnel de rampe 6.

7. Magasinier 7. -
8. Agent technique 8. -
9. Autres: 9. :

Pour Tes années 1984 et 1985 quel a €té le nombre maximum de
personnes a temps plein et 3 temps partiel 3 1'emploi de votre
entreprise?

CATEGORIE D'EMPLOI | ' NOMBRE DE PERSONNES
1984 1985

. Personnel administratif

. Personnel de soutien

. Pilotes

. Mécaniciens et aides-mécaniciens
Chef-pilote et chef-mécanicien

QS WM

s
m

Quelles sont les intentions d'embauche de votre entreprise pouf Tes deux

prochaines années?

CATEGORIE D'EMPLOI NOMBRE DE PERSONNES
En plus En moins Statu quo -
{Cochez]
1. Personnel administratif '
2. Personnel de soutien - - -
3. Pilotes - - s
4. Mdcaniciens et ajdes-mécaniciens ~ ___ -
5. Chef-pilote et chef-mécancien — _ —

Quelle méthode de recrutement utilise habituellement votre entreprise
pour combler les postes vacants? (Plusieurs choix de réponses sont
possibles) : : 4

1. Nous faisons appel au Bureau de Placement en Aviation géré par
1'Association des Gens de 1'Air du Québec Inc.

2. Nous faisons appe] aux Centres de main-d'oeuvre des gouvernements _
provincial et/ou fédéral

3. Nous uti1ison5»1es demandes d'emploi qui nous parviennent en cours
d'année

(Suite de 1a question a la page suivante)
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de 1'aviation

. Autre:

. Nous publions des offres d' emp101s dans les Journaux
'spec1a11sees L

et les revues

. Nous utilisons les contacts personnels que nous avons dans le domaine

. Nous faisons appel a des firmes spécialisées dans le placement de
personne]l

14- Combien de pi]otes ayant travaillé pour votre entreprise en 1986
détenaient les licences et les qualifications énumérées ci-dessous?

LICENCES

1. Pilote professionnel
2. Pilote professionnel

de premiére classe

. Pilote de ligne

QUALIFICATIONS -

N OOV S

. Vol aux instruments
. Multimoteurs

. Hydravion _ .

. Instructeur de vol

15' Si au cours de 1'année 1986

~-«d ‘aéronefs.

LICENCES ET ANNOTATIONS

OB W N

. Catégorie Al .
. Catégorie A2 °
. Catégorie A3

. Catégorie Ad

.. Catégorie A5

. Catégorie-Ab

NOMBRE D'EMPLOYES

TEMPS PLEIN

N =
L] Ll

~N oY O~
L . ° L

ol

votre

7.
8.
9.
10.
11.
12.

TEMPS PARTIEL

entreprise a effectué 1'entretien de
-ses aéronefs et/ou d'aéronefs appartenant a des t1ers, QUe11es annota-
~tions spécifiques portaient les licences des mécaniciens d’ entretien

Catégorie
Catégorie
Catégorie
Catégorie
Catégorie
Catégorie

-94-
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P

annotation

(Cochez, plusieurs choix de réponses sont poss1b1es)

sur type.

1624
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. - 16- Les assureurs de votre entreprise vous ont-ils imposé certaines

contraintes d'exploitation qui dépassaient les exigences de Transﬁorts:

Canada avant d'accepter d'assurer 1'ensemble de la flotte ou certains .
appareils spécifiques? (Encerclez le numéro de votre choix; si vous
répondez QUI, plusieurs choix de réponses sont possibles)

1. NON
2. Si OUI, ces contraintes portaient spec1f1quement sur:
1. Les qualifications des p110tes affectés a un certa1n type
d' appare11 (ex: exigences d'un minimum d'heures totales de vol,
d'un minimum d'heures de vol sur type, etc.) -
2. Les conditions d'exploitation d'un certain type d'aéronef (ex
interdiction d'effectuer des vols en régime IFR, interdiction

d'utiliser des pistes non asphaltées, etc.)

13. Autre:

E) L'IDENTIFICATION DES BESOINS DE FORMATION

17- Quel Jjugement d'erisemble porteriez-vous concernant le niveau de la
formation profess1onne11e du personnel a 1'emploi de votre entreprise?.
(Cochez) :

CATEGORIE D'EMPLOI " NIVEAU DE FORMATION PROFESSIONNELLE

Supérieur Adéquat Insuffisant

. Personnel administratif

. Personnel de soutien

. Pilotes

. .Mécaniciens, ajdes-mécaniciens
. Chef-pilote et chef-mécancien

B> WM~

18- Quel jugement d'ensemble porteriez-vous concernant la compétence du._

personnel 3 1'emploi de votre entreprise? Par compétence, on entend la
capacxte 3 exBcuter rapidement et efficacement ses taches. (Cochez)

CATEGORIE D' EMPLOI - NIVEAU DE COMPETENCE
Supérieur Adéquat Insuffisant x,

1. Personnel administratif L . _

2. Personnel de soutien ____ . .

3. Pilotes _ . .

4. Mécaniciens, aides-mécaniciens _ L

5. Chef-pilote et chef-mécanicien _ _ L

-95~
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19- Croyez-vous qu'il existe des besoins de formation au sein de votre

. entreprise? Par formation, on entend des activités qu1 permettent de
maintenir un niveau de compétence professionnelle ou d acquérir de
nouvelles connaissances ou habiletés. .

o1 NON JE NE SAIS PAS

20~ Si vous avez répondu OUI 3 la question # 19, identifiez pour chacune
- des sections, les cing sujets qui vous sembleraient les plus pertinents
‘dans un programme de formation.

A) ADMINISTRATION ET GESTION (Cochez 5 choix)

. Traitement de texte - 10. Marketing

. Programmation ‘ 11. Tarification

. Micro-informatique 12. Gestion des stocks
. Gestion de personnel 13. Droit des affaires

WO~ & WN

. Comptabilite 14. Droit du travail

. Tenue de livres .. 15. Prix de revient
Budget 16. Relations de travail

. Finances 17. Autre:

i,B) PILOTAGE ET EXPLOITATION (Cochez 5 choix)

) 1. Réglementation 10. Instructeur de vol

2. Navigation-- I 11. Opérations e
3. Météorologie '_" 12. Chef-pilote —f_
4. Licences de pilotage - 13. Chef-instructeur T
5. Vol .aux.instruments =~ 14. Instruct.-examinat. —
6. Qualific. maltimoteurs ~ 15. Répartition -
7. Transformation sur skis =~ 16. Technique de survie '~
8. Transform. hélicoptére ~— 17. Autres: -
9. Transform. hydravion —

'C) MECANIQUE ET ENTRETIEN (Cochez 5 choix)

1. Certification 10. Avionique générale’

2. Cellules C - 11. Equipement NavCom = —
3. Moteurs alternatifs T 12. Circuits &lectriques =~
4. Moteurs a turbine - 13. Syst. de propulsion ~—
5. Pressurisation - 14. Syst. de vol automat. -
6. Annotations (aéronefs) ~ 15. Hélices -
7. Annotations (moteurs) ~ 16. Autres: -
8. Génie aéronautique -

9. Principes de construc.
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21- Pour chacun des secteurs d' act1v1tes, identifiez 1' organ1sme qu1, seTon E§PACE‘
vous, devrait dispenser la formation.. : . | RESERVE

ADMINISTRATION ET GESTION (Cochez 3 choix)

. Ecoles de pilotage privées
. Transporteurs a désigner

. Constructeurs d'avions

. Constructeurs de moteurs

. Ateliers d'entretien

Ecoles publiques et CEGEPs
Universites
Institut de Cornwall .
En milieu de travail
0. Une structure a définir
1. Autre:

G HWN -
— = PO 00~

e
COr CEE O

T

PILOTAGE ET EXPLOITATION (Cochez 3 choix).

Ecoles de pilotage privées
Transporteurs a désigner
Constructeurs d'avions
Constructeurs de moteurs

. Ateliers d'entretien

Ecoles pub11ques et CEGEPs -
Universités _
Institut de Cornwall

En milieu de travail

0. Une structure a def1n1r-
1. Autre

o wnh
e s o e

— =0 00~
s o e e

MECANIQUE ET ENTRETIEN (Cochez 3 choix)

1. Ecoles de p11otage privées 6. Ecoles publiques et CEGEPs

2. Transporteurs a des1gner 7. Universités ce
3. Constructeurs d'avions 8. Institut de Cornwa11~z .
4. Constructeurs de moteurs 9. En milieu de travail

5. Ateliers d'entretien 10. Une structure a définir

. 11. Autre:

22- Encerclez le numéro de la proposition qui décrit le mieux. votre opinion’
concernant le perfectionnement des pilotes et des mécaniciens a 1'emploi
de votre entreprise? Par perfect1onnement on entend des activités qui. .
permettent aux p11otes et aux mécaniciens d'obtenir des qualifications et’
des annotat1ons qu1 dépassent les normes requ1ses par Transports Canada '

1. I1s ont toutes les licences et annotations requises par Transports : .%93
Canada et n'ont pas de besoins de perfect1onnement . a

2. I1s ont des besoins de perfectlonnement mais comme i1 s'agit de .
besoins 1nd1v1duels, il n appart1ent pas a notre entreprise de les-
combler et d'en assumer les colts

3. I1s ont des beso1ns de perfect1onnement mais -les colits directs et‘
indirects pour les combler sont trop élevés pour étre assumes par
notre entrepr1se

_4. I1s se voient offrir annuellement a nos fra1s des activités de o
perfectionnement qui correspondent & leurs besoins et & nos objectifs

-97-



23-

A combien évaluez-vous les sommes d' argent consacrées annuellement par

~votre entreprise a 1'entrainement et a 1a format1on et/ou au perfection-

nement du personnel? (Cochez)

- NIVEAU DE DEPENSES ENTRAINEMENT FORMATiON ET

R Y

24-

. 25-

PERFECTTONNEMENT

. Aucune dépense

. Moins de 1% du chiffre d'affaires
. De 1% a 3% du chiffre d'affaires
. De 4% 3@ 6% du chiffre d'affaires
. Plus de 6% du chiffre d'affaires-

L
T

Croyez-vous que les développements techno1og1ques récents au niveau de-la
bureautique et dans les domaines spec1f1ques a 1'aviation (cellule,
instrumentation, avionique, motor1sat1on, mécanique, etc.) auront un
impact sur votre entreprise d'ici les 5 prochaines années? (Cochez)

our  NON JE NE SAIS PAS

B et ———

Si vous avez répondu OUI 3 la question # 24, choisissez parmi les
propositions suivantes, celle qui décrit 1le mieux les impacts futurs

- des. développements technologiques en termes d'embauche et de formation du
" personnel de votre entreprise? (Encerclez le numéro de votre choix)

1. Les nouvelles technologies entraineront une diminution de 1 emploi et

ne créeront pas de besoins de formation du personnel

 2.." Les nouvelTes technologies améneront un accroissement de 1'emploi et

26-

. créeront des besoins de formation du personnel

3. Les nouvelles technologies n'auront pas d'impacts sur le niveau
d'embauche mais créeront des besoins de formation du personnel

Evaluez la pertinence d'une formation spécifique adaptée au tfansport

-_aer1en pour remplir les emplois du personnel administratif et de soutien

suivants? (Cochez)

CORPS D'EMPLOI PERTINENCE DE FORMATION SPECIFIQUE

‘Grande Moyenne - Faible
1. Gérant de base 1. —_ —_
2. Secrétaire 2. R -
3. Commis-comptable 3. - S
4. Répartiteur 4. —_ _

(Syite de la question @ la page suijvante)
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27~

28-

CORPS D'EMPLOT © PERTINENCE DE FORMATION SPECIFIQUE

Grande Moyenne - Faible
5. Technicien, service 5. L -
a la clientéle
6. Personnel de rampe 6. . -
7. Magasinier 7. _ -
8. Agent techn1que 8. _
9. Autres 9. — _ .

QUESTIONS RESERVEES AUX ENTREPRISES QUI FONT DE L'INSTRUCTION DE VOL

{Autres entrepr1ses, passez a la quest1on # 32)

Quelles étaient les qualifications spec1f1ques des instructeurs de vol
qui ont travaillé pour votre entreprise au cours de 1'année 1986 ? -

LICENCES - NOMBRE D'EMPLOYES

TEMPS PLEIN TEMPS PARTIEL

1. Pilote professionnel 1.
2. Pilote professionnel 2.
- de premiére classe

3. Pilote de ligne

l
RIN

INSTRUCTEURS DE VOL

4, Classe 1

5. Classe II
6. Classe III
7. Classe IV

~NOoOYOY &

« o .

ANNOTATIONS

8. Enseignement ‘au vol 8.
acrobatique

9. Enseignement au vol 9.
aux instruments

- 298

ESPACE

RESERVE

272 |

27
27
27

278
282)

28@ l l l l

29
294

302

306 | | | |
310 ] | | |

Pour chacun des champs ci-dessous, évaluez le niveau de compétence des | =~ ™

instructeurs 3 1'emploi de votre entreprise. (Cochez)

CHAMPS : NIVEAU DE COMPETENCE

Supérieur Adéquat Insuffisant .

1. Connaissances théoriques
2. Pilotage
3. L'art d'enseigner

-99-
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29- Selon vous, quel est le profil idéal d'un bon instructeur? (Cochez) | ESPACE

CTL ' | RESERVE
CHAMPS : _ NIVEAU D'EXPERTISE
Elevé - Moyen Faible :
1. Connaissances théoriques : L o . | R 1 _
2. Pilotage I —_— —_—
3. L'art d'enseigner L e _ 31

30- Comment évaluez-vous le nombre et la compétence des instructeurs
disponibles pour le travail? (Cochez) '

CRITERES = ' * NOMBRE ET COMPETENCE DES INSTRUCTEURS

Elevé '. Moyen- Fafble -

1. Nombre d'instructeurs disponibles:
Classes I et II - (32
Classes III et IV “__'_ - - -

2. Cdmpétence des instructeurs

disponiples ' - i
e Classes I et II L 32
Classes III et IV R -

- 31- Quelles sont les intentions d'embauche de votre entreprise au niveau des
instructeurs pour les deux prochaines années? (Choisir une des réponses
suggérées)

1. Nombre d'instructeurs en plus . l ] l l

2. Nombre d'instructeurs en moins

3. Statu Quo {cochez)

=100~



G) COMMENTAIRES PERSONNELS E : © . |:ESPACE
‘ - | RESERVE

32- Si vous avez des commentaires @ formuler concernant ce sondage ou plus h l}%
spécifiquement le probléme de la formation et du perfectionnement du 7
personnel, utilisez 1'espace prévu a cette fin ci-dessous.
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ANNEXE B

QUESTIONNAIRE SOUMIS AUX PILOTES PROFESSIONNELS



ESTIMATION DES BESOINS DE FORMATION PROFESSIONNELLE

SONDAGE AUPRES DES PILOTES PROFESSIONNELS

QUESTIONNAIRE

NOTE: Pour tout renseignement concernant ce sondage, on peut communiquer a
frais virés avec M. Ralph Plourde de 1a direction du Transport aérien
(MTQ) au numéro de téléphone suivant: (418) 643-0585.

Aprés avoir complété le questionnaire, veuillez le retourner dans les
meilleurs délais dans 1'enveloppe affranchie ci-jointe.

A) FICHE SIGNALETIQUE

FESPRCE —
RESERVE

L1
U

-105—



~ REPONDRE AUX QUESTIONS QUI SUIVENT EN ENCERCLANT, .
© . EN COCHANT OU EN INSCRIVANT, SELON LE CAS,
‘ LA OU LES REPONSES RETENUES

B) PROFIL PERSONNEL ET PROFESSIONNEL DES PILOTES ' ESPACE

- : RESERVE
1 - Quel est votre age? ans v _] | ]
2 - Quel est votre sexe? 1. Masculin '2._Féminin L ka

3 ~ Que1Tes €tudes et/ou cours avez-vous complétées?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

- TEMPS PLEIN . TEMPS PARTIEL -

1. Niveau secondaire
2. CEGEP (cours général)
ou cours classique
3. CEGEP (cours professionnel)
ou école technique
.-Université (ler cvcle et 2e cycle)
. Cours spécialisés: (spécifiez) -

) .
P

T

‘ _ K{:::I::-

4 - Poursuivez-vous présentement des études a temps plein ou 3 temps partiel?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

1.--NON

TEMPS PLEIN  TEMPS PARTIEL

.20 Si OU(, spécifiez e niveau d'études

. Niveau secondaire

. CEGEP (cours général)

ou cours classique

CEGEP (cours professionnel)

ou école technique

. Université (ler cycle et 2e cycle)
5. Cours spécialisés: (spécifiez)

S E-

|
AR
Sl

UL |
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5 - Quelles 11cences et qualifications détenez-vous présentement comme R
pilote? : ,

LICENCES (Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

Pilote professionnel (avion)
Pilote professionnel (hélicoptére)
Pilote professionnel lére classe
Pilote de ligne

2wWnN -

QUALIFICATIONS (Cochez, plusieurs choix de réponses sont bossib?es)

Vol de nuit

. Yol aux instruments
Multimoteurs
Hydravion
Instructeur de vo1

W oo ~NOYW!

6 - De quelle fagon avez-vous obtenu votre formation de pilote?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possihles) -

. Ecole de pilotage privée

. CEGEP de Chicoutimi (St-Honoré)

. Forces armées canadiennes :
. Instructeur sans aff111at1on (3 1a pige)
. Autre

L~ WM -

7 - Depu1s combien d'années détenez-vous une 11cence de pilote. profes—
sionnel?

ans

8 - Combien d'heures de vol avez-vous au total?

heures

9 - Combien d'heures de vol avez-vous effectuées en 19867

heures

- -107-
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C) LE PROFIL D'EMPLOI DES PILOTES

10- Quelle est votre situation actue11e au niveau de 1'emploi?
(Cochez,. plusieurs choix de reponses sont poss1b1es)

NP WM

. Employé en tant qu'instructeur de vol et/ou pilote
. Mis & pied temporairement comme pilote

. Employé dans un autre secteur que 1'aviation

. A 1a recherche d'un emploi de pilote

. Employé dans 1'aviation dans une autre fonction que pilote
. Aux études 3 temps plein ou a temps partiel
.. Aucune de ces réponses

NOTE: Ne repondre aux questions # 11 et suivantes que si vous avez coché les

~numéros 1 ou 2 de la question # 10.

répondre aux quest1ons # 20 et suivantes.

Dans tous les autres cas, -

11- Quel est le type d'entreprise de votre employeur actuel ou votfe dernier
employeur? (Cochez)

Transporteur
. Transporteur
. Transporteur
. Transporteur
. Transporteur

OO ~NOYOL AWM
e o o .

aérien
aérien
aérien
aérien
aérien

national (ex.: Air Canada)
régional (ex.: Quebecair)
local et/ou école de pilotage

corporatif (permis classe 5 de la CCT)

spécialisé

Service aérien gouvernemental provincial
Transports Canada
Forces armées canadiennes

. Autre:

12- Sur quel type d'aéronef travaillez-vous habituellement?

(Cochez,; plusieurs choix de réponses sont possibles)

13- Depu1s que vous etes pilote Drofess1onne1, pour combien

Avion monomoteur 3 pistons

Avion monomoteur turbopropulsé

. ‘Avion multimoteurs a pistons

. Avion multimoteurs turbopropulsé
. Avion multimoteurs turboréacté

. Hélicoptére a pistons

7. Hélicoptére & turbine(s)

lllll'l_l

aer1ens avez-vous travailié?

transporteurs

-108~
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14-

15-

16-

17-

18-

19-

D)

20-

Combien de mois avez-vous travaillé en tant que pilote?.

En 1985: : mois . En 1986: mois

Votre travail de pilote est-il saisonnier?

1. NON

——

2. Si QUI, indiquez le nombre de mois de travail par année: ‘mois

Votre travail de pilote est-il effectué sur une base de temps p1e1n ou

temps partiel? (Cochez)

Temps plein: Temps partiel:

Dans le cadre de votre emploi, combien d'heures de vol faites-vous en
moyenne par semaine?

heures

de

Décrivez le mode de rémunération dans votre emploi actuel? (Cochez)

de vol ou de milles parcourus
7. Autre:

1. A 1'heure de vol
2. Au mille
3. Salaire fixe, a la journée, 3 la semaine, au mois
4. Salaire fixe & 1'année
5. Salaire fixe plus prime par heure de vol ou par
. mille parcouru 8
6. Salaire fixe plus prime a partir d'un maximum d'heures .

Quel a été votre salaire brut hebdomadaire moyen comme pilote en 19867

$/semaine

L' IDENTIFICATION DES BESOINS DE -FORMATION

Quel jugement d'ensemble porteriez-vous concernant votre niveau de
formation professionnelle ? Par formation professionnelle, on entend
Tes atudes faites dans une école ou par soi-méme dans le domaine du -
pilotage. (Cochez)

NIVEAU DE FORMATION PROFESSIONNELLE

Supérieurv
Adéquat
Insuffisant

-109-
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21- Quel Jjugement d'ensemble porteriez-vous concernant votre compétence ESPACE
en -tant que pilote? Par compétence, on entend la capacité i executer - | RESERVE
rap1dement et eff1cacement ses taches. (Cochez)_ :

NIVEAU DE COMPETENCE PROFESSIONNELLE

Supérieur %J
Adéquat : .
Insuffisant '

' 22- Etudiez-vous présentement en vue d'obtenir une licence supérieure de
pilotage et/ou dfautres qualifications et annotations? .

1. NON  (Cochez) ' : N %;.nﬂ

2. Si 0UI, (Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

. LICENCES QUALIFICATIONS

1. Pilote professionnel - 6. Transformation sur hydravion ] [ ] [ f
.. . de premiére classe 7. Vol de nuit |

2. Pilote de ligne 8. Vol aux instruments ] { ] [ l
...3.. Instructeur de vol 9. Enseign. au vol acrobatique .

4. Multimoteurs = , 10. Enseign. au vol aux instrum. | ] | | ]

5. Transformation sur 11. Qualification sur type :

hélicoptére 12. Autre

23- Croyez-vous que les pilotes ont des besoins de formation dans les.
domaines technique et administratif? Par formation, on entend des
activités qui permettent de.maintenir un niveau de compétence profes-
sionnelle ou d'acquérir de nouvelles connaissances ou habiletés.

1. Domaine technique: oul NON JE NE SAIS PAS

-y

2. Domaine administratif: OUI NON JE NE SAIS PAS”

siii
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25-

SO H W

Si vous avez répondu OUI 3 un des volets ou aux deux volets de la
question # 23, identifiez par un crochet dans la section appropriée les
sujets qui vous sembleraient les plus pertinents dans un programme de

formation?

A) PILOTAGE ET EXPLOITATION (Cochez 5 choix)

1. Réglementation 13.
2. Navigation 14.
3. Avionique moderne 15.
4. Météorologie 16.
5. Licences de pilotaqe 17.
6. Vol aux instruments _ 18.
7. Qualific. multimoteurs 19.
8. Qual. avion turbopropulsé 20.
9. Qual. avion turboréacté 21.
10. Transformation sur skis 22.
11. Transform. hélicoptére 23.
12. Transform. hydravion 24.
B) ADMINISTRATION ET GESTION (Cochez
1. Micro-informatique 8.
2. Gestion de personnel 9.
3. Comptabilité 10.
4. Rédaction de rapport 11.
5. Tenue de livres 12.
6. Budget '

7. Finances

Aérophotogrammétrie
Epandage aqgricole
Brousse

Instructeur de vol
Sciences de 1'éducation
Opérations

Chef-pilote
Chef-instructeur ,
Instructeur-examinateur
Répartition

Techniques de survie
Autres:

AR MY

3 choix)

Tarification
Gestion des stocks
Droit des affaires
Prix de revient
Autres:

Si vous avez répondu OUI' & un des volets ou aux deux volets de 1la
question # 23, 1nd1quez par un crochet dans la section appropriée votre
préférence quant al orqan1sme qui devrait dispenser 1a formation pour
chacun des deux secteurs d'activités?

PILOTAGE ET EXPLOITATION (Cochez 3 choix)

Ecoles de pilotage privées
Transporteurs & désigner

. Constructeurs d'avions

. Constructeurs de moteurs

. Ateliers d'entretien

. Ecoles publiques et CEGEPs

ADMINISTRATION ET GESTION (Cochez

. Ecoles de pilotage privées
. Transporteurs & désigner

. Constructeurs d'avions

. Constructeurs de moteurs

. Ateliers d'entretien

. Ecoles publiques et CEGEPs

N HWMN -

T

7. Universiteés
8. Institut de Cornwall B
9. En milieu de travail
10. Une structure a définir
11. Autres:
3 choix)
7. Universités
8. Institut de Cornwall
9. En milieu de travail
10. Une structure 3 définir
11. Autres: v
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27-

28-

Encerclez le numéro de la proposition qui .décrit Tle mieux votre opinion
concernant le perfectionnement des pilotes. Par perfectionnement, on
entend des activités qui permettent aux pilotes d'obtenir des qualifica-
tions et annotations qui dépassent les normes de Transports Canada.

1. Chaque pilote dans 1'exercice de ses fonctions spéc1f1ques doit possé-
der les qualifications requises par Transports Canada et n'a donc pas
de besoins de perfectionnement

2. Le pilote a des besoins de perfectionnement mais comme i1 s'agit de
" besoins individuels, i1 n'appartient pas a 1'employeur d'en assumer
" les colts v

3. Le pilote a des besoins de perfectionnement et i1 appartient a 1'em-
ployeur d'en assumer les coits

4. Le p110te a des. beso1ns de perfectionnement et i1 anoart1ent au p11ote '

et al’ emp1oyeur d'en assumer conjointement les couts

5. Le pilote a des besoins de perfectionnement et i1 appartient a
1'employeur et @ 1'état d'en assumer conjointement les colts

Croyez-vous que les développements technologiques récents auront un
impact ﬂ‘ici les cing prochaines années sur la profession de pilote en
termes d'embauche et de formation? (Cochez)

1. OUl 2. NON 3. JE NE SAIS PAS

Si vous avez répbhdu' OUI 3 la question # 27, indiquez par un hérochet
1'option qui décrit le mieux, selon vous, les impacts futurs des

développements techno1og1ques sur les pilotes en termes d'embauche et de

formation?

IMPACTS SUR L'EMBAUCHE ET LA FORMATION DES PILOTES

“t

Augmentat1on Aucun effet Diminution

1. Embauche des pilotes ] ] . ]

29-

2. Besoins de formation

des pilotes ]::] | [:j | [:jni

Si un programme spécifique de formation centré sur des sujets particu-
liers était créa pour les pilotes, et qui comprendrait, entre autres, les
sujets énumérés @ la question # 24, seriez-vous intéressé a y participer?
(Cochez)

1. oul _ 2. NON 3. JE NE SAIS PAS
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Si vous- avez'répondu OUI 3 la question # 29, quelle serait la per1ode
1'année et 1'horaire les p1us propices pour vous?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

PERIODE DE L'ANNEE ' HORAIRE

oy

1. Eté . TempsAp1ein
2. Automne : 2. Temps partiel
’ (soirs ou fins de semaine)

- 3. Hiver 3. Temps partiel

31-

E)

32-

A (quelques jours par semaine)
4. Printemps

Si vous avez répondu OUI a la questwon # 29, seriez-vous disposé a vous
déplacer localement ou dans votre région pour suivre les d1verses act1—
vités prévues? (Cochez)

1. NON

2. 0UI, mais uniquement si les frais de déplacement sont remboursés

3. QUI, méme si les frais de dép1acement he sont pas rémboUrsésf

QUESTIONS RESERVEES AUX INSTRUCTEURS DE YOL

(Autres pilotes passez a la question # 38)

Quelles qualifications ou expertises spécifiques détenez-vous comme
instructeur de vol? - - o
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

vol aux instruments
. Examinateur désigné de Transports Canada 7.
. Autre: - 8.

o0~

QUALIFICATIONS
1. Instructeur classe I 1. _
2. Instructeur classe Il 2.
3. Instructeur classe III 3.
4. Instructeur classe IV 4,
5. Annotation pour 1'enseignement au 5.
vol acrobatique T
6. Annotation pour 1'enseignement au 6.

-113~
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33- Pour -chacun des champs ci-dessous, évaluez votre niveau de competence | ESPACE
comme instructeur de vol? (Cochez) T "~ | RESERVE

CHAMPS N ~ NIVEAU DE COMPETENCE

Supérieur  Adéquat Insuffisant

1. Connaissances théoriques _ 14
2. Pilotage '
3. L'art d'enseigner

B P —
—— tma— —
—— cmm—— —

14

34- Selon vous, quel est-le profil idéal d'un bon instructeur? (Cochez)

CHAMPS . o » NIVEAU D'EXPERTISE
Eleve Moyen FaibleA” | N
1._Ceﬁﬁ$fssances_théoriques | e L L | 115
2. Pilotage S — — — .
3. L'art d'enseigner _ _ ____ 152

35- Dans quel secteur”dU‘piﬂOQage enseiqnez-Vous? (Cochez)
1. Avion |
2. Hélicoptére

36- Combien d'heures de vol avez-vous comme instructeur de vol?

heures de vol ] | [ ] ] |

37- Sur quel: tyoe d'aéronef dispensez-vous 1'instruction de vo17
(Cochez, p]us1eurs choix de réponses sont possibles) '

. Avion monomoteur : ' ‘gzﬁrl_l_J

. Avion multimoteurs

. Hydravion | ' '

. Hélicoptére

WM
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F) COMMENTAIRES PERSONNELS

38- Si vous avez des commentaires a formuler concernant ce sondage ou plus
spécifiquement le probléme de la formation et du perfectionnement des
pilotes, utilisez 1'espace prévu a cette fin ci-dessous.

-115-
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ANNEXE C

QUESTIONNAIRE SOUMIS AUX MECANICIENS D'ENTRETIEN D'AERONEFS



ESTIMATION DES BESOINS DE FORMATION PROFESSIONNELLE

" SONDAGE AUPRES DES MECANICIENS D'ENTRETIEN D'AERONEFS

QUESTIONNAIRE

NOTE: Pour tout renseignement concernant ce sondage, on peut communiquer a
frais virés avec M. Ralph Plourde de la direction du Transport aérien
(MTQ) au numéro de téléphone suivant: (418) 643-0585.

Aprés avoir complété le questionnaire, veuillez le retourner dans les
meilleurs délais dans 1'enveloppe affranchie ci-jointe.

~A) FICHE SIGNALETIQUE

[ : - -
RESERVE

L1 L]
L1 ]
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REPONDRE' AUX QUESTIONS QUI SUIVENT EN ENCERCLANT,
EN COCHANT OU EN INSCRIVANT, SELON LE CAS,
LA OU LES REPONSES RETENUES

: B) PROFIL PERSONNEL ET PROFESSIONNEL DES MECANICIENS . ESPACE
« RESERVE
1 - Quel est votre age? ans ] [ l

2 - Quel est votre sexe? 1. Masculin 2. Féminin kg

3 - Que11es études et/ou cours avez-vous complétées?
‘ (Cochez, p1us1eurs choix: de réponses sont possibles)

"TEMPS PLEIN  TEMPS PARTIEL

. Niveau secondaire
2. CEGEP (cours général)
ou cours classique
3. CEGEP (cours professionnel)
ou école technique
. Université (ler cycle et 2e cycle)
. Cours spécialisés: (spécifiez)

~ =1

T

<l

4 - Poursujvez-vous présentement des études a temps plein ou a temps partiel?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

1. NON o HQ

TEMPS PLEIN  TEMPS PARTIEL -

_ 7‘2°'Sﬁ OUI,,spéciffez Te niveau d'études

1. Niveau secondaire

2. CEGEP (cours général)

~ ou cours classique

3. CEGEP (cours professionnel)

S Bt~

ou école technique ) |

4. Université (ler cycle et 2e cycle)
5. Cours spécialisés: (spécifiez) 22
— 25
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5 - Quelles licences et annotat1ons ‘détenez-vous présentement comme mecan1—
cien? (Cochez, p1u51eurs choix de réponses sont poss1b1es)

LICENCES ET ANNOTATIONS

. Catégorie Al
Catégorie A2
Catégorie A3
. Catégorie A4
. Catégorie A5
. Catégorie A6

7. Catégorie
8. Catégorie

A annotation sur type
R .

9. Catégorie B
D
E
P

10. Catégorie
11. Catégorie
12. Catégorie

AP WA

1]

6 - OU avez-vous obtenu votre formation de mécanicien?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

. Transporteur aérien national ou régional (Air Canada, Quebecair)
. Transporteur aérien local ou école de pilotage privée
. Atelier spec1a11se approuvé par Transports Canada

. Constructeur d'avions

. Constructeur de moteurs

.. Ecole technique ou CEGEP

. Forces armées canadiennes

. Autre:

OO P WN

7 - Depuis combien d'années détenez-vous une licence de mecan1c1en d entre-
tien d' aeronefs7

ans

—————

C) LE PROFIL D'EMPLOI DES MECANICIENS

8 - Quelle est votre situation actuelle au niveau de 1'emploi?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

Emp]oye en tant que mécanicien d'entretien d' aéronefs

. Mis a3 pied temporairement comme mecan1c1en

. Employé dans un autre secteur que 1'aviation

A 1a recherche d'un emploi comme mécanicien

Employé dans 1' aviation dans une autre fonction que mecan1c1en
. Aux études a temps plein ou @ temps partiel ,
. Aucune de ces réponses

BN WS, I SR
.« . .

ll ||,| [

NOTE: Ne repondre aux questions # 9 et su1vantes que si vous avez- coche les

numéros 1 ou 2 de la question # 8. Dans tous Tes ‘autres cas, répon-
dre aux quest1ons # 17 et suivantes.

_lZl_

f|'»-|'l T
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9 - Quel-est le.type d'entreprise de votre emp1oyeur actue1 ou de votre
- “dernier employeur? (Cochez)

- 1. Transporteur aérien national (ex.: Air Canada)
_ 2. Transporteur aérien régional (ex.: Quebecair)
3. Transporteur aérien local et/ou école de pilotage '
4. Atelier spécialisé approuvé par Transports Canada
5. Constructeur d'avions
- 6. Constructeur de moteurs
7. Fabricant de piéces
- .8. Service aérien gouvernemental provincial
9. Transports Canada
10. Forces armées canadiennes
11

. Autre:

10- Suk‘due1;tyhe dfaéfonéf travaillez-vous habitue11ement?
: (Cochez, .plusieurs choix de réponses sont possibles)

. Avion monomoteur & pistons

. Avion monomoteur turbopropulsé
Avion multimoteurs a pistons

. Avion multimoteurs turbopropulsé
Avion multimoteurs turboréacté

. Hélicoptere a pistons
Hélicootére & turbine(s)

. Ne s'applique pas

OO D WN —

AR

11- Depuis'QUe'Voué étes mécanicien, pour combien d'employeurs avez-vous
travailie? :

employeurs

12= Combien de mois avez-vous travaillé en tant que mécanicien?

En 1985:  mois " En 1986: mois

13- Vbtfe travail de mécanicien est-i1 saisonnier?
. 1. NON

2. Si OUI, indiquez le nombre de mois.de travail par ahnée:.', mois-
14- Votre travail de mécanicien est-il effectué sur une base de temps p1e1n
.ou de temps partiel? (Cochez)

| _Temps plein: Temps partiel:

-122-
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15-

16-

D)

17-

18-

“Adéquat

19-

Dans le cadre de votre emploi,

combien 'd'heures de travail faites=vous en
moyenne par semaine? J o e ‘

heures

———

Quel a été votre salaire brut hebdomadaire moyen comme mécanicien en
1986?

$/semaine

L'IDENTIFICATION DES BESOINS DE FORMATION

Quel jugement d'ensemble porteriez-vous concernant votre niveau de
formation professionnelle ? Par formation professwonne11e, on entend -
les études faites dans une école ou par soi-méme dans le domaine de la-
mécanique et de 1'entretien des aéronefs. (Cochez)

NIVEAU DE FORMATION PROFESSIONNELLE

2. Si oul,

Supérieur
Adéquat
Insuffisant

]
—

Quel Jugement d'ensemble porter1ez vous concernant votre conpetence
en tant que mécanicien?

rapidement et efficacement ses taches (Cochez)

NIVEAU DE COMPETENCE PROFESSIONNELLE

Supérieur

11

Insuffisant
Etudiez-vous présentement en vue d' obten1r d'autres 11cences et/ou
d'autres annotations en mécanique?

1. NON  (Cochez)

(cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

LICENCES ET ANNOTATIONS

7. Catégorie
8. Catégorie

. Catégorie Al A
R
9. Catégorie B
D
E
p

. Catégorie A2
Catégorie A3
Catégorie A4
. Catégorie A5
. Catégorie A6

annotation sur type-

10. Catégorie
11. Catégorie
12. Catégorie

AN H WA=
. e
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Croyez-vous que les mécaniciens ont des besoins de formation dans les
" domaines techanue et administratif? Par format1on, on entend des
activités qui permettent de maintenir un niveau de compétence profes-

"~ sionnelle ou d'acquérir de nouvelles connaissances ou habiletés.

21-

22-

1. Démajne technique: QUI NON JE NE SAIS.PAS

— L c——

—— ev———

2. Domaine administratif OUI ___ NON JE NE SAIS PAS

Si vous avez répondu OUI & un des volets ou aux deux volets de la
question # 20, identifiez par un crochet dans la section appropriée les
sujets qui vous sembleraient 1es plus pertinents dans un programme de
format1on7 : :

A) MECANIQUE ET ENTRETIEN (Cochez 5 choix)

1. Certification 10. Avionique générale -
2. Cellules 11. Equipement NavCom

3. Moteurs alternatifs 12. Circuits électriques

4. Moteurs a turbine 13. Syst. de propulsion

5. Pressurisation 14. Syst. de vol automat.

6. Annotations (aéronefs) 15. Hélices

7. Annotations (moteurs) 16. Autres:

8. Génie aéronautique

9.

Principes de construction

B) ADMINISTRATION ET GESTION (Cochez 3 choix)

1. Micro-informatique 8. Tarification

2. Gestion de personnel 9. Gestion des stocks
3. Comptabilité 10. Droit des affaires
4. Rédaction de rapport 11. Prix de revient

5. Tenue de livres 12. Autres:

6. Budget

7. Finances -

Si vous avez répondu OUI 3 un des volets ou aux deux volets de la
question # 20, 1nd1quez par un crochet dans 1a section appropriée votre
préférence quant a 1' organ1sme qui devrait d1spenser Ta format1on pour
chacun des deux secteurs d' act1v1tes7 A

MECANIQUE ET ENTRETIEN (Cochez 3 choix)

1. Eco]es de pilotage privées 7. Universités ‘
2. Transporteurs a des1gner 8. Institut de Cornwall

3. Constructeurs d'avions 9. En milieu de travail

4. Constructeurs de moteurs 10. Une structure a def1n1r

5. Ateliers d'entretien 11. Autres:

6

. Ecoles publiques et CEGEPs

(Suite de la question @ la page suivante)
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24-

.

ADMINISTRATION ET GESTION - (Cochez 3 choix)
Ecoles de pilotage privées 7. Universiteés
Transporteurs a désigner 8. Institut de Cornwall
Constructeurs d'avions 9. En milieu de travail - -
Constructeurs de moteurs A 10. Une structure a définir
Ateliers d'entretien ~11. Autres:

NP W N

Ecoles publiques et CEGEPs

Encerclez le numéro de Tla proposition qui décrit 1le mieux votre opinion
concernant le perfectionnement des mécaniciens. Par perfectionnement, on
entend des activités qui permettent aux mécaniciens d'obtenir des quali-
fications et annotations qui dépassent les normes de Transports Canada. -

. Chaque mécanicien dans 1'exercice de ses fonctions spéc1f1ques'dd1t

posséder les qualifications requises par Transports Canada et n'a donc
pas de bhesoins de perfectionnement

. Le mécanicien a des besoins de perfeCtionnement mais comme i1 's'agit

de besoins individuels, i1 n'appartient pas a 1'employeur d' en assumer
les coits

. Le mécanicien a des besoins de perfectionnement et i1 appartient a =

1'employeur d'en assumer les colts

. Le mécanicien a des$ besoins de perfectionnement et il apDart1ent au

mécanicien et 3 1'employeur d'en assumer conjointement les colts -

. Le mécanicien a des besoins de perfectionnement et i1 appartient 3
1'employeur et @ 1'état d'en assumer conjointement les coits

Croyez-vous que les développements technologiques récents auront un =
impact d'ici les cing prochaines années sur la profession de mécanicien
en termes d'embauche et de formation? (Cochez)

1.

our 2. NON , 3. JE NE SAIS PAS

=125~
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S1 vous avez répondu OUI 3 la question # 24, indiquez par un crochet
"1'option qui décrit le mieux, selon vous, les impacts futurs des dévelop-
pements technologiques sur 1es mécaniciens en termes d'embauche et de
formation?

IMPACTS SUR L'EMBAUCHE ET LA FORMATION DES MECANICIENS

Augmentation Aucun effet Diminution

1. E@bauche des mécaniciens [:] Co [:j [:]'

26-

27-

28~

2. Besoins de formation des -

mécaniciens ] | ] o ] |

.Si un programme ‘spécifique de formation centré sur des sujets particu-
‘Jiers était créé pour lTes mécaniciens, et qu* comprendra1t entre autres,
les sujets énumérés a la question # 21, ser1ez yous intéressé a Y parti-

ciper? (Cochez)

1. OUI 2. NON 3. JE NE SAIS PAS

Si vous avez répondu OUI 3 Ta question # 26, quelle serait, la période
1'année et 1'horaire les plus propices pour vous?
(Cochez, plusieurs choix de réponses sont possibles)

PERIODE DE L"ANNEE = HORAIRE
1. Eté 1. Temps plein
2. Automne 2. Temps partiel
, (soirs ou fins de semaine)
3. Hiver 3. Temps partiel

(quelques jours par semaine)

~

. Printemps

Si vous .avez repondu OUI 3 la question # 26, seriez-vous disposé i vous |

dep]acer Jocalement ou dans votre région pour suivre les diverses acti-
vités prévues? (Cochez)

1. NON
2. OUI, mais uniquement si les frais de déplacement sont remboursés

3. OUI, méme si les frais de déplacement ne sont pas remhoursés

(Suite du questionnaire @ la page suivante)

..1.26_

ESPACE
RESERVE

]

!
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E) COMMENTAIRES PERSONNELS

1 | ESPACE -
_ . ~.1 | RESERVE
29- Si vous avez des commentaires a formuler concernant ce sondage ou plus R

spécifiquement le probleme de Ta formation et du perfectionnement des
mécaniciens, utilisez 1'espace prévu a cette fin ci-dessous.

g
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ANNEXE D

RENSE IGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT LES LICENCES
DES MECANICIENS D'ENTRETIEN D‘'AERONEFS



CATEGORIES DE LICENCES DES MECANICIENS D'ENTRETIEN D'AERONEFS(1)

Les licences de mécaniciens sont délivrées avec annotation pour
une ou plusieurs des catégories suivantes: '

a) Avions, planeurs, ballons et avionique

i) Catégorie "A" - Certification aprés entretien
ii) Catégorie "B" - Certification d'un
a) avion (moteur excepté) ou d'un planeur aprés cons-
truction; modification, réparation ou révision, et
b) planeur aprés entretien.

b) Giravions, ballons et avionique
i) Catégorie "R" - Certification anrés entretien
ii) Catégorie "B" - Certification (moteur excepté) aprés
construction, modification, réparation
ou révision.
c) Moteurs
i) Catégorie "D" - Certification de moteurs alternatifs
aprés construction, modification, répa-
ration ou révision.

d) Hélices

i) Catégorie "P" - Certification aprés construction, modi-
fication, réparation ou révision. ’

e) -Avionique

i) Catégqorie "E" - Certification aprés entretien.

(1) Les pages qui suivent sont tirées du Manuel de licence du
personnel, volume 2, Mécanicien d'entretien d aeronef et
controfeur de Ta circulation aerienne [Pl94F, Iransports
Canada, Mise a jour continue.
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10.
11.

12.
13.

1.
15.
16.
17.

18.
19.

TYPES DE_TRAYAUX POUVANT ETRE EFFECTUES
PAR UN MECANICIEN D'ENTRETIEN D' AERONEFS
'DETENTEUR D'UNE LICENCE DE CATEGORIE *A"

Visite réglementaire compléte d'un aéronef.

Vérification des circuits carburant, mise au point d' un carbu-
rateur, ou régulation du circuit carburant

Installation et calage d'une magnéto.

Brochage et réglage des commandes du moteur.

‘ .Demarrage et ver1f1cat1on des performances ou des moteurs au -

polnt fixe.
Rev1s1on part1e11e d'un moteur alternatif.
Visite compléte de 1a section chaude d'un turboréacteur.

Vérification et essai du circuit électrique de 1'aéronef et
regénération d'une batterie au nickel-cadmium.

Etablissement du bilan du circuit &lectrique.
Vérification des circuits *de 1'avionique d'un aéronef.

Etablissement de 1a masse et du centrage d'un aéronef et rédac-
tion et (ou) modification d'un devis de masse et centrage.

Compensation d'un compas.

Purge et vérification du circuit hydraulique et réglage des
freins. '

Epissage d'un cable de commande.
Réparatién d'un revétement métallique (zones non pressuriséés).
Montage et réglage du train d'atterrissage.

Vérification et réparation des circuits pitot—statfdues et ins-
truments.

Vérification et essai du circuit climatiseur et pressurisateur.

Vérification et essai des circuits antigivrants ou dégivrants.
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20.
21.

22.
23.
24.
25.

Brochage et réglage des commandes de vol.

0rqan1sat1on et gestion d'un systeme de mise a part des piéces
usées ou périmées.

Enturagé de piéces de bois. -

Réparation de toile.

Installation et centrage d'une hé]ice

Rédaction d'un rapport technique et 1nscr1pt1on aux 11vrets
techn1ques des travaux accomplis relatifs a la nav1qab111te et
aux exigences tels que prescr1ts par le Réglement de 1'Air, les

Ordonnances sur la nav1qat1on aerlenne et le "Eng1nenr1ng and
Inspection Manual".
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10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

;b'Rev1s1on part1e11e d'un moteur alternatif.

TYPES DE_TRAVAUX POUVANT ETRE EFFECTUES
PAR UN MECANICIEN D'ENTRETIEN D'AERONEFS
DETENTEUR D'UNE LICENCE DE CATEGORIE "R”

Visite réglementaire d'un aéronef.

Vérification des circuits carburant, mise au point d' un carbu-
rateur, ou régulation du circuit carburant :

Installation et calage d'une magnéto.
Brochage et regiage des commandes du moteur.

Inspect1on au point flxe d apres les directives de 1° exp101-
tant. ‘

Visite compléte de la section chaude d'un turboréacteur.

Vérification et essai du circuit @lectrique de 1'aéronef et
regénération d'une batterie au nickel-cadmium.

Etablissement du bilan du circuit &lectrique.
Vérification des circuits de 1'avionique d'un aéronef.

E)

Etablissement de 1a masse et du centrage d'un aéronef et rédac-
tion et'( u) modification d'un devis de masse et centrage.

Compensat1on d*un compas

Ver1f1cat1on et purge du C1rcu1t hydrau11que et reg]age des
freins.

Epissage d'un cadble de commande. o Co
Réparation d'un revétement métallique.
Montage et réglage du train d'atterrissage.

Vérification et réparation des c1rcu1ts pitot-statiques et ins-
truments.

Vérification et essai du circuit climatisateur et pressurisa-
teur. ’

Vérification et essai des circuits antigivrants ou dégivrants.
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20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.

27. .

- 28.

29.

Brochage et réglage des commandes de vol.

Organ1sat1on et gestion d'un systéme de mise 3 part des p1eces
usées ou per1mees.

Montaqe et réglage du o]ateau osc111ant et des pa]es du rotor
principal. A

Installation et réglage deé commandes de pas cyclique et col-
lectif.

Montage, réglage, équilibrage et alignement ("tracking") des
ensembles des rotors principal et anticoup1e. R

Montage et alignement de 1' arbre d' entra1nement du rotor ant1-
couple. .

Remp1acemént et réglage du cable de commande du rotor anticou-
ple.

Visite de 1'hélicoptére 3 la suite d'un atterrissage brutal ou
d'un choc entre les pales de rotor et un obstacle ou un corpsv
étranger. _

Isolement et correction des vibrations a haute ou 3 basse fré-
quence.

Rédaction d'un rapport technique et inscription aux -livrets’
techniques des travaux accomplis relatifs a la naviqabi1ité et
aux exigences tels que orescr1ts par le Réglement de 1'Air, les
Ordonnances sur la navigation aer1enne et Te "Engineering and
Inspection Manual".
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l.

10.
11.
12.
13.
14

15

16.

TYPES DE_ TRAVAUX POUVANT ETRE EFFECTUES
PAR UN MECANICIEN D'ENTRETIEN D' AERONEFS
'DETENTEUR D'UNE LICENCE DE CATEGORIE *D*

Démontage et examen d un moteur alternatif et rédaction de rap-
ports en vue de la révision générale.

Remontage final et vérification d'un moteur alternatif aprés
construction, modification, réparation ou révision générale.

Essai au banc d essai d'un moteur alternatif.
Eta]onnage d un carburateur ou réglage d'un 1n3ecteﬁr
Rectification de-soupapes._

Ajustage, usinagé et montage de piéces.

Rectification de.cylindres.

Stockage des piéces de moteur.

Organ1sat1on et gest1on d'un systeme de mise a part des pieces
usees ou per1mees

Ut111sat1on et soin des instruments de prec1s1on
Conna1ssance des procedures modernes de contro]e
Etab11ssement et utilisation des courbes de pu1ssance
Dépannage .d'un moteur alternatif installe.

Connaissance des méthodes utilisées présentement afin de détec-
ter toute défectuosite des materiaux ferreux et non ferreux.
Conna1ssance des méthodes actuelles de protect1on contre la
corrosion des métaux.

Rédaction d'un rapport technique et inscription aux livrets
techniques des travaux accomplis relatifs a la navigabilité et
aux exigences tels que prescrits par le Réglement de 1'Air, les
Ordonnances sur 1a navigation aérienne et le "Engineering and .
Inspection Manual".
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10.
11.

12.

TYPES DE_TRAVAUX POUVANT ETRE EFFECTUES
PAR UN MECANICIEN D'ENTRETIEN D‘AERONEFS
DETENTEUR D'UNE LICENCE DE CATEGORIE "B"

Vérification finale aprés construction, modification, répara-
tion ou révision genérale.

Connaissance des procédures actuelles utilisées pour faire la
verification des appareils. -

Organ1sat1on et gestion d' un systeme de mise a part des p1eces
usées ou périmées.

Utilisation et soin des instruments de précision.
Vérification et test des soudures.
Lecture de plans d'aéronefs.

Connaissance des méthodes actuelles de protection contre la
corrosion des métaux.

Etablissement de la masse et du centrage d'un aéronef et rédac-
tion et(ou) modification d'un devis de masse et centrage.

Vérification globale du calage et de 1'a1ignemeht d'un aérdnef.

Vérification et essai des circuits électriques CC et CA, et
établissement du bilan du circuit électrique. :

Connaissance des méthodes utilisées présentement afin de. détec-
ter toute défectuosité des matériaux ferreux ou non ferreux.

Connaissance des exigences prescrites par le Réglement de
1'Air, les Ordonnances sur la navigation aérienne et le "Engi-
neering and Inspection Manual", concernant la nav1gab1]1te des .
aéronefs et la tenue des livrets techniques. o
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ANNEXE E

NORMES DE CLASSEMENT DES SERVICES AERIENS
DE LA COMMISSION CANADIENNE DES TRANSPORTS*

* Depuis le ler janvier 1988, cet organ1sme a été remo1ace par 1'0ffice
national des transports, 1es categorxes de services aériens demeurant
cependant inchangées.



O
~—

d)

'CLASSEMENT DES SERVICES AERIENS

Classe 1: Service aérien commercial 3 horaire fixe, exploité entiérement
au Canada, qui a pour obligation d'assurer le transport en commun par
aéronef des personnes, des marchandises ou du courrier et qui dessert des

points selon un horajre fixe et moyennant un taux de transport unitaire;

Classe 2: Service aérien commercial régulier entre points déeterminés, -
exploité entiérement au Canada, qui a pour obligation d'assurer, dans la
mesure ot i1 existe des installations disponibles, le transport en commun
par aeronef des- personnes, des marchandises ou du courrier et qui dessert
des points selon un plan horaire et moyennant un taux de transport uni-
taire;

Classe 3: Service aérien commercial entre points déterminés, exploité
entidrement au Canada, qui offre le transport en commun par aéronef des
personnes, des marchandises ou du courrier et oui dessert des points
suivant les hesoins du trafic et les conditions d'exnloitation, moyennant
un taux de transoort unitaire; ’

Classe 4: Service aérien commercial d'affretement, exploité entiérement
au Canada et offrant, si 7a demande est suffisante, le transport en com-
mun des personnes ou de marchandises a partir de la base spécifiée ou de
la zone qualifiée de base protégée dans Te permis délivré pour ce ser-
vice, ou a partir de tout autre ooint situé au Canada, conformément au
présent réglement et au Réglement sur les taxes de mise en place (clas-

se 4), moyennant un taux au mille ou 3 1'heure &tabli pour 1'affrétement
d'un aéronef entier avec équipage, ou tout autre taux autorisé par le
Comité, et qui comprend 1'autorisation d'exploiter les services aériens
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9)

commerciaux spécialisés de la classe 7 énoncés ci-aprés au moyen des
aéronefs autorisés dans le cadre de 1'exploitation du service aérien com-

mercial d'affrétement:

i. epandage et dispersion de produits;

"ii. construction au moyen d'aéronefs;

iii. surveillance aérienne;

iv. inspection, reconnaissance et publicité aériennes;
v. aérophotogrammétrie;

vi. photograph1e aérienne .non techn1que et

vii. vo] recreat1f

Classe 5: Serv1ce aérien commercial contractuel, exploité entiérement au
‘Canéda, a part1r de 1a base spécifiee dans le permis délivré pour .ce ser-
~vice, aui offre le transport de personnes ou de marchandises uniquement
.Jaux termes de contrats de transport passés avec les usagers avec Tesquels
:‘1e transporteur aérien a un lien social ou financier imoortant et qui

n offre pas de services de transport aérien au grand pub11c ni é_une

‘cateqor1e determ1nee de personnes;

Classe 6: Service aérien commercial d'aéro-club, exploité entiédrement au

Canada, a partir de la base specifiee dans le permis délivré pour ce ser-
vice et qu1 assure 1'entrainement au vol et le vol récréatif des membres
d'un aéro- c1ub const1tue en assoc1at1on a but non 1ucrat1f '

Classe 7: Service aérien commercial spécialisé, exploité-3 partir de la

base spécifiée dans le permis délivré pour ce service, ou a partir ou i

Adest1nat1on de tout autre po1nt situé au Canada, dans le cadre duquel le
at1tu1a1re du nerm1s execute une ou p1us1eurs des operat1ons su1vantes

.vfi)i'ébandage et dispersion de produits", - (AAD)- soit 1'@pandage de pro-

duits chimiques ou la dispersion d'autres matiéres au moyen d'aéro-
nefs pour:

a) combattre et détruire les insectes et les autres formes d'orga-
nismes nuisibles aux plantes, aux récoltes et aux foréts, ou
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i1)

ii1)

iv)

b) favoriser la croissance des plantes, des arbres ou des poissons,
y compris les vols a des fins agrico]es; Ta lutte aérienne contre
les parasites, la pulvérisation, 1'ensemencement et le réensemen-
cement, la sylviculture et 1'empoissonnement des lacs et ri-
viéres. |

“construction au moyen d'aéronéfs", -(ACON)- soit 1'emb1oi d'aéronefs
a voilure tournante dans les travaux de construction, v compris le
levage de fardeaux, la construction de voies ferrées en montagne,.1a,
pose de poteaux et la construction de 1ignes de transport d'énergie;

"surveillance aérienne", -(AC)- soit 1'extinction des incendies, la
prévention des incendies et du gel ou la modificatibn_des prdcessus
météorologiques normaux, y compris -la surveillance aérienné'etlla :
Tutte contre les incendies en général et Tes incendies de Ta forét,
la protection et 1a survei11anée‘des foréts, le 1argéqe'd'eau,.1a
suppression de la gréle, les services aériens de lutte contre le gel,
la production de p1uie, la dispersion du brouillard et 1'ensemen-
cement des nuages; o

"inspection, reconnaissance et publicité adriennes", -(AIRA)- soit:

a) les reportages a partir d'observations visuelles sur les événe-
ments et les phénoménes naturels ou produits par des choses arti-
ficielles, et ‘ -

b) la production de messages dans 1'atmosphére, v compris la sur-
veillance et 1'inspection aériennes, la reconnaissance des gla-
ces, le repérage des phoques, 1'inspection, 1'administration et
Ta surveillance des foréts, la surveillance des pipelines et des
Tignes de transport d'énefgie, la diffusion de nouvé]leé et la
publicité aériennes;
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V)

i)

"aérophotogrammétrie", -(APS)- soit:

a) la prise de photogranhies ou 1'enregistrement, sous une autre
forme tangible, de phénoménes qui se produisent a la surface, en
dessous ou au-dessus de la croute terrestre par un transporteur,
au moyen d'une caméra ou-d'un apnareil - de mesure.ou d'enregis-
trement incorporé ou fixé a son aéronef et dont ce -transporteur a
le contrdle, et '

b) la 11Vraison, par la suite, au client, des photographies ouvdes

- choses enregistrées sous 1a forme d'un produit fini, semi-fini ou
sous -une autre forme tangibie, y compris la photograohie aérién-
ne, les relevés au scintillométre, la prospection aérienne et les
relevés géonhysiques; '

"nhotoqranhie aérienne non technique" -(AP)- désigne de simoles pri-

- ses de vues n'exigeant aucune interprétation ni 1'&tablissement de

vii)

CviiT)

*

cartes d'aucune sorte;

"entrainement au vol" -(FT)- désigne un service aérien avant pour fin
d'instruire une personne dans 1'art et la science du pilotage, 1'ex-
ploitation et 1a navigation des aéronefs; et

"vol récréatif" -(RF)- désigne un vol aui commence et se termine au
méme endroit, sans atterrissage en aucun autre endroit pour prendre

ou déposer des pnassagers, et

a) “qui“suit un itinéraire réqulier, annoncé par le transoorteur;

b) qui est effectué uniquement pour le divertissement des passagers,

" et
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k)

¢) dont le prix est fixé a tant oar siége, par unité de temps, vy
compris les excursions aériennes, les démonstrations d'acrobatie
aérienne et le saut en parachute.

ix) tout autre genre d'opnération ‘aérienne considéréde par.le Comité comme
un service de la classe 7; :

Classe 8: 'Service aérien commercial international 3 ‘horaire fixe,
exploité entre des points situés au Canada et des points situés dans un
autre pays, qui a pour obligation  d'assurer le transport en commun par
aeronef de nersonnes, de marchandises ou de courrier et qui dessert ces
points selon un tableau de service a horaire fixe et moyennant un taux de
transport unitaire; -

Classe 9-2: Service aérien commercial international- réqulier entre
points déterminés, exploité entre des points situés au Canada: et des
points situés dans un autre pavs, qui a pour obligation d'assurer, dans
la mesure ou il existe des installations disponibles, le transport en
commun par aeronef de personnes, de marchandises ou de: courrier et qui
dessert ces points seélon un tableau de service 3 horaire réqulier et
moyennant un taux de transport unitaire;

Classe 9-3:  Service aérien commercial international entre .points déter-
minés, exploité entre des points situés au Canada et des points situés
dans un autre.oavs,'qui offre le transpnort en commun nar.aéronef de per-
sonnes, de marchandises ou de courrier et qui dessert ces noints suivant
les besoins du trafic et les conditions d'exploitation et moyennant un

taux de transport unitaire;

Classe 9-4: Service aérien commercial d'affretement international,
exploité entre le Canada et un autre pays et offrant, si la demande est
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suffisante, le transport en commun de personnes ou de marchandises moyen-
nant un taux calculé au mille ou & 1'heure pour 1'affrétement de 1'aéro-
nef entier avec &quipage, ou tout autre taux autorisé nar le Comité; et

1) Classe 9-5: Servfcé aerien commercial contractuel international, exploi-
té entre le Canada et un autre pavs, a partir de la base specifieée dans
le permis délivré pour ce service, qui offre le transport de personnes ou
de marchandises uniquement aux termes de contrats de transport nassés
avec les usagers avec 1e§quels la transporteur aérien a un Tien social ou

~financier important et qui n'offre pas le transnmort aérien au grand
public ni 3 une catéqgorie déterminée de versonnes. C
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