
d'atténuation de la congestion routière dans la région de Montréal
MESURES

Volet
communication

 Bonification du site Québec 511
 Pour septembre 2011

• Ajout de la section « Mobilité Montréal » rassemblant l’information utile de 
Transports Québec et de ses partenaires pour faciliter les déplacements des 
usagers

 Ajout de deux pages présentant les travaux routiers en cours sous 
 la responsabilité de :

- Transports Québec
- Ville de Montréal

 Liens vers les sites Web des partenaires municipaux présentant des 
informations sur leurs travaux routiers

 Liens vers les sites Web des sociétés de transport en commun AMT, STM, 
RTL et STL

 Ajout des fils RSS des ponts Champlain, Honoré-Mercier et 
 Jacques-Cartier 

• Ajout de la fonctionnalité Google Traffic permettant de constater le degré de 
fluidité de la circulation routière sur la carte de Québec 511

• Ajout de la fonctionnalité de Google Maps dans la carte principale de Québec 
511 permettant d’établir un itinéraire entre deux points

• Ajout d’une liste des entraves rencontrées en fonction d’un itinéraire choisi

• Ajout d’itinéraires de rechange dans l’info-bulle des chantiers paraissant sur la 
carte de Québec 511, pour ceux où l’on peut anticiper une possible congestion

• Nouvelle adresse Web <quebec511.info> en remplacement de 
<quebec511.gouv.qc.ca> 

Pour 2012

• Ajout en temps réel sur la carte de Québec 511 de l’information diffusée sur les 
panneaux à messages variables installés autour des chantiers

• Présence dans les médias sociaux tels que Twitter pour diffuser l’information 
routière et la rendre encore plus accessible
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 Campagne d’information 
 Pour septembre 2011

• Sous le thème « À la rentrée − Des solutions pour faciliter vos déplacements »

• Une campagne diffusée dans différents médias tels que :
  Radio
  Imprimés
  Web 
  Affichage

• Une campagne qui se décline en quatre volets :

 Le premier invite les usagers à un changement de comportements en les 
incitants à utiliser les transports collectifs

 Le second invite les usagers à mieux planifier leurs déplacements en 
consultant le site <quebec 511.info> 

 Le troisième invite les usagers à s’informer lors de leurs déplacements en 
syntonisant la radio circulation

 Le quatrième invite les employeurs à mettre en place des mesures 
favorisant la mobilité de leurs employés

 Radio circulation
 Pour l’automne 2011

• Mise en place de deux stations de radio (en français et en anglais) dans la 
grande région métropolitaine dédiée à la circulation 

• Diffusion en direct, à longueur d’année, sept jours par semaine, de 4h30 le 
matin à 1h dans la nuit (de 6h à 1h les fins de semaine), 

 d’informations sur :
  l’état de la circulation sur les principaux axes routiers
  l’état de la circulation sur les ponts
  les conseils sur les routes à éviter et les trajets à privilégier
  les conditions routières
  les conseils de sécurité routière, par des entrevues ou autres
  les informations sur les chantiers routiers et les entraves
  les informations sur les transports collectifs (autobus, métro, train etc).

 Nouveaux mécanismes d’échanges soutenus avec 
les chroniqueurs de la circulation

 Pour septembre 2011


