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Mémoire

Un qWlrtier en santé - Campus hospitalier Glen

PRÉA,,""fBULE

Créé en 1 le Centre uniyersitaire de santé ;\kGill "~"H"" est un Centre hOspItalIer universitaire

d'une superficie totale de de 350000 m, affilié à la Faculté de médecine de l'Clllyersité

;\kGill et issu de la fusion de six l'lIôpital de ,\!ontréal pour enfants, l'Htlpital de

Montréal, l'Hôpital Royal Victoria, l'Hôpital et l'Institut neurologique de ?vlontréal, l'Institut

th(lraClCjUe de iVlontréal et l'Hôpital de Lachine.

Depuis 1 ces établissements om contribué à la au pavsage et il l'histoire de la Ville. Ils ont

acquis une réputation internationale tant par ]'excellence des soins cliniques c]u'ils

prodiguent que par l'excellence de la recherche .et de l'enseignement, ce qui attire chez nous des

sp,èclal1st<:s et des étudiants du monde entier.

Le CUSM emploie près de 14 000 proh:sslolnne1s en santé et personnel connexe. Chaque année, il

forme environ 825 résidents en médecine et en j ()75 infirmiers et infirmières, 450 étudiants

en médecine, et 525 autres étudiants dans les reliées il la santé. En t'lm que centre

néHa]gic]ue du RUIS McGill de le el'SM dessert une population

multiculturelle de 1, million de personnes il trav'ers soixante-trois pour cent du territoire

partl<:u!leren1erlt son ,."lllIJU~ hospi'taller Glen de

Cest donc avec enthousiasme que le eUS\!

realls'iltlo,n de de rec!er>!oi.en1cTlt,

l'occaSion de soumettre mémoire sur

vous COmlml.lniiCjller des commentaires et re(:!,lnlrnandatlOrlS nécC'ss'lllf('S pour renforcer

du rec'onsttl1ctlon du cornplexe
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Engagement envers la communauté du CUSM

En tant que CHe, le c:eS;\1 assure une intégntion des .-erYices. de l'enseignement et de la recherche

pour répondre aux besoins des patients et de la communauté, \'oit à ce que le patient ait accès à une

gamme complète de serYices à toutes les étapes de sa vie; crée un partenariat avec les autres

dispensateurs atïn d'assurer la continuité au sein de J'ensemble du réseau sous le signe de la

coordination. A cette fin, le C:CS1\l aménage de nom'elles installations dans J'optique du bien-être des

patients et de leur famille, du personnel, des chercheurs et des érudiants.

Au sein de ce système de soins coordonnés et globaux (lui s'intègre il un réseau de sen-ices. le C:USM

est:

•

•

•

•

un CHU sur trois campus devant remplir une mission à quatre volets: les. en'ices aux patients,

l'enseignement, la recherche et l'é\'aluation des technologies;

un centre d'enseignement et de recherche (lui demeurera un pille d'artraction pour du personnel

er des étudiants de haut calibre;

un dispensateur de services spécialisés au sein du reseau régional de la santé avec une grande

concentration de services qui requièrent du savoir-faire, des compétences, des technologies ou

d'autres ressources spécialisés et ultra spécialisés;

un partenaire qu.i prend une part aeti\'e à la promotion de la santé dans la communauté qu'il

dessert.

Le Réseau universitaire intégré de santé McGill (RUIS McGill)

En Z003, Je ;'vrinistère a créé quarre réseaux unlVerSltaJres intél->'1-és de santé (Re 15), au Québec. Le

ClS\l est le CHU du réseau hospitalier universimire de \lcC;ill. Les régiuns affiliées au RUIS i\1cCill

som notamment le Centre et l'Ouest de i\[onrréal, l'Ouest de la i\lontérégie, l'Outaouais, l'Abitibi­

Témiscamingue, le. Terres-cries-de-la-Baie-.lames et le ]\una\'ik. Ces territoires représentent une

population de 1,7 millions d'habitants répartie sur 9S} (lOO kilomètres carrés, Le RUS ,\!CCill

coordonne les sen-ices de santé tertiaires ainsi Llue les acri\'ités d'enseit-,Tflemenr et de recherche sur son

territoire cr il fournit des soins spécialisés et des activités de formation aux réf-,rions,
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atouts nécessaires au recrutement et à la fidélisation de médecins et de scientitîques de haut calibre; il

permettra la pleine des de et de la recherche aux actiyités

courantes il offrira aux patients un enYlronnement pt<cJPice à la l.,ruériso,n ; il viendra

appuyer les meilleures ,"<tU"l"'''' en déyeloppement durable; et enfin, il encouragera l'excellence.

Le Campus Glen: un site exceptionnel
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Le terrain Glen, une cour de rriage dés~ffecrée du Canadien Pacifique COU\Tant emiron 211 TB m~,

est bordé par les rues De i\laisonneuve cr Sainte-Cathetine au !\;ord, le chemin Clen à l'l-:sr, la rue

Saint-Jacques au Sud ct le bou!c\ard Décarie à l'Ouest. De plus, le site se situe à proximité du

carrefour autoroutier de l'échangeur Turcot qui donne accès aux autoroutes 10, 15, 20 et 72(), ainsi

qu'au pont Champlain donnant accès il la Rive-Sud. Il est il moins de 15 minutes de route de

l'aéroport ,\Iontréal-Trudeau. 'a localisation en promontoire lui assure une ~.,'rande visibilité depuis les

approches autoroutières. Le site comprendra quatre accès automobiles, dont deux sur Décarie, un sur

Saint-Jacques et un sur le chemin Glen (accès en cas d'urgence).

En septembre 200G, le CUS~I a achevé la restauration environnementale du terrain qui sera réselyé à

la construction du Campus. La transformation d'un sire à nJCarion industrielle en un campus

hospitalier est un défi considérable (lui repose tant sur les installations phvsiques à \"Cnir que sur la

collaboration de tous les intervenants au dossier. En complétant cette étape dans les délais cr à

l'intérieur du budget alloué, le CUSi\! a fait preuve de son engagement il donner \'ie à ce projet de

société.

1:emplacement esr desservi de manière privilégiée par rrois modes de transport en commun qui sont

centralisés en un pôle unique autour de la starjon Vendôme: le rrain de banlieue, le métro er les

autobus. De plus, des accès c~'c1ables reliant le site aux différents réseaux pour cyclistes Sont prévus.

Ccpendant, il existe unc nécessiré dc désenclaver et fcndre accessible le site Glen en le transformanr

pour en faire un lieu participant pleinement à la dynamique urbaine.

RECOMMANDATION No 1

Que le ministère des Transports prenne acte que le Campus Glen appelle une vision

intégrée et une approche de planification concertée aussi bien à l'écheUe du site qu'à

celle de sa périphérie pour assurer son insertion urbaine. À cette fin, qu'on réérudie la

possibilité d'éliminer la breteUe de sortie de l'autoroute 720 Ouest advenant que le

concept de remblai préconisé évolue vers un concept de type « boulevard urbain ».
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Un plan d'accessibilité au service de tous

Depuis près de dix ans, le (TSM, la Ville de \lontréal, l'arrondissement C~D/NDG et le ministère

des Transports ont tf<waillé conjointement ayec l'appui de professionnels à l'élaboration du plan

d'accessibilité relarif au Campus Glen.

En mai 2005, nous a\,Jns présenté notre plan d'accessibilité lors d'une audience publique tenue sous

l'ét-,>1de de l'Office de consultation publique de Montréal (<< OCPM »), la réalisation du Campus Glen

étant \'isée par l'article 89 de la C/;ûrte de !a l 'illt- de Mon/réa! et plus particulièrement par la nécessité

d'initier les projets de règlement P-04-047 -2 et P-OS-035 pour modifier le Plan d'urbanùme di' Aroll/réa!

et le règlement d'urbanisme de l'arrondissement.

En aHil 2007, le plan d'accessibilité modifié en réponse aux recommandations faites par l'OCP,,1 a

éré présemé et discuré il nouveau avec la communauté lors d'une audience publique il laquelle

participait le minisrère des Transports.

D'ailleurs, dans le but d'assurer l'intéhrration harmonieuse du CUS;\1 au sein de sa communauré

d'accueil, celui-ci a signé, en novembre 2004, une entente de partenariat a\'ec les trois communautés

environnames du Campus Glen, notamment, Notre-Dame-de-Grâce, \X'estmount et l'arrondissement

du Sud-ouest de "lontréal atîn de discuter des préoccupations du milieu et emre autre, l'intégration

urbaine incluant la circulation.

Suite il des consultations auprès du milieu, des améliorations ont été apportées au plan d'accessibilité.

En autre, un écran ami-bruit a été érigé sur la rue r\ddingron suire il la construcrion de la rampe

d'accès de l'auroroure 15 Sud qui servira comme accès au Campus Glen. Cette sortie qui débouche

sur de ,\1ai, onneuve est terminée mais non opérationnelle pour le momenr.

Ce plan vi:e il desservir adéquatement le campus hospitalier rout :

•

•

•

•

•

•

en limitant les impacts sur le réseau municipal;

en acheminant le. véhicules vers Je réseau autoroutier;

en assuranr la sécurité de tOLlS les usagers;

en offrant divers accès rapides aux usagers qLli tiennent comptc des besoins des cito\'cns ;

en favorisam le transport actif et collecrif; et

en assuranr une utilisation optimale et durable des im'estissemenr:; pubilcs.
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(~tam donné l'ampleur dc, inrer;enùom t<luchanr le domaine public, la Ville de Âlontréal \'a

'outenir rînancièrcmcnr la réalisation de' CCt important projer d'équipemcnt public en a,sumant

une partic de, coûts des mn'aux d'infrastructures cr d'aménagement, C'est pourquoi Je CCSi\! Ct

la Ville ont ratifié à l'automne 2008 une conn:nrion relati\'c il la réalisation ct au financement de

rrayaux publics liés il la réalisation du Cl'S,'.!.

RECOMMANDATION No 2

Considérant que le CUSM a donné son consentement à ce que l'accès au Campus Glen

par la rue Saint-Jacques soit déplacé plus à l'Est afin principalement de réduire les coûts

estimés du complexe Turcot, nous formulons la recommandation suivante à l'effet que le

ministère des Transports respecte son engagement de réaliser les travaux liés à cet accès

et à assumer tout excédent budgétaire au-delà de ce qui est prévu à la convention relative

à la réalisation et au financement de travaux publics liés à la réalisation du CUSM,

(~galement, cette convenùon a établir les principes qui régissent la mise sur pied, l'organisation

ainsi que le mandar d'une équipe de projet il laquelle sera conflée la gesùon des tra\'aux

d'infrastructures et d'aménagement du domaine public municipal. Conformément il ladire

convenùon, un représentant des rran1L!X du ministère des Transports doit participer àUX activités

du bureau de coordination atîn de faciliter notamment la réalisarion des ccs importants projets

urbaim.

RECOMMANDATION No 3

Que le ministère des Transports participe à la mise sur pied du bureau de coordination

des travaux afin d'assurer la coordination des besoins et des interfaces avec les différents

intervenants dans le cadre de la réalisation des travaux publics liés à l'accessibilité au

Campus Glen.
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Développement durable

En tam qu'insorutlol1 publique de santé, le Cl' ~I reconnaît l'importance de la mise en place de

pratiques exemplaires en dé\'eloppemenr durable, De plus, étant donné sa \'ocatiol1, le (:L'SM s'est

engagé à offrir aux patients et à leurs familles, ainsi qu'au personnel et aux \'lslteurs, un

environnement sécuritaire, confortable et propice à la guérison,

Acette fin, le CTSi\l appuie la \'ision élaborée dans le Plan de transport 2007 de la Ville, notamment

la priorité accordée à la sécurité des piémns, aux améliorations au téseau de pistes cyclables, et aux

améliorations à la qualité et à la variété de modes de transport collectif, ce qui encouragera une

utilisation accrue du transport actif et collectif et une diminution de la pollution de l'air liée aux

émissions de gaz à effets de serre,

Le CL:SM reconnaît son rôle dans l'atteinte des objectifs du Plan de transport ct de la Charte du

piéton en matière de transport et de déplacemenrs des personnes, Il est important de mentionner que

le CTSi\1 génère plus de 22 IlS5 déplacements de personnes par jour à tnlvers ses sites,

1:établissement compre donc sur la Ville et le ministère des Transports pour l'aider à rendre ces

déplacemeors efficaces et sécmitaires afin de respecter la qualité de "ie de toUS les i\lonrréalais et

i\loorréalaiscs, et d'assurer un accès approprié à l'un des prestataires principaux de soins de san«~ de la

Ville,

l ,e eUSM a déjà démonrré son engagement dans la réalisation de plusieurs chantiers élaborés dans le

cadre du Plan de transport :

• l':n fanJrisant le covoiturage;

• I::n instaurant des plans de gestion des déplacements;

• En encourageant l'usage du \-é1o comme moyen de rransport urilitaire,

Le C:LS~l est fier de s'être associé à La ~brchc des entreprises, Cette occasion lui a permis de

sensibiliser l'ensemble des employés du CCS;\l il l'imponance de décoU\Tir les différents mo\-ens de

transport disponibles pour se rendre au rra\'ail. I,e prol',rramme de covoiturage a ainsi été souligné ct

encouragé par la mi, e en place de deux mesures inciraàves visanr au retour des permis de

stationnement, Le Cl.' .. ;\1 offre également depuis plusieurs années un service de na\Trre entre ses

hôpitaux ct ses bâr.iments administratifs, dans le but de réduire la circulation corre ses SHes et amSl

d'améliorer l'efficacité des déplacements de ses empl()\'és,
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RECOMMANDATION No 4

Que le ministère des Transports travaille étroitement avec le CUSM et la Ville pour aider

à rendre ces déplacements efficaces et sécuritaires et d'assurer un accès approprié

notamment par la création d'un réseau encore plus développé de voies prioritaires pour

autobus et de pistes cyclables.

Harmoniser la réalisation des travaux du complexe Turcot avec le Campus Glen

Conformément il la politique-cadre sur les partenariats pubiic-privé, les différenrs scenanos de

réalisation relati,'emenr au dé\'eioppement du Campus Glen ont été comparés. Cette évaluation a

mené le Gouvernemenr avec l'accord du CUSj\l à privilél,rier le mode ppp pour la réalisation du

Campus Glen. Le ppp implique une entente à long terme entre le CUSi\l et le Partenaire qui

partageront les risques et les bénéfices associés au Projet. I.e Partenaire assumera les responsabilités

de la conception, de la construction, du financemenr et de l'Entretien du Campus Glen. Le eUS;'-l

sera propriétaire du Campus Glen pendant la durée de l'Entente de partenariat.

[~n octobre 2008, le eUSM a lancé un appel de propositions pour la conception, la construction, le

financement et l'entretien en mode de Partenariat public-pri\-é du nouveau campus Glen, tel

qu'autorisé par le décrer du gouvernement du Québec (Décret 1006-2008, du J.) ocrobre 2008. (140

G.O. Il, 5834).

Suivant la signature de J'Entente de partenariat prévue en décembre 2()09, le Partenaire sera en mesure

d'initier les rra\-aux de construction dès le déhut de l'année 201 0 pour se compléter en ZO 1.').

Considéraur qu les travaux de consrruction cr de démantèlement du complexe TurcO[

s'échelonneront sur sept ans, soit de la tin de 2009 à la tÎn 2016. des mesures doivent être implantées

afin d'assurer une parfaite adéquation entre ces deux projets complexes, incluant l'établissement de

corridors pri,-ilégiés pour le bénéfice du CL'S;'-l et du Partenaire pri\·é.

RECOMMANDATION No 5

Que le ministère des Transports s'engage à faire en sorte que tous les travaux se

rapportant au Complexe Turcot soit coordonnés et planifiés de façon à ne pas entraver le

Campus Glen et ce, durant les travaux et suivant la mise en service de ses installations.

9
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Conclusion

Le CUS?--] e:t heureux que le Projet de reconstruction du complexe Turcnt aborde un bon nombre

des préoccupations du cemre hospitalier universitaire quant à la sécurité ct à l'accessibilité,

Le Cl'SM demeure toutefois convaincu que ce projet ambitieux du ministère des Transports peut être

amélioré, 11 incite fortement le ministère à travailler étroitemenr <l"ec des imen-enanrs des secteurs

public et privé afin de s'assurer (lue route question (lui mérite d'être explorée l'attenrion qui lui

est due et que le budget requis pour promouvoir un système durable de déplacemems soit alloué,

Dans le but de favoriser l'insertion harmonieuse ct efficace du prolet hospitalier, Ic CCSi\(
recommande donc ce qui suit:

•

•

•

•

Que le ministère des Transports prenne acre gue le Campus Glen appelle une vision intégrée et

une approche de planification concertée aussi bien à l'échelJe du sire qu'à celJe de sa périphérie

pour assurer son insertion urbaine. A cette fin, qu'on réétudie la possibilité d'éliminer la bretelle

de sortie de l'autoroute 720 Ouest advenanr que le concept de remblai préconisé évolue vers un

concept de type « boulevard urbain ».

Considérant (lue le CeSlV( a donné son consentemenr à ce que l'accès au Campus Glen par la me

Sainr-J acgues soit déplacé plus à l'Est afin principalement de réduire les coûts estimés du

complexe Turcot, nous formulons la recommandation suivante à l'effet que le ministère des

Transports respecte son engagement de réaliser les travaux liés à cet accès et à assumer tout

excédent budgétaire au-delà de ce qui est prénl à la convcntion relative à la réalisation et au

financement de travaux publics liés à la réalisation du CUS,\{,

Que le ministère des Transports participe à la mise sur pied du bureau de coordination des

travaux afin d'assurer la coordination des besoins et des interfaces avec les différenrs intervenants

dans le cadre de la réalisation des tra\'aux publics liés à l'accessibilité au Campus Glen.

Que le ministère des Transports travaille étroitement avec le CeS;\l et la Ville pour aider à rendre

ces déplacements eftlcaccs et sécuriraires cr d'assurer un accès approprié notamment par la

cr<?:ltion d'un réseau encore plus développé de \'oie5 pnont,ures pour autobus cr de pistes

c\'clables.

10
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Que le minisrèrc des Transporrs s'engage il faire en sorte l.jue touS les rravaux se rapportant au

Complexe Turcm soir coordonnés el' planitiés de façon à ne pas entra\'er le Campus Glen el' ce,

durant les rravaux et sui"ant la mise en ser\'ice de ses insmllarions.

Pour rerminer, le Campus Glen constitue une réalisation unique dont se dme le Québec pour réaliser

sa "ision de société pour un horizon de plus de 100 ans. 11 participe il la modernisation de la médecine

\lcadémique universiraire montréalaise cr son envergure el' érendue imposent une solurion qui soit

impérativement à la hauteur des attentes.

En travaillanr conjointement avec le ministère des Transports et la Ville de i\jontréal de manière

conrinue et progressi\'e sur des solutions concrètes qui s'inspirent d'une vision commune pour un

dé\'eloppement durable, le CUSM croit fermement que ce projet d'avenir sera bonifié. Dans cette

optique, l'examen conjoint des commentaires présentés dans ce mémoire devra constituer un

engagemenr solide de la pan du ministère des Transports envers le bien-être de la communauré que le

Centre universitaire de santé ;\;IcGill dessert et emploie.
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